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PRATICAS DE EDUCAGCAO MUSEAL ONLINE FORJADAS NA/COM AS
REDES SOCIAIS DIGITAIS DA SECAO DE ASSISTENCIA AO ENSINO
DO MUSEU NACIONAL (SAE/MN)

Frieda Maria Marti'

Resumo

O distanciamento fisico e social gerada pela pandemia de COVID-19 causou o
fechamento da maioria dos museus (94,7%). Estes voltaram sua atencao para as
tecnologias digitais em rede (TDR) para manterem contato com seus publicos.
A pandemia desvelou a dificil realidade enfrentada pelos profissionais da
Educacao Museal no Brasil e no resto do mundo, provocando debates locais e
internacionais sobre profissionalizacao, demissoes e formacao. Diante da
importancia do campo e de seus profissionais para garantir o cumprimento da
funcao social dos museus e dos desafios emergentes relacionados a formacao
dos educadores museais frente ao cenario sociotécnico contemporaneo, temos
como objetivo narrar e discutir algumas praticas de Educacao Museal Online
(EMO) forjadas na/com as redes sociais da Secao de Assisténcia ao Ensino do
Museu Nacional (SAE/MN) e seus praticantes seguidores desde 2018. As praticas
narradas tém como intencionalidade central fomentar a participacao ativa dos
praticantes seguidores das/nas redes da SAE. A variedade de usos de diferentes
linguagens, midias e formatos caracteristicos da cibercultura, evidenciou as
potencialidades comunicacionais das tecnologias digitais em rede (TDR) como
meio para acionar a participacao ativa dos praticantes seguidores em
ambiéncias conversacionais interativas que geraram o compartilhamento de
emocdes, a partilha e a producao coletiva e coautoral de
‘conhecimentossignificacbes’ em rede. As praticas de EMO aqui narradas e
discutidas representam o alinhamento dos ‘fazeressaberes’ da Educacao Museal
ao contexto sociotécnico e comunicacional contemporaneo, isto é, a
cibercultura.
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ONLINE MUSEUM EDUCATION PRACTICES DEVELOPED WITH/FOR

THE DIGITAL SOCIAL NETWORKS USED BY THE EDUCATIONAL
SECTOR OF THE NATIONAL MUSEUM (SAE/MN)

Abstract

The physical and social distancing measures taken due to the COVID-19
pandemic caused the closure of most museums (94.7%). These turned their
attention to the digital network technologies (TDR) to keep in touch with their
audiences. The pandemic unveiled the difficult reality faced by Museal
Education professionals in Brazil and the rest of the world, causing local and
international debates on professionalization, dismissals and training. Given the
importance of the field and its professionals to ensure the fulfillment of the
social function of museums and the emerging challenges related to the training
of museum educators in the contemporary socio-technical scenario, we aim to
narrate and discuss some Online Museum Education practices developed, since
2018, with/for the social networks used by the Educational Sector of the
National Museum (SAE/MN) and its followers since 2018. The narrated practices
have the main intention to encourage the active participation of practitioners
who are followers of the SAE social networks. The variety of uses of different
languages, media and formats that are characteristic of cyberculture
highlighted the communicational potential of the TDR to trigger the active
participation of the followers in interactive conversational environments that
generated the sharing of emotions, and the sharing and production of collective
and co-authored of 'knowledge-meanings'. These practices represent the
alignment of the 'doings’ of Museum Education to the contemporary
sociotechnical and communicational context, that is, to cyberculture.

Keywords: Online museum education; Museum education; Cyberculture;
COVID-19 pandemic; Museum educator training.
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EXPERIENCIAS DE EDUCACION MUSEAL ONLINE REALIZADAS EN

LAS REDES SOCIALES DE DIGITALES DEL SECTOR DE ASISTENCIA A
LA ENSENANZA DEL MUSEO NACIONAL

Resumen

El distanciamiento fisico y social generado por la pandemia del COVID-19 caus6
el cierre de la mayoria de los museos (94,7%) en Brasil y gran parte del mundo.
Como consecuencia de este hecho, muchos museos utilizaron las tecnologias
digitales en red para mantener el contacto con sus publicos. La pandemia reveld
la dificil realidad enfrentada por los profesionales de la Educacion Museal en
Brasil y en el resto del mundo, provocando debates locales e internacionales
sobre la profesionalizacion, dimision y formacion. Frente a la importancia del
campo y de sus profesionales para garantizar el cumplimiento de la funcion
social de los museos, y los desafios que surgieron relacionados a la formacion
de los educadores de los museos frente al escenario socio-técnico
contemporaneo, el objetivo principal del articulo es presentar algunas
experiencias practicas de Educacion Museal Online (EMO) realizadas en las
redes sociales de lo Sector de Asistencia a la Ensenanza del Museo Nacional,
(SAE/MN/Brasil) y sus practicantes seguidores desde 2018. Las experiencias
narradas buscan fomentar la participacion activa de los practicantes seguidores
de las redes de la SAE. La variedad de usos de los diferentes lenguajes, medios
y formatos caracteristicos de la cibercultura, evidencio la potencia de las
comunicaciones con las tecnologias digitales en red como medio para accionar
la participacion activa de los practicantes y seguidores en ambientes de
conversacion interactiva que generen el intercambio de sentidos y emociones,
la produccion colectiva y coautoral de “conocimientos-significados” tejidos en
la red.

Palabras clave: Educacion Museal Online; Educacion en museos; Cibercultura;
pandemia de COVID-19; Formacion de educadores de museos

INTRODUCAO

A crise sanitaria gerada pela pandemia de COVID-19 vem afetando os
campos economicos, politicos e sociais, causando expressivas mudancas em
nossas vidas, tanto no que tange as nossas experiéncias familiares, laborais,

quanto em relacao a educacao, cultura e lazer.
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A implementacao de acoes de distanciamento fisico e social,

consideradas como uma das medidas mais eficientes ao combate ao virus, foi
recomenda pela OMS a fim de evitar a propagacao da doenca. Tal medida causou
o fechamento da maioria dos equipamentos culturais, atingindo diretamente o
turismo e colocando as comunidades locais e algumas categorias profissionais
em situacao preocupante (ICOM, 2020; UNESCO, 2020). Os dados de pesquisa do
ICOM (2020), realizada no primeiro ano da pandemia, revelaram o grande
impacto causado no setor museal, apontando o fechamento de quase todos os
museus pesquisados (94,7%), e a possibilidade de cerca de 13% dessas
instituicoes nao reabrirem na pds-pandemia.

Em face desse novo cenario, os museus voltaram sua atencao para as
tecnologias digitais em rede (TDR) a fim de manterem contato com seus
publicos. O relatorio do ICOM (2020) revela que, apods o lockdown, as acoes de
comunicacao online aumentaram em pelo menos 15% dos museus pesquisados,
apesar de que mais da metade destes ja estavam presentes nas redes antes da
pandemia. De uma forma geral, a presenca e as acoées de comunicacao online
dos museus vém ocorrendo por meio de tours virtuais, exposicoes online,
websites, podcasts, lives (reunides, palestras e acées de mediacao museal),
colecodes digitalizadas (repositorios online), newsletters, canais no YouTube etc.
Dentre as acoes de comunicacao, destacam-se as nas redes sociais que foram
ampliadas em quase 50% dos museus pesquisados (ICOM, 2020).

No que tange a Educacao Museal, a pandemia desvelou os muitos desafios
do campo, incluindo a dificil realidade enfrentada por seus profissionais no Brasil
e no resto do mundo, provocando debates locais e internacionais sobre
profissionalizacao, demissdes e formacao (CECA BR e REM BR, 2020; ICOM, 2020;
IBERMUSEUS, 2020; MARTI e COSTA, 2020; MORSCH e GRAHAM, 2020).

Em carta aberta aos educadores museais brasileiros, o Comité para
Educacao e Acao Cultural (CECA BR) do Conselho Internacional de Museus do
Brasil (ICOM BR) e a Rede de Educadores em Museus do Brasil (REM BR)
ressaltaram a precaria condicao da Educacao Museal e dos vinculos trabalhistas

de seus profissionais, assinalando os problemas e desafios relativos a demanda
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para realizacao de atividades online pelos educadores museais durante a

pandemia (CECA BR e REM BR, 2020).

[...] a crise econdmica e sanitaria originada pela Pandemia de Covid-
19 no Brasil apenas reedita uma realidade que esses profissionais ja
vivenciam em sua carreira profissional.

Os debates que originaram os principios e diretrizes da Politica
Nacional de Educacdo Museal ja apontavam para a falta de
reconhecimento da funcdao educativa dos museus e para a
desvalorizacdo de seus educadores, em instituicoes publicas e
privadas, reforcada pela pratica historica de relacdes precarizadas de
trabalho, com fracos vinculos empregaticios e apresentando grande
rotatividade e instabilidade profissional.

Outro fator que pode ser observado durante a Pandemia que decorre
da precarizacao da educacdo museal e seus vinculos profissionais € a
demanda pela execucao de trabalhos digitais/online para cuja
realizacao os educadores nao possuem formacao adequada, acesso a
recursos, como computadores, internet, programas aplicativos e cujos
conteldos e metodologias ndo necessariamente sdo de finalidade
pedagogica. (CECA BR; REM BR, 2020, p.2)

Considerando os desafios relacionados a formacao dos educadores
museais frente as demandas de realizacao de acoes museais online, Marti e Costa
(2020) chamam a atencado para a necessidade de se compreender o cenario
sociotécnico, comunicacional e educacional contemporaneo em que os museus
estao imersos.

Diante da importancia dos setores educativos e de seus profissionais para
assegurar as diferentes formas de inclusao e de valorizacao dos direitos humanos
pelos museus, garantindo assim o cumprimento de sua funcao social (Marandino
e Costa, 2020), e dos desafios emergentes relacionados a formacao dos
educadores museais frente ao cenario sociotécnico contemporaneo desvelado
pela pandemia, temos como objetivo apresentar e narrar algumas praticas de
Educacao Museal Online (EMO) que vém sendo forjadas na/com as redes sociais
da Secao de Assisténcia ao Ensino do Museu Nacional (SAE/MN) e seus publicos

seguidores (praticantes culturais?) desde 2018.

Z Praticantes culturais ou ‘praticantes’, termo concebido por Certeau (2014), é referente
aqueles que vivem e se envolvem dialogicamente com as praticas do cotidiano. Para o autor,
quando o homem ordinario se torna o narrador, quando define o lugar (comum) do discurso e o
espaco (anonimo) de seu desenvolvimento, tem inicio o enfoque da cultura.
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O presente artigo se baseia nos resultados de pesquisa de Doutorado em

Educacao realizada pela autora junto ao Programa de Poés-Graduacao em
Educacao da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (PROPED/UERJ) e
defendida em abril de 2021. A pesquisa teve como campo a Secao de Assisténcia
ao Ensino do Museu Nacional, suas redes sociais digitais Facebook e Instagram,
seus educadores e publicos diversos. Procurou compreender a Educacao Museal
na/com a cibercultura, dialogando com as bases teoricas-epistemologicas e
metodologicas da Ciberpesquisa-formacao (SANTOS, E., 2014, 2019), das
Pesquisas com os Cotidianos (ALVES, 2008) e da Multirreferencialidade (Ardoino,
1998).

Acreditamos que o compartilhamento de nossas experiéncias pré-
pandémicas com o ‘fazerpensar’ acdes educativas museais online no/com o
Facebook e Instagram pode oferecer contribuicbes para a formacao de
educadores museais no que tange a compreensao sobre o contexto sociotécnico
contemporaneo e sua relacao com a Educacao Museal. Para tal, trazemos, a
seguir, uma breve discussao acerca do contexto sociotécnico contemporaneo e
da Educacao Museal Online, nocao e abordagem didatico-pedagodgica forjada

na/com a supracitada pesquisa de doutorado.
CIBERCULTURA E EDUCACAO MUSEAL ONLINE (EMO)
A emergéncia de outras formas de sociabilidade juntamente com a

convergéncia entre a informatica e as telecomunicacoes iniciadas a partir da

década de 1970 geraram relacoes e transformacées comunicacionais,

3 De acordo com Alves (2003, p.2) “a escrita conjunta desses termos, tem, também a ver com
a busca de superacao das marcas que em nds estao devido a formacédo que tivemos dentro do
modo hegemonico de pensar, representado pela ciéncia moderna, na qual um dos movimentos
principais € a dicotomizacdo desses termos, vistos como pares, mas opondo-se entre si.”
Segundo Alves (2019) a dicotomia esta na origem e construcao da Ciéncia Moderna. Porém, para
aqueles que pesquisam nos/com os cotidianos ela impde limites ao que é necessario ser criado
para compreensao da tessitura de ‘conhecimentossignificacbes’ que emergem nas multiplas
redes educativas que formamos e que nos formam. Portanto, a autora prefere escrever as
palavras juntas, em italico e entre aspas simples, mostrando, dessa forma, os limites e modos
hegemonicos dessa heranca de pensar e escrever, e indicando outros modos de
‘praticasteorias’.
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sociotécnicas, econOmicas e culturais peculiares, a que Levy (1999) nomeou de

Sociedade da Informacao e Castells (2016) designou como sociedade em rede.
Essas novas formas de comunicacdo emergentes no ciberespaco vém
transformando as relacdes entre a técnica e a vida social e produzindo novas
linguagens, signos e novos modos de ser, estar e sentir (n)o mundo, a que
nomeamos de cibercultura. A cibercultura é a cultura contemporanea mediada
e estruturada pelas tecnologias digitais em rede na esfera cidade e ciberespaco,
e que atualmente se caracteriza como mdvel e ubiqua. Essas formas de acesso
a internet, a mobilidade e a ubiquidade, nao s6 mudaram a nossa relacao com o
ciberespaco, mas também vém modificando a nossa relacao com os espacos
urbanos e, esses com o ciberespaco (SANTOS, E., 2014). Esses novos arranjos
‘espacotemporais’ e comunicacionais emergentes vém desafiando o paradigma
comunicacional massivo hegemonico, engendrando novos ‘espacostempos’ de
‘aprendizagemensino’ e ‘conhecimentossignificacbes’, potencializando novos
‘fazeressaberes’ educativos em interatividade.
A interatividade é aqui compreendida como um fendmeno da
comunicacao na cibercultura, uma vez que na contemporaneidade
O emissor nao transmite mais no sentido que se entende
habitualmente. Ele nao dispara mais uma mensagem fechada no
modelo um-todos; ao contrario, oferece um leque de dados associados
a possibilidades de manipulacdes no modelo todos-todos. O receptor
ndo estd mais em posicdo de audiéncia de massa, uma vez que a
Internet nao é midia de massa. Portanto, a mensagem s6 toma todo o
seu significado sob a sua intervencao personalizada.
Enquanto teleintrainterante, o receptor torna-se autor da
comunicacao e da aprendizagem. Por sua vez, a mensagem aberta a
manipulacdo, a operatividade, pode ser recomposta, reorganizada,
modificada em permanéncia sob o impacto cruzado das intervencdes
do sujeito e dos algoritmos do sistema digital, perdendo assim o

estatuto de mensagem transmitida. (SILVA, 2003, p. 53, grifos do
autor)

Como lugares de memorias e de esquecimentos, de patrimonio, de
cultura, arte e ciéncia, os museus sao espacos de interacdes sociais, de
exposicao, conservacao e catalogacao de artefatos culturais, constituindo,
portanto, importantes espacos/instrumentos de democratizacao e de

popularizacao do patrimonio cultural e natural, assim como de formacao do
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cidadao e de desenvolvimento das comunidades nas quais estao inseridos. Sao

também lugares em que experiéncias de ‘aprendizagemensino’ e de
‘ensinoaprendizagem’ sempre foram vivenciadas e praticadas de formas
diversas. Essas praticas, por sua vez, vém sendo influenciadas pelos contextos
historicos e sociopoliticos experienciados por essas instituicoes e seus
praticantes desde o seu surgimento. Desta forma, entendemos que tanto os
museus, quanto o campo da Educacao Museal estdao inseridos no cenario
sociotécnico contemporaneo (cibercultura) e, portanto, requer de nos,
educadores museais, a compreensao sobre como esses novos arranjos
‘espacotemporais’ ciberculturais, forjados a partir das multiplas relacoes e
vinculos que estabelecemos com o digital em rede, podem oferecer e
potencializar novos/outros ‘fazeressaberes’ educativos museais.

A Educacao Museal Online emerge, desta forma, como nocao e abordagem
didatico-pedagodgica da Educacao Museal na/com a cibercultura. Pressupoe, em
primeira mao, a compreensao dos museus e de suas redes sociais digitais, ou
outras presentificacoes online, como redes educativas* e espacos
multirreferenciais de aprendizagem® em que o dialogo - as conversas -
com/entre os praticantes culturais (os publicos e pUblicos nao habituais) esta na
centralidade de suas acbes educativas. Essas ambiéncias conversacionais sao
fomentadas pela mediacao museal online que aciona e promove a criacao e a
socializacao de conhecimentos, aprendizagens, sentimentos, emocoes,

inquietacodes, invencoes em interatividade e em um ambiente em que multiplas

4 A nocao de redes educativas é cunhada a partir dos esforcos de Alves (2002, 2008, 2019) em
compreender producao/criacdo de conhecimentos para além da compreensao hegemoénica da
ciéncia moderna que estabelece uma producao de conhecimento linear, hierarquizada e
fundada em disciplinas tedricas em detrimento das praticas. De acordo com a autora, habitamos
diversas redes de ‘conhecimentossignificacbes’ (redes educativas) onde ensinamos e
aprendemos, formamos e nos formamos um com o0 outro, como docentes, “cidadaos,
trabalhadores, seres politicos, sociais e historicos’ (ALVES, 2019, p.115). Essas redes
educativas, que tém um desenvolvimento rizomatico (Deleuze e Guattari, 1995) “sao
espacotempos de reproducao, transmissao e criacao de prdticasteorias que se articulam,
permanentemente, embora com intensidades e sentidos diversos, dependendo da ocasiao, do
lugar, dos praticantespensantes envolvidos e das acdes que desenvolvem, do acaso...Todos nos,
nesses diferentes espacostempos, somos ‘marcados’ pelas relacées que mantemos com muitos
outros praticantespensantes em multiplos e complexos mundos culturais”. (ALVES, 2019, p.115)
> Santos, E. (2010, p. 34) afirma que “os espagos multirreferenciais sao todos os espagos onde
seres humanos ensinam e aprendem, onde tecem a autoria de suas producdes e tém autonomia
coletiva para compreender o significado de sua participacao na sociedade”.
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relacdes (intelectuais, cognitivas, psicossociais, culturais, historicas etc.) sao

tecidas em horizontalidade. As tecnologias digitais em rede (TDR) se inserem
nesse contexto como meio e interfaces culturais que potencializam essas
criacoes e trocas que se presentificam e sao representadas em textos, imagens
e sons (MARTI, 2021).

E importante ressaltar que a Educacdo Museal Online ndo se restringe
apenas ao ‘fazerpensar’ acOes educativas com publicos geograficamente
dispersos. Marti, Costa e Miranda (2019) narram e discutem, por exemplo, uma
acao de Educacao Museal Online que fez uso da criacao de memes durante um
dos encontros presenciais do projeto “Clube de Jovens Cientistas” da Secao de
Assisténcia ao Ensino (SAE) do Museu Nacional/UFRJ.

Portanto, a centralidade da nocao e abordagem didatico-pedagogica da
EMO esta em lancar mao das potencialidades comunicacionais das TDR para gerar
acoes educativas museais em interatividade, forjadas pela mediacao museal
online, fomentando, assim, a troca e a producao de multiplos
‘conhecimentossignificacées’ entre os educadores museais e seus publicos. Essas
ambiéncias conversacionais e espacos relacionais de emergéncias de criacoes e
de producao e de socializacao coletiva e coautoral de conhecimentos,
significacoes e emocoes podem ocorrer tanto em situacdes geograficamente
localizadas quanto a distancia.

Considerando a intima relacdo entre razdo e emocao e a sua
indissociabilidade na constituicao humana (Maturana, 1998; Bruno, 2002), a
emocao também foi identificada como um importante elemento nos/dos
‘fazeressaberes’ da Educacao Museal Online no que tange ao estabelecimento
e/ou estreitamento de vinculos afetivos e de relacées conversacionais forjadas
pelas e mediadas nas acdes educativas museais online da SAE com os praticantes
das redes. As emocOes, seus acionamentos e compartilhamentos, sao
importantes elementos tanto no que diz respeito ao estimulo a
conversacao/interatividade quanto as possibilidades de melhor conhecer os
modos de ser, estar e sentir o mundo desses praticantes, para assim
‘fazerpensar’ acbdes educativas museais online em sintonia com os seus
cotidianos (MARTI, 2020; 2021).

Periferia, v. 14, n. 1, p. 128-156, jan./abr. 2022



EDUCACAO
CULTURA

I qn & COMUNICACAO

ISSN:1984-9540 DOI: 10.12957/periferia.2022.62237

Periferia, v. 14, n. 1, p. 128-156, jan./abr. 2022




EDUCACAO
CULTURA

l qlo & COMUNICACAO

ISSN:1984-9540 DOI: 10.12957/ periferia.2022.62237
A SAE E OS USOS DAS REDES SOCIAIS DIGITAIS

Desde a sua criacdao, em 1927, a Secao de Assisténcia ao Ensino Museu
Nacional (SAE/MN) cumpriu funcdes e atividades diversas sob direcoes e chefias
distintas e com objetivos institucionais variados, exercendo importante papel no
que tange a educacao, formacao, divulgacao e popularizacdo da ciéncia em
museus de ciéncias.

Com relacao ao digital em rede, o setor ja se presentificava nas redes
desde 2012 por meio do seu blog® que inaugurou sua presenca nas redes sociais.
Em 2014 e 2015 foram criadas as paginas da SAE no Facebook no Instagram em
sequéncia.

Entretanto, foi possivel notar que os usos do Facebook e do Instagram
da/pela SAE estavam alinhados aos usos que outros museus e equipamentos
culturais brasileiros e internacionais vinham fazendo das redes sociais digitais
que habitavam: como plataformas em rede para comunicacao/divulgacao de
informacdes sobre seus acervos, eventos e atividades culturais de/em seus
espacos geograficamente localizados. Tal perspectiva de uso reproduz o
paradigma comunicacional hegemonico massivo, desconsiderando que na
cibercultura, a liberacao do polo de emissao rompeu com o paradigma
unidirecional da comunicacao, abrindo espaco para a interatividade (SILVA,
2003) e que os artefatos culturais da contemporaneidade (as TDR moveis e
ubiquas) constituem importantes meios para fomentar a producao, a cocriacao
e o compartilhamento de conhecimentos em rede, modificando as formas como
os praticantes culturais se percebem e apreendem com/no mundo (SANTOS;
RIBEIRO; CARVALHO, 2019).

Sendo assim, considerando o contexto sociotécnico, comunicacional e
educacional contemporaneo, a SAE, a partir de nossa insercao no setor, comecou
a lancar mao de suas redes sociais como ‘espacostempos’ educativos, tomando

a promocao de ambiéncias conversacionais em interatividade e o acionamento

6 https://sae.museunacional.ufrj.br/
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de emocdes como a centralidade de seus ‘fazeressaberes’. Apresentamos e

narramos a seguir algumas praticas de Educacao Museal Online forjadas a partir

desses pressupostos e intencionalidades.

AS PRATICAS DE EDUCAGCAO MUSEAL ONLINE NA/COM AS REDES DA SAE

A Educacao Museal como campo cientifico, profissional e politico em
construcao, e conceito histérico e teoricamente referenciado, tem como
referéncia a Politica Nacional de Educacao Museal (PNEM). Seu conjunto de
principios e diretrizes objetivam orientar “a realizacao das praticas educacionais
em instituicoes museoldgicas, fortalecer a dimensao educativa em todos os
espacos do museu e subsidiar a atuacao dos educadores” (IBRAM, 2021, p.1).

Na Educacdao Museal, a formacao critica e integral do individuo é
compreendida como principal objetivo que, por sua vez, possibilitaria a sua
emancipacao e atuacao consciente e transformadora na sociedade (COSTA, et
al., 2018). Nestes processos formativos se inscrevem o estabelecimento de uma

relacao dialdgica entre educadores e educandos, que pressupdem
etapas de planejamento e avaliacao, que envolve uma multiplicidade
de atividades, voltadas para pUblicos tao diversos quanto a sociedade
e que deve ser realizada por profissionais com formacao adequada,
relacdes de trabalho estaveis, que promovam legados institucionais e

atuem no sentido de promover uma educacéo critica e transformadora.
(TOLENTINO; CASTRO, 2020, p. 244)

Essa relacao dialdgica apontada pelos autores também é considerada por
Alves et al. (2016) como importante elemento das atividades cotidianas
Porque todos os momentos de viver sao cotidianos e neles formamos
redes que nos formam nas nossas relacées, quer em noOssos
espacostempos escolares, quer nos espacostempos das ciéncias, seus

praticantespensantes tém nas “conversas” momentos permanentes de
ser humano. (p. 27)

E Paulo Freire ha tempos ja nos ensinou sobre a centralidade e
importancia do estabelecimento de relaces dialogicas/conversacionais nas

situacdes de aprendizagens e de formacao do sujeito, uma vez que
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ndo seria possivel a educacao problematizadora, que rompe com os
esquemas verticais caracteristicos da educacdo bancaria, realizar-se
como pratica da liberdade, sem superar a contradicao entre o educador
e os educandos. Como também n&o lhe seria possivel fazé-lo fora do
dialogo. E através deste que se opera a superacao de que resulta um
termo novo: nao mais educador do educando, nao mais educando do
educador, mas educador-educando com educando-educador. Desta
maneira, o educador ja nao é o que apenas educa, mas o que, enquanto
educa, é educado, em dialogo com o educando que, ao ser educado,
também educa. Ambos, assim, se tornam sujeitos do processo em que
crescem juntos e em que os “argumentos de autoridade” ja nao valem.
Em que, para ser-se, funcionalmente, autoridade, se necessita de estar
sendo com as liberdades e ndo contra elas. Ja agora ninguém educa
ninguém, como tampouco ninguém se educa a si mesmo: os homens se
educam em comunhao, mediatizados pelo mundo. (FREIRE, 2019, p.
95-96, grifos do autor)

Desta forma, e como ja mencionado anteriormente, as praticas de
Educacao Museal Online, narradas e discutidas a seguir, tém em sua centralidade
forjar ambiéncias conversacionais/dialdgicas que lancam mao do digital em rede

e de suas potencialidades comunicacionais.

“Vamos conversar?!”

As primeiras praticas de Educacdo Museal Online no Instagram e Facebook
da SAE foram nomeadas “Vamos Conversar?!”. Nessas primeiras experiéncias
conversacionais foram criadas publicacées que lancavam mao dos objetos das
exposicoes do Museu Nacional com o objetivo de engendrar a emergéncia de
multiplas referéncias e sentidos em uma producao coletiva de conhecimentos.
Basicamente, esse tipo de publicacao contava com o uso de fotografias dos
objetos do museu associados a uma pergunta disparadora que tinha como
objetivo convocar a partilha de ‘conhecimentossignificacées’ dos seguidores

sobre o tema tratado (Figura 1).
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Figura 1- Exemplo de um dispositivo “Vamos Conversar?” usando objeto museal e
pergunta disparadora

@ saemuseunacional
SAE - Museu Nacional

@ saemuseunacional Ol4 pessoal!

Lembram do nosso Stories sobre os
gatos no Museu? Se vocé pensou na
exposicdo Egito Antigo, acertou! Essas
fotos séo das trés mumias de gatos
expostas no Museu Nacional. Mas por
que os egipcios mumificavam os
gatos? Vamos conversar?
#saemuseunacional #museunacional
#museunacionalufrj #sae
#setoreducativo
#museudehistorianatural
#museudeciencias #museu #ciencias
#ensinodeciencias #historiadobrasil
#professor #educador #educacao
#historianatural #biologia
#cienciasbiologicas #museum
#museusdorio #quintadaboavista
#riodejaneiro #conversasnaredesae

oQud W

.Liked by igor and 83 others

2. Esaucteto de gato mumscado impresso em 30 '
2 parti d o Add a comment

Fonte: Instagram SAE

Inicialmente sabiamos que essa partilha e producao dialdgica e polifonica
entre os seguidores das redes sociais da SAE nao iria emergir espontaneamente,
uma vez que o modelo comunicacional vigente, massivo e unidirecional, situava
os publicos seguidores como receptores das informacdes ali disponibilizadas.
Desta forma, inspirados nos fundamentos da Educacao Online (Santos, 2005,
2014, 2019), lancamos mao de atos de mediacao partilhada online, que se
tornou a base fundante da mediacao museal online, para promover a
emergéncia de conversas em interatividade e a esperada producao coletiva de
conhecimento sobre o tema em questao.

Segundo Carvalho (2015, p. 45),

Na mediacao partilhada, o docente cria junto aos praticantes
processos comunicacionais (relacao todos-todos), devendo incentivar
a participacao de todos, articular o didlogo entre os praticantes,
trazer outras fontes de informacao sobre o que se esta sendo
discutido, abrir conversas para outras discussdes e permitir que os
praticantes criem discussoes entre si. Nesse sentido, o docente deve
respeitar a autonomia do educando e seus saberes, e considerar que
ensinar nao é transferir conhecimento, mas sim estabelecer uma
relacado dialogica.
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Ainda que inicialmente timida, as primeiras publicacoes do “Vamos

Conversar?” nas redes da SAE geraram a participacao ativa (em interatividade)

de seguidores que interagiam conosco nos comentarios mediados (Figura 2).

Figura 2 - Conversas com os seguidores

ply

saemuseunacional

@lai foi 0 que
perguntamos. Quer
arriscar uma resposta?
Vamos la! @

Reply

lai
@saemuseunacional
acredito que por serem

@R saemuseunacional

estimagao? Que outras
qualidades eram dadas aos
gatos?

lai

@saemuseunacional Pelo
pouco que me lembro das
aulas de Antiguidade,
pode ser também pelo
fato de associarem-animais
as suas divindades..?

"Q\ saemuseunacional ( ) e\ saemuseunacional

@/ SAE - Museu Nacional \&¢/ SAE - Museu Nacional \&2/  SAE - Museu Nacional
lai Vamos!! Rsts, pg 6 saemuseunacional lai Obs: Estive no
mumificavam os gatos? & @lai eram sé de museu hé quase 3 anos e quase

tive um treco com as mumias que
vocés tem, sou muito medrosa e
fiquei apavorada

,:@:‘, saemuseunacional

/' @lai ahhh, ms
pq vc ficou com medo!?
Elas sdo tao inofensivas.

©®

animais de estimagdo e saemuseunacional

deveriam ser mumificados = @lai bem . fabiana Eu amei ver as

para acompanharem seus lembrado! @ mumias...mas tinha esquecido dos

donos na vida pés morte? gatos. Eles eram sagrados para os
Qg NoQadg HNoaud A
. Liked by igor ~ and 83 others . Liked by igor  and 83 others ‘ Liked by igor  and 83 others

Fonte: Instagram da SAE

Além do uso dos objetos museais, ao longo de nossa ‘prdticapesquisa’
fomos notando a importancia do uso de rastros de situacoes cotidianas, que se
materializam em narrativas, imagens e sons, como possibilidade estabelecer
dialogos entre o conhecimento cientifico e as outras formas de conhecimento,
além de gerar aproximacoes e criar vinculos afetivos entre a instituicao museu
e os praticantes seguidores das redes da SAE.

Por isso, lancamos mao de eventos, celebracoes populares, datas
comemorativas/feriados nacionais e internacionais e/ou noticias jornalisticas
como temas disparadores de conversas nas acoes “Vamos Conversar?!”. Como
exemplo trazemos a publicacao realizada em agosto de 2018, més que simboliza
a luta e campanha em prol do aleitamento materno, que tinha como objetivo
conversar sobre a amamentacao das baleias (Figura 3). Esta acao gerou a
participacao de muitos seguidores que conversaram sobre como as baleias
amamentam dentro d’agua a partir do compartilhamento de seus conhecimentos

prévios sobre o tema.
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Figura 3 - Publicacdo sobre a amamentacao das baleias no més do aleitamento materno

G"’ SAE - Museu Nacional
3) Public or Rodngues
2de

Agosto & o més do Aleitamento Materno e, por isso,
a SAE da Inicio a uma nova ag&o educativa online.
Vamos conversar sobre os mamiferos?! E
G G o primeiro
desafio: as baleias mamam? Como os maiores

i do planeta ?
#saemuseunacional #museunacional
#museL i i} #sae
#musel i il ias #museu
#clenclas #ensinodeciencias #museum
#museusdorio #quintadaboavista #riodejaneiro

#balela

llustragdo: Manoel Magalhdes
@saemuseunacional

© Adicionar localizagio /' Editar

Turbinar publicagio

OO0« 34 comentarios
15 compartihamentos

ol curtir () Comentar > Compartilhar @ v

Mais relevantes ~

| @ Comentarcomo SAE-Mu.. © @ @ @
Fonte: Facebook da SAE

Como fechamento destas acoes educativas museais online, os multiplos
‘conhecimentossignificacées’ partilhados pelos praticantes seguidores eram
organizados em um comentario final, que também incluia informacdes adicionais
pertinentes ao tema, oferecendo, assim, novos caminhos conversacionais, caso

outros seguidores desejassem participar futuramente (Figura 4).

Figura 4 - Fechamento de uma acao educativa museal online “Vamos Conversar”
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,/g saemuseunacional
&2/ SAE - Museu Nacional

&/

@

@carol ela erauma
deusa que representava o
que? Por exemplo: o deus
Horus era o protetor dos
farads e das familias. E
Bastet?

Reply

carol

@saemuseunacional
hmmm na divida eu chuto
fertilidade hahaha

1like Reply

saemuseunacional
@carol boaaa!!!
Bastet, a deusa gata, era a
deusa da fertilidade e
deusa da fertilidade e
protetora das mulheres!
~

®

®

saemuseunacional
SAE - Museu Nacional

saemuseunacional Ol3 pessoal! A
conversa foi 6tima! Vimos que,
além de seres humanos, os
egipcios também mumificavam
animais. E o mais popular deles
eram os gatos. Os antigos
egipcios acreditavam na
intervengdo divina mediada por
um animal mumificado, e essa
crenga levou ao surgimento de
um "mercado” de mumificagdo de
animais, ao ponto de existir
criadouros e abatedouros para o
fornecimento de corpos para a
mumificagdo. A popularidade e
adoracgao aos gatos esta
provavelmente relacionada ao
fato dos gatos cagarem os ratos
que atacavam os graos
armazenados. Os gatos
mumificados eram oferecidos a

Qg

. Liked by igor ~ and 83 others

HoaQuao N

‘ Liked by igor and 83 others

Fonte: Instagram da SAE

Memes

Uma outra pratica de Educacao Museal Online que gerou muitas
ambiéncias conversacionais foram as publicacées que lancavam mao de memes.
Na cibercultura, o termo meme da internet ou memes digitais é

utilizado para descrever a dispersao viral na internet de conteldos

intertextuais, remixados e reutilizados, como piadas, imagens,

websites, audio, frases repetidas etc. que sao disponibilizados pelos

praticantes culturais, expressando a sua autoria e cotidiano em tom

humoristico, podendo também incluir criticas sociais, politicas e
culturais (MARTI; COSTA; MIRANDA, 2019, p. 95)

O meme é um fenomeno da cibercultura e, portanto, faz parte dos nossos
cotidianos nas/com as multiplas redes que habitamos. Sendo assim, as praticas
educativas museais online que lancarem mao de suas potencialidades
comunicacionais, como por exemplo, a multimodalidade, a viralizacao e o
humor, podem tornar a conversa sobre o tema abordado algo mais familiar e

interessante para os praticantes seguidores. O meme, como um importante

fenomeno e género textual caracteristico da cibercultura, foi nos apresentando
multiplas possibilidades de usos para fomentar essas conversas e aproximacgoes

com nossos praticantes seguidores, como exemplificado na figura 5, que mostra
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exemplos de memes criados por nés e utilizados como disparadores de

ambiéncias conversacionais sobre algumas das areas de producao do

conhecimento cientifico no/do/com o Museu Nacional.

Figura 5 - Exemplos de memes criados pela SAE para gerar ambiéncias conversacionais

¥ ACHOU QUE A'GENTE Nﬁll IA FALAR DE ‘ " J i »
PET ROLEQD [nﬂ ‘...

— f
UI%“ e 1
mm:\nsl,&lglmn"

mnn;n

Fonte: Instagram e Facebook da SAE

Nas publicacoes que tratavam de temas relacionados a zoologia, 0s usos
dos memes variaram: em algumas postagens ele era acompanhado de um texto
com conhecimentos zoologicos sobre a espécie em questdao e uma pergunta
disparadora; em outras o meme era associado a uma pergunta disparadora

apenas (Figura 6).

Figura 6 - Publicacdo de memes com ou sem informacdes sobre a espécie
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SOUPORQUINHOPIY R
- mm z p

Ao contrario do que seu nome popular sugere, 0
porquinho-da-india (Cavia porcelius) ndo possui
qualquer parentesco com o0s suinos. Ele é um
roedor originario da Ameérica do Sul, mais
especificamente dos Andes.

A espécie é exclusivamente doméstica e as
que tiveram
origem a partir da domesticagdo de espécies nativas
pelos povos andinos e posteriormente pelos

e L 3

O que mais vocé sabe sobre esses simpaticos
roedores?

#saemuseunacional

#museunacionavive #museunacional

@ Marcarfoto @ Adicionarlo... ./ Editar

7 420

@ SAE - Museu Nacional
)

Faitam sete dias para a ceia de Natall E por que

)

eu Nacional E isso pessoall
boracho de vocks
descobamos que "bacaihau” ¢ 0 nome

@
Fonte: Facebook e Instagram da SAE

Entretanto, em ambos os casos, a intencionalidade era gerar o
compartilhamento de mdltiplos conhecimentos sobre as espécies para que
pudéssemos popularizar os conhecimentos cientificos produzidos até entao sobre
as mesmas.

0 uso de memes nas acoes de EMO nao se reduziu as redes sociais. Durante
duas atividades de mediacao realizadas pelos educadores da SAE nas exposicoes
geograficamente localizadas do Museu Nacional, os participantes (cursistas do
projeto de extensao “Clube de Jovens Cientistas” da SAE e professores de
diferentes estados e em atividade de formacao continuada do SESC - foram
convidados, ao final da visita, a criar memes a partir de seus encontros com o0s

objetos das exposicoes (Figura 7).

Figura 7 - Memes criados pelos participantes de atividades mediadas
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Museu Nacional

Fonte: SAE

Nestas duas oportunidades, os participantes puderam visualizar e
comentar a producao memética dos outros integrantes do grupo a partir de suas
impressoes e experiéncias na/com as visitas.

Os memes criados nos ajudam a compreender como 0s seus autores
significam a experiéncia da visita e a relacdao com o objeto a partir de uma
producdo de ‘conhecimentossignificacbes’ que reflete as experiéncias
cotidianas, seus contextos sociais, politicos e historicos, vivenciadas pelos seus,
nos auxiliando, dessa forma, refletir sobre o contexto da Educacao Museal na
cibercultura e a relacao entre ciéncia e sociedade (MARTI; COSTA; MIRANDA,
2019).

Lives

Apesar de ter se tornado um dos mais populares meios de comunicacao

com os publicos de museus apos o surgimento da pandemia, as lives ja vinham
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sendo utilizadas pela SAE desde 2018. De acordo com Santos, E. (2021, s.p) “Live

é toda transmissao de conteuldos e situacoes do presencial via audiovisualidades
online”.
Lives sao transmissdes sincronas de conteldo em forma video online.
Esses videos se materializam em diversas metodologias. Transmissoes
de conteldos individuais e ou coletivos. Muitas vezes, com interacado
direta em diferentes plataformas e redes sociais ou em convergéncias

com outras interfaces de textos, a exemplo dos chats (salas de bate-
papo). (SANTOS, E., 2020, s.p)

Para Santos, Fernandes e York (2020, s.p), “o formato das lives extrapola

o da comunicacao entre pares, pois pode atingir diferentes publicos em razao

da comunicacao didatica de conteldos cientificos em formato de video para

audiéncia sincrona e assincrona”. As autoras compreendem as lives como

espacos multirreferenciais na cibercultura que forjam “ambiéncias formativas e

de aprendizagens em rede no ciberespaco”, se instituindo também como campos
de pesquisa.

A comunicacao sincrona (ao vivo) é a marca das lives. Entretanto, sua

poténcia de comunicagao também ¢é assincrona (acesso em diferentes

tempos), uma vez que as lives podem ser gravadas (record) e

disponibilizadas no ciberespaco em diferentes plataformas (KJUS,

2018). A gravacao da live a transforma em um “artefato curricular” e

ou cultural em poténcia, ou seja, podemos reutiliza-las em nossas

aulas, atividades formativas ou para uso privado e autoestudo.
(SANTOS, FERNANDES, YORK, 2020, s.p)

As lives da SAE compreendiam a transmissao, pelo Facebook, de eventos
organizados pelo setor e acdées de mediacao museal online realizadas nas
exposicoes e/ou nos laboratorios de pesquisa do Museu Nacional (Figura 8). Os
temas das lives de mediacao museal online nos espacos expositivos do museu
eram escolhidos pelos praticantes seguidores por meio de enquetes publicadas

nas redes sociais do setor.

Figura 8 - Exemplos de tipos de lives realizadas pela SAE: evento, espaco expositivo e
laboratorios de pesquisa
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Fonte: Facebook da SAE

Esta pratica de Educacao Museal Online sincrona demonstrou ser uma
importante atividade para fomentar a participacao ativa dos praticantes
seguidores, forjar ambiéncias conversacionais sincronas e assincronas, estreitar
os vinculos afetivos entre os praticantes seguidores e os educadores museais,
assim como possibilitar o acesso destes a areas do museu nao abertas a visitacao
publica, como por exemplo o Laboratoério de Aracnologia do Museu Nacional e o
Jardim das Princesas. A participacdao sincrona e assincrona dos praticantes
seguidores, por meio de comentarios, nos revelou também um outro caminho
promissor para possibilitar o acesso de pUblicos diversos as acoes educativas de
mediacao museal da SAE, que até entdo s6 ocorriam de forma geograficamente
localizada.

As lives da SAE, portanto, se configuram como importantes praticas de
Educacdao Museal Online que se materializam em conteldos cientificos e
‘espacostempos’ de aprendizagem em rede acessiveis, sincrona e

assincronamente, a publicos diversos.

Video-pergunta

Apos o tragico incéndio do Museu Nacional no dia 02 de setembro de 2018, o uso
de seus objetos e exposicoes para forjar ambiéncias conversacionais nas redes
da SAE precisou ser repensado. Desejavamos continuar a lancar mao de praticas

de Educacao Museal Online com a intencionalidade de acionar conversas voltada
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a popularizacao das ciéncias ‘praticadaspensadas’ no/com o Museu Nacional,

conforme iniciado antes do incéndio, mas nao dispinhamos mais dos objetos e
exposicoes do museu para tal.

Foi por esse motivo que, no acaso das conversas e perguntas que
emergiam durante a acao extramuros da SAE com os visitantes da Quinta da Boa
Vista, realizada no domingo seguinte ao incéndio, surgiu a ideia de criar
microvideos desses/com esses visitantes fazendo uma pergunta relacionada a
alguma curiosidade sobre o museu.

Segundo Souza (2017, p. 64), “o microvideo é um género de cibervideo’
produzido com o intuito de ter curta duracao. Esta dentro do conceito de
microcontetdos enquanto objetos de aprendizagem”. A autora destaca que o
microvideo pode assumir objetivos pedagogicos diversos, como por exemplo,
“introduzir, desenvolver ou concluir um assunto, motivar a pesquisa, estimular
a producao pelos alunos em projetos diversos” (SOUZA, 2017, p. 66-67).

O objetivo da criacao do microvideo, nomeado de video-pergunta, era
que ele se tornasse um disparador de conversas e que estimulasse a producao
coletiva de conhecimentos entre os seguidores e educadores museais da SAE,
assim como entre os professores-pesquisadores, estudantes e demais servidores
do museu que desejassem participar.

Neste dia de mediacao museal extramuros da SAE foi possivel gravar
quatro videos-pergunta criados em coautoria com o(a)s praticantes Isabela,
Mayara, Giovana e Jorge que estavam passeando na Quinta da Boa Vista (Figura
9). Os videos-pergunta foram publicados semanalmente nas redes do setor e
engendraram algumas conversas entre os seguidores, educadores da SAE, alunos

de pds-graduacao e professores-pesquisadores do Museu Nacional.

7 Videos produzidos na cibercultura.
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Figura 9 - Exemplos de publicacdées com videos-pergunta de Isabela e Mayara

e saemuseunacional

e saemuseunacional Ola seguidores!
Ontem fizemos o evento O Museu na

Quinta" onde apresentamos a nossa
colegdo didética para os visitantes da
Quinta da Boa Vista. Foi um sucesso!
Agova contamos com a uavllclpacao
de vocés para continuar as conversas
por aqui, pois gravamos algumas
perguntas de quem esteve por |4
ontem. Vamos conversar? Escutem a
pergunta da Isabela...

LAV W

4 263 views

6 saemuseunacional
SAE - Museu Nacional

e saemuseunacional E o video-pergunta
de hoje é da Mayara. Vamos conversar
e ajudé-la nessa questao?
#museunacionalvive
#saemuseunacional #museunacional
#vamosconversar

e saemuseunacional E entao, o
pessoal? Alguma sugestdo p
esclarecer a divida da Mayara?

0 saemuseunacional @)
@ictiologia_museu_nacional
@herpeto_mnij os espécimens
preservados em alcool “perdem*”
os olhos? O que acontece nessa

Fonte: Facebook da SAE

Essa pratica de Educacao Museal Online ndo sé coloca na centralidade a
selecao do tema da acao educativa pelos praticantes, como também possibilita
a participacao ativa dos mesmos em sua criacao. O praticante é coautor da acao
educativa e da producao coletiva de conhecimentos que pode emergir da
mesma. Desta forma, os discursos e dominios de conceitos proprios do museu,
considerados por Pinto (2015) como uma das barreiras de acesso a esses
‘espacostempos’, sao deslocados, possibilitando a emergéncia de discursos e
conceitos outros e um estreitamento de lacos afetivos com os publicos e os

publicos nao habituais de museus.
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Compartilhamento de Matérias de Divulgacao Cientifica

A interatividade é um fundamento essencial da cibercultura e educar no
contexto sociotécnico contemporaneo pressupbe a emergéncia de acdes de
interatividade, em que tanto o emissor quanto os receptores participam
ativamente da construcao da mensagem.

Considerando o bindmio permutabilidade-potencialidade, um dos trés
bindmios que sustentam a nocao de interatividade proposta por Silva (2012),
lancamos mao de uma nova pratica de Educacao Museal Online nas redes da SAE:
o compartilhamento de matérias de divulgacao cientifica, pois a interatividade
também pressupde “conexdes em teias abertas”, ou seja, a disponibilizacao de
caminhos hipertextuais a escolha do praticante seguidor.

O bionimo permutabilidade-potencialidade diz respeito a comunicacao
reticular, hipertextual, ou seja, a possibilidade de navegacao/exploracao de
multiplas fontes, caminhos, trocas, associacoes e significacdes potencializadas
pelas caracteristicas tecnoldgicas do digital em rede que

permite ndo sO o armazenamento de grande quantidade de
informacdées, mas também ampla liberdade para combina-las
(permutabilidade) e produzir narrativas possiveis (potencialidade).
Permite ao usuario a autoria de suas acoes. Dependendo do que ele
fizer acontecer, novos eventos ou combinacées podem ser
desencadeados. E quanto mais ele percorre o aleatério, mais encontra-

se a disposicao do acaso que o convida a mais combinacdes, a novos
percursos (SILVA, 2012, p. 159)

Portanto, compartilhar os links de tais matérias jornalisticas de
divulgacao e popularizacao da ciéncia no Facebook da SAE se tornaria um passo
inicial a oferta de “multiplas redes articulatorias de conexdes e liberdade de
troca, associacdes e significacoes” (SILVA, 2003, p. 56), que poderiam gerar
conversas e producao coletiva de conhecimentos sobre os temas
disponibilizados.

Além de conversas, o dispositivo também proporcionou um aumento
consideravel no alcance da pagina, chegando, como mostra a figura 9, a

ultrapassar quarenta mil telas e gerando, desde o inicio das acdes educativas
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museais online em 2018, muitos compartilhamentos e praticantes seguidores

marcando outras pessoas na publicacao.

Figura 10 - Compartilhamento de Matérias de Divulgacédo Cientifica no Facebook da SAE
. Jertimmsrrn R L . oo - @

Daquetas noticias & Nossos povos. Nossa mitologia.

25 @

tour virtual pela tumba da rainha Nefertari. Que lindo!

B COMBR SUPER M BR REVISTAGALILE 0 CoN
Afresco com mito de Narciso é encontrado nas ruinas de Quais sdo os principais deuses da mitologia indigena Tour vi@al permite visitar o timulo da rainha egipcia
Pomgel brasileira? Nefertari

6.031 1.064 43784 5.800

004 = mentarios 103 compartinamentos Q@ 306

Fonte: Facebook da SAE

OOW 5

CONSIDERACOES PRELIMINARES: O QUE APRENDEMOS ATE AGORA?

A pandemia desvelou os desafios e a dificil realidade enfrentada pelos
profissionais da Educacao Museal no Brasil e no resto do mundo. Com o
fechamento dos museus, muitos dos seus profissionais se viram diante de
demandes de uso do digital em rede para dar continuidade as suas atribuicoes
profissionais € manter a comunicacao com os publicos e publicos nao usuais de
museus. Este contexto que irrompe a partir da pandemia e que se apresentou
como novidades e campo de incertezas para muitos educadores museais, revela
a necessidade de debates e de compreensao acerca do cenario sociotécnico,
comunicacional e educacional contemporaneo em que os museus estao
inseridos.

A SAE, desde 2018, vem lancando mao de suas redes sociais digitais como
novos/outros ‘espacostempos’ de Educacao Museal na/com a cibercultura, o que
ajudou a forjar a nocao e abordagem didatico-pedagogica da Educacao Museal
Online, tema de pesquisa de doutorado em Educacao defendida em abril de 2021
junto ao PROPED/UERJ.

Compreendendo os museus como redes educativas e espacos
multirreferenciais de  aprendizagem  atravessados  por  multiplos

‘conhecimentossignificacées’ tecidos em rede, as praticas de EMO aqui narradas
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tiveram como centralidade fomentar a participacao ativa dos praticantes

seguidores das/nas redes da SAE. Nestas praticas, a variedade de usos de
diferentes linguagens, midias e formatos caracteristicos da cibercultura
evidenciou as potencialidades comunicacionais das TDR como meio para acionar
a participacao ativa dos praticantes seguidores em ambiéncias conversacionais
interativas que geraram o compartilhamento de emocodes, a partilha e a
producao coletiva e coautoral de ‘conhecimentossignificacbes’ em rede.

O presente artigo objetivou compartilhar algumas experiéncias pré-
pandémicas com o ‘fazerpensar’ acOes educativas museais online no/com o
Facebook e Instagram, entendendo que as mesmas poderiam oferecer
contribuicoes para a formacao de educadores museais no que tange a
compreensao sobre o contexto sociotécnico contemporaneo e sua relacao com a
Educacao Museal. As praticas aqui narradas e discutidas representam o
alinhamento dos ‘fazeressaberes’ da Educacao Museal ao contexto sociotécnico
e comunicacional contemporaneo, isto é, a cibercultura. Estas podem nao so
inspirar novas/outras praticas educativas museais online durante e pos-
pandemia, contribuindo, desta forma, para a formacao critica e integral do
individuo para além dos muros e chaos geograficamente localizados dos museus,
como também pode representar/apresentar um novo campo de atuacao
profissional para os educadores museais, uma vez que o contexto pandémico
gerou muitas demissées e cancelamentos de contratos destes profissionais no
Brasil e no mundo, evidenciando uma compreensao hegemonica sobre a atuacao
do educador vinculada apenas ao ‘chao do museu’ e/ou a atividades
geograficamente localizadas.

O digital em rede e seus muitos ‘espacostempos’ se revelam, portanto,
como uma nova/outra area de atuacao dos/para os educadores museais,
tornando o contexto sociotécnico, comunicacional e educacional

contemporaneo um importante tema da/na/para formacao destes profissionais.
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