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A televisdo € um instrumento de comunicacdo que permeia todas as camadas da
nossa sociedade e estd presente no cotidiano do homem contemporaneo. No Brasil,
segundo dados do PNAD (IBGE), 91,3% das casas brasileiras tém televisdao. Podemos
afirmar, a partir desse dado, que a televisao é o meio de comunicacdo por exceléncia no
Brasil. Ao contrario da midia impressa, cujo acesso é permitido a pessoas que saibam
ler e escrever, a televisdo possui a caracteristica da oralidade e, mais ainda, da
audiovisualidade, o que a torna um meio de comunicacdo extremamente sedutor, além
de acessivel.

A Anélise do Discurso é uma area que, dentre outros objetos, tem a midia como
seu objeto de estudo. No entanto, poucos sdo os trabalhos desenvolvidos a respeito da
midia televisiva, especialmente se comparados a enorme quantidade de trabalhos

desenvolvidos sobre a midia impressa. E, mesmo nos trabalhos desenvolvidos sobre a
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midia televisiva, a maioria deles versa sobre a midia de informacao, sendo a midia de
entretenimento relegada a segundo plano. Devido a enorme importancia sécio-
discursiva da televisdo em nossa sociedade e do crescimento avassalador da midia de
entretenimento na grade de programacao das redes de televiséo brasileiras, acreditamos
ser de fundamental importancia o estudo dos géneros televisivos que versem sobre tal
midia.

Por essa razdo, analisamos as emog¢des no programa de auditério “Casos de
familia”, exibido pelo canal SBT ha quatro anos. Em nossa analise, pretendemos
contemplar, tanto a dimensdo das imagens, quanto a dimensdo da linguagem verbal. A
fim de realizarmos tal analise, optamos por fazer um contraste tematico, tendo como
base dois programas cujos temas sdo: “Meu trabalho e ser mae” e “Virei prostituta por
falta de opcao”.

Especificamente em relacdo ao estudo das emocoes, tal estudo tem sido objeto de
recentes e instigantes pesquisas em Anélise do Discurso. Esse estudo abre campo para
refletirmos sobre o papel e influéncia da midia televisiva na sociedade contemporanea,
pois o corpus escolhido permite-nos fazer reflexdes a respeito do papel social da midia,
e, especificamente, da gestdo dos afetos num género especifico —os talk-shows —da
midia televisiva, pois trata-se de um programa cujo objetivo dominante seria o de
captacdo, mobilizando o universo de crenca do telespectador.

Assim, vemos em “Casos de familia”, a conjugacao de dois objetivos: o objetivo
de credibilidade e o objetivo de captacdo que correspondem, cada uma deles, a uma
I6gica simbdlica particular: um objetivo de fazer-saber, ou objetivo de informacdo, que
resulta num objeto de saber que obedece a uma logica cidada de informar e um objetivo

de fazer-sentir, ou objetivo de captagdo, que produz um objeto de consumo orientado
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para o0 mercado e destinado a atrair o maior numero de pessoas (telespectadores, no caso
estudado aqui).

Além disso, “Casos de familia”, sendo um programa de auditério (talk-show),
enquadra-se na categoria que Charaudeau (2007) denominou ‘“‘acontecimento
provocado”, em que a instdncia midiatica cria um espaco de confrontacdo de fala,
organizado de tal forma que € a propria confrontacdo —e ndo necessariamente o tema
discutido —que se torna saliente. Essa confrontacdo é exibida como um espetaculo que
mobiliza emogdes no telespectador e contém, portanto, uma alta taxa patémica.

Tendo a questdo da criacdo de efeitos de patemizacdo como pano de fundo de todo
0 N0SSO percurso, apresentamos, no primeiro capitulo da dissertagdo, um panorama
tedrico das emocdes, buscando realizar uma articulacdo entre a AD e outras areas do
conhecimento que influenciaram claramente sua formulacdo tedrica sobre as emocdes,
tais como: a Retorica, a Fenomenologia e a Teoria da Enunciacdo. No segundo capitulo,
abordamos questdes relacionadas ao género talk-show e a relacdo deste com a teoria da
mimesis e do simulacro. O terceiro capitulo, dedicado a analise das imagens, aborda a
questdo da criacdo de efeitos patémicos a partir da predominancia de determinados
planos filmicos associados a proxemia e aos pontos de vista.

Os dois altimos capitulos sdo dedicados a andlise da dimensdo linguistica. O
quarto capitulo contempla questdes relacionadas a dimensdo ilocuciuonal e
perlocucional dos atos de fala e aborda como a prosddia orienta valores nesse Gltimo
plano, intimamente associado a questdo da criacdo de efeitos patémicos. Ja o quinto
capitulo trata dos modos de organizacdo enunciativo e argumentativo, abordando mais
especificamente as modalizacdes linguisticas e os dispositivos de encenacdo discursiva

do modo argumentativo, bem como o contexto argumentativo mais amplo de que fazem
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parte os discursos encenados em ambos 0s programas que compdem o corpus, lancando
méao de categorias como a doxa, 0s esteredtipos e as topicas e dos recursos lexicais em
que se ancoram os efeitos patémicos projetados, evidenciados sobretudo nos discursos
das convidadas e da platéia.

Na conclusdo, apresentamos um cruzamento dos dados analisados, procurando
fazer uma sintese da manifestacdo das emocbes e procurando analisar também os
estereotipos e valores que circulam em torno da imagem da mulher no corpus analisado.
Foi possivel observar como os valores e crencas partilhados, muitas vezes divulgados e
reforcados pela midia televisiva, resultam em normas de conduta que devem ser

seguidas pelos sujeitos que compdem a sociedade.
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