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ualquer avaliacdo suficientemente atenta

sobre 0 mundo de hoje teria que levar em

conta o fato de que vivemos em um contexto
global*erescentemente interconectado no qual distin-
tos grupos socioculturais sdo colocados em contato de
maneira intensa e acelerada. Efetivamente, com base
em processo de integragdo econdmica que se intensi-
ficou a partir do pos-Segunda Guerra, o processo de
Globalizagdo atualmente em curso vem suscitando a
integragdo crescente das realidades locais, criando
uma situagdo de interdependéncia em escala mundial.
Essa tendéncia, contudo, ocorre por meio de uma
loégica complexa em que dindmicas contraditorias
atuam. H4, por um lado, o reconhecimento da unida-
de do todo, numa espécie de “compreensdo/compres-
sd0”” do mundo; e, por outro, passam a existir proces-
sos de diferenciacdo de identidade culturais, civis,
politicas, nos quais novos eixos de orientagdo para a
acdo politica se constituem.

Nesse novo cenario, uma reflexao sobre os impactos
principais do fendmeno da Globalizacdo na dinami-
ca de interacdo entre as multiplas realidades cultu-
rais atualmente existentes coloca-se como um esfor-
co heuristico necessario. O presente texto visa apre-
sentar apontamentos preliminares sobre como a
questdo do contato intercultural tem evoluido na tra-
di¢do teorica de Relagdes Internacionais. Da mesma

forma, procura-se também compreender melhor
como seria possivel promover padrdes mais harmo-
nicos de convivéncia multicultural dado que os mais
variados grupos humanos se encontram nos dias de
hoje, cada vez mais, em uma nova, acelerada e
potencialmente conflitiva dindmica de interagdes em
uma escala nunca antes vista.

A Globalizacdo, as Relacoes Internacionais e a
Reflexio sobre o Contato Intercultural

E necessario que iniciemos reiterando a nogdo de
que tomamos o fendmeno da Globalizacio com
fenomeno que possui uma natureza multidimensio-
nal e complexa. Embora suas origens possam ser
localizadas na formacdo de uma visdo de mundo
integrada que passa a existir no inicio do século
XVI, ¢ a partir da segunda metade do século XX que
dindmicas globais — tais como o controle nuclear, a
problematica ambiental, e 0 movimento de descolo-
nizacdo — passam a ser consideradas como um eixo
central para os direcionamentos politicos, em um
processo que poderia ser definido como uma “toma-
da de consciéncia da realidade global” (Robertson
1992, 8). Instaurado por uma materialidade econdmi-
ca e tecnoldgica que redefinem as estruturas da produ-
¢do e do consumo, € que teve como principais atores
as corporacdes transnacionais, € a partir dos anos 1970
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que, de um modo ainda mais con-
creto, passa a existir uma nova logi-
ca economica em escala global.

O processo produtivo ja ndo mais
se organizaria entdo dentro das
fronteiras nacionais e a acumula-
¢do econdmica se da cada vez
mais com base nos avangos tecno-
légicos e em reestruturagdes
gerenciais. Aumenta o grau de
volatilidade do capital financeiro
e ha um aumento significativo e
uma amplia¢do do comércio mun-
dial. Da mesma forma, como
resultado da combinacdo de revo-
lucdes tecnologicas (microeletro-
nica, robdtica, biotecnologia) e
administrativas (qualidade total e
reengenharia), as corporagdes, 0
capital e a tecnologia desconec-
tam-se crescentemente de suas
origens nacionais. Ocorre ainda
um progressivo aumento nos flu-
xos de Investimentos Estrangeiros
Diretos, e, pelo menos em termos
tendenciais, um processo de
homogeneiza¢do dos padrdes de
consumo globais.

E nessa linha de reflexdo que
podemos perceber um interessan-
te contraste na da evolugdo do
capitalismo internacional. Até
meados do século XX, as intera-
cdes socioecondmicas poderiam
ser entendidas como ocorrendo,
em linhas gerais, por meio de flu-
xos de comércio, produgdo, con-
sumo e investimento colocados
sob a regulacdo dos Estados. Por
sua vez, no contexto de uma reali-
dade definida como globalizada, a
logica produtiva passa a ser orga-
nizada em uma cadeia transfron-
teirica, que escapa, em grande

parte, aos poderes regulatdrios
nacionais € internacionais impos-
tos por Orgdos interestatais cria-
dos para esse fim — tais como o
Gatt e o Fundo Monetério
Internacional.

Tantas e tdo profundas transfor-
macgde acabariam por se refletir
pelas mais diversas sociedades
atualmente existentes no globo,
em um processo que tem conduzi-
do a alteragdes nas percepgdes e
concepgodes usadas para interpre-
tar o mundo (Rosenau 1990). De
fato, impulsionada pela transna-
cionalizagdo da producdo e do
consumo, pela volatilizacdo das
finangas, pela atribuicdo de um
papel maior para os atores trans-
nacionais, pela aceleragdo das
inovagdes tecnoldgicas, a
Globalizagdo acabaria por apro-
fundar a l6gica de integracdo das
realidades sociais locais, o que,
por sua vez, conduz a desterrito-
rializacdes das referéncias cultu-
rais tradicionais e a construcgdo de
uma concepc¢ao da integragdo cul-
tural do mundo, ou Mundiali-
zagdo (Ortiz 1994).

Contudo, apesar de todas as trans-
formagdes advindas da intensifi-
cacdo de um verdadeiro processo
de ‘encolhimento’ do mundo
(possibilitado por inovagdes nos
meios de comunicagdo e transpor-
te), ¢ importante apontar que a
tendéncia a universalizacdo de
valores e padrdoes de existéncia
tem sido uma meta do projeto
Ocidental desde o inicio da Era
Moderna. Efetivamente, estabele-
cida com o proposito de pér um
fim definitivo a Guerra dos Trinta

Anos (1618-1648), percebida por
seus contemporaneos como a
mais devastadora das guerras reli-
giosas até entdo, a Paz de
Westphalia é considerada, segun-
da a tradicdo tedrica das Relacdes
Internacionais, como fundadora
do Moderno Sistema de Estados.
Esse sistema possibilitou a exis-
téncia de um novo fundamento
substantivo para as interagdes
politicas intersocietarias por meio
de uma légica descentralizadora.

Em termos analiticos, a Ordem
Westphaliana fez da auséncia de
uma autoridade central mundial a
nocao de base de um novo sistema
de ordenacdo politica que operaria
por meio dos Estados territoriais,
definidos como entidades autono-
mas, formalmente iguais, possui-
doras de prerrogativas e direitos.
A ordem interestatal se funda-
mentaria, por sua vez, no racioci-
nio de que entidades portadoras
de uma igualdade formal apresen-
tariam comportamentos definidos
pelo respeito mutuo, € que, por-
tanto, ndo se envolveriam em inte-
racdes conflituosas, mas, alternati-
vamente, iriam se dedicar a assun-
tos concernentes prioritariamente
arealizagdo de seus valores cultu-
rais especificos dentro da esfera
territorial de cada sociedade esta-
tal. Da mesma forma que o pro-
prio Sistema de Estados, a refle-
xdo tedrica em  Relagdes
Internacionais também ¢ fruto da
modernidade, fundada, mais
especificamente, em dois projetos
de mundo originalmente formula-
dos nos século XVII e XVIII.

De um lado estaria o Projeto Realis-
ta ou de ‘Balanca de Poder’, traduzi-
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do na Ordem Westphaliana de 1648,
que postula a existéncia de um
equilibrio autoregulavel no siste-
ma de relagdes interestatais que
influenciaria o comportamento de
todos os Estados participantes.
De outro lado, o Projeto Idealista
ou Institucionalista, de origens
localizadas, de maneira central,
nos textos de Abbé de San-Pierre
e Immanuel Kant, que postula a
necessidade e possibilidade de
constru¢do da paz internacional
por meio de acordos e institui¢cdes
firmadas, de maneira preferencial,
entre Republicas - ou democracias,
na terminologia atual (Ruggie
1993). De modo similar, e apesar
de suas divergéncias, tanto os
autores Realistas quanto Liberais
— sejam eles classicos ou seus
defensores mais recentes, como 0S
Pluralistas, e assim como verten-
tes mais estruturais como o0s
Marxistas tém, todos, defendido
o expansionismo de determinadas
posi¢des de mundo, ditas univer-
sais, frente a entendimentos local-
mente constituidos.

E importante ressaltar que, intrin-
seca a logica operacional fundan-
te do projeto da Modernidade
Ocidental, estd uma suposi¢do de
verdade —que se tem demonstrado
questionavel em termos teoricos e
praticos— que assume que a evo-
lucdo historica européia represen-
taria um caminho necessario que
todas as sociedades humanas
deveriam percorrer rumo a um
progresso linearmente entendido
como positivo e necessario. Da

1. Ver Barber (1995), Juergensmeyer (1993),
e Gurr e Harff (1994).

mesma forma, o raciocinio funda-
cional da disciplina de Relagdes
Internacionais manifestou histori-
camente pretensdes universalistas
e teve dificuldade em tratar da
questdo da diferenca ou especifi-
cidade cultural (Brown 1995).

Ironicamente, ao longo do seu
proprio processo historico, para
além da questdo de poder formal
dos Estados (sua soberania), o
Svistema Westphaliano incorpo-
rou a categoria de Nag¢do como
foco de identificagdo das lealdades
dos individuos circunscritos em
cada Estado especifico. Para além
da formalidade do carater sobera-
no de cada Estado, a logica wes-
tphaliana passa, a partir do século
XIX a operar por meio de uma
matriz de base nacional, que opera
de tal modo que as relagdes de
poder de base territorial passam a
estar ancoradas em referenciais
particulares, tais como identidade
étnica, lingua, tradicdo e outros
supostos atributos de uma mesma
nacionalidade.

A importancia crescente de ele-
mentos de natureza ideacional é,
contudo, o aspecto que define de
modo mais central o fendmeno da
Globalizagdo no que se refere a
sua dimensdo cultural. Percebe-se
nesse processo a constituicdo de
duas tendéncias dialeticamente
opostas. Por um lado, existem pro-
cessos rapidos e crescentes de for-
macdo de uma ‘agenda comum
global’ de assuntos ou interesses
amplamente aceitos em todo o
globo. Tais temas de interesse
amplo atualmente se referem as
questdes do patrimonio comum da

humanidade, do meio ambiente,
do desenvolvimento sustentavel,
da liberdade de expressdo, da
democracia, da autodeterminagao
dos grupos culturais, etc. Esses
temas, dada sua propria natureza
de universalidade e alta dispersdo
global nos mais variados contex-
tos locais, constituem a base da
edificagdo do que poderia, talvez
no futuro, ser chamado de uma
‘Cultura Global Comum’
(Featherstone 1995). Por outro
lado, devido a desafios, medos e
reagdes por parte de grupos cultu-
rais especificos quanto a questio
da disseminacdo de padrdes e
modelos globais de existéncia,
ocorre um processo de autoafirma-
¢do dos modos locais de vida, o
qual, na maioria das vezes, tem
conduzido a conflitos ou a isola-
mentos intercivilizacionais.!

Sabemos que o contato cultural
sempre esteve presente na formula-
¢do que, historicamente, cada cul-
tura definiu de si mesma em oposi-
c¢do a outras culturas. Afinal, a
nocdo de identidade sé faz sentido
e opera sempre de modo relacional.
A realidade da Globalizac¢do, con-
tudo, envolve uma dindmica de
universalizacdo de particularis-
mos, valorizando realidades iden-
titarias especificas, e, a0 mesmo
tempo, a intensificagdo da nocdo
de que o mundo ¢ um lugar comum
(Ouer Global Neighborhood, 1995).
Esse processo se caracteriza ainda
pelo desenraizamento de aspectos
culturais de origem particular e
seu novo enraizamento numa
outra realidade cultural, em que
atributos novos seriam (re)combi-
nados em uma escala ampliada.
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A possibilidade de recombinacdo
de aspectos culturais especificos
que passam a constituir uma nova
realidade cultural tem sido consi-
derada de perto por diversos auto-
res que a definem como um fend-
meno de hibridizacdo cultural
(Appadural 1994 e Pietrese 1995).
Ocorre, portanto, a articulagdo
constante entre a criagdo da univer-
salidade e da particularidade, como
expressaria bem o conceito de ‘glo-
calization’ — que expressa a idéia da
localizagdo das dinamicas globais
ao mesmo tempo em que se globa-
lizam especificidades locais. O caso
do micromarketing seria paradig-
matico desse aspecto da Globali-
zacdo pois dentro de suas linhas de
atuacdo, consumidores de localida-
des especificas sdo ‘criados’ por
anuncios de origem globalizada que
sdo reorientados para o mercado
local - como exemplo poderiamos
ter a criagdo do Big Mac vegetaria-
no pela rede de lanchonetes
MacDonald’s na india.

Dados novos desafios apresenta-
dos pela dindmica histérica da
Globalizagdo, surge a necessidade
de meios institucionais de comu-
nica¢do e convivio intercultural.
Nessa tomada de consciéncia de
que o mundo € um lugar comum e
de que o aumento dos contatos
torna-se inevitavel, temos que
estabelecer maiores niveis entre
os diferentes eixos de atuagdo
politica que, progressivamente,
perpassam a realidade juridica do
Estado  Nacional = moderno.
Necessitamos também reformular
nossas praticas de investigacdo de
um modo interdisciplinar a fim de
que possamos tomar o mundo

como um todo integrado uma vez
que a tradicdo da teoria social
tomou como seu foco principal a
sociedade nacional ou um grupo
sociocultural especifico — tradigcdo
essa que, nos dias de hoje, se tor-
naria um empecilho epistemologi-
co uma vez que ja ndo € mais pos-
sivel estabelecermos claramente a
distincdo entre global e local,
doméstico e global.

Felizmente, diversas analises a
respeito de tais tendéncias tém
sido propostas. Santos (1997), por
exemplo, aponta para a necessida-
de de estudos e definigdes do
fenomeno da Globalizacdo a par-
tir de um ponto de vista mais sen-
sivel as dimensdes socioculturais
distintas dos diversos grupos
sociais envolvidos. Criticando o
fato da supremacia das defini¢des
do fendmeno de Gobalizagdo que
assumem uma inspiracdo econo-
micista, o autor aponta para a
necessidade de que se concebam
‘globaliza¢des’ no plural, como
processos por meio dos quais
“determinada condi¢do ou entida-
de local consegue estender sua
influéncia a todo o globo e, ao
fazé-lo, desenvolve a capacidade
de designar como local uma outra
condig¢do social” (idem, 107).

O fenomeno da Globalizagdo ndo
deve, pois, ser tomado como pro-
motor de uma espécie de homoge-
neizac¢do cultural ou da eventual
constituicdo de uma cultura tnica.
Se ha alguma cultura global atual-
mente em formagdo, esta estaria
se efetivando no entrelacamento
complexo e multidimensional
entre multiplas culturas locais por

meio de crescentes fluxos de sig-
nificados, pessoas e mercadorias.
Esses fluxos produziriam tanto
homogeneidade quanto desordem
cultural, fortalecimento de identi-
dades locais e intensificagdo de
culturas transnacionais (third cul-
tures). Efetivamente, a pluralida-
de de respostas fornecidas por
diferentes sociedades ao projeto
social moderno implica que con-
cebamos a existéncia de multiplas
modernidades — sempre no plural
— cujas dinamicas de interagdo
dentro do contexto de um mundo
globalizado ndo parecem capazes
de, até¢ o presente momento, eli-
minar tal pluralidade (Hannerz
1994).

De modo similar, a possibilidade
de efetivacdo de uma cultura
comumente partilhada, como meio
de eliminagdo dos conflitos inter-
culturais, tampouco parece ser
algo provavel. A realidade simbo-
lica atualmente existente que tem
recebido a atribuicdo de ‘cultural
global’ — fruto da suposta univer-
salizacdo de alguns padrdes de
consumo de base norte-americana
— ndo seria, de fato, nada mais do
que uma misceldnea de motivos
folcldricos desterritorializados por
razdes mercadologicas especifi-
cas, e, portanto, incapazes de criar
verdadeiros vinculos culturais de
sociabilidade (Smith 1994).

Globalizacdo Cultural e os
Desafios para a Governanca
Global

Impulsionada pela transnacionali-
zagdo da produgdo e do consumo,
pela volatilidade crescente dos
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fluxos financeiros, pela atribui¢do
de um papel maior para os atores
transnacionais, pela aceleragdo das
inovagdes tecnoldgicas e por uma
espécie de encolhimento do globo
(dadas as inovagdes nos meios de
comunicagdo e transporte), o pro-
cesso de Globalizagdo aprofunda a
logica de integracdo das realidades
sociais locais, o que, por sua vez,
vem conduzindo a desterritoriali-
zagOes das referéncias culturais
tradicionais e a constru¢ao de uma
percepcdo da integragcdo cultural
do mundo. Ao mesmo tempo, con-
tudo, vem crescendo também a
necessidade de manifestagdo
daquilo que ¢ especifico a cada
um, seja esse um individuo, seja
um grupo cultural especifico.

No que se refere aos seus aspectos
culturais, a Globalizag@o apresen-
ta, concomitantemente, dindmicas
de integragcdo como de fragmenta-
¢do0, de inclusdo como de exclu-
sdio, de universalizacdo de
padrdes de comportamentos como
de diferenciacdo de referenciais e
valores de vida. Conforme vimos,
o resultado politico mais visivel
que a Globalizagdo cultural viria
trazer, com as tendéncias atual-
mente em curso, seria 0 aumento
do nivel de conflitos entre grupos
de origens culturais distintas pos-
tos em um contato aproximado e
acelerado num mundo comprimi-
do sob si mesmo. Acirramento de
choques interculturais, este, sim,
parece ser o0 cenario mais prova-
vel da dindmica de interag¢do ace-
lerada dada pela nova realidade
globalizada por meio de uma 16gi-
ca essencialmente mercadologica.

Mais do que fruto do destino, o
fenomeno da Globalizacdo se

constitui como resultado, indese-
javel para muitos, de novas for-
mas, dindmicas, niveis e intensi-
dade de inter-relacionamentos
sociais entre multiplos agrupa-
mentos humanos. Por um lado,
percebemos que uma das mais for-
tes caracteristicas da contempora-
neidade ¢ a disseminag¢do de um
repertorio de simbolos e objetos
esvaziados de seus contetidos par-
ticulares, mas compartilhados em
escala global, no qual o universo
do consumo passa a assumir uma
fun¢do de integragdo social como
lugar privilegiado de uma dimi-
nuida nog¢do de cidadania. Por
outro lado, devido aos desafios,
medos e reagdes por parte de gru-
pos culturais especificos quanto a
questdo da disseminacdo de
padrdes e modelos globais de exis-
téncia, ocorre um processo de
autoafirma¢do dos modos locais
de vida, que, na maioria das vezes,
tem conduzido a conflitos ou a
1solamentos intercivilizacionais.

Uma nova realidade sociopolitica
que em nivel global pudesse ser
constituida como minimamente
ordenada, estavel e justa —e ndo
em um choque de civiliza¢oes
(Huntington, 1996)— envolveria a
partilha de uma série de normas e
codigos de conduta para a intera-
¢do mutua nos processos delibera-
tivos das politicas publicas globais
por parte de todos os atores politi-
cos relevantes. Da mesma, forma,
arranjos institucionais capazes de
estabelecer maiores niveis de coo-
peracdo no sistema global reque-
rem também a existéncia de nor-
mas e principios definidores dos
comportamentos aceitaveis por
todos. Tais arranjos tendem a ser

mais duradouros quando tomam
em consideragdo as maultiplas
agendas das varias partes envolvi-
das. Em outras palavras, a perma-
néncia dos arranjos ¢ acordos de
cooperacdo multilaterais depende-
ra de que esses provenham de uma
negociagdo equilibrada entre todas
as partes envolvidas.

No contexto de uma realidade
definida por crescentes niveis de
interagdo em escala global entre
0s mais variados grupos sociais
humanos, a democracia somente
poderd se efetivar como resultado
da complexa interagdo entre insti-
tuicdes sociais, econdmicas €
politicas nos mais variados de
poder. O Estado ¢ ainda um perso-
nagem central dessas estruturas e
interagdes, mas nao mais o Unico.
A presente multiplicagdo de ato-
res politicos (seja em escala local,
nacional, seja transnacional), alia-
da a crescente percepcao dos limi-
tes institucionais das estruturas
formais da democracia liberal,
exige, pois, a formulagdo de
novos arranjos politico-institucio-
nais que atendam as diferentes
demandas e interesses, por parte
de distintos grupos socioculturais,
dentro das multiplas esferas de
interacdo politica de um mundo
cada vez mais interconectado.

De modo efetivo, a promogdo de
interagdes intersocietarias que
possam ser definidas como har-
monicas dentro do atual contexto
da Globalizagdo passa cada vez
mais pela reformulagdo das estru-
turas de coordenacdo das dindmi-
cas sociopoliticas globais, de
modo a serem capazes de
demonstrar aos multiplos agentes
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envolvidos nos processos de tomada de decisdo que
seus interesses, valores e demandas sociais sao tidos
como relevantes e serdo, possivelmente, atendidos.
Uma estrutura de governabilidade global que seja
viavel — devendo, portanto, ser de matriz democrati-
ca — teria que se centrar na negociagdo politica como
alternativa a guerra, portanto, em formas alternativas
de prevencdo de conflito, na tolerancia e na nio dis-
criminacdo de grupos sociais por razoes de alteridade.
Tais arranjos e logica teriam, também, que ser capazes
de garantir a manutenc¢do da diversidade cultural dos
diferentes grupos humanos, operando por meio de
agéncias de coordenagdo politica em multiplos niveis:
subnacional, nacional, regional, supranacional ou
transnacional. Somente uma ldgica de governanca
global percebida como resultando de continuos pro-
cessos de acomodagdo de interesses sociais distintos,
e envolvendo institui¢des formais e informais (cons-
tru¢do de valores comuns via promog¢do do didlogo
intercultural) de atuacdo podera vir a ser viavel, efeti-
va e duradoura.

Melhores niveis de entendimento das motivacdes de
cada parte envolvida em projetos de natureza global
poderiam reduzir o temor que diversos grupos sociais
manifestam com respeito a varias dindmicas constitu-
tivas do fendmeno da Globalizacdo. E sdo exatamen-
te maiores niveis de entendimento mutuo das motiva-
¢oes de cada grupo cultural que poderiam ser vislum-
bradas, pelo menos em tese, como resultado da
amplia¢do das esferas de coordenagdo e deliberagio
politica em escala global, assim como do fortaleci-
mento dos canais de comunicacgdo intercultural por
meio dos quais diversos atores sociais manifestam
seus projetos e valores de vida. A existéncia de inte-
racdes pacificas entre grupos culturais distintos numa
escala ampla é, pois, possivel e desejavel como proje-
to politico que, no entanto, deve ser visto como parte
de uma ampla série de esforgcos que buscam o estabe-
lecimento de, ndo somente padrdes de coexisténcia
entre grupos sociais de origem cultural distinta, mas
também de mecanismos capazes de fazer com que
cada grupo se identifique como parte integrante de um
todo que partilha um destino comum. Dentro do
ambiente criado por um mundo cada vez mais integra-
do, mas que até o momento manifesta uma logica
motivadora da agdo politica de inspiragdo economi-

cista (competitiva e de mercado), a formulagdo de um
projeto comum parece inviavel.

No entanto, um mundo que se integra e apresenta
davidas e ameacas ¢ a mesma realidade que oferece,
provavelmente pela primeira vez na histéria huma-
na, a possibilidade de estabelecimento de contato e
comunicacdo entre virtualmente todos os membros
da espécie humana. A tecnologia de comunicagado
global se encontra ja disponivel. Caberia, ainda, con-
tudo, que cada grupo cultural, assim como cada indi-
viduo, assumisse seu futuro como parte de um desti-
no comum que apresenta (assim como 0s riscos €
custos da ndo execuc¢do de tal cenario) as potenciali-
dades da constru¢do de um destino mais pacifico e
recompensador do que jamais antes visto.
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