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RESUMO:

Este artigo discute a nocdo de experiéncia nas publicagfes sobre a estratégia da Gestdo
Auténoma da Medicacdo no Brasil, no periodo de 2009 a 2018. E fruto de uma anélise
documental de dados secundarios, em que foram material prioritario de analise os artigos
publicados no periodo. S&o interlocutores destas analises Walter Benjamin, Giorgio Agamben
e Jorge Larrosa. Apresentamos os diferentes empregos que a nogdo de experiéncia ganha nos
textos, com énfase para a diferenca entre dois campos semanticos: o primeiro, onde ela vai
significar aquilo que o sujeito vive ou experimenta; e o segundo, o qual entendemos mais forte
e relevante para o campo da satde mental, onde ela vai significar aquilo que resta da travessia
de um perigo. Nosso mergulho nessas publicacbes nos permitiu afirmar que a GAM tem se
constituido como uma experiéncia nesse segundo sentido para seus participantes, sejam eles
usuarios, familiares, trabalhadores ou pesquisadores.
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ABSTRACT:

This article discusses the notion of experience in publications on the strategy of Autonomous
Management of Medication in Brazil in the period from 2009 to 2018. It is the result of a
documentary analysis of secondary data, in which the articles published in the period were
priority material. Our interlocutors are Walter Benjamin, Giorgio Agamben and Jorge Larrosa.
We present the different usages that the notion of experience gains in the texts, with an emphasis
on the difference between two senses: one, which it will mean what the subject lives or
experiences; other, which we consider stronger and more relevant to the mental health
discussions, where it will mean what remains of crossing a danger. Our dive into these
publications allowed us to affirm that GAM has been constituted as an experience in this second
sense for its participants, whether they are users, family members, workers or researchers.
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Introducéo

Neste artigo apresentamos resultados de uma pesquisa de doutorado que investigou a
nocao de experiéncia presente nas publicacGes sobre a Gestdo Autbnoma da Medicacéo (GAM)
no Brasil. A GAM é uma estratégia originaria do Québec/Canada, que busca aumentar o poder
de negociacdo dos usuarios atendidos nos servicos da rede de saide mental em relacdo a tomada
de decisdo nos tratamentos medicamentosos que lhes sdo propostos, de forma a ampliar o
didlogo entre usuario e equipe de saude, bem como com os demais atores envolvidos no
cuidado. Ela tem como principios a cogestéo e a autonomial, sendo um processo de aprendizado
e trocas sobre 0 uso de medicamentos psiquiatricos e seus efeitos em todos os aspectos da vida
do usuario. Sua chegada no Brasil se deu em 2009 por meio de um projeto multicéntrico
envolvendo inicialmente quatro universidades publicas brasileiras (Unicamp, UFRJ, UFF e
UFRGS), em parceria com a Universidade de Montreal, por meio da Alianca Internacional de
Pesquisa Universidade-Comunidade — Saude Mental e Cidadania (ARUCI), do
Quebec/Canada. Foi um trabalho desenvolvido em diferentes etapas no curso destes dez anos.

A primeira delas esteve voltada a construgéo da verséo brasileira do Guia da Gestdo
Autbnoma da Medicagdo, o Guia GAM-BR (ONOCKO-CAMPOS et alli, 2014). Neste
processo, realizou-se a traducdo e adaptacdo do material canadense intitulado Gestion
autonome de la médication de /’dme (GAM): Mon Guide Personnel®. No Quebec, 0 uso do guia
estava voltado a auxiliar o sujeito a se reposicionar frente as questdes de seu tratamento
farmacoldgico junto ao médico prescritor. No Brasil, a constru¢cdo do Guia previa, desde o
principio, seu uso como dispositivo grupal nos servigos do Sistema Unico de Sadde (SUS). A
versdo brasileira impressa foi lancada em 2013.

A primeira etapa da pesquisa (anos de 2009 e 2010) teve como arranjo operacional a
realizacdo de quatro Grupos de Intervencéo (GI): trés deles em Centros de Atengéo Psicossocial
(CAPS) em diferentes cidades brasileiras e um quarto junto a uma das universidades integrantes
da pesquisa, com a participagdo de membros da associagdo local de usuarios e familiares da
salde mental.

Além dos Gls, 0 acompanhamento da experiéncia se fez por meio de grupos focais com
0S usuarios participantes e entrevistas com gestores e com os trabalhadores de cada local.

Também foram escritas “memorias” dos grupos realizados, como eram chamados os relatos
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dos encontros produzidos pelos pesquisadores em diarios de campo. O material colhido foi
trabalhado por meio do método narrativo proposto por Onocko Campos e Furtado (2008).
Durante esta primeira etapa, grupo de pesquisa composto pelos trés campos reuniu-se em
encontros multicéntricos, onde se construiram os pactos concernentes ao funcionamento geral
da pesquisa ao longo do seu primeiro ano de realizacdo e, no segundo ano, em torno da
construcdo da versdo brasileira do Guia GAM. Alguns anos passados da realizagdo deste
trabalho, pensamos ndo mais ser possivel dizer que o material fora traduzido e adaptado a
realidade brasileira; mas, transformado?®.

A segunda etapa foi a de validagdo do material produzido (entre 2011 e 2013), por meio
de sua aplicagdo critica. Desta vez, o trabalho aconteceu envolvendo as mesmas institui¢cGes
académicas, mas incluindo outros servicos de satide mental. O final desta etapa se deu com o
lancamento publico do Guia GAM-BR, em marco de 2013. Um ano depois, 0 grupo langou o
Guia do Moderador, material de apoio para os interessados na moderacao de grupos GAM, com
orientacgdes e diretrizes gerais para utilizagcdo do Guia GAM-BR

Mesmo com a finalizagdo oficial prevista pelo projeto multicéntrico, em 2014 a GAM
seguiu existindo e se disseminando pelo Brasil e no exterior. Um nimero especial da revista
Polis e Psique (FERRER, PALOMBINI e ARAUJO, 2020) aborda alguns destes trabalhos que
ganharam espago no Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro, Espirito Santo, So Paulo, Alagoas,
Rio Grande do Norte e mesmo na Espanha, com uma nova versdo do Guia publicada neste pais,
entdo chamado Guia de la gestion colaborativa de la medicacion en salud mental (SERRANO-
MIGUEL, PIE-BALAGUER e MARTINEZ-HERNAEZ, 2020).

Em 2017, foi langado o “Observatorio Internacional das Préticas da Gestdo Autdnoma
da Medicacdo: escola colaborativa de producdo de conhecimento, apoio e fomento”, projeto
multicéntrico coordenado pela Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp), que segue

acompanhando a disseminacio da GAM*.

Metodologia
Publicacdes, o terreno da pesquisa

Neste periodo de dez anos de trabalho em torno ao tema da GAM no Brasil, entre
parcerias internacionais, nacionais e regionais, inumeras foram as publicacdes resultantes, entre
teses, dissertacOes e artigos. Ha, ainda, outras producdes, como trabalhos de conclusdo de curso
de graduacdo e especializagdo, apresentacOes de bolsistas de iniciacdo cientifica e
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apresentacfes de trabalhos em congressos e eventos de extensdo, além de sites, blogs,
entrevistas e videos. E o conjunto destas producdes, em especial o dos artigos publicados, que
comp0Os o terreno de nossa pesquisa de doutorado, baseada em analise documental de dados
secundarios.

A escolha por uma analise mais aprofundada do texto da totalidade dos artigos
publicados no periodo se deu considerando o grande numero de trabalhos publicados e por
serem os artigos producGes de maior acesso e alcance de disseminacdo na comunidade
cientifica, além de seu carater de condensar e sistematizar aquilo que de fundamental as
pesquisas produziram. Uma primeira leitura deste material apontou para a relevancia do termo
“experiéncia”, 0 qual aparecia de forma bastante frequente e ia ganhando diferentes sentidos.
Nas paginas que seguem, apresentamos e discutimos os diferentes empregos da palavra
experiéncia presentes nos quase trinta artigos publicados entre os anos de 2011 e 2018,

tomando-a como uma nocdo articuladora de nossas reflexdes.

Ferramentas na travessia

Para nos acompanhar nessa travessia, lancamos méo da companhia de autores ja
consagrados, entre outros, pela discusséo a respeito do tema da experiéncia em suas obras. Séo
eles Walter Benjamin, Giorgio Agamben e Jorge Larrosa. Deste ultimo, um livro recém
publicado circulava a época pelas discussfes do grupo de pesquisa, Tremores: escritos sobre
experiéncia (LARROSA, 2014), e sua leitura propulsionou o processo de encontro com as
ideias dos outros dois autores.

Além deles, nossos autores “locais”, 0s pesquisadores da GAM, sdo também parceiros
fundamentais, a partir de suas analises, que comparecem com frequéncia no texto. Estivemos
munidos dos aportes tedricos da pesquisa narrativa que nos propde Rosana Onocko Campos,
pesquisadora responsavel por trazer a GAM para o Brasil. E sua e de um colega a metodologia
de trabalho com narrativas a partir de extracdo de seus nucleos argumentais. (ONOCKO
CAMPOS & FURTADO, 2008). Nossa leitura dos artigos serve-se desta metodologia, onde o
que importa sdo as ideias-chave presentes na narrativa, que vdo compondo os nucleos
argumentativos, 0s quais vao servir a temas maiores. Assim, buscamos também no texto as
ideias-chave e seus nacleos argumentativos, sempre que nos encontramos com a presenca do

termo “experiéncia”.
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Consideramos que foi também ferramenta de pesquisa e analise a propria nogdo de
experiéncia que desenvolvemos e que nos serviu de guia, a qual apresentamos a seguir. Nossa
leitura respeitou a cronologia das publicacfes, comecando pela mais antiga, no intuito de tragar

um acompanhamento desta producao também pela via temporal.

Experiéncia — varios artigos, uma palavra, muitos sentidos

Experiéncia, expertise, experimento... temos ai uma raiz comum mas, na sua construcao,
cada uma dessas palavras foi assumindo diferentes sentidos e produzindo diferentes efeitos a
partir de seus usos no cotidiano e na literatura cientifica. Apostamos no valor de investigar com
mais profundidade os empregos da palavra experiéncia nas producdes GAM, de forma a
precisar quais sdo os sentidos ai implicados e seus efeitos, bem como melhor compreender que
producédo de conhecimento a GAM vem construindo no que diz respeito ao emprego desta
NOGAao e no que — e se — isso se diferencia do senso comum.

Ao partir da etimologia da palavra “experiéncia”, encontramos, conforme consta no
Grande Dicionario da Lingua Portuguesa (HOUAISS & VILLAR, 2001), sua origem latina no
verbo periri (tentar, provar, empreender, experimentar), do qual restou o participio passado
peritus, que passou diretamente para o portugués como perito, habilidoso, experimentado. Com
a adicdo da preposicdo “ex” surge no latim experientia, que significa prova, ensaio, tentativa e,
no latim imperial, experiéncia adquirida. Assim, o termo experiéncia pode significar tanto uma
tentativa, uma prova, num sentido mais objetivo de algo que se faz, como o que resta de
aprendido a partir de varias provas no decorrer da propria vida. O mesmo radical de periri esta
na palavra periculum (tentativa, prova, risco, exame) e no adjetivo periculosum (arriscado,
perigoso). No portugués vamos encontrar entdo as palavras experiéncia, perigo, perigoso,
perito, todas como derivac¢bes de um mesmo radical.

O termo experiéncia significa na sua origem, portanto, o que foi retirado (-ex) de uma
prova ou provagdo (-perientia), algo que foi adquirido de um contato com o mundo, mas
também aquilo que ai resta, algo da ordem da travessia de uma prova, de um perigo.

Como ja dissemos, usa-se frequentemente a palavra experiéncia nas produgdes GAM;
no entanto, dada a vastiddo de sentidos que esta palavra pode assumir, seu emprego pode se
esvaziar de significacdo e importancia, ou mesmo generalizar aquilo que mais deveria ser

singularizado.
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Nossa busca nos levou ao encontro com Jorge Larrosa, em um livro publicado em 2014,
com o titulo Tremores: escritos sobre experiéncia. As varias passagens que abordam tal nogéo
vao nos ajudando a ressitud-la e a toméa-la a partir de um referencial Unico, que contrapde o
senso comum na sua simples relacéo ao que foi vivido pelo ser humano. Os escritos de Larrosa
vém na esteira do pensamento de Walter Benjamin e Giorgio Agamben, os quais também se
dedicaram a abordar a nogdo de experiéncia e sdo referéncia para aqueles que trabalham com
esta tematica.

A seguir, apresentaremos um apanhado das passagens sobre experiéncia propostas por
Larrosa, buscando ndo so revelar, mas também propor um conceito com o qual operaremos
nosso olhar sobre os artigos publicados em torno a Gestdo Auténoma da Medicagdo. Seus
escritos colocam a experiéncia como aquilo que resta de uma travessia. “A experiéncia é o que
nos passa, 0 que nos acontece, o que nos toca. N&o 0 que se passa, 0 que acontece, ou 0 que
toca” (LARROSA, 2014: 11). A partir desta ideia, e na companhia do pensamento de Walter
Benjamin e de Giorgio Agamben, Larrosa vai afirmar que a experiéncia esta cada vez mais rara
nos dias de hoje, dado o excesso de informacéo e de opinides em que estamos mergulhados
cotidianamente. Estas tornam-se uma barreira a que algo de fato nos aconteca, dada a rapidez
dos eventos de todos os dias. Este excesso de excitacdo e estimulos a que estamos submetidos
dificulta o processo de experienciar algo. “A velocidade e o que ela provoca, a falta de siléncio
e de memoria, sdo também inimigos mortais da experiéncia” (LARROSA, 2014: 14).

Larrosa vai abordar a questdo “Quem € o sujeito da experiéncia?”” propondo uma torcao
na ideia de que o sujeito se define por sua atividade. Segundo ele, o sujeito da experiéncia se
caracteriza por sua passividade, por sua receptividade, por sua disponibilidade e sua abertura.
Ele é um territério de passagem, um espago onde tém lugar os acontecimentos e nunca um
sujeito de saber, de poder, do fazer, do julgar ou do querer. Ele se utiliza do que diz Heidegger
(2003) em “A esséncia da linguagem”, para afirmar que o sujeito da experiéncia seria um sujeito
alcancado, derrubado, tombado; nunca um sujeito que permanece em pé, erguido, ereto e seguro
de si mesmo. Este ultimo n&o abre possibilidade para a experiéncia.

Longe de ser um simples fato ocorrido, uma simples situacdo vivida, a experiéncia
submete o sujeito, apodera-se dele; jamais o contrario. Ela tem como componente fundamental
sua capacidade de formar e de transformar. Lembrando a etimologia da palavra, como ja
situamos acima, Larrosa retoma o radical peri, 0 mesmo presente em perigo e, portanto, a

relacdo originaria da palavra experiéncia como aquilo que resta da travessia de um perigo.
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Como ja anunciamos, Larrosa discute a no¢ao de experiéncia a partir de seu trabalho e
pesquisas no campo da educacdo; somos nos que estamos propondo fazer uso do que
encontramos em sua obra para a discussao no campo da saide mental. Em suas proposicées, o
autor afirma a importancia de se “reivindicar a experiéncia e fazer soar de outro modo a palavra
experiéncia" (LARROSA, 2014: 26); no entanto, na contramao do que aqui faziamos até agora,
ele afirma a importancia de se reivindicar esta experiéncia como aquilo que ndo se pode
conceituar, o que resiste a qualquer conceito que queira determina-la. Portanto, ndo como aquilo
que é, mas como aquilo que acontece.

Aqui, voltamos a GAM e sua proposta mais originaria: possibilitar e mesmo estimular
um lugar de fala sobre a experiéncia de uso de psicofarmacos Desta proposta originaria,
contudo, outras se desdobram e fazem com que a palavra experiéncia seja empregada inimeras
vezes para se referir a0 que ai acontece. Temos entdo a experiéncia dos grupos GAM, a
experiéncia de fazer com, a experiéncia de ser usuario neste processo, a de ser trabalhador e
mesmo pesquisador; temos a experiéncia de escrever juntos, as experiéncias nas escolas e com
as criancas, as experiéncias com as substancias ilicitas... e mesmo a experiéncia GAM.

Todos estes empregos da palavra experiéncia se assemelham? Se sim, de que
experiéncia estamos tratando? Sera que a experiéncia de que tratam as publicacdes GAM ¢ esta
que envolve a travessia de um perigo, que se refere ao que resta dessa travessia e é
ingerenciavel? Ou o que se encontra nestas producdes seria apenas a experiéncia como o
engodo do dominio sobre o ndo-dominavel? E, neste caso, quando estariamos empregando
experiéncia no sentido desejavel e quando nédo?

Contudo, ao falarmos desse algo que resta, precisemos que é um resto passivel de
elaboracdo, conforme acompanhamos nas proposi¢oes de Walter Benjamin. Seus escritos estdo
situados no século XX — periodo de guerras, de regimes fascistas e autoritarios, o qual aparece,
segundo o autor, como uma espécie de século da ndo-experiéncia, em que, dadas as condicdes
e 0 excesso de precariedades, 0 homem estava impossibilitado de elaborar suas experiéncias e,
por consequéncia, de transmiti-las. Em “Experiéncia e Pobreza” (2011), Benjamin fala sobre
este declinio da experiéncia na modernidade. Ele utiliza como exemplo a volta dos soldados
depois da primeira grande guerra mundial, os quais retornam emudecidos, sem possibilidade
de dizer algo a respeito do que viveram. N&o € a toa que, apdés a Segunda Grande Guerra

Mundial, surgem inimeros tratados internacionais dedicados a abordar os direitos humanos e
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as pessoas em situacdo de maior vulnerabilidade. Viu-se ai a radicalizacdo da importancia de
se proteger os direitos humanos de forma universal.

No inicio do texto, Benjamin usa uma narrativa lendaria sobre como nos tornamos ricos.
Ela envolve pai e filhos na ideia de que a riqueza provém da experiéncia transmitida entre as
geragdes, daquilo que é passivel de ser compartilhado e ndo do acimulo individual de qualquer
bem ou produto. Desta forma, o autor faz uso de dois vocabulos alemaes — Erfahrung e Erlebnis
— para diferenciar o que em nossa traducdo tomamos por Experiéncia (Erfahrung), atualizando
aquilo que fica, o que se elabora de algo que se vive; e o que traduzimos por Vivéncia (Erlebnis),
a qual estaria mais voltada ao individual do acontecimento e a um tempo imediato, sem duracéo,
caracteristico do capitalismo — vivéncia seria a pura emocao do instante vivido. (GAGNEBIN,
2011).

A ideia de experiéncia estaria mais conectada ao coletivo que ao individual, ja que se
refere a algo que pode ser passado adiante, enriquecendo aquilo que se vive também para quem
transmite. E no ato da transmisso que a vivéncia ganha o estatuto de experiéncia, de modo que
nio faz sentido, em Benjamin, a perspectiva de experiéncia individual. E nesta direcio que
vemos aparecer a experiéncia nas producdes GAM — algo que, ao ser contado, colocado em
palavras, assume um outro estatuto e intervém sobre outras narrativas. Portanto, na GAM, todos
aqueles que intervém experimentam também uma intervencéo a partir do processo de que fazem
parte. A troca faz-se um dos principais motores desse trabalho, ampliando-se o olhar e o
entendimento sobre as vivéncias. Benjamin (1994) vai afirmar, em “O narrador”, que este era
a figura que transmitia experiéncias, pois a narrativa ele atribui a faculdade de intercambiar
experiéncias. Esta busca reavivar algo que a ciéncia, na intencdo de construir um saber valido
e verdadeiro, acabou abandonando, uma vez que os textos carregam, em sua maioria, um vazio
de vida, uma impessoalidade e uma soliddo que lhes é caracteristica. A narrativa carrega nela
mesma o narrador: “Quem escuta uma historia esta em companhia do narrador, mesmo quem
I& partilha dessa companhia.” (BENJAMIN, 1994: 213). Ao se pesquisar via narrativa, estamos
de inicio marcando a inseparabilidade entre sujeito e objeto. Aquele que narra estd envolvido
naquilo que narra. Aquilo que é narrado esta carregado dos afetos do narrador.

Na perspectiva benjaminiana, essas narrativas se produzem a partir dos restos, dos cacos
colhidos no percurso. Narram-se os detalhes invisiveis e, a priori, desnecessarios. Estes restos
produzem rastros nem sempre intencionais. Rastros de que falard Benjamin, citando o seu

desaparecimento consequente. Ele utiliza como pano de fundo de sua discussédo as mudancas
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na dimensdo arquitetonica das cidades no século XX em relagdo ao século XIX. A burguesia
do século XIX tinha como marca a interiorizacdo, a intimizacdo da casa, do quarto, com 0 uso
frequente do veludo, um material a carregar consigo as marcas que ficam quando algo ali se
passa. Nesta época, a casa era o reflgio diante de um mundo exterior hostil e anénimo. Anos
depois, o vidro veio substituir o veludo, trazendo a exposi¢éo do privado e, a0 mesmo tempo,
0 apagamento dos rastros, uma vez que estes ndo poderiam mais se fixar na superficie agora
lisa, transparente e ndo aderente.

Giorgio Agamben escreve a partir do pensamento benjaminiano, afirmando que, neste
século, seguimos construindo relacfes e experimentando vivéncias que mantém esse fluxo de
apagamentos. Um exemplo atual seriam as redes sociais, que acabam funcionando como um
empuxo ao ndo-encontro, ao excesso de opinides, ao excesso de informacdes, a velocidade, a
falta de brechas para que o sujeito se permita fazer uma travessia; € um ambiente onde nos
deparamos com muitas certezas, discursos imperativos que afirmam verdades com pouca critica
e reflexdo; ha algo de autoritario que se impde, além de toda a questao do forte apelo a imagem
que ai encontramos.

A principal contribuicdo de Giorgio Agamben para a discussao a respeito da experiéncia
aparece na obra “Infancia e historia: destruicdo da experiéncia e origem da historia”
(AGAMBEN, 2008 [2005]). Nela, o titulo pode fazer o leitor pensar equivocadamente que
tratard da tematica da infancia, quando sua discussdo sera a respeito da possibilidade de
expropriacdo da experiéncia do homem moderno. Ainda que ele concorde com a tese
benjaminiana de que a Primeira Grande Guerra Mundial teria empobrecido a experiéncia dos
soldados, devido as suas catastrofes, ele afirma que a existéncia cotidiana do homem moderno
em uma grande cidade j& seria suficiente para a destrui¢do da experiéncia.

No primeiro ensaio do livro, Agamben sugere gque o projeto da ciéncia moderna colocou
em xeque a capacidade do homem de fazer e ter experiéncias; afinal, a imaginacdo fora
capturada pelo conhecimento e a experiéncia fora transformada em experimentos: “[...] a
ciéncia moderna nasce de uma desconfianca sem precedentes em relacdo a experiéncia como
era tradicionalmente entendida (Bacon define-a “uma selva” e “um labirinto” nos quais se
propde a colocar ordem)” (AGAMBEN, 2008: 25)

O sujeito cartesiano, desapropriado de sua experiéncia, ficaria resumido ao eu penso,
portanto um ser racional e emancipado. A experiéncia ndo necessariamente teria chegado ao

fim, mas se daria fora do homem. O autor propbe ai uma aproximagdo entre experiéncia e
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linguagem, voltando & explicacdo de que o homem vai se constituir como um sujeito na e
através da linguagem, pois ele ndo nasce ja um ser falante. Ao contrario, o sujeito precisa viver
uma infancia (in-fancia), periodo onde ainda nao fala, para constituir-se como sujeito falante
na sua relacdo com o Outro. Desta forma, Agamben aproxima a experiéncia da infancia do
homem: “Como infancia do homem a experiéncia é a simples diferenca entre humano e
linguistico. Que 0 homem ndo seja sempre ja falante, que ele tenha sido e ainda seja in-fante,
isto € a experiéncia”. (AGAMBEN, 2008: 62). Essa infancia seria 0 que permite ao homem a
experiéncia para que se aproprie da lingua entre no discurso, seria descontinuidade entre
natureza e cultura; ela ndo seria, para Agamben uma simples etapa cronoldgica, mas uma
poténcia que permite ao sujeito renunciar ao previsivel e transformar o cotidiano, seria onde a
experiéncia acontece. A infancia coloca o individuo no lugar de produtor da cultura, onde, com
outros interlocutores, ele acrescenta significacdo ao mundo (GOMES, 2007: 254). Segundo
Agamben, é essa qualidade que diferencia 0 humano de outros seres existentes.

A experiéncia como infancia do homem coloca-o (nos) diante de uma grande

possibilidade e também de uma grande responsabilidade em relagcdo ao mundo.

Resultados e Discussao

Os trés planos da experiéncia GAM: 0s usuarios, 0s servigos, a pesquisa

De maneira geral, nossa leitura apontou para o uso da nocao de experiéncia a partir de
trés grandes planos que se interrelacionam: a experiéncia dos usuarios; a experiéncia dos/nos
servigos (aqui consideramos também a experiéncia que aparece nomeada como dos
trabalhadores/profissionais) e a experiéncia da pesquisa (ou do pesquisador). Vamos discorrer
sobre elas, trazendo, por vezes, fragmentos dos artigos onde aparecem.

A figura abaixo apresenta, de forma esquematica e resumida, a discussao subsequente:
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Figura 1

Os trés contextos

2009
Uso e gestao de Grueos 5o Participacao na
psicofarmacos Intsvenciio s uso do pesquisa
Guia GAM
Passado - Memodria (SA) Presente - Intuicdao (SA) Futuro - Esperanca (SA)
Aquilo que se vive/
sente/experimenta
2018 Aquilo que resta da
travessia de um
perigo

Os trés contextos

Inicialmente apresentamos os trés principais contextos em que a noc¢ao de experiéncia é
empregada no conjunto dos artigos, propondo uma correspondéncia com os trés planos ja
citados, que dizem da experiéncia dos usuarios, dos servigos e da pesquisa:

a) O primeiro deles é o da experiéncia de uso e gestdo de psicofarmacos e diz respeito
especialmente ao usuarios que participaram da pesquisa-intervencao.

b) O segundo refere-se & experiéncia dos Grupos de Intervengédo (GI) com o Guia GAM
e a consequente emergéncia da experiéncia de cogestdo. Em relacdo a esta Gltima, fala-se com

frequéncia na experiéncia dos usuérios, mas a experiéncia dos servicos e dos trabalhadores ai
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presentes também pode aparecer, assim como a experiéncia dos pesquisadores. Trata-se de um
uso da nocdo de experiéncia que deixa evidente a perspectiva de encontro proporcionado pelos
grupos GAM e, portanto, a do atravessamento entre os trés planos estruturantes de nossa busca.
Os grupos de intervencdo sdo o dispositivo principal da estratégia para proporcionar e
potencializar este encontro entre os trés distintos segmentos participantes do projeto.

c) O terceiro contexto refere-se a experiéncia de participacdo na pesquisa universitaria.
Aqui, o que aparece inicialmente estd mais voltado a discussdo da experiéncia dos usuarios,
mas, no decorrer do trabalho, é feita mencdo também a experiéncia dos trabalhadores e dos
pesquisadores. Neste contexto, a discussao se amplia e aborda a participacdo dos familiares, ja
que algumas pesquisas destinaram-se a trabalhar especificamente com este segmento e
colheram dai efeitos particulares.

Estes trés contextos sdo recorrentes nas producdes — alguns artigos ocupam-se de
analisar de forma mais especifica um ou outro; mas, de maneira geral, eles perpassam todas as
publicacbes. E frequente que, nestes empregos, encontremos um sentido para a palavra
experiéncia gque se volta mais ao que Benjamin nomearia como vivéncia, pois se trata de algo
por que o sujeito passou simplesmente, sem maiores consequéncias; algo que ele experimentou
de maneira mais instantanea. Ao mesmo tempo, podemos perceber que o interesse principal nas
escritas € o de abordar a experiéncia de fato, tratar de algo que se passou ao sujeito, relacionado
aos sentidos de travessia, de elaboracédo, de aprender com, de se transformar no processo.

Outra possibilidade de caracterizar estes trés contextos € pensa-los a partir de trés
tempos proprios a experiéncia — passado, presente e futuro —, porém, de uma forma mais
complexa, tendo o presente como orientador. O primeiro desses contextos, que nos textos
aparece como o de uso e gestdo de psicofarmacos, indica uma experiéncia referida ao que ja foi
ou é vivido por cada pessoa participante previamente ao estar no grupo, ao passado. Trata-se,
portanto, de uma experiéncia mais privativa e individualizada, a medida que esta localizada em
cada sujeito, sendo nada ou pouco compartilhada. O segundo contexto, o dos Grupos de
Intervencdo com o Guia GAM, remete a experiéncia presente no aqui e agora dos grupos de
intervencdo, tecida grupalmente a partir dos relatos da experiéncia passada; e, finalmente, o
terceiro contexto, o da participacdo na pesquisa, aponta para a experiéncia futura localizada no
vir-a-ser de cada um e de todos, produzido a partir e para além dos grupos GAM, por todos 0s
efeitos posteriores a experiéncia presente que, mesmo singular, seria agora coletivizada.

Santo Agostinho, ja citado em um dos artigos de nosso estudo (ONOCKO-CAMPOS et
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alli., 2013), aponta para algo paradoxal acerca do tempo que pode interessar a esta ideia que
sugerimos: o0 tempo, no mesmo instante em que €, ja foi e ndo é ainda, uma vez que o presente
nos escapa e o0 passado e o futuro ndo existiriam sendo na continuidade daquele que observa o
tempo passar. Nesta perspectiva, € o presente que se afirma como poténcia, é ele o senhor do
tempo. Tanto passado quanto futuro se ddo em referéncia a ele, a tudo aquilo que €. A memoria,
a intuicdo direta e a esperanca citadas por Santo Agostinho poderiam também ser aproximadas
dos trés contextos da experiéncia GAM. No primeiro, a memdoria seria 0 vivido que 0S usuarios
trazem de sua relagdo com o uso de medicamentos; no segundo, a intuicdo direta estaria ligada
aquilo que se passa durante os grupos GAM, na improvisacao do encontro grupal; e, no terceiro,
a esperanga estaria relacionada a tudo aquilo que usuérios, trabalhadores e pesquisadores
depositam na interven¢do, numa projecao em relacdo ao futuro — a esperanca de transformar o
presente e a relacdo com seus tratamentos, que aparece a partir do encontro com a estratégia

GAM e seus dispositivos.

O Comité Cidadao e a experiéncia do sujeito de direitos

Um segundo achado, quando de nossa busca, implica principalmente dois de nossos
planos da experiéncia e o ultimo dos trés contextos mencionados, quais sejam: os planos da
experiéncia dos usudrios e da experiéncia da pesquisa e o contexto de participacdo na pesquisa.
Em relagcdo a esta Gltima e aos processos decisorios que lhe sdo concernentes, criou-se um
dispositivo por meio do qual se agenciou formalmente a participacao dos usuarios e familiares,
chamado Comité Cidadé&o.

O Comité Cidaddo era composto por nove membros com direito a voto: oito usuarios
de servicos de Saude Mental e um familiar. Junto a este Comité, existiam também o Comité
Cientifico, composto por experts do campo da saide mental, com funcdo consultiva, convocado
a participar de atividades especificas e pontuais, como avalia¢do de projetos de pesquisa; e 0
Comité Gestor, composto por representantes dos diferentes segmentos (pesquisadores,
usuarios, familiares e profissionais), com funcdo de orientacdo, planejamento e avaliacdo. Os
membros do Comité Gestor e do Comité Cidaddo participavam de forma ativa das Reunifes
Multicéntricas e Videoconferéncias. As primeiras constituiam um espaco de participacao aberta
a todos os integrantes da ARUCI-SMC no Brasil, acontecendo a cada dois meses, em média.
As segundas, de frequéncia bianual, eram 0 espago de encontro entre todos 0os membros da
ARUCI-SMC, do Brasil e do Québec, Canada, que encaravam o desafio de vencer a distancia
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— ndo apenas geografica, mas cultural e linguistica — para instituir o didlogo entre 0s grupos
dos dois paises. As duas outras instancias ainda envolvidas na gestdo do trabalho eram a
Direcdo ARUCI-SMC BR, composta por pesquisador-diretor e por usuario-diretor, e 0 Comité
Diretor Brasil-Canada, reunindo a direcéo dos dois paises. (PASSOS et alli, 2013: 2924)

O artigo do qual se recolhem as informagGes que constam acima discute o Comité
Cidadéao (CC) como uma estratégia cogestiva de participacdo na pesquisa. Nele, encontramos
a ideia de “produgdo da experiéncia do sujeito de direitos”. Aqui defende-se o potencial da
estratégia e se utiliza o termo experiéncia para designar algo com o carater de transformacao,
de producdo de outros possiveis com os sujeitos em questdo. Contudo, ha condicbes para que
isso se efetive: ndo basta simplesmente uma aproximacdo com a GAM, mas a realiza¢do dos
grupos e as demais interacfes sustentadas pelo principio de cogestdo. Somente desta forma a
GAM pode atuar como um catalisador da producao de autonomia nos servicos de satde mental.
Ainda que ndo resolva a questdo de forma permanente, ela € um dispositivo de mediacao para
a emergéncia da experiéncia como producgéo individual que se coletiviza no processo. Cabe
dizer que a experiéncia sé é possivel de acontecer se isso envolver mais de um sujeito. Importa
coletivizar vividos, partilhar vida para que se constitua experiéncia.

Ainda nesse artigo, € possivel olhar para as dimensGes temporais de passado e presente
anteriormente referidas, quando, ao falar da experiéncia, os autores situam também o insight
dos usuarios como aquilo que vem junto da primeira, ou seja, passado e presente fazem ai uma
composicdo. O insight aparece como fundamental para a construcdo do trabalho e do
conhecimento em saude mental. Para além daquilo que o usuario carrega consigo de sua
experiéncia prévia, passada, tém grande valor as suas produc@es no aqui e agora de uma relacao
lateralizada com o coletivo envolvido. Nesta referéncia ao insight, o destaque esta no presente
do presente, do que se da como efeito do encontro, o0 ndo-controlado que irrompe no sujeito e

Ihe permite ressignificar marcas anteriores.

A experiéncia de escrita e autoria

Ainda sobre o plano da experiéncia da pesquisa, localizamos no artigo citado mais acima
0 emprego da palavra experiéncia referindo-se a experiéncia de lateralizacdo cogestiva, bem
como a derivagdo para as trés experiéncias de pesquisador: 0 pesquisador-universitario, o
pesquisador-usuério/familiar e o pesquisador-trabalhador.

[...] A experiéncia de lateralizagdo cogestiva na pesquisa permitiu aparecer diferentes
experiéncias de pesquisador: pesquisador universitario ao lado de pesquisadores usuarios e
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pesquisadores familiares. (PASSOS et alli, 2013: 2925)

Aqui, falar em experiéncia de lateralizacdo cogestiva tem o mesmo sentido que ja foi
afirmado sobre a importancia de utilizar a cogestdo como principio e estratégia de trabalho. E
é a partir dela também que vao se tornar possiveis o desdobrar-se da experiéncia de pesquisador,
ndo mais apenas restrita ao universitario, mas permitindo aos usuarios, familiares e
trabalhadores ocuparem também esta posicéo, mesmo que de forma particular. Isso vai produzir
transformac@es no préprio saber/fazer do pesquisador académico, que agora ndo mais realiza
sua atividade principal da mesma forma que antes, pois precisa se reinventar ao partilhar
algumas tarefas e atividades com os demais pesquisadores.

Destas trés experiéncias de pesquisador, uma quarta vai emergir, a qual um artigo sera
especialmente dedicado: “A Experiéncia de producdo de saber no encontro entre pesquisadores
e usuarios de servigos publicos de saude mental: a constru¢cdo do Guia GAM brasileiro”
(FLORES et alli, 2015). Nesta escrita, 0s pesquisadores-universitarios vao se colocar ao lado
dos pesquisadores-usuarios e dos pesquisadores-familiares para, juntos, realizar e discorrer
sobre a experiéncia compartilhada da pesquisa e sobre o processo mesmo de elaboracdo de uma
escrita coletiva, da qual participaram vinte e sete pessoas. Ela se constitui como uma
experiéncia de escrita e autoria, travessia inédita para seus participantes:“Este artigo narra uma
experiéncia inédita de pesquisa no Brasil: a escrita de um artigo que reuniu como autores
pesquisadores académicos, usuarios e trabalhadores de salde mental participantes de uma
pesquisa multicéntrica desenvolvida com financiamento internacional.” (SILVEIRA et alli,
2014, resumo, grifo nosso).

A experiéncia de escrita conjunta aparece aqui como algo inédito e, mais adiante, como
uma forma de territorializar a experiéncia da pesquisa, dar-lhe uma sustentacdo, um lugar, um
sentido. Ao narrar 0 processo de escrita, que teve como mote inicial a experiéncia dos usuarios
de pesquisar, as autoras nos colocam a par da “virada” ai produzida quando um usuario inverte
0 questionamento, interrogando os pesquisadores: “e pra vocés, como € pesquisar desse jeito
com a gente?”. Essa escrita € organizadora, faz funcdo para o grupo, ela é dispositivo.
Encontramos ainda que é no escrever que registramos a experiéncia, a forma de se produzir seu

territério visivel.

Um quarto plano colhido a partir do fora-eixo

Encontramos ainda outras referéncias ao termo experiéncia que ndo entendemos
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possivel relacionar diretamente aos trés planos ja indicados. Quatro delas encontram-se em um
mesmo artigo, de 2017, intitulado “A linguagem do fora: a interface entre drogas licitas e ilicitas
na salde mental” (RODRIGUES & PASSOS, 2017). Sdo elas as seguintes: a experiéncia
psicodélica, a experiéncia sensivel/estética, a experiéncia do tempo subjetivo e a experiéncia
beat.

Nesse artigo, os autores situam a dimenséo da pesquisa denominada “fora-eixo”, a qual
diz respeito aos temas surgidos com base nas Memorias dos Gls, ainda na primeira etapa do
projeto multicéntrico. Estes materiais eram analisados por meio de planilhas que continham os
cinco eixos-estruturantes da pesquisa: formacao, trabalhadores e gestdo, direitos humanos,
pesquisa/metodologia e fora-eixo, ficando reservado a este Gltimo aquilo que ndo se encaixasse
nos eixos anteriores, bem como as construgdes de analise que se deram num plano sensivel, um
plano pré-reflexivo da experiéncia (RODRIGUES & PASSQOS, 2017). Neste ultimo, percebeu-
se aimportancia da discusséo de temas como o das drogas proscritas, que ndo estava de anteméao
previsto no projeto.

Também podem ser tomadas neste quarto-plano a experiéncia infantil, juntamente com
a experiéncia escolar, que aparecem brevemente em um anico artigo publicado sobre a GAM
relacionada ao campo da infancia, em 2017, de autoria de Chaves e Caliman. Nesse artigo, a
ideia de experiéncia remete ao vivido e experimentado, que ja tratamos acima, mas também a
uma ideia de periodo, de algo com uma dura¢do na vida, seja a infancia, seja a escolarizacao.
O estudo em questdo aborda o uso do guia GAM em um grupo com familiares de criancas e
adolescentes que frequentam um CAPSi e fazem uso de psicotropicos.

Finalizamos assim a apresentacdo dos diferentes empregos da palavra experiéncia nos
artigos GAM. Queremos ainda propor uma discussdo de encerramento, partindo dos dois
principais sentidos que encontramos para a palavra experiéncia na literatura, sendo um deles
aquele que nos interessa desenvolver e colocar em ato nas praticas e na pesquisa em saude

mental.

Considerag0es Finais

Experiéncia: aquilo que o sujeito vive/sente/experimenta
Versus

aquilo que resta da travessia de um perigo

Nossa pesquisa, na companhia de autores que ja situamos anteriormente, sinaliza a

possibilidade de propor dois campos semanticos no que diz respeito a experiéncia. Ainda que
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diferentes, eles ndo se contradizem e podem até ser complementares. Um deles acaba por
designar algo mais corriqueiro e simples. E onde temos uma grande parte das referéncias ao
termo experiéncia nos artigos publicados sobre a GAM, quando a palavra surge para enunciar
algo da ordem do que o sujeito vive, sente ou experimenta. E quando seu significado esta mais
préximo aquele do léxico comum, que aparece ndo sé na defini¢do do dicionario, mas também
nas falas cotidianas.

O segundo campo semantico localizado nestas producdes estd mais proximo da nogédo
que construimos no inicio de nosso texto a partir das ideias de Benjamin, Agamben e Larrosa,
quando o emprego da palavra experiéncia se refere aquilo que resta da travessia de um perigo,
algo que transforma o sujeito e que é passivel de ser compartilhado. As duas formas de utilizar
0 termo por vezes se intercalam, mas também aparecem juntas, interpostas, até confundidas.
Isso nos permite dizer que a nogdo de experiéncia, também para os autores da GAM — na sua
maioria pesquisadores universitarios, pois sao 0s que mais comumente escrevem e publicam —
pode ser nebulosa, pouco objetiva e carregada de ambiguidade. Ainda que ndo queiramos
afirmar a obrigatoriedade de um Unico uso ou do emprego correto desta nogao, entendemos que
precisa-la é uma acdo potente para o campo da saude mental, podendo facilitar a comunicacao
entre os diferentes atores ai envolvidos, entre usuarios, trabalhadores, familiares, gestores e
pesquisadores.

Este artigo se ocupou de analisar os artigos publicados até o final do ano de 2018.
Curiosamente, a ultima publicacdo analisada traz a palavra experiéncia ja no titulo: “Gestdo
Autbnoma da Medicacdo (GAM): uma experiéncia em salde mental” (SILVEIRA &
MORAES, 2018). Nele, sdo inimeros os empregos da palavra, com sentidos que passam de
um campo semantico a outro, permanentemente. O que nos interessa nessa produgdo é
exatamente o que afirma seu titulo: a GAM vem sendo uma experiéncia em saude mental no
Brasil. Nosso mergulho nessas publicacdes nos permite afirmar que a GAM tem se constituido
como uma experiéncia para seus participantes, sejam eles usuarios, trabalhadores,
pesquisadores, familiares e mesmo gestores. A intensidade desta experiéncia pode variar, mas,
de maneira geral, a GAM permite aos seus participantes realizar uma travessia da qual saem
transformados. E aquilo que resta desta travessia sdo sujeitos engajados na direcdo co-gestiva

das praticas em satde mental.
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