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RESUMO:

Partindo da ideia de que as praticas ddo-se numa constelacio de atores dentro do
sistema prisional, trazemos neste artigo a realidade cotidiana dos agentes penitenciarios
por meio de um trabalho realizado com estes profissionais no Complexo Penitencidrio
de Viana (ES) e na Escola Penitencidria, em Vitdria (ES). Nosso objetivo foi conhecer
a percep¢ao dos agentes penitencidrios em relacdo a sua fung¢do dentro do Sistema
Prisional, as relacdes que estabelecem, as lutas que travam no seu dia a dia, como
pensam a ressocializacdo, o trabalho, o interno, o presidio, dentre outras. Nos encontros
pudemos afirmar a poténcia das lutas coletivas entendendo o grupo como lugar das
multiplicidades, das trocas, das intensidades, da experimentacdo. Apesar de
observarmos com freqiiéncia questdes que expressavam a aparente imutabilidade do
Sistema, percebemos também acdes, falas, gestos, indagacdes, inquietacoes,
sentimentos que expressam outra forma de ser agente penitencidrio, de fazer sistema
prisional.
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ABSTRACT:

Starting from the idea that the practices take place within a constellation of actors the
Prison System, we bring in this article the daily realities of penitentiary agents through
the work with these professionals in Penitentiary in Viana (ES) and in Penitentiary
School in Victoria - ES. Our goal was to understand the perceptions of penitentiary
agents in relation to their function within the Prison System, the relations, struggles to
lock in their daily lives, how they think the resocialization, the work, the intern, the
prison, among others. In the meetings we affirm the power of collective struggles
understanding the group as a place of multiplicities of exchanges, the intensities of the
trial. Although look at issues that often expressed the apparent System immutability, we
also realize actions, speech, gestures, questions, concerns, feelings that express another
way to be a penitentiary agent and make the Prison System.
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Introducao

O sistema prisional brasileiro configura-se como um dos mais precdrios do
mundo, sendo, portanto, alvo de vdrias discussdes nos ultimos anos. Superlotacio,
condi¢des desumanas e arbitrarias de tratamento dos presos, estrutura fisica deficitdria e
insalubre, abusos de autoridade e corrupc¢ao, inacessibilidade a beneficios legais — esses
sao apenas alguns aspectos que t€m chamado a atengao em meio a uma realidade social
tdo vasta de questdes e precariedades.

Diante desse contexto, evidencia-se a problemadtica da violacdo dos direitos
humanos. Violacdo essa que, na maioria das vezes, € pensada apenas para os internos do
sistema carcerario, mas que podemos estender a todos que fazem parte desse sistema,
vivenciando cotidianamente essa realidade social tdo conturbada.

Temos, entdo, a vivéncia de uma crise que ha muito tempo ja era sinalizada.
Segundo Deleuze (1992), Foucault sabia que essa crise atingiria o modelo das
institui¢des totais. Aponta que a brevidade dos modelos disciplinares estaria relacionada
a “crise generalizada de todos os meios de confinamento” — prisdo, hospital, fabrica,
escola, familia —, apontando para as forcas que se instalavam de forma lenta e
estratégica para o desenvolvimento de novas formas de poder, caracteristicas das
sociedades de controle. Tem-se, entdo, que as instituicdes totais disciplinares ha tempos
demonstravam faléncia em seu funcionamento e inoperancia em suas propostas.

Dessa forma, pensar a atualidade do sistema prisional € uma tentativa de trazer
para andlise as praticas prisionais como produgdes histdricas e produtoras de realidade,
configurando formas-subjetividade pautadas pelo sofrimento, subalternidade e
submissao — diminuidas, portanto, de sua forca politica.

Partindo da ideia de que as préticas ddo-se numa constelacao de atores dentro do
sistema prisional, o desafio expande-se para além do questionamento dos modos de vida
dos internos. Problematiza-se também a realidade cotidiana dos profissionais que
compdem o sistema social da prisdo (diretores, agentes penitencidrios, profissionais da
saude, advogados, dentre outros) que, em suas prdticas, tém reproduzido acdes
excludentes e lesivas, sustentando um cendrio prisional cadtico e adoecedor para todos

que cotidianamente ocupam aquele lugar — sejam detentos ou nao.
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O que se configurou como ponto de partida para o nosso trabalho, o qual serd
apresentado no topico a seguir, foi pensar os efeitos das préiticas que atravessam o
sistema prisional, suas regras formais e informais, as tensdes, as dificuldades, os
estigmas nas formas de vida das pessoas que ocupam esse lugar. Afirmamos com isso
que o funcionamento da prisdo como um sistema social € fruto das producdes que se
ddo cotidianamente a partir das relacdes entre todos que ocupam aquele espaco, ndo
devendo ser, dessa maneira, creditados os seus efeitos apenas aos internos.

Com relacdo a essa questao, podemos trazer a ideia de prisonizagdo, apresentada
por Clemmer (apud Thompson, 1980). Apropriando-se desse conceito, Thompson
(1980) explicita as relacdes estabelecidas dentro do sistema social da prisao. A
prisonizacdo consistiria num processo de assimilagao lento, gradual, mais ou menos
inconsciente, da cultura em geral da penitencidria, expresso através de modos de pensar,
habitos e costumes que sdo compartilhados socialmente. Para o autor, o confinado ao
carcere sujeita-se, em alguma extensdo, a prisonizacdo. No entanto, Thompson alerta-
nos que se um interno, ao ingressar na coletividade carcerdria, se submete a esse
processo de assimilagdo/adaptacdo, também um membro da administracdo — diretor,
psicélogo, agente penitencidrio — sujeita-se a esse processo. Desse modo, todos os
participes da relacdo penitencidria sofrem os efeitos da prisonizacgdo.

Assim, dentro do sistema prisional, destacamos os agentes penitencidrios como
possuidores de um padrio de comportamentos adquiridos a partir da vivéncia na
instituicdo. Em geral, apresentam-se de modo a mostrar que deles depende a seguranca
do local (THOMPSON, 1980). Talvez essa questdo possa ser reforcada pelo fato de os
agentes penitencidrios permanecerem mais tempo nos presidios do que os demais
funcionadrios e estabelecerem uma relagdo de convivio mais direta com os detentos.

O efeito da prisonizacdo entre os agentes penitencidrios pode ser compreendido
a partir da ideia de que o que importa no sistema prisional é a manutencdo de uma
instituicao calma, ordeira e pacifica, em detrimento do interesse no passado ou no futuro
dos custodiados (THOMPSON, 1980). A relacdo préxima e direta com os internos, o
ideal de manter a seguranca e a ordem no presidio colocam os agentes penitencidrios
numa situacdo de tensdo, sendo necessdria a utilizacdo de estratégias para a contencao
da massa carcerdria. Certamente o uso da forga fisica ndo € o tinico atributo valido, visto

que s@o poucos agentes em meio a muitos internos. Para tanto, o agente dispora do seu
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poder de influir na distribuicdo das punicdes e recompensas previstas no regulamento
ou “dispostas” nas normas informais. Diante dessa realidade, os agentes sdo vistos,
muitas vezes, pelos internos como responsaveis pela manutencdo de seus
confinamentos, ficando expostos a intimidacdes, ameacas e agressoes, agravando ainda
mais o estresse € a tensao.

Tendo como dispositivo o conceito de prisonizacao — que nos possibilita analisar
0S processos que permeiam o sistema prisional —, consideramos importante trazer para
andlise os efeitos do cotidiano prisional na vida dos agentes penitencidrios, por
entendermos que sdo eles 0os que possuem maior contato com os internos durante o dia e
por serem eles que mais frequentemente sdo alvos de ameacas por parte dos internos.
Pontuamos ainda a importancia dessa andlise, pois partimos da ideia de que o agente
penitencidrio € peca fundamental para se tornar factivel o projeto de “ressocializacdo”
do preso.

Pensar o sistema penal € trazer a cena suas propostas formais de funcionamento,
que afirmam a retribuicdo ao condenado do mal causado a sociedade, a prevengdo de
novos crimes e a ressocializacdo dos presos. Nesse contexto, a tutela e a custédia dos
internos ficam por conta dos agentes penitencidrios, que passam a ser vistos pelos
presos como os verdadeiros responsdveis pela manutencdo da sua “odiosa” clausura.
Com esse distanciamento funcional entre internos e agentes, produz-se uma situagao
peculiar de conflitos e tensdes, tendo como pano de fundo o sentimento de desconfianca
dentro do sistema.

Embora se acredite na importancia de politicas prisionais de ressocializagdo de
internos do sistema, nenhum programa de ressocializacio ou mudang¢a no sistema
prisional pode ser levado a cabo sem que se perceba a humanidade dos agentes
penitencidrios. Ou seja, primeiramente € preciso tomar o agente como alguém que
possui um trabalho peculiar, sendo necessério considerar as dificuldades que envolvem
essa fung¢do para poder, inclusive, pensar estratégias outras de funcionamento do
sistema prisional ou da prépria penalidade.

Podemos ver a desconfianga produzida no interior das prisdes, dentro e entre 0s
grupos que as compdem, como um caso particular de estratégia de producdao de
subjetividade. Nesse sentido, a producdo da desconfianga, que vemos como uma
engrenagem do sistema penal, favorece a manuten¢do de seu funcionamento ordeiro

com o engajamento de sua populacdo em tal funcionamento. Como nos aponta Tavares
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(2006: 150), “a desconfianga faz parte da vida intramuros, [...] reproduzindo as relacdes
de poder e impedindo a constru¢do e o desenvolvimento de movimentos sociais que
culminem na transformac¢ao do sistema prisional”. O capitalismo pds em marcha uma
forma de vida que fragiliza o poder massivo da populacdo, de forma que seu potencial

politico é, de certa forma, neutralizado, como acontece nas prisdes (TAVARES, 2009).
Nossos primeiros percursos... Velhas questoes, novas afirmacoes!

A partir de nossos trabalhos e caminhadas no sistema prisional do Espirito
Santo, deparamo-nos com questionamentos de agentes penitencidrios que
“reivindicavam” uma intervencdo com eles, uma vez que viam surgir algumas propostas
de trabalho no campo da sadde fisica, mental ou ocupacional voltadas para os internos.
Aceitamos, entdo, a “encomenda” para realizar um trabalho relacionado a qualidade de
vida dos agentes penitencidrios. Tal trabalho iniciou-se a partir de um Projeto de
Estdgio Obrigatério do Curso de Psicologia, denominado “Sou Agente, sou gente'”.

Esse trabalho, primeiramente em forma de workshop, configurou-se em
encontros quinzenais com agentes penitencidrios do Estado do Espirito Santo.
Inicialmente, os encontros eram realizados na Escola Penitencidria; mas, com o tempo,
um ndmero muito reduzido de agentes comparecia. Quando questionamos os agentes
sobre o porqué, eles nos disseram que, entre outros motivos, muitos ndo compareciam
por estarem em horério de trabalho. Assim, estrategicamente, depois de um acordo entre
a equipe de estdgio, os responsdveis pela Escola Penitencidria e os diretores dos
presidios pertencentes ao Complexo Penitencidrio de Viana, os encontros passaram a ser
realizados nesse Complexo.

O trabalho foi realizado por meio de intervencao grupal, entendida como um dos
dispositivos possiveis na produgdo de reflexdes criticas e na expressdo dos modos de
vida prisonizados. O grupo é aqui entendido como momento em que os lacos de
solidariedade e alianca podem ser fortalecidos entre os agentes penitencidrios,
possibilitando a implicacdo dessas pessoas numa constru¢do potente de experiéncias.
Dessa forma, faz-se do grupo também um dispositivo operante de um transito entre
formas de vida rigidas, marcadas por relagdes de poder e de saber (preso, pobre, ocioso,
bandido, viciado etc.) e formas de resisténcia, configuradas como processos inventivos

de vida para além das formas estabelecidas. Nos encontros, pudemos afirmar a poténcia
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das lutas coletivas, entendendo que o grupo é o lugar das multiplicidades, das trocas,
das intensidades, da experimentagdo (BARROS, 2007). A encomenda era, dessa forma,
decomposta a cada encontro, na medida em que a demanda construia-se no movimento
coletivo.

O objetivo do Projeto de Estdgio foi analisar os processos envolvidos na
producdo de modos de vida dos agentes penitencidrios e seus efeitos, bem como a
potencializacdo coletiva para a criacdo de novos repertérios de ac@o na vida, visando a
promover rachaduras nos modos de vida rigidos produzidos pelo/no Sistema Prisional.
Nossa tentativa, assim, foi fortalecer as forcas intempestivas do cotidiano dos agentes
prisionais, construir espacos de discussdo e reconhecimento de suas experiéncias,
afirmando zonas de confianga entre as pessoas que trabalham no universo prisional,
convocando-as ao exercicio ético do cuidado de si’ como pratica refletida de liberdade
(FOUCAULT, 2004).

Impusemo-nos como objetivo especifico conhecer a percep¢do dos agentes
penitencidrios em relacdo a sua fung¢do dentro do Sistema Prisional, as relacdes que
estabelecem entre si e com os internos, as lutas que travam no seu dia a dia, como
pensam a ressocializacdo, o trabalho, o interno, o presidio. Por esse farol guiamo-nos,
mas nos surpreendemos com outros pontos luminosos que emergiam ao longo do
percurso, tomando-nos, fazendo-nos desviar a lanterna e dar visibilidade ao que ndo
tinhamos em nossos planos.

Assim seguimos, acreditando ser possivel apostar em movimentos legitimos de
transformac¢do do sistema prisional, possibilitando a criagdo de novas acdes frente a
atual situacdo, produzindo novas formas de ser agente penitencidrio e, por que nao, de

ser psicélogo.
Nosso cuidadoso caminhar

Muitas foram as angustias que exigiram de nds um trabalho cuidadoso, ja que
tinhamos uma aliangca de trabalho anterior ao estigio, que era a intervengdo com
internas do Presidio Feminino de Tucum (Projeto Didrio da Realidade de Tucum). As
supervisoes, tanto do grupo com os Agentes Penitencidrios do Complexo de Viana,
como do grupo com as internas do Presidio Feminino de Tucum davam-se em uma
mesma reunido, agrupando estagidrios, conflitos, conquistas e inquietacdes de ambas as

intervencoes. Problematizando as nossas lutas no sistema prisional, aprendemos a nos
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“desarmar” para ndo cairmos nas aparentes polarizagdes entre grupos “inimigos” —
agentes penitencidrios versus internos —, ou seja, como responsdveis pelas frentes de
trabalho tinhamos a preocupacao de nao reproduzir no meio académico uma dicotomia
tdo marcante no universo prisional. Mais do que isso, era preciso cautela para que nds,
estudantes que estagidvamos tanto com os agentes quanto com as internas do presidio,
nao fossemos capturados pela légica produtora dessa arquiinimizade entre agentes e
internos, que nos foi apontada pelos proprios agentes inimeras vezes logo no inicio do
trabalho.

Fomos confrontados durante esse ano de trabalho com relatos de detentos sobre
praticas abusivas e humilhantes promovidas por agentes. Da mesma forma, no grupo
com os agentes, mais do que relatos, soavam-nos como desabafo das dificuldades e das
tensdes dentro do presidio, diante das véarias ameacgas que os profissionais sofriam por
parte dos internos. Nesse sentido, era um desafio para nés desnudarmo-nos de saberes
anteriores e pré-conceitos e, de fato, estarmos abertos aos movimentos e forcas que
sombreavam nosso trabalho com os agentes. Era um campo novo, era uma nova aposta,
era um novo angulo.

Tal postura ndo significou distanciamento ou busca por uma suposta
neutralidade. Partimos do pressuposto da indissociabilidade entre pesquisa e
intervencdo a partir da critica a politica positivista de pesquisa, apontada por Rocha e
Aguiar (2003), transformando, assim, o paradigma de “conhecer para transformar” em

“transformar para conhecer” (COIMBRA, 1995).

O processo de formulagdo da pesquisa-intervengdo aprofunda a ruptura com os enfoques
tradicionais de pesquisa e amplia as bases tedrico-metodologicas das pesquisas participativas,
enquanto proposta de atuagdo transformadora da realidade socio-politica, jd que propde uma
intervengdo de ordem micropolitica na experiéncia social (ROCHA; AGUIAR, 2003: 67).

Em nosso fazer pesquisa também apostamos que a implicacio compde-nos em
nosso trabalho. Para a Analise Institucional (ALTOE, 2004), a implicacdo é um né de
relagdes, conexdes que o pesquisador estabelece com as multiplas institui¢des® que o
atravessam. Implicacdo € o que nos coloca como co-produtores. Dessa forma,
pesquisador e pesquisado sdo co-engendrados no processo de pesquisa. A nocdo de
implicacdo ird romper com a perspectiva positivista, problematizando o distanciamento

entre objeto a ser conhecido e sujeito que conhece. Diante disso, no processo da
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pesquisa, tanto o objeto de estudo quanto o pesquisador transformam-se, existindo ai
uma relacdo de troca, de constru¢do e reconstru¢do, de posicionamento e
reposicionamento, de inovacao, de produgao.

No nosso percurso metodoldgico, a cartografia era o que tinhamos como
proposta e desafio. O método cartografico € uma tentativa de produzir instrumentos a
fim de ndo perder a dimensdao processual da subjetividade. O trabalho cartografico
requer, como nos sugere Kastrup (2007), uma atencao flutuante, concentrada e aberta.
Tentar acompanhar os movimentos que se davam nos encontros e estar presente
verdadeiramente naquele espaco era nosso exercicio e aposta. Uma atencdo desfocada
para dar conta dos escapes e das composi¢des de forcas que irrompiam através das falas,
dos gestos e dos corpos. Um mergulho nas intensidades para deixar que os signos
fossem ‘““acolhidos numa atitude atencional de ativa receptividade. Sdo especialmente
interessantes quando pdem problema e forcam a pensar” (KASTRUP, 2007: 18). A
tentativa era, entdo, de fazer com que esses signos que estavam colocados aparecessem
para nds, indicando-nos os movimentos que deveriamos acompanhar para compormos
as cartografias que se faziam necessdrias.

Um instrumento produzido foi o didrio de campo, que teve o objetivo de facilitar
a identificacdo desses signos que apareciam, mas que, de imediato, eram apenas
fragmentos — ndo sabiamos como utiliza-los e o que fazer com eles. O registro no diario
de campo € entdo um instrumento que se utiliza para falar do cotidiano de um lugar, de
funcionamentos e préticas, para além do momento do grupo, dos relatos e da entrevista.

A entrada em campo, a partir da “postura” ético-metodoldgica da Cartografia,
faz-se como vivéncia institucional no locus de atuacdo, favorecendo o estar presente,
estar atento, estar sentindo os fluxos operantes no tempo/espago. Foi com tal proposta
que adentramos a Secretaria de Estado de Justica (SEJUS), a Escola Penitencidria

(EPEN) e o Complexo Penitencidrio de Viana.
Questoes e inquietacoes: (re)pensando o universo prisional

Percebemos em nossas intervengdes que as relagcdes no presidio sao fortemente
marcadas pela hierarquia, a qual coloca, por exemplo, os diretores acima dos agentes
penitencidrios e estes acima dos presos. Nesse aspecto, forja-se uma organizacdo em
que alguns det€ém um poder ao qual outros t€ém que se submeter. Entendemos que o

modo como as relagdes estdo ali colocadas operacionaliza o funcionamento que estd
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instituido, mas, algumas vezes, impossibilita, dentre outras coisas, a criagdo de outras
formas de funcionamento, por exemplo, mais sauddveis. A hierarquia, com suas regras,
seus procedimentos, suas formas de funcionamento € construida historicamente, ou seja,
¢ fruto de um lugar especifico e de uma época determinada. Entretanto, algumas vezes,
passamos a entendé-la como forma de existir absoluta, eterna e necessdria, 0 que nos
cega diante da possibilidade de fazer diferente, de construir outras formas de lidar com
o preso, com a familia deste, com o agente penitencidrio, com a equipe dirigente. Com o
tempo, passamos a internalizar essas normas e a reativd-las ndo sé no espago do
presidio, mas em todos os espagos de nossas vidas.

O comparecimento ao grupo, em alguns momentos, era reflexo dessa relacao
hierarquizada, pois os agentes que estavam trabalhando, para estarem nos encontros,
dependiam da liberacdo de um superior. Os que compareciam aos grupos, algumas
vezes, estavam cumprindo uma ordem e s6 saberiam do que se tratava, do que

falariamos e de onde éramos no andamento de nossos encontros.

Logo, o diretor adjunto foi atrds do chefe de seguranca e o agente que nos atendeu na portaria
foi liberado para o encontro. [...] Engracado que, nos dois presidios que conseguimos
liberagdo de profissionais para participacdo no encontro, os agentes pareciam ndo entender o
que se passava (Didrio de campo, 18/06/09).

Pra onde iam, o que fariam... estavam apenas cumprido uma ordem do superior. [...] Minha
preocupagdo, no momento, era interar, explicar aos agentes que desceram conosco o que
estava acontecendo, pois, como disse, pareciam ndo estar entendendo nada, apenas cumpriam
ordens (Didrio de campo, 06/08/09).

Embora haja normas e hierarquias prescritas formalmente, a disposicdo de
papéis e a organizacdo interna das prisdes fogem a ordem oficial, produzindo um modo
interno-informal de funcionamento. A interacio entre os dois modos de vida (o oficial e
o interno-informal) gera o surgimento de conflitos, os quais requerem um processo de
negociacao constante entre os participantes da sociedade prisional.

Nas intervengdes, observamos ainda outra dimensao do poder, que consideramos
importante trazer para andlise, pois é fonte de formas de viver no sistema prisional. O
poder, que, como nos diz Foucault (1985), é positivo, ou seja, exercido por meio de
producdo e reproducdo da vida na sua totalidade; que fabrica e modela formas de
agir/existir, conduzindo e direcionando o viver, faz isso investindo a vida, “de cima a
baixo”, cuidando da normalidade de todos os individuos. Para tanto, utiliza-se das

disciplinas — que adestram o corpo, tornando-o ttil e décil — e do controle da populacao.
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Os agentes descreveram-nos constantemente o que eles chamam de
“procedimento”, regras aprendidas que devem ser obedecidas e que ditam qual deve ser
o comportamento do agente, como figura de autoridade, ao se dirigir ao preso e o
comportamento esperado dos que estdo naquele espaco. As falas, os gestos, as posturas
muitas vezes eram descritas nos minimos detalhes. Como consequéncia, a atuacdo
dirigida ao preso limita-se a vigilancia e a manuten¢do da ordem. Em tal prética, o
interno figura como oponente, o que requer que seja despido de humanidade.

Percebemos ainda, a luz de Foucault (1996), que a vigilancia continua da prisao
possibilita, entre outras coisas, a constituicio de um saber sobre os vigiados,
conhecimento que passa a explicar o passado e o presente e que se propde, através de
um conjunto de probabilidades advindas de discursos, muitas vezes cientificos, a prever
o futuro. Assim, o sujeito € punido ndo apenas pelo que ele fez, mas pelo que ele é; e,
mais ainda, como nos aponta Vaz (2004), pelo que ele pode vir a ser e fazer.
Observamos essa previsao do futuro do preso em nossas conversas com os agentes € nos

questionamos o que isso produz, que conseqiiéncias traz para a vida das pessoas.

De repente, um carro aproxima-se da portaria, um homem sai, entrega um papel ao agente e
esse acena com a cabeca num sinal de positivo. O homem dd um alto suspiro, entra no carro
sorrindo, e sai. O papel tratava-se de um alvard. O agente dirige-se a nos e diz: “esse ai logo
volta. Pelo tipo, ndo fica nem uma semana ld fora (Diario de campo, 09/09/09).

Outro aspecto sempre presente em nossos encontros era a fragilidade dos
vinculos empregaticios dos agentes penitenciarios. A maioria deles possuia vinculo por
designacdo tempordria (os DTs), havendo poucos profissionais que entraram no Sistema
por meio de concurso publico (os efetivos). Os agentes que trabalham por designacdo
tempordria relatam como principal desvantagem dessa condi¢do a falta de liberdade
para lutar por direitos ou por melhores condi¢des de trabalho. Dizem ainda que o fato de
poderem ser desvinculados facilmente do cargo € um fator inibidor de movimentos de
luta, pois temem possiveis represdlias de seus superiores. Bauman (1999) alerta-nos

para esse fendmeno:

[...] os empregos surgem e somem assim que aparecem, sdo fragmentados e eliminados sem
aviso prévio, como as mudangas nas regras do jogo de contratagdo e demissdo — e pouco
podem fazer os empregados ou os que buscam emprego para parar essa gangorra
(BAUMAN, 1999: 113).

Essa situacdo de fragilidade de vinculos empregaticios da-se em tempos em que
o emprego estdvel se torna, em geral, cada vez mais escasso. Desde o final dos anos 70

e inicio dos anos 80, presenciamos o fim do Bem-estar Social, de maneira que o Estado
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ndo mais protege a populacdo das mudancas de mercado; ele, agora, equipa as pessoas
para competirem no mercado, mas de forma desigual, o que gera inseguranca e
instabilidade. As Ciéncias Sociais cunharam o termo “desemprego estrutural” para se
referir a continua reducdo dos postos de trabalho, caracteristica da articulacdo da
automatiza¢do da producdo com o capitalismo financeiro (MONTEIRO et al, 2006).
Rauter (2007), por sua vez, afirma ainda que o desemprego ndo € mais circunstancial, e
sim inerente ao proprio sistema.

Essa questao se expressa na fala de grande parte dos agentes penitencidrios que
afirmavam, nos grupos, ter entrado para o sistema prisional por necessidade. Assim, o
temor ao desemprego e a falta de op¢do por outras oportunidades de trabalho fizeram
com que alguns agentes buscassem o trabalho no sistema prisional, sendo esse trabalho,
ainda, a possibilidade de garantir uma remuneragdo maior quando comparada a outros
postos de trabalho.

Nesse contexto, € possivel verificar o aumento do nimero de postos de trabalho
no Sistema Prisional Capixaba, por conta do crescimento de presidios no Espirito
Santo’. Esse evento exemplifica o que Wacquant (2008) chama de ascensdo do Estado
Penal e faléncia do Estado de Bem-estar Social. Esse processo déd-se por meio da
intensificacdo da agdo policial e dos servigos carcerdrios e pode ser considerado uma
tendéncia identificada em diversos paises do globo (BAUMAN, 1999; WACQUANT,
2008). Assim, se por um lado temos o aumento da mao-de-obra no Sistema Prisional,
temos, por outro, a flexibilizacdo e descartabilidade de parte dessa mao-de-obra, o que
gera maleficios para o desenvolvimento do trabalho no Sistema.

Como estabelecer vinculagdo com um trabalho que pode se findar a qualquer
momento? Como promover qualidade de vida do trabalhador do sistema, se ele vive na
tensdo de se tornar desempregado? Sao grandes questdes vividas no trabalho prisional.
Foram questdes sempre presentes nos n0ssos encontros.

Nesse contexto, € preciso ainda salientar que esses trabalhadores possuem uma
possibilidade remota de ter garantida a tdo sonhada estabilidade no trabalho, conseguida
por meio de aprovacdo em concurso publico. A maioria desses trabalhadores estd fora
da faixa etdria exigida no concurso publico para agentes penitencidrios. O ultimo
concurso, realizado em 2009, possuia como requisito basico idade méxima de 30 anos,

até a data final das inscrigdes.
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Essa realidade produz desconforto e sofrimento para os trabalhadores, que,
muitas vezes, passam a pautar sua atuacdo em atividades mecanizadas, podendo
produzir um distanciamento das tentativas de melhora de sua qualidade, afastando um
engajamento no compromisso no que diz respeito ao investimento em movimentos de
transformacdo da realidade prisional que vivemos. Nesse sentido, o proprio trabalho de
ressocializacdo pode ficar prejudicado, ou até interrompido, j& que ndo hd seguranca
emocional/profissional por parte dos agentes para apostar em outras praticas, caso elas
se apresentem.

Outro ponto que vale a pena ser discutido € a postura “sacramentada” de grande
parte dos agentes penitencidrios no que diz respeito ao seu trabalho. O questionamento e
a problematizacdo das atividades promovidas por eles ndo parece ser uma postura
incentivada ou realizada com frequéncia. No entanto, ndo € possivel afirmar que
atividades inventivas e inovadoras, que saiam do script, ndo sejam praticadas. Para que
a atividade mecanica e burocrdtica ganhe sentido e vida € necessario valoriza-la como
atividade inventiva, em que o trabalhador torna-se peca ativa de reflexdo e mudanga.
Kastrup (2008) diz que “o pensamento ndo trabalha a partir do nada, de forma
espontanea, mas € atingido por forcas que o levam a pensar” (p. 98).

E preciso que o trabalhador do Sistema Prisional sinta-se desafiado e utilize sua
capacidade criativa para produzir rupturas com formas de vida que promovam
sofrimento, degradacdo e aniquilamento da solidariedade entre os sujeitos. E preciso
que os conflitos, que podem existir em qualquer ambiente onde hd interesses
conflitantes, deixem de se constituir como obstdculos aos sujeitos diante de dilemas
intransponiveis (CLOT, 2007) e possam ser vistos como oportunidades para
desencadear mudancas.

A respeito da “funcdo” de ressocializacdo designada ao agente, cumpre salientar
que a realidade do sistema prisional brasileiro traz em si a inoperancia de suas
propostas, ndo sendo em nada suficiente para cessar a maquina criminosa e tampouco
para garantir a chamada “regeneragdo social” do encarcerado. Estamos, porém, cada vez
mais diante de discursos (ideoldgicos) que defendem e/ou tentam garantir a prisdo como
elemento ressocializador para o interno: a Lei de Execucdo Penal (BRASIL, 1984), os
Programas de Seguranga Publica, o Manual para Trabalhadores do Sistema Prisional
(COYLE, 2002), os Projetos que funcionam dentro dos presidios, dentre outros. Diante

N

do fracasso atual desses Projetos e Programas na tocante a ressocializacdo,
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questionamo-nos para qual sociedade se quer ressocializar esses internos, visto que
estamos inseridos em uma sociedade que, em seu modo de funcionamento, produz cada
vez mais os ditos “delinquentes™ e clama pelo endurecimento das sancdes penais,
enfatizando o encarceramento.

Por meio de tentativas de programas de ressocializacdo, comecamos a questionar
o modelo institucional prisional, propondo outras possibilidades e outras formas de ver,
pensar e falar sobre a populagdo carcerdria. Nesse caminho, faz-se necessario pensar
qual a aposta envolvida nas atuais praticas da pena privativa de liberdade, como também
problematizar as estratégias ensaiadas dentro desse contexto ao longo dos anos. Pode-
se, entdo, supor que nenhum programa ou tentativa de reforma serd eficaz se nado
analisar quais s@o suas reais intencdes, o que as impulsiona, para que/para quem servem.
O termo “reforma”, assim, nao deve ser entendido como uma simples reestruturagao de
um sistema funcionante, nem mesmo a proposta deve ser reduzida a criar atividades
sociais e educativas. Com esse pensamento, corre-se o risco de promover uma reforma
superficial ou pseudoressocializante, na medida em que mantemos agarrados em nds os
dispositivos de segregacdo e de dessocializagdo, compondo com isso uma vontade de
punicio e aniquilagdo do outro®.

A ressocializacdo foi, entdo, escolhida por nés como uma das temdticas para os
encontros com os agentes. Propusemos, para disparar o debate desse tema, a encenagéo
de praticas consideradas, por eles, como ressocializadoras. A ideia de ressocializacao foi
reduzida a atividades especificas com os detentos e durante tais atividades a fala
dirigida ao preso era “amansada”. Porém, fora de tais atividades, evidenciavam-se,
novamente, praticas endurecidas com suas normas e diversos ‘“procedimentos”.
Ressalta-se, ainda, que os trabalhos ressocializadores direcionados aos internos eram
apenas aqueles considerados inferiores, tais como limpeza de carros, costura de bolas,
producdo dos uniformes dos detentos, embalagem de produtos industriais, dentre outros.
O trabalho de restauragdo de livros utilizado em um presidio brasileiro e levado como
um exemplo de projeto de ressocializacdo foi visto, por alguns agentes, como
impraticdvel, “pois preso ndo serve pra mexer em livro” (Didrio de Campo, 09/09/09).

Em discrepancia ao que é proposto pelo Manual para servidores penitenciarios
(COYLE, 2002), que prevé que o tratamento aos presos seja realizado com humanidade

e dignidade, oferecendo oportunidades de mudanga e desenvolvimento; o que se
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atualiza naquele espacgo sdo praticas e atividades que em nada ajudardo o interno fora da
prisao.

Problematizamos, junto aos agentes, como se podem dar outras praticas nesses
espacos que ndo a invisibilidade e o aniquilamento dos internos. Apostamos que €
possivel outro olhar, outro sentido aos movimentos que se ddao nas prdticas sociais;

apostamos na potencializacao da vida.

Algumas consideracoes

Foucault (1985), ao referir-se ao poder, fala-nos de um ponto que prescinde a
existéncia do mesmo, a resisténcia. Esta ndo seria apenas a negag¢do do poder, uma
reacdo a ele, mas a producgao de outra logica.

Desse modo, mesmo com o poder conduzindo e direcionando a vida dentro (e
fora) das institui¢des judicidrias, a resisténcia existe e € observada nos grupos através de
acoes, falas, caras, gestos, indagagdes, inquietacdes, sentimentos que expressam outra
l6gica, a construgdo de outra forma de ser agente penitencidrio, de ser gente. Mesmo de
folga, alguns compareciam aos encontros. O préprio estar em grupo, pensando o
trabalho, discutindo a prética, a forma como se delineia “ser agente penitencidrio”, de
questionar a finalidade do sistema prisional é demonstrativo de praticas de resisténcia.
Pensar ainda a ressocializagdo do interno e a importancia do papel do agente nesse
processo, refletindo as possibilidades para que isso acontega, é também apostar numa
outra légica.

Em nossos encontros com os agentes, nos grupos, era a préticas de resisténcia
que tentdvamos dar visibilidade, que tentdvamos construir, a cada dispositivo
produzido, a cada fala, a cada siléncio, a cada nova tentativa. Apostamos em outra
légica que s6 pode ser construida em conjunto, lembrando sempre que “uma historia
perpassada por descontinuidades visa mostrar que nosso presente ndo € necessario, que
nosso modo de punir ndo € o mais racional e adequado a uma suposta natureza humana,

que ele surgiu por acaso e que pode ser transformado” (VAZ, 2004: 102-103).
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' Estdgio realizado por alunos finalistas do curso de Psicologia da Universidade Federal do Espirito
Santo, sob orientacdo da professora Gilead Marchezi Tavares. Ele se deu na Escola Penitencidria do
Estado do Espirito Santo (EPEN) e no Complexo Penitencidrio de Viana. Tal projeto aliou-se ao projeto
de extensdao Diario da Realidade de Tucum, realizado desde 2006, com as internas da Penitenciaria
Estadual Feminina de Tucum, localizada no municipio de Cariacica (ES).

? Foucault (2004) fala do “cuidado de si” como atengdo que devemos ter para com nossas experiéncias. O
que estamos fazendo de nés mesmos e do mundo em que vivemos? Prdtica ndo narcisista, pois entende a
constitui¢do do “si” nas relagdes sociais, sempre atravessado pela presenca do Outro. “O cuidado de si
aparece, portanto, como o principio constitutivo de nossas agoes [...] € por isto mesmo como um principio
limitativo [...] que nos faz agir como, onde e quando convém” (p.652).
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3 Institui¢do aqui entendida como conceito artificio/artificial/forjado e que quer dizer que o homem
produz maneiras de ser e estar nesse mundo que ele préprio contesta. Segundo Altoé (2004), as
instituicdes sdo normas e a maneira como os individuos concordam ou ndo em participar dessas normas.
Coimbra (1995) afirma que esse conceito, criado por Lapassade, diz da “organiza¢do das relagdes sociais
entre os individuos; ou seja, o conjunto de normas instituidas que regem a organizac¢io”.

* Em setembro de 2010, o Estado do Espirito Santo alcancou a marca de 19 unidades prisionais
construidas, o que representa a criacdo de 6.364 novas vagas no Sistema Penitencidrio Capixaba. A
expectativa para 2011 é de que sejam geradas mais de 3.620 vagas até o més de marco (SEJUS, 2010).

> Foucault (1979) designa delinquentes aqueles que, na dimensdo da idealidade, t8m em seu passado a
explicag@o dos seus atos; eles sdo julgados ndo apenas pelo que fizeram, mas pelo que sdo.

® Recentemente, durante a inauguragdo de um jornal de rede nacional, foi apresentada uma série chamada
“Seguranga e Sistema Carcerdrio”, em que foram feitas visitas aos piores presidios do pais, o que gerou
visitas dessa reportagem a presidios da Grande Vitéria/ES. Quando a jornalista indagou ao secretario de
Seguranca Publica do Estado do Espirito Santo se ele acreditava na recuperagdo dos detentos, este
enfaticamente respondeu: “Nao, acho muito dificil!”.
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