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“O século XXI serd holistico, ou ndo serd

(Carta de Brasilia, margo/87 In Crema, R. p.15)

A crise das cosmovisdes construidas por uma racionalidade cartesiano-
newtoniana ¢ indicadora da urgéncia da andlise de novos paradigmas para o
enfrentamento da crise global que atinge a humanidade.

A difusdo de uma concepgdo holoepistemologica, como sustenta a psicéloga
francesa Monique Thoening desde os anos 80, cresce rapidamente e indica a
importéncia do entrelagamento entre ciéncia e consciéncia a fim de reintegrar
conhecimento e a¢do humana. 4
E o fisico Basarab Nicolescu quem lidera a abordagem da transdiscipli-
naridade, num empenho de revisitar a visdo integrada dos pré-socraticos. E tal
perspectiva unitiva identifica o encontro histérico da ciéncia com a filosofia, com
a arte e com a tradi¢fo (espiritual).

Pensadores notdveis alardeiam a holistica (do grego, holos, totalidade)
encorajando a derrubada de compartimentagdes em beneficio de uma nova
ciéncia da cognigdo com vivéncia transpessoal, encontramos: Roberto Crema,
Pierre Weil, Fritjof Capra, José Angelo Gaiarsa, Carl Rogers, Viktor Frankl,
Michel Random, Ubiratan D ’Ambrésio, Krishnamurti, Roger Garundy, Jean-
Yves Leloup, Alvin Toffler, Hilton Japiassu, R. lagore, Teilhard de Chardin, Sri
Aurobindo, Abraham Maslow, C. Jung, Lama Govinda, R. Buckminster Fuller,
Sthephane Supasco, Joseph Pearse, Carlos Castafieda, Magohah Murayama,
Angelus Silesius, Stanley Krippner, Brian Swimme, Jean Charon, Szent-Gyorgyi,
Lancelot Whyte, Prigogine, Arthur Koestler, Murayma, Lao-Tsé, entre outros.
Cada um dos intelectuais enumerados pontuou no decorrer da sua trajetdria
reflexiva a questdo crucial da evolugdo da consciéncia humana num mundo de
transitoriedades.

Assim indicando, a idéia de transdisciplinaridade se constréi no encontro
da ciéncia com a tradigdo, edificando “..um sistema de aprender o aprender,
que sustenta o florescente movimento holistico mundial” (Crema, R.).

Eis.o tema dorsal do presente nimero da Logos, que, organizada com
teméticas diversas apresenta-se com um viés de conexdo das diversificadas
representagdes retoricas.

“Trans”... para além do disciplinar num campo de intercessbes e conexdes
plurais: a socialidade no espago académico, a globalizagdo, a mundializagdo, o
devir contemporéaneo, a proximidade e a solidariedade no “mundus”; o simbdlico-
antropolégico; o etnoldgico e o sagrado; o mitolégico e o imaginério; a
territorializagdo semioldgica; o cotidiano, o familiar e/ou grupal; o geogréfico, o
espacial, o urbano e as qualidades (ou atributos) de um enraizamento social; a idéia
de harmonia social num “socius” do conflito, plural e dindmico; as estruturas ou
bases da vida comunal na organicidade ritualistica; a cosmogonia; “a geometria do
espirito”, “o novo espirito cientifico”, o tragico, o determinismo, a metafisica; a
moral , o cinismo, o teatral, as metdforas poéticas, retéricas, mundanas; a imagem,
as expressdes, o verbo; deismo, afeto, paixfo... 0 jogo das regras, da codificagdo,
das evocacdes; o tempo... a dimensiio das representacdes, eis por onde vamos
transitar com densidade cognitiva e memdria histdrica. '



Transdisciplinar(izando)...

Revisitando um elo civilizacional:
o Egito como acrdpole
de uma cultura transdisciplinar
e marco de tradicdo artistica

“Ndo olhar de alto para baixo principes e funciondrios e ndo confraternizd-los.

Mostrar parcialidade é sacrilégio; este é o principio: comporta-te do mesmo modo com quem
conheces e com quem nunca viste, assim progredirds no teu cargo.

Ndo te irrites injustamente contra ninguém,; deixa que te temam, porque a autoridade s6 é tal
para quem teme, mas s porque se sabe que tu fazes justica”

(Ao sdbio vizir PTanorep, Ministro da Justica, Pilar dos Dois Paises. Trecho de um texto
de ceriménia de Posse, indicando o que um rei esperava de um grande Coordenador.
Dinastia V. In MELL4, Federico A. Arborio.

O Ecrro pos Faraos: Histéria, Civilizagdo e Cultura. SP, Hemus, 1981. p.92)

Exploradores de todos os tempos: estudiosos, pesquisadores, docentes
interessados diversos, de campos diferentes do saber convergem o seu “olhar”
para as sociedades antigas rastreando experiéncias seculares de cultura, de
vida humana.

Ao revisitar o Egito antigo, por exemplo, é possivel perceber o empenho
ou o desejo do homem de aprofundar o seu conhecimento sobre os
fundamentos da sua realidade histdrica, cultural, comunicacional, enquanto
existéncia ou ente critico criativo, num esforgo, talvez, de repensar a
perspectiva da sua condigdo como pessoa num conjunto de iguais, entendido
como a Humanidade.

As evidéncias arqueoldgicas de uma complexa civilizagdo com mais de
3000 anos de histéria, aponta uma longa caminhada humana, em cuja
longevidade cultural impressionante, encontra-se, em grande parte, o fascinio
contemporaneo explicitado em incursdes documentais e intelectuais de
exceléncia cientifica, inclusive.

Examinando um quadro comparativo das cnv1llzagoes Persa - Egipcia -
Mesopotamia - Cretense - Micénia - Grega, o que avulta, de imediato, aos
olhos (hodiernos) € a capacidade do homem de manifestar a sua cria¢io:
seja como sistema societario, num modo de vida organizado (com seus mitos,
atavismos, religiosidade e sistemas sdcio-econémico-politicos para a
sobrevivéncia do grupo), seja como expressdo lidica da percepgdo ou
apropriagdo da realidade a qual pertencia; encontramos, entdo: a arte ou a pré-
arte primitiva em grafismos, relevos, pinturas, objetos de adorno ou
decoragdo, estelas comemorativas de eventos, cartulas com inscri¢des,
papiros, sinetes, mosaicos, ceramicas, € em tudo é possivel identificar uma
mensagem acerca da vida, da morte, do culto além timulo (a vida eterna),
enfim, a cultura de entdo, cujo repertério milenar (ou secular, como ja fora
dito) se consubstancia numa imagem (pode-se dizer: altamente ritualistica)
original, inusitada, provavelmente, Unica, para a produgio daquela época.



O EGITO fora uma dadiva do Nilo. Expressdo quase tdo antiga quanto a
civilizagdo. Mas ha quem a considere, mais precisamente, como “uma
civilizagdo do Nilo”, distinguindo-a das costumeiras classificagdes ou
tipologias de sociedades conhecidas. Tal enfoque valoriza, sobremaneira, a
cultura egipcia como vanguardista, pioneira, de uma rica e complexa cultura,
que a Historia ndo teria conseguido reeditar ou superar no transcurso do
registro do mundo conhecido.

E inegavel o talento, a maestria, o potencial heuristico e transdisciplinar
das representagdes daquela antiga acropole de mistério, magia, simbolismo
psiquico, de espetacular tecnologia da engenharia e da agricultura, de arte e
erudi¢do que tanto desafiam arquedlogos, e que na sua totalidade, firma-se
como um marco de clarividéncia humana (em tdo remoto periodo) e de
inigualavel expressdo artistica. )

“As sabias intuigdes dos velhos YISHIS da India, os Hierofantes dos
Mistérios do Antigo Egito e de Eléusis, na Grécia Antiga, a profunda e
paradoxal sabedoria taoista da Velha China e também os mestres Zen do
Budismo, os Sufis do Islamismo, os Profetas do Judaismo, os Hesicastes do
Cristianismo, os Yogues do Hinduismo, enfim, todos... anteviram e apontaram
para esse... Universo holistico, agora penetrado pela Fisica dos confins do
atomo.” (CREMA, Roberto, 1988, p.53)

As civilizagdes que nos antecederam demarcaram no espago da vida social,
imagens ou expressdes do talento de um homem integral que habitava a
historia e criava cultura com arte; sendo a manifestagéo artistica uma sintese
concreta do “holos” humano num desdobramento ou prolongamento da
articulaco criativa dos sentidos e habilidades do préprio homem.

O mundo contemporidneo ao revisitar os seus fundamentos civi-
lizacionais reencontra-se com a totalidade da sua existéncia num confronto
com a expcriéncia dos seus ancestrais, esquecida no cenario das realidades
virtuais pds-modernas. Suscitar ou evocar o imaginario coletivo de uma era
histdrica € recontextualizar a vida, rastreando referenciais sagrados do
mistério de existir.

Editores
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A Informacao Fotogréﬁca
na Producio de Augusto Malta

Ricardo de Hollanda

s trés primeiras décadas deste
século, época em que Augusto
Malta atuou como fotografo, foi um
periodo muito particular da afirmagdo da
fotografia. O fotodocumentarismo, o foto-
jornalismo, ¢ o fotoensaismo, eram as
manifestagdes mais concretas que existiam.

‘Naturalmente, esse periodo de eferves-
céncia influenciou, de algum modo, o
trabalho de Malta, que, no inicio, ndo pos-
sufa, em sua nova profissdo, maturidade
suficiente para entender o significado e a
importincia da fotografia, como um instru-
mento relevante de registro social.

E certo que Malta ndo apresentou em
toda a sua producdo, o refinamento ¢ o
virtuosismo técnico de Marc Ferrez, foto-
grafo que, além de solida formago artistica,
possufa conhecimentos de quimica fotogra-
fica, o que contribuiu para o tratamento
primoroso de suas imagens acabadas.

No entanto, Malta apresentou um carater
nitidamente inovador ao construir um
trabalho que vai além da sua missédo oficial
de documentar casas e quarteirdes condena-
dos pela prefeitura, festas oficiais, prédios
publicos — escolas, museus, ministérios etc.

Sabemos que desde o século passado a
cidade sempre foi um motivo constante para
o registro fotografico, mas no caso de Malta
a cidade foi dissecada em todas as suas
faces, por um modo peculiar de ver cada
assunto registrado. Ele teceu uma rede de
imagens sobre a cidade do Rio de Janeiro,
procurando captar suas nuances, através de
habitos e costumes de sua gente.

Esta caracteristica, ja4 percebida no
conjunto de imagens que produziu na gestdo
de Pereira Passos, foi se cristalizando na
medida em que o seu trabalho se desenvol-
via na experiéncia diéria.

Sao imagens informais, apreendidas nas
ruas, onde o flagrante estava quase sempre
presente. Por exemplo, na documentagéo
sobre 0 entorno que envolve a rua Acre, rua
da ‘Alfandega e rua da Ajuda, existe uma
cena em perspectiva. No primeiro plano,
uma menina olha para a cdmera. E um olhar
curioso, bem.infantil, enfatizado pela

prépria luz difusa. Em frente, a familia toda
na sacada esta fixada na cimera de Malta.
Trata-se de uma fotografia com caracteris-
ticas sociais, pois percebe-se, pelo enquadra-
mento de Malta, que a sua inten¢do ‘em
retratar a familia e a menina era outra, muito
mais que a simples documentagido de uma
rua e de um casario que poderia vir abaixo.

Outra cena, na mesma area, apresenta, em
primeiro plano um homem correndo — sem
nitidez, porque as velocidades de obturador
ndo eram capazes de congelar um movimento
com perfei¢do ~—, criangas brincando e dois
homens de terno ¢ chapéu proximos ao
armazém. Com exceg@o do homem que corre,
todos estdo voltados para a cimera, ¢ Malta,
mesmo assim, faz o registro.

Esta singularidade nas fotografias
demonstra a intencionalidade em captar a
vida e a dindmica didria dos habitantes da
cidade. Ndo importava se a missio era a de
fotografar os logradouros e quarteirdes
condenados pela prefeitura. Para ele, o
espago urbano era fundamental para o
registro das relagdes espaciais, das relagdes
de convivéncia e dos costumes.

Dentro dessa concep¢do, a imagem
fotografica apresentava uma naturalidade.
Malta documentava o essencial, sem interfe-
réncias na produgdo de suas imagens. Por
isso, as fotografias sdo plenas de informa-
¢do, facilitando a interpretagdo da cena
fotografica.

No caso de Augusto Malta as fotografias
sdo intuitivas e desprovidas de recursos que
interfiram em seu sistema de informagdes.
Assim, quando vemos uma cena da rua da
Alfandega em perspectiva longa com alguns
homens se movimentando na calgada,
sugerindo um deslocamento pelo uso de
baixa velocidade do obturador, podemos
deduzir que houve uma inteng¢do de puro
registro, refletindo o cotidiano social.

Malta poderia ter produzido suas ima-
gens de modo diverso, com as ruas, esquinas
e quarteirdes desprovidos de gente. Para o
estudo que o prefeito precisava, a fim de
executar as demoligdes, este tipo de registro
era o suficiente.

Isto pode confirmar a tese de que Malta
também se preocupava com o modo de ver,
para poder transmitir outras informagdes,
além das que eram encomendadas.

O conjunto de imagens fotograficas
sobre as ruas do Rio de Janeiro apresentava,
na maior parte dos casos, tipos humanos.
Séo criangas, operérios, mulheres e senhores
de terno que desfilam por essa galeria de
fotografias que representa um verdadeiro
painel de personagens caracteristicos da vida
carioca na época.

Desde cedo, Augusto Malta percebeu
que a fotografia podia ser um meio de
documentagdo social e, por isso, talvez.
tenha se antecipado na maneira de inter-
pretar ¢ produzir seu trabalho. Um dos
exemplos mais notdveis é a série sobre os
quiosques, construidos no século passado e
considerados obstaculos a modernizagdo da
cidade, ndo so pela sujeira que provocavam
mas, principalmente, pelo tipo de freguesia
que atraiam: desocupados e mendigos.

O resultado € um verdadeiro ensaio
fotografico sobre o tema, um retrato dos
quiosques € seus freqiientadores. E uma
galeria de personagens humanos que posam
para ele em meios planos e grandes planos.
Nesta documentagao, Malta tenta posicionar
cada quiosque na geografia da cidade (a foto
oficial), mas vai adiante quando se aproxima
e capta instantineos e flagrantes das pessoas
bebendo alegres e posando com prazer para
a camera do fotografo.

Percebe-se, entdo, que os quiosques nao -
eram apenas centros de convergéncia de
desocupados e mendigos. Para 14 também ia
toda a sorte de biscateiros e trabalhadores
(operarios), identificados em sua origem, pela
indumentéria que trajavam: eram os imigran-
tes portugueses que se misturavam com a
populagdo pobre para se divertir na bebida.

Os quiosques resistiram pouco tempo, e
foram demolidos para dar lugar a uma nova
paisagem urbana no centro do Rio de Ja-
neiro, durante o governo de Pereira Passos.

Foi uma das primeiras documentag¢des
de Malta e das mais significativas, pelo
contetdo social e antropologico, sintetizada
em pouco mais de cem imagens.

Com essa fidelidade na informagéo, que
ele desenvolvia intuitivamente, o Rio de
Janeiro, durante trés décadas, foi alvo dos
mais diversos registros no campo visual.
Qualquer assunto que precisasse ser detalha-
do ou documentado era motivo para que
Malta exercesse o perfeccionismo que

4
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sempre esteve presente no desenvolvimento
do seu trabalho.

Em uma entrevista, concedida em 1936
ao jornal O Globo, dizia:

“.. uma obra como aquella, um homem
como aquelle, ndo mereciam a falta de
respeito de uma “tapeagdo”. Entusiasmado
dediquei-me de corpo e alma a nova fungdo.
Diante do nada de fotografia que eu sabia
esforcei-me para conquistar o muito que
agora sei. Embora uma fungdo secunddria
e lateral, eu me orgulhava em dar minha
cooperagdo para a gléria da grande obra.
Ella precisava de uma documentagdo fiel e
indiscutivel que sé as boas fotografias
poderiam proporcionar.”

.Sem duvida, esse depoimento explica o
raciocinio de Augusto Malta e sua convic-
¢do em produzir um trabalho documental
pleno, com a finalidade de transmitir o
maximo de informagdes.

Um outro exemplo, em sua obra de
fotégrafo, ¢ o desmonte do morro do
Castelo, ocorrido entre 1921 ¢ 1922, na
administracdo do prefeito Carlos Sampaio,
época em que ja estava plenamente amadu-
recido em seu oficio. Ele percorre, durante
um ano, as obras do desmonte, registrando
as atividades dos operérios, retratando os
grupos de trabalho e produzindo panora-
micas sobre o morro do Castelo.

Muitas dessas cenas fotograficas apre-
sentam formas sutis de luz, com baixas luzes
em contraponto a altas luzes, sendo que, em
alguns momentos, pela densidade nos
contrastes, as imagens ficam carregadas de
dramaticidade, ressaltando o 4rduo trabalho
dos operérios.

Ao documentar essa obra extensa,
Augusto Malta produziu um trabalho ensais-
tico de alto nivel, onde podemos perceber o
seu modo de ver como fotojornalista, como
fotosocidlogo € como fotourbanista.

Na visdo de fotojornalista, Malta procu-
ra as minucias ¢ os detalhes no cotidiano da
cidade, na busca de fatos visuais que possam
configurar um fato noticioso (no jargdo da
imprensa moderna) e, muitas vezes, tam-
bém, furo jornalistico (no caso da visita da
esquadra americana no Rio de Janeiro). Esse
olhar de joralista acompanha toda a obra de
Augusto Malta, e se desdobra em outros
modos de ver, pela intensidade e paixdo com
que se entrega 2 atividade de cronista visual
de sua cidade.

Naturalmente, sua sensibilidade e per-

- cepgdo mudam a medida que observa €
fotografa. As relagdes do homem comum com
a cidade, o seu comportamento, a indumen-
taria, a diversdo, entre outras tantas atividades

coletivas, sdo registradas regularmente, €

caracterizam uma forma de utilizagéo da
camera fotografica sob o ponto de vista do
socidlogo.

Essa postura fica evidente, por exemplo,
no ensaio fotogréfico sobre as prostitutas e
no caso particular no desmonte do Morro
Castelo. ’

A simples tarefa de registro do desmonte
do Morro Castelo serviu para que fosse
demonstrada a dramaticidade durante a
retirada dos moradores do morro, no mo-
mento em que, agarrados a seus pertences,
deixavam para tras as antigas moradias.

A relago espacial da cidade com a sua

‘arquitetura antiga e a nova, que estava sendo

implantada, também € motivo para a produ-
¢do de grandes panorimicas por Malta.
Acredita-se que ele tenha produzido cerca de
quatrocentas chapas de vidro panordmicas,
demonstrando o seu olhar de urbanista.

Sdo imagens em grandes planos, com o
distanciamento necessario para caracterizar
as relagdes do espago territorial das edifica-
¢Oes com as ruas existentes.

Augusto Malta ndo deve apenas ser
visto como precursor do fotojornalismo no
Brasil. Ele também desenvolveu o ensaio
fotogréfico, que anos mais tarde teria o seu
apogeu nas revistas ilustradas da década de
60, notadamente a revista Realidade.

A cobertura do desmonte do Morro do
Castelo, do carnaval carioca (durante vérios
anos), da propria cidade (da zona sul 4 zona
oeste), de personalidades, incluindo artistas,
politicos, comerciantes, profissionais autd-
nomos, artesdos e trabalhadores, entre ou-
tros temas, possibilita a qualquer estudioso
perceber a extensa ¢ monumental obra de
Augusto Malta e sua importdncia para a
histéria da cidade, durante as trés primeiras
décadas do século XX.

Em suas fotografias, podemos entender
integralmente, o Rio de Janeiro, quer pelos
personagens humanos, pela paisagem urba-
nistica integrada a paisagem natural, pelos
costumes ¢ atividades sociais. O seu olhar
era multiplo e, por isso, encontramos em sua
extensa produgdo momentos em que agia
como fotojornalista, como fotosocidlogo e

como fotourbanista, gerando um universo de

informacdes fértil para o pesquisador ¢
estudioso.

Podemos considerar o percurso de Malta
oposto ao que foi feito pelos outros fotd-
grafos.

Ele ndo comegou pelas panordmicas € nem
pela documentagdo dos costumes na.vida
carioca. Contratado pelo governo, fotografava
o que the era determinado, com o objetivo, em
geral, de atender aos projetos que visavam
mudangas na arquitetura da cidade.

B ARTIGOS

A partir desse caminho, foi desenvol
vendo pequenos desvios, provocados pelo
intenso exercicio visual diario, que exercitava
com paixdo sobre a cidade. Desse modo,
Augusto Malta acabou por se transformar
num cronista visual, observando e regis-
trando tudo que julgasse importante, ndo s6
para o presente mas para futuras geragdes.

Ndo ¢ exagero afirmar que em sua obra
isto fica claro, tanto pelas observagdes em.
relagdo ao conjunto de imagens quanto pela
organizagdo que impunha em seu trabalho
de documentarista. Este cuidado na cober--
tura dos acontecimentos, oficiais ou ndo, da’
cidade, foi que lhe permitiu a possibilidade
de contar a histéria do Rio de Janeiro. .

“.. as fotografias permitem contar sua
propria histéria espontaneamente. Isto em
geral faz jorrar um fluxo de informagdo
sobre personalidades, lugares, processos e
artefatos...”

O fato € que pelas imagens desse fot6-
grafo obtém-se um universo de informacdes
de tal ordem que a cidade do Rio de Janeiro
é vista em seu recorte urbanistico, através de
panordmicas registradas em volta da cidade,
e com planos gerais que se estendem desde
a zona sul até a zona oeste. v

O Rio de Janeiro, assim documentado,
serve de referéncia para estudos de arquite-
tura e urbanismo. A organizagéo sistematica
na produg@o de negativos (a cada imagem
ele riscava no negativo o nimero seqiien-
cial), permite que se tenha acesso as infor-
magdes da evolugdo natural da cidade,
observando-se as intervengdes feitas durante
a passagem de diferentes governos pela
prefeitura.

Os fotdgrafos, na mesma época, Lewis
Hine e Jacob Riis, documentavam os guetos
de New York, desenvolvendo o ensaio
fotogréfico social, enquanto Augusto Malta
olhava uma cidade que se modificava e
embelezava. Dentro desta dtica ele buscava
captar o que era caracteristico na paisagem,
nos prédios, nas pessoas, no comércio, na
inddstria, nas personalidades, nos artistas, nos
passeios, no footing nas cal¢adas do centro.

Nao se pode dizer, entretanto, que o
trabalho de Malta revele qualquer intengdo
de dentncia social. Em suas fotos também
ha a pobreza, mas ela € circunstancial no
conjunto das imagens. Sob o ponto de vista
da plasticidade, sua obra se apresenta sem
interferéncia de-enquadramento, mantendo,
porém, um impacto visual.

Em suas documentagdes, Augusto Malta
utilizava os meios planos e planos gerais,
exceto quando fotografava as personalida-
des da cidade (politicos, artistas etc.) ou o
carnaval, quando utilizava os closes. Esse
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distanciamento sugeria uma neutralidade na
informag#o, diversa daqueles fotografos que
atuaram em New York.

Com o tempo, sua produgéo se tornou
tdo significante, que passou a traduzir um
conhecimento efetivo sobre o Rio de Janei-
ro, no principio do século.

Entre os registros mais curiosos e
divulgados, existe uma seqiiéncia produzida
durante a vinda da esquadra americana, em
1908. Augusto Malta documenta no antigo
Beco da Pouca Vergonha (atual rua Vinte de
Abril) marinheiros americanos conversando
com prostitutas, através de venezianas nas
janelas. Um dos marinheiros, flagrado pela
cdmera do fotografo, investe contra ele que,
mesmo assim, continua fotografando.

Esta seqiiéncia ¢ famosa e, certamente,
inaugura a fotografia fotojornalistica, pelo
seu senso de oportunidade em criar o fato-
noticia.

Esta documentagéo serve também como
uma referéncia para tomadas e enqua-
dramentos: inicialmente os meios planos do
footing dos marinheiros, em seguida a
aproximagio para o meio close de dois
marinheiros que estdo de costas e conversam
por trds da veneziana com as prostitutas e,
quando o marinheiro se volta para Malta, é
feita a Gltima foto em close.

O movimento da cidmera ¢ articulado e
organizado, com a intengéo clara de trans-
mitir informagdo do que era visto, com uma
sensagdo de movimento.

Havia em Malta um nivel de observagéo
de tal ordem, que ele editava naturalmente
suas imagens antes de produzi-las. Isso fica

" claro, principalmente quando observamos
uma coeréncia nos enquadramentos e na

forma como tratava os temas, que eram
registrados de forma sempre espontanea.

Talvez neste ponto resida o dado que
opde — de maneira significativa — os
trabalhos de Malta e Lewis Hine, pois o que
o fotografo americano procurava documentar
eram as condi¢des de vida dos mineiros, dos
imigrantes, dos trabalhadores desempregados
¢ das demais vitimas da Depressdo Ameri-
cana, no comego do século.

Hine estava em busca de algo mais em
suas fotos, além da simples fixagdo fotoqui-
mica: as criangas que ele colocava diante da
cimera eram cuidadosamente trabalhadas,
despojadas de seus tragos infantis € mesmo
de suas marcas operdrias. Isto quer dizer
que, na chamada straight photography' de
Lewis Hine, as pessoas eram arrumadas para
a foto. -

A maneira de fazé-las posar e repre-
sentar-se a si mesmas dava-lhes uma digni-
dade de martir.

Ao comentar sobre o trabalho de Hine,
Arlindo Machado assinala:

“...essa diferenga sutil certamente
permitia aos oprimidos que posavam para
a cdmera triunfar sobre sua condigdo de
vitimas. Mas por outro lado, a eliminagdo
do mal estar causado pela pose ridicula
implicava também a perda da contundéncia
das fotos e a redugdo do trabalho enun-
ciador a uma mera celebragdo dos valores
pldsticos (e morais) perpetuados por uma
certa burguesia literal...”

Se situarmos a produ¢do de Augusto
Malita em relagdo as condi¢des econdmico-
sociais da sociedade em que vivia, podemos
perceber sua intensa criatividade, calcada na
intui¢do e na espontaneidade. Nada era
posado, e quando era — no caso de emi-
grantes portugueses no canteiro de obras da
Praga da Bandeira — tinha um ar natural e
livre. Este carater documental sempre esteve
presente em suas imagens, evidenciando o
minimo de interferéncia entre o fotografo e
0s que posavam. A objetividade fotografica
deste artista ndio encontrou, na época,
qualquer semelhanga com outro profissio-
nal, o que dava a sua produgdo um poder de
credibilidade.

Ricardo de Hollanda

* Graduado em Jornalismo e Editoragéo e
mestre em Ciéncia da Informagdo — IBICT-
CNPq/UFRJ. Professor de Fotojornalismo da
FCS/UERJ.

Nota
1. Estilo de fotografia muito desenvolvido em
New York, em que a dentincia social

demonstrava o cardter realistico na vida da
cidade.
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Cibernética e Sociedade
numa Abordagem Holistica

Manoel Marcondes M. Neto

“Hoje somos todos einsteinianos.

Nossa visdo'de cosmo e, até certo ponto,
do lugar que o Homem nele ocupa estd tdo
impregnada e condicionada
inconscientemente pela Relatividade
quanto a de nossos ancestrais ndo muito
remotos pela teoria newtoniana’’

Sociologia apresenta uma consi-
deravel produgdo académica vol-
tada a enunciacdo de teorias so-

ciais. Curiosamente, as disciplinas em foco .

neste trabalho, formuladas por cientistas de
formac¢do matematica, tém se mostrado
bastante apropriadas para explicar, ou pelo
menos especular, sobre uma Sociologia
contemporinea ou pés-industrial.

Para compreender o estagio atual dessa
discussdo académica, ou seja, as tendéncias
formuladas pelo encontro das escolas socio-
légicas estabelecidas € os novos paradigmas
ditos holisticos, faz-se necessario discorrer
sobre um percurso minimo, da Modernidade
aos nossos dias, dessa histdria.

Baseadas no pensamento ainda norteado
pelas leis de Newton e na logica cartesiana,
surgiram as teorias sociais, as quais em-
prestaram daqueles postulados conceitos
como estdtica € dindmica sociais, além do
conceito de ordem, este altimo abrindo ca-
minho para o que hoje permeia a teoria das
organizagdes.

Uma dada ordem ¢ fruto de normas as
quais buscam, ndo s6 a explicagdo do enca-
deamento de uma série de eventos relacio-
nados, como também a predi¢do de outros
sob as mesmas determinadas condigdes. E a
tentativa de apreensdo da Natureza que
floresceu e se desenvolveu a partir do antro-
pocentrismo renascentista € que vigora até
os nossos dias, pelo menos na retérica e
praticas progressistas e desenvolvimentistas
da tecnoburocracia estatal e privada. Isto
ocorre muito embora, com o advento da
fisica quantica, tenham caido aqueles
postulados ja mencionados, que sustentavam
a fisica (da harmonia) newtoniana. A
pretensdo do dominio das forgas naturais
surgiu em oposi¢do ao teocentrismo € ao
dogmatismo da Igreja-Inquisi¢do, que ja

fizera Galileu desdizer suas convic¢des
cientificas (acerca da rotagéo da Terra) para
ndo morrer.

A base filosofica que deu sustentagio a
idéia de progresso e que desembocaria no
ainda vigente culto & tecnologia (vide as
campanhas publicitarias que volta e meia
nos colocam em cenérios simulacros da
conquista do espago) foi o positivismo de
Augusto Comte (1798-1875), considerado
pai e fundador da Sociologia. Propunha, o
seu pensamento, o teorema segundo o qual
h4 uma hierarquia nas ciéncias tedricas, ocu-
pando a Sociologia o seu apice.

Neste século XX, com o surgimento de
saberes como a Teoria Geral de Sistemas
(1948) e a Cibernética (1949), a partir dos
conhecimentos das ciéncias naturais, os
sociologos comegam a utilizar-se das
categorias enunciadas por aquelas teorias
para construir uma sociologia organismica.

Buckley, autor de um dos textos basicos
sobre TGS e Sociologia, faz a critica desta
apropriagdo — ndo invalidando-a — e alerta
para a légica mecanicista aplicada ao objeto
de estudo sécio-cultural.

Cumpre notar, no entanto, ser o texto de

Buckley (1971) uma produgdo que ndo’

abarca, obviamente, fendmenos ulteriores
importantes como: transmissio € recep¢do
mundial de TV; o idéntico avang¢o da telefo-
nia mundial via satélite ¢ o barateamento
dessa tecnologia; a popularizaggo da infor-
mitica; a derrocada dos ideais romanticos do
socialismo; a globalizagdo da economia e
outros fatos que talvez concorressem para
um abrandamento da sua critica, visto que
tais ocorréncias ampliaram a presenga do
arquétipo funcionalista na sociedade.

A Teoria Geral de Sistemas

A Comunicagéo, na visdo de David K.
Berlo, ¢ um processo e a natureza de
processo ¢ melhor apreendida em uma
weltanshaung conhecida como Teoria
Geral de Sistemas.

Essa disciplina surgiu com os trabalhos
do bidlogo alemao Ludwig von Bertalanffy,
publicados entre 1948 ¢ 1968. A TGS ndo
busca solucionar problemas, mas produzir
teorias e formulagdes conceituais que
pudessem criar condigdes de aplicagio na
realidade empirica. Bertalanffy criticava a

visdo que se tem do mundo dividido em

diferentes éreas como Fisica, Quimica,

Biologia, Psicologia, Sociologia etc. Para

ele a Natureza ndo estaria dividida em

nenhuma dessas partes.

Essa vis@o acabou se espalhando e
abrangendo outras areas do saber, como as
Ciéncias Sociais.

A TGS afirma que as propriedades dos
sistemas ndo podem ser descritas significati-
vamente em termos de seus elementos
separados. A compreensdo dos sistemas
somente .ocorre quando se estuda os siste-
mas globalmente, envolvendo todas as
interdependéncias entre os seus subsistemas.

A TGS fundamenta-se em trés premissas
bésicas:

a) Os sistemas existem dentro de sistemas.
As moléculas existem dentro das células,
as células dentro de tecidos, os tecidos
dentro de d6rgdos, os 6rgdos dentro de
aparelhos, os aparelhos dentro de orga-
nismos, os organismos dentro de coldnias,
as coldnias dentro de culturas nutrientes,
essas culturas nutrientes dentro de con-
juntos maiorés de culturas, e assim por
diante.

b)Os sistemas sdo abertos. E uma decor-
réncia da premissa anterior. Cada sistema
que se examine recebe ¢ descarrega algo
em relagdo a outros sistemas, geralmente
aqueles que lhe sdo contiguos. Os siste-
mas abertos se caracterizam por um
processo de intercdmbio constante com o
seu ambiente, que &, na verdade, outro(s)
sistema(s). Quando o intercAmbio cessa, o
sistema se desintegra, ocorre a faléncia de
suas fungdes, desaparecem suas fontes de
matéria ou energia e ele morre.

c) As fungdes de um sistema dependem de
sua organizagao.

Séo atributos basicos de um sistema:

* Totalidade: por defini¢do um sistema
constitui um todo Gnico. A atitude de
pensamento holistico ¢ parte integrante do
conceito de sistema.

* Interdependéncia: a razdo pela qual
devemos considerar um sistema como uma
Gestalt € que suas partes se interrelacio-
nam e se afetam mutuamente.

» Hierarquia: todos os sistemas constituem-
se por um certo nimero de subsistemas. O
termo criado por Koestler para designar
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um sistema é holon. O individuo em
sociedade ¢ um holon social, que consiste,
hierarquicamente, em células, 6rgéos,
sistemas de érgdos e corpo, e constitui
parte de um mais vasto grupo, cultura e
sociedade.

Auto-regulagio e controle: por definigdo,
um sistema aberto interatua com o seu
meio ambiente. Absorve e desprende
matéria e energia. Um elemento no meio
ambiente afetard os elementos do sistema,
do mesmo modo que um supra-sistema
afetaria seus subsistemas e vice-versa. O
sistema afeta 0 meio ambiente; o meio
ambiente afeta o sistema.

Equilibrio: o préprio sistema contém
componentes ou subsistemas, encarre-
gados de manter um equilibrio no cumpri-
mento de sua fungdo, apesar dos efeitos de
suas trocas com o meio ambiente. O siste-
ma deve ser capaz de captar desvios da
norma e de corrigir essas tendéncias.
Também chamado de homeostase. Esse
conceito opde-se ao de entropia, ou caos.
Mudanca ¢ adaptabilidade: por haver
um meio ambiente em constante mudanga,

o sistema deve ser adaptavel. Essa adapta- -

bilidade é freqiientemente realizada pelo
atributo homeostatico acima. Como todo
sistema aberto é orientado para a vida e a
perpetuagdo, tal adaptabilidade carrega em

si uma qualidade adicional de evolugéo.

« Eqiiifinalidade: ¢ a realiza¢éo da meta ou
execucdo da tarefa atribuida ao sistema.
Eqiiifinalidade significa que um certo
resultado final pode ser realizado de
muitas maneiras ¢ desde varios pontos de
partida diferentes no sistema.

Cibernética

A Cibernética é uma ciéncia jovem. Foi
criada pelo matematico americano Norbert
Wiener entre os anos de 1943 e 1949. A
Cibernética comegou como uma ciéncia
interdisciplinar, isto €, uma ciéncia de
conexdo entre as outras ciéncias. E mais do
que isso: uma ciéncia diretiva: kybernitikys
(termo grego) das demais ciéncias. Textual-
mente o termo significa piloto, timoneiro, e
tenta exprimir a agio que se da a partir da
sucessdo das agdes anteriores, ou seja, 0
timoneiro conduz a embarcaggio ao destino a
despeito de movimentos, de acidentes geo-
gréaficos, marés, ventos, calmarias, intempé-
ries de toda a ordem, corrigindo constan-
temente o rumo com a ajuda de carta ou
mapa. Aos elementos de entrada, novos a
cada instante, sucede-se uma ac@o (essa sim
pré-orientada, como por exemplo chegar ao
porto X) que produzira uma conseqiiéncia, ou
saida, estritamente relacionada com a agdo
tomada. Tal resultado realimenta o timo-
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neiro, o qual ja se prepara para a agdo
subseqiiente e assim sucessivamente. O piloto
faz o caminho caminhando, em processo.

Para melhor entendimento ¢ funda-
mental a compreensdo dos conceitos de
Jeed-back positivo e negativo. O positivo
indicando: repetir, aumentar a intensidade e
continuar € o negativo indicando: repetir,
diminuir a intensidade e descontinuar.

Norbert Wiener enunciou a Cibernética
como sendo o estudo do controle no animal
€ na maquina, uma vez que sua disciplina
centrou-se no interesse pelo processo de
realimentagio, tanto nos seres vivos como
nos sistemas construidos pelo homem.

A Cibernética logo ampliou o seu campo
de agdo com o desenvolvimento da Teoria
Geral de Sistemas e com a formulagio da
Teoria Matemética da Comunicagdo de
Shannon & Weaver (1949).

Sobre o Holismo

Algumas citagdes nos esclarecem me-
lhor que qualquer texto:

“A verdade é o todo.” (Hegel).

“As informagdes obtidas a partir do
estudo dos sistemas naturais e a sua inte-
grag¢do numa visdo transdisciplinar e do
mundo poderiam determinar uma transfor-
magdo, urgente e necessdria, de nossa
atitude diante do real. Deste modo, poderd
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comegar uma nova era do conhecimento,
era na qual o estudo do universo e do
Homem se sustentardo um ao outro.”
(Basarab Nicolescu).

“A presente crise nasceu do culto do
intelecto e foi o intelecto que dividiu a vida
humana numa série de agdes opostas e
contraditérias; foi o intelecto que negou o
fator de vivificagdo que é o amor.” (J.
Krishnamurti).

“Todas as minhas tentativas para
adaptar os fundamentos tecricos da Fisica
a esse conhecimento falharam completa-
mente. Era como se o chdo tivesse sido
retirado debaixo dos meus pés, e ndo hou-
vesse em qualquer outro lugar uma base
sélida sobre a qual pudesse construir algo.”
(Albert Einstein).

Sobre o Caos

Lembremos o impagavel Maxwell Smart,
personagem da série (ainda em cartaz em
cable TV) Get Smart que, com sua fleumética
atrapalhagdo, lutava contra os agentes da
K.A.O.S, uma “organizagdo” cujo objetivo
seria eliminar o mundo, ou pelo menos o
Ocidente, como o conhecemos.

E mais algumas citagdes:

“O ato de observagdo, por si mesmo,
muda a fungdo de probabilidade de maneira
descontinua; ele seleciona, entre todos os
eventos possiveis, o evento real que ocorreu...
Portanto, a transi¢do do "possivel” ao
“real” ocorre durante o ato de observagdo...
Quanto mais enfatizamos um aspecto em
nossa descrigdo, mais 0 outro se torna incer-
to, e a relagdo precisa entre os dois é dada
pelo principio da incerteza” (Heisenberg).

“Com toda a evidéncia, nossas decisdes
.sdo muitas vezes irracionais, baseadas em
coincidéncias fortuitas que arvoramos em
“signos” ou ordculos. Este comportamento
irracional estd longe de ser sempre nocivo:
evitar passar por baixo de uma escada é
superstigdo, mas também prudéncia. De
resto, a teoria dos jogos mostra que é
vantajoso tomar certas decisbes de maneira
errdtica. Enfim, é ilusério pensar que
poderiamos decidir racionalmente cada
uma de nossa agdes.” (David Ruelle).

“A biografia de Newton que tem auto-
ridade atualmente é a de R. Westfall, Never
at Rest, Cambridge: Cambridge University
Press, 1980. A diversidade dos interesses de
Newton é fascinante. Por um lado, hd os
grandes resultados que obteve nas mate-
mdticas e na fisica e, por outro lado, espe-
culagdes duvidosas (de acordo com nosso
julgamento atual) sobre a alquimia, a
historia e a religido. Somos tentados a
censurar a produgdo intelectual de Newton

e a decretar que uma parte dela é boa,
enquanto o resto merece ser esquecido.
Mas, se quisermos entender o processo
criador do espirito de Newton, ndo podemos
deixar de lado suas especulagdes duvidosas.
Na esperanga de apreender o sentido do
Universo, as investigagdes sobre as profe-
cias e a alquimia eram tdo importantes
quanto seus trabalhos sobre a gravitagdo ou
sobre o calculo diferencial. Resta-nos,
claramente, muito a compreender sobre o
modo como funcionava a mente de Newton.
Infelizmente, um fato parece emergir do
livro de Westfall: o grande Newton parece
ndo ter tido nenhuma espécie de senso de
humor.” (David Ruelle).

“Isaac Newton ndo era um homem
agradavel. Era notério seu dificil relacio-
namento com o0s outros académicos, com a
maior parte de sua vida permeada por
disputas violentas.” (Stephen Hawking in
Uma Breve Histéria do Tempo).

Concluindo

“Havia um milhdo de coisas para ler,
um milhdo de pistas a seguir... coisas
demais... ndo haveria tempo numa vida
para reunir aquilo tudo. Podia ficar soter-
rado.”’? (Robert Pirsig in Lila). )

Diante do universo de informagéo que se
pos diante de mim' na tentativa de produzir
o presente texto e que tenho certeza encon-
tra-se ainda distante de uma bibliografia
completa, concluo que, ao invés de saber
algo sobre o tema — objeto principal, alias,
de disciplina a qual dediquei-me nos Gltimos
trés anos — desconhego-0, nada sei.

Essa anglistia que me abate passa pelo
que tentam nos ensinar os tedricos que
tateiam uma teoria do caos — alias o proprio
termo se mostra improprio, visto que no
caos se faria impossivel teoriz4-lo. Reserva-
me-fa a paralisia, ao siléncio, ao peso de
minha ignoréncia e impoténcia total para a
tentativa de explicar.

Humildemente posto-me diante desse
novo campo de especulacdo que ¢ a teoria
do caos, travando uma batalha surda e muda
com o dia-a-dia dos afazeres académicos,

esses bastante cartesianos.

Este texto permanecera em processo
(Berlo), obra aberta (Eco), em discussdo.
A bibliografia se ampliando ¢ as idéias
visionarias de Norbert Wiener (conteudo do
apéndice, em seguida) a iluminar-me o
caminho.

“E bastante chocante a proclamagdo de
Prigogine, esse teérico das “estruturas
dissipativas” que traga, desde 1979, com
linhas finas, a metamorfose da Ciéncia. Os

" sinos dobram por Pierre-Simon Laplace,
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cujo credo determinista vem sendo.profes-
sado-por geragdes de cientistas desde 1814:
“Devemos encarar o estado presente do
Universo como o efeito de seu estado
anterior e como a causa daquele que se
seguird...”. “Precisamos reconhecer que
hoje esse ideal determinista naufragou... O
desafio daquilo que é radicalmente novo
pede também, provavelmente, um novo
paradigma. E desse modo que se anuncia na
ciéncia, e se reflete nos programas de
pesquisa, aquilo que para o grande publico
pode parecer ainda como meros slogans
inovadores: a ordem a partir do ruido, a
complexidade a partir da desordem, ou, de
modo mais geral, a complexidade, da qual
Edgar Morin, na Franga, é considerado o
tedrico mais fecundo’. (Pasternak)

‘Apéndice

AS IDEIAS VISIONARIAS DE
NORBERT WIENER

In: WIENER, Norbert. Cibernética e
So'ci_edade. O uso humano de seres
humanos. Cultrix, Sdo Paulo. 1954. 190p.

Sobre a Fisica

A Fisica newtoniana, que dominaria de
fins do século XVII até fins do séculos XIX
descrevia um universo cerradamente or-
ganizado.

Sobre a Cibernética

“A Cibernética, termo oriundo da palavra
grega kybernitiky, concomitante as ex-
ploragdes dos engenheiros Claude Shannon e
Warren Weaver quanto a4 uma teoria ma-
tematica da Comunicaggo, buscara. o estudo
das mensagens como meios de dirigir a
magquinaria e a sociedade, ou como exercemos
o controle sobre o nosso meio ambiente
através de ordens de comando.”

“O processo de receber e utilizar infor-
magédo é o processo de nosso ajuste as
contingéncias do meio ambiente”.

Sobre as mensagens

“As mensagens sdo, por si mesmas, uma
forma de configuragdo e organizagio. E
possivel, realmente, encarar conjuntos de
mensagens como se fossem dotados de
entropia, 4 semelhanga de conjuntos de estados
do mundo exterior. Assim como a entropia €
uma medida de desorganizagdo, a informagio
conduzida por um grupo de mensagens € uma
medida de organizagdo. Vale dizer, quanto
mais provével seja a mensagem, menor sera a
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informag@o que propicia. Os chavdes, por
exemplo, sdo menos alumbradores que os
grandes poemas.”

Sobre a Entropia

“A minha tese ¢ a de que o funcio-
namento fisico do individuo vivo ¢ o de
algumas das maquinas de comunicagdo mais
recentes sdo exatamente paralelos no esforgo
analogo de dominar a entropia através da
realimentacdo.”

“Talvez esse ndo-equilibrio do mundo
que nos circunda seja apenas um estagio
numa trajetéria descendente, que conduzira
por fim ao equilibrio.”

“A maquina, & semelhanga do organis-
mo vivo, ¢ um dispositivo que parece
resistir, local e temporariamente, a tendéncia
.geral para o aumento da entropia. Mercé de
sua. capacidade de tomar decisdes, pode
produzir, a sua volta, uma zona de organi-
zagdo num mundo cuja tendéncia geral ¢
deteriorar-se.”

“A Natureza oferece resisténcia a de-
cifragdo. Ha ilhas locais e tempordrias de
entropia decrescente num mundo em que a
entropia tende a aumentar globalmente, ¢ a
existéncia dessas ithas possibilita a alguns
de nos afirmar a existéncia de progresso. Em
Fisica, a idéia de progresso se opde a de
entropia. Decerto que, no fim das contas, o
grande propdsito trivial da entropia maxima
se revelara o mais duradouro de todos.”

Sobre a Harmonia

“0 organismo ndo ¢ como a mdnada de
relojoaria de Leibnitz, com a harmonia pré-
estabelecida com o universo; busca ele, na
realidade, um novo equilibrio com o uni-
verso e suas futuras contingéncias.”

“Modificamos tio radicalmente o nosso
meio ambiente, que devemos agora modi-
ficar-nos a ndés mesmos para poder viver
nesse novo meio ambientg.”

“O organismo se opde ao caos, a desin-
tegrac@o e 4 morte, da mesma maneira por
que a mensagem se¢ opde ao ruido. A vida é
uma ilha, aqui e agora, num mundo agoni-
zante. O processo pelo qual nds, seres vivos,
resistimos ao fluxo geral de corrupgio e
desintegragdo € conhecido por homeostase.”

“Atualmente, a liberdade de expressar-
se se tornou tdo dispendiosa, com o custo
crescente de periddicos, jornais € servigos de
agéncias jornalisticas, que a atividade da

imprensa se tornou a arte de dizer cada vez
menos a um numero cada vez maior de
pessoas. Mais € mais, vemo-nos obrigados a
aceitar um produto padronizado, inofensivo
e insignificante (pasteurizado), que, como o
pdo branco das padarias, ¢ fabricado antes
devido as suas propriedades de conservagdo
e venda que ao seu valor alimenticio.”

Sobre a Aprendizagem

“A realimentagdo ¢ um método de
controle de um sistema pela reintrodugo,
nele, dos resultados de seu desempenho
pretérito. Se essa informagéo for capaz de
mudar o método € o padrio geral de desem-
penho, entdo teremos um processo a que
podemos denominar aprendizagem.”

Sobre a Educagio

“A educagdo da crianga norte-americana
pertencente a classe- média superior busca
resguardé-la solicitamente da consciéncia da
morte € do destino. Ela é criada numa
atmosfera de Papai Noe¢l; e quando vem a
saber que Papai Noel ¢ um mito, chora
amargamente. Na verdade, nunca aceita
integralmente a remogdo dessa deidade do
seu pantedo e, adulta, passa boa parte de sua
vida a procura de algum substituto emo-
tivo.”

“Receio estar convencido de que uma
comunidade de seres humanos € coisa muito
mais 1til que uma comunidade de formigas,
¢ de que se o ser humano for condenado a
realizar a mesma fungéo restrita repetida-
mente, ndo chegara sequer a ser uma boa
formiga, quanto mais um bom ser humano.”

“Talvez se considere hoje que obter-um
grau superior € seguir o que se pode reputar
uma carreira cultural seja mais uma questao
de prestigio social que de impulso profundo.”

Sobre as Leis

“A lei pode ser definida como o controle
ético aplicado a comunicagio, especial-
mente quando tal aspecto normativo esteja
sob 0 mando de alguma autoridade sufi-
cientemente poderosa.”

Sobre a Comunicagéo

“Nenhuma teoria da comunicagio pode,
evidentemente, evitar a discussdo da lingua-
gem. A linguagem €, em certo sentido, outro
nome para a propria comunica¢do, assim
como uma palavra usada para descrever os
codigos por meio dos quais se processa a
comunicagdo. O uso de mensagens codifi-
cadas e decifradas ¢ importante, ndo apenas
para os seres humanos, mas também para

outros organismos Vvivos e para as maquinas
usadas pelos seres humanos.”

Manoel Marcondes Machado Neto

* Bachare!l (UERJ), Mestre (UFRJ) e
Doutorando (USP) em Comunicagdo.
E professor assistente da Faculdade de
Comunicagdo Social da UERJ.
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A Atualidade do Pensamento de
Alvin Toffler e Marshall McLuhan:

ondas globais como extensdes do homem

Angela de Faria Vieira

Anteriormente os homens estudavam o
passado para langar luz sobre o presente.
Inverti o espelho do tempo, convencido de
que uma imagem coerente do futuro também
pode nos fornecer uma infinidade de
enfoques valiosos do presente. Vamos
descobrir que é cada vez mais dificil
compreender nossos problemas publicos e
privados sem usar o futuro como ferramenta
intelectual.

TOFFLER, Alvin. O Choque do Futuro.
(Future Shock), 1970, p.15.

Os novos meios e tecnologias pelos
quais nos ampliamos e prolongamos cons-
tituem vastas. cirurgias. coletivas levadas a
efeito ho corpo social com o mais completo
desdém pelos anestésicos... Ao se operar
uma sociedade com uma nova tecnologia, a
drea que sofre a incisdo ndo é a mais
afetada. A drea de incisdo e do impacto fica
entorpecida. O sistema inteiro é que muda...
Qualquer impacto altera as ratios de todos
os sentidos. O que procuramos fazer hoje é
controlar esses deslocamentos das propor-
¢Oes sensoriais da visdo social e psiquica —
quando ndo evitd-los por completo...
Nenhuma sociedade teve um conhecimento
suficiente de suas ag¢des a ponto de poder
desenvolver uma imunidade conira suas
novas extensdes ou tecnologias. Hoje
comegamos a perceber que a arte pode ser
capaz de prover uma tal imunidade.

McLUHAN, Marshall. Os Meios de
Comunicagcdo como Extensées do Homem.
1964, p. 84. (UNDERSTANDING MEDIA:
The Extensions of Man).

A capacidade de antevis@o, o olhar
prospectivo, a articulag@o inteligente ¢
sensivel da realidade capaz de apontar
horizontes sociais, humanos e mundiais
refletem niveis de consciéncia, conhe-
timento e criticidade visiveis em dois
pensadores como: Alvin TOFFLER e
Marshall MAcLUHAN. Revisitando

algumas obras classicas dos autores foi
possivel encontrar abordagens comple-
mentares nos textos que organizaram. Ha
uma flagrante afinidade nos diagnésticos
que realizaram acerca do contemporaneo no
que tange aos usos, aplicagdes e extensdes
das novas tecnologias que ampliaram o
universo das comunicagdes, que transfor-
mam aceleradamente o cendrio das relagdes
humanas ¢ os espagos de socialidade.

O americano ALVIN TOFFLER, ex-
editor da revista FORTUNE, editor de THE
FUTURIST, ex-consultor da Fundagio

Russel Sage., professor visitante: Cornel -

University ¢ da-New Schoo! for Social
Research destacou-se com a autoria de duas
obras e com a organizagdo de uma publica-
¢&o pouco difundida no Brasil: aprendendo
para o Futuro. Nos anos 70, TOFFLER
realizou um rastreamento de informagio
sobre “...a tensdo e desorientagcdo dos
individuos sujeitos a um excesso de mudan-
¢as em curto espago de tempo...”. Durante
cerca de cinco anos selecionou uma amostra
€ atuou num campo empirico representativo
do corpo social. Trabalhou com inimeros
laboratérios, varias universidades, diferentes
centros de pesquisa, tendo selecionado,
também, 6rgdos do governo e perfis profis-
sionais de médicos, executivos, jovens,
especialistas em comportamento adaptativo,
ganhadores de Prémio Nobel, filésofos,

educadores. O relato da sua pesquisa

(associado a um estilo leve, comunicativo e
despretensioso) deu forma ao conhecido
CHOQUE DO FUTURO.

A premissa inicial € central de TOFFLER:
“O choque do futuro é a absoluta deso-
rientacdo trazida pela chegada prematura do
Juturo. Pode muito bem ser a mais importante
doenga do amanhd... é um fenémeno tem-
poral, um produto do ritmo grandemente
acelerado das mudancas na sociedade. Ele

surge da superimposi¢do de uma nova cultura

sobre uma outra mais antiga... é equivalente a
um choque cultural dentro de sua prépria
sociedade... seus valores se encontram em
incessante mudanga. Recebendo um nimero
muito reduzido de pistas sobre o tipo de com-

portamento que é racional debaixo de

circunstdncias radicalmente novas, a vitima
pode muito bem vir a se tornar um problema
para si mesma e para os outros... A mudanga
cai como uma avalancha sobre nossa cabega
e a maior parte das pessoas se encontra
grotescamente despreparada para lidar com
ela.” (p.23)

Em CHOQUE DO FUTURO, TOFFLER
transita por reflexdes, evidéncias histérico-
politico-econdmicas, construindo um para-
digma transdisciplinar acerca dos rumos
civilizacionais do mundo conhecido, através
de seis partes que ordenam vinte capitulos. A
primeira andlise sentencia a morte da perma-
néncia destaca: as rupturas com o passado, o
impulso acelerativo inevitavel com o fluxo do
conhecimento (“o combustive!”), o ritmo de
vida nas sociedades altamente tecnolégicas —
velocidades diversas e desnivel nos processos
de mudanga; cidades subterrdneas (pp. 31-
32) um novo significado para a realidade de
expansdo ¢ desagregagio das cidades exis-
tentes. Na segunda parte, examina a perspec-
tiva de transitoriedade: avalia a sociedade
descartivel, a economia da impermanéncia, as
necessidades tempordrias, a mdquina de
modismos, a extingdo da geografia, a mi-
gragdo para o futuro, 0 homem modular € a
duragdo dos relacionamentos humanos, as
empresas emergentes, 0 colapso da hierar-
quia, informagdo: a imagem cinética, os
Bestsellers, o investimento neural.

Dedica trés longos capitulos ao estudo
das inovagdes: discorre sobre o tema
trajetdria cientifica (os Cyborgs), a fabrica
biolégica, os ambientes simulados, a familia
Jragmentada, a familia funcional, -as exi-
géncias da liberdade. Num quarto momento
aborda a questdo da diversidade onde
discorre sobre tribos maritais, especialistas
em diversdo, rodizio tribal, variedades de
estilos de vida, a sociedade livre. A quinta
parte da obra aborda os /imites da adap-
tagdo: a dimensdo fisica e psicoldgica do
chogque do futuro, analisa a reagio adap-
tativa, a doenga do “stress” e caracteriza as
“vitimas” e a sociedade sob o choque do
Juturo. Culmina o trabalho com quatro
capitulos versando sobre estratégias de so-
brevivéncia: aponta zonas de estabilidade
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pessoal, pondera sobre a adaptagdo pro-
gressiva, discute a nova revolugdo educa-
cional... o curriculo de ontem, hoje, a
estratégia da futuridade, coloca em cena a
sele¢do de estilos culturais, o quadro
ambiental, a morte da tecnocracia, a
humanizagdo do planejador, horizontes
temporais: a transitoriedade € a nova
temporariedade da vida diéria. Ela resulta
rium estado de espirito, numa sensagdo de
impermanéncia.... somos cidados da Era de
Transitoriedade. (p. 49) '

Iniciando a década de oitenta, sem os
contornos cientificos de levantamento de
dados apresentados em O CHOQUE DO
FUTURO, Alvin TOFFLER lan¢a A TER-
CEIRA ONDA. Enquanto no primeiro
trabalho TOFFLER busca uma nova e ampla
teoria da adapta¢do evidenciando preocu-
pagio com a velocidade, com o ritmo da
mudanca, na TERCEIRA ONDA, ele deslo-
ca a sua percepgdo e foco de atengéo para as

diregdes da mudanga. Adota uma premissa: -

uma revolugdo global estd acontecendo —

. um pulo de um quantum na histdria.
(p.36). Considera a grande metdfora da obra
a idéia de ondas de mudanga... colidindo e
sobrepondo-se, causando conflito e tensdo.
Entretanto, esclarece logo nas suas conside-
ragdes introdutdrias que nenhuma metéfora
pode conter toda a histéria ou toda a visdo
do presente, quanto mais do futuro, por-
tanto, situa o seu referencial de estudo e
analise como parcial e sujeito a erros, €
evoca um pensamento do critico George
Steiner para elucidar: Fazer perguntas
maiores é arriscar-se a receber coisas
erradas. Ndo as fazer absolutamente é
constranger a vida da compreensdo. (p. 20)

As idéias centrais de A TERCEIRA
ONDA podem ser assim resumidas: uma
poderosa maré se eleva através de grande
parte do mundo “criando um ambiente
novo”— extravagante, para trabalhar,
brincar, casar, ter filhos...; confuso, politico-
econdémico, nas institui¢des sociais; insta-
vel, corn valores fragmentados tendo os seus
botes salva-vidas fortemente sacudidos: a
familia, a igreja e o estado; mutavel, sob o
impacto das mudangas violentas — um
choque de forcas determinante de crises e
desafios.

“O mundo que estd emergindo rapida-
mente do choque de valores (novos) e
tecnologias, novas relagbes geopoliticas,
novos estilos de vida e novos modos de
comunicagio, exige novas idéias e analo-
gias, novas classificagBes e novos concei-
tos.” (p. 16) _

“ . trés ondas de mudanga se movendo,
_completamente diferentes, todas... a razbes

diferentes de velocidade e com graus
diferentes de forgas.” (p.28)

TOFFLER empreende uma tentativa de
sintese em A TERCEIRA ONDA e carac-
teriza as diregdes da mudanga. A primeira
onda seria a agricola — teria prevalecido
até o século XVII (antes da Primeira Onda
de Mudanga, a maioria dos seres humanos
viviam em pequenos grupos, freqiiente-
mente migradores, ¢ alimentavam-se pilhan-
do, pescando, cagando ou pastoreando. ... A
Primeira Onda ainda ndo se tinha exaurido
pelo fim do século XVII quando a reve-
lugdo industrial irrompeu através da
Europa e desencadeou a segunda grande
onda de mudanca planetiria ... a indus-
trializacdo ... Assim, dois processos de
mudanga, separados e distintos, rolavam
através da terra simultaneamente, a veloci-
dades diferentes... A segunda Onda ainda
ndo esgotou sua forga... Foi precisamente
durante a década de 50 (em torno de 1955)
que a Terceira Onda comegou a ganhar for¢a
nos Estados Unidos ... chegou — em datas
um pouco diferentes — a maioria das outras
nagdes industrializadas, inclusive a Gra-
Bretanha, a Franga, a Suécia, a Alemanha, a
Unido Soviética e o Japdo. Hoje todas as
nagdes de alta tecnologia oscilam sob a
colisdo entre a Terceira Onda ¢ as obsoletas
economias ¢ institui¢des da Segunda.

“Compreender isto é o segredo de dar
sentido a grande parte do conflito politico e
social que vemos em redor de nés.” (pp. 27-
28) .

“.. E possivel viver numa sociedade
fora de controle?... Pois esta é a situagdo
em que nos encontramos. Se fosse apenas a
tecnologia que tivesse perdido as regras,
nossos problemas jd seriam bastante sérios.
O fato terrivel é, no entanto, que muitos
outros processos sociais também come-
caram a correr livres, oscilando de forma
perigosa, resistindo- aos nossos melhores
esforgos para guid-los. A urbanizagdo, o
conflito étnico, a migragdo, a populagdo, o
crime... Como podemos evitar o choque do
futuro macigo, ajustando o timing da
mudanga, aumentando ou diminuindo os
niveis de estimulo, quando os governos —
incluindo os mais bem intencionados —
parecem incapazes até mesmo de apontar a
mudanga na dire¢do certa?... uma auséncia
literal de padrdes.... “a esmo”... os resul-
tados da politica social se tornaram absolu-
tamente instdveis e dificeis de prever... Aqui,
portanto, estd o significado politico do
choque do futuro”. (pp. 357-358).

TOFFLER caracteriza a TERCEIRA
ONDA através de esferas, enquanto princi-
pios dindmicos desencadeadores de uma

mudanga altamente revolucionaria tecnold-
gica e anti-industrial, a saber: a tecnosfera,
a sociosfera, a infosfera, a psicosfera.

Quadro sin6ptico das esferas da

Terceira Onda .

« TECNOSFERA - Transformagéo em
conjunto: energética, da produ¢do. da
tecnologia, da riqueza (agricola, industrial,
cibernética)

» SOCIOSFERA - Mudangas nos papéis
sociais do individuo no sistema ¢ da
mobilidade social (educagéo, familia,
instituigdes assistenciais)

« INFOSFERA - Complexa: Canais de
comunicaciio para distribuigio da IN-
FORMACAO de modo a fazer todo o
sistema funcionar (inclui os Meios de
Comunicag¢do de Massa, correio, jornais.
revistas, radio, cinema, televisdo, entre
outros); inter-relaciona as esferas (numa
arquitetura da sociedade... cada civi-
lizagdo tem um cédigo oculto... regras ou
- principios que permeiam todas... as ativi-

" dades.

» PSICOSFERA - A vida emocional do
individuo para-a emergente civilizagio de
amanhi, relacionada as necessidades para
a comunidade, para a estrutura € o signi-
ficado.

A TERCEIRA ONDA é para os que
créem que a histéria humana, longe de

terminar, estd apenas comegando. (p. 15)

As esferas social e psicolégica media-
tizadas pelo avango cientifico e tecnolégico
(tecnosfera)/comunicacional-informacional
(infosfera) refletem uma realidade de
potencializagdo (geométrica, em relagdo a
apropriacfo aritmética pela civilizagdo) da
informagdo, das redes de comunicagéo, da
cibernética: o individuo passa a ser um
usuario do complexo processo de difusdo de
conhecimento, onde tanto a mensagem.
quanto a forma de codificagdo ¢ os meios
ou canais s30 novos estimulos e contextos a
serem apreendidos e decodificados.

Num panorama de mutagdes globais
(virtuais, holograficas, on-line, Windows-
Wintel, INTERNET, OnLine (Bol), Word,
Excel, Power Point ¢ aplicativos... num pool
informatico-informacional ¢ multimidia)
diferentes e aceleradas perspectivas de
configuragdes societais transformam ¢
desafiam o individuo no decorrer do seu
processo adaptativo. Volumosas vagas de
conhecimentos inundam pessoas, grupos,
culturas, ampliadoras da captagio parabolica
dos horizontes histérico-referenciadores
(espacio-temporais) da pessoa, do cidaddo ¢
da coletividade.
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As ONDAS de Toffler encontram corres-
pondéncia na idéia de Marshall MacLuhan: o
homem estaria criando prolongamento dos
seus sentidos.

O ex-professor de literatura inglesa no
Canada e docente em inGimeras universi-
dades nos Estados Unidos, Herbert Marshall
MACLUHAN na obra (que Décio Pignatari,
professor de Teoria da Informagdo e tradutor
da versdo brasileira, considera a Summa do
pensamento do “humanista da comuni-
cagdo”): OS MEIOS DE COMUNICACAO
COMO EXTENSOES DO HOMEM, ela-
bora a sua percepgéo acerca do surgimento
das tecnologias como extensdes ¢ am-
pliagdes das forgas do homem, do seu corpo
¢ da sua inteligéncia, responsaveis pela
criagdo de ... um mundo audiotdtil, tri-
balizado, césmico sendo as extensdes ou
meios ... agentes produtores de aconte-
cimentos, mas ndo agentes produtores da
consciéncia. (p.67)

“... nossa vida particular e associativa
se transformou em processo de informacdo
justamente porque projetamos para fora
nosso sistema nervoso central “sub-espé-
cie” de tecnologia elétrica.

... 0 que estou querendo dizer é que 0s
meios como extensdes de nossos sentidos,
estabelecem novos indices relacionais, ndo
apenas entre os nossos sentidos parti-
culares, como também entre si, na medida
em que se inter-relacionam. O rddio alterou
a forma das estorias noticiosas, bem como
a imagem filmica, com o advento sonoro. A
televisdGo provocou mudangas drdsticas na
programagdo do rddio e na forma das
radionovelas.” (pp.71-72)

“... O conflito ultimo entre visdo e som
entre as formas escritas e orais de per-
cepgdo e organizagdo da existéncia, estd
ocorrendo agora. Uma vez que a com-
preensdo paralisa a ag¢do, como observou
NIETZSCHE, podemos moderar a rudeza
desse conflito pela compreensdo dos meios
que nos prolongam e que provocam essas
guerras dentro de nés” (p.31).

MACLUHAN aponta um “mundo tribal
coletivo” habitado pelo homem ocidental
sendo invadido por uma tecnologia para a
qual o préprio homem ndo estd muito bem
preparado. Recorda o autor, que em Gana,
na India, hid uma reag@o ou fenémeno
facilmente observével proveniente da rela-
¢do homem-tecnologia: o individuo isola-se.

As tecnologias estabelecem linhas de
for¢a de emissdo e recepgdo, como um
“sonar” cibernético-cultural capaz de difun-
dir e ampliar novas informagdes e diversifi-
cadas estruturas comunicacionais: eis a pds-
modernidade, a identificagdo das redes no

mundo contemporineo. MACLUHAN nos

.anos sessenta e setenta do século XX ja

divisava com clareza e competéncia o
horizonte do milénio vindouro, ¢ ndo ha
obsolescéncia do quadro critico mais
amplo que foi capaz de delinear.
Revisitando ainda as suas idéias, através
da obra selecionada, é possivel encontrar
uma abordagem — também explorada por

'TOFFLER — relativa ao processo adapta-

tivo quando identifica a ocorréncia de um

amplo esgotamento e a manifestagiio de

crises em graus variados do psiquismo
humano. Os efeitos de imagens-mensagens
massivas sobre o individuo, sendo este
desafiado intelectual-emocionalmente a
“processar” e decodificar o mundo interde-
pendente da chamada aldeia global. Instau-
rar sentido, significado, organizar provi-
sérios pardmetros de referenciag@o sdcio-
cultural numa aldeia de globalizagdes
econdmico-politicas, estabelecer premissas
axioldgicas da sua época pensando a exis-
téncia nos niveis mais profundos de relagdo
— para estruturar a familia ou conceber uma
trajetoria profissional, por exemplo — séo
articulagdes (sobretudo hermenéuticas ¢
sécio-semioldgicas, pois que se busca o
significado de simbolismos, representagdes,

B ARTIGOS

repertdrios, interlocugdes, ruidos, entropias,
faléncias sistémicas: caos, dinamismo dos
sistemas, intera¢des em realidades de
convivio nos espagos da dialogicidade,
signos e concepgdes ideativas emitidas/
transmitidas), que dia-a-dia transcendem e
ficam a exigir muita criatividade e compe-
téncia pessoal: percepgdo - inteligéncia -
gestalt - resposta a estimulos constantes com
qualidade adaptativa, internalizacdo de
experiéncias, capacidade interativa e inter-
pessoal, elaboragdo do desempenho em
diferentes momentos da dindmica comu-
nicacional onde é possivel ser emissor-
receptor e constituir-se em mensagem viva
numa codificagdo plural e unica sendo ao
mesmo tempo 0 meio-mensagem a ser
recebido e elaborado (na educagao ¢ visivel
tal universo potencial a ser descortinado,
s6cio-individual).

MACLUHAN busca compreender os
meios de comunicagfio, os conflitos que
derivam dos mesmos, entretanto tem um
posicionamento construtivo diante do
progresso (inevitavel) e da modernidade,
pois confia na possibilidade de minimizagio
desses conflitos com um ... aumento da
autonomia humana. Dedica um olhar in-
teligente € criativo sobre o cenario das
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influéncias crescentes das tecnologias
emergentes num contexto, que hoje melhor
define-se por Sociedade da Informagdo.
Entende que devam ser exploradas as
possibilidades e potencialidades do “mundo
do computador”, pois que o0 mesmo € um
prolongamento ou transferéncia do préprio
homem (que o concebeu).

“.. Esses meios sendo extensdes de nos
mesmos dependem de nds para sua inter-
relagdo e sua evolugdo. O fato de que se inter-
relacionem e proliferem em novas progénies
tem sido causa de maravilha através das
idades: Deixardo de nos espantar se nos
dermos ao trabalho de inquirir sobre sua
agd@o. Podemos até, se o quisermos, pensar as
coisas antes de as produzirmos.” (p.68)

MACLUHAN revisita o processo his-
torico-civilizatério pontuando que no
decorrer da trajetdria evolutiva técnico-
cientifica, manifesta¢des marcaram pensa-
mentos €. sentimentos de antagonismo,
perplexidade, angustia, dtvida, resisténcia
aos meios € modos emergentes signos de
novos sistemas, culturas e realidades,
sobretudo porque geraram mudangas de
habitos, estabeleceram novas configuragdes
pessoais, sociais, mundiais, ¢ realizaram-se
conseqlientes rupturas com paradigmas
tradicionais de vida.

“Foi Macaulay quem observou que as
épocas sobre as quais gostamos de ler ndo
eram épocas nas quais fosse agradavel
viver. A era que sucedeu a Alexandre viu o
helenismo expandir-se na Asia e preparou o

-.curso da expansdo romana posterior. No
entanto, estes forarﬁ exatamente os séculos
que assistiram a ruina da civilizagdo
grega.” (p.93) i

Dentro da sua logica de exploragao,
conhecimento e dominio dos recursos
contidos nos meios de comunicagdo capazes
de apoiar o proprio homem no seu possivel
“salto para o futuro”, Herbert Marshall
McLuhan consegue visualizar ¢ “transpirar”-
a importincia das elaboragdes criativas

" codificadas em linguagens de sensibilidade
¢ rapida interagdo-comunicag@o, destacando
o valor e a oportunidade do senso artistico
na realizagdo de variadas sinteses sobre as
realidades do mundo, da vida, do homem,
capazes de recontextualizar — com cor,
ritmo, forma, rima... — a pluralidade ¢ a
TRANSDISCIPLINARIDADE dos cenérios
¢ fendbmenos nos quais a existéncia humana
flui, edifica e transforma-se citadinamente.

. E secular a habilidade do artista em
Surtar-se ao pleno golpe das novas tecno-
logias, neutralizando violéncia com plena
consciéncia... O artista é o homem que, em
qualquer campo, cientifico ou humanistico,

percebe as implicagdes de suas agdes e do
novo conhecimento do seu tempo. Ele é o
homem da consciéncia integral ” (p.85)

A configuragdo ¢ a valorizagdo do artista
como um homem capaz de captar e dar
forma criativa a sua percepgido sobre o
momento do qual participa -como ente
histérico dotado de c6digos multiplos,
aponta uma perspectiva significativa acerca
dos caminhos elucidativos que podem e
devem ser explorados rumo a compreenséo-
adaptagdo-recontextualizagdo do individuo
face a complexidade do mundo globalizante
no qual vivemos.

“... Tenho curiosidade em saber o que
aconteceria se, de repente, a arte comegasse
a ser vista tal como é, ou seja, informagdo
exata para reordenagdo das mentes, no
sentido de antecipar o préximo golpe que
nos serd vibrado pelas nossa faculdades
projetadas para fora:” (p.86)

“... Ha bastante tempo ja Emile
Durkheim exprimiu a idéia de que d tarefa
especializada sempre se furta a a¢do da
consciéncia social. Isto parecia indicar que
o artista é a consciéncia social. (p.87)

“... Assim como a educagdo superior ja
ndo é mais uma veleidade ou um luxo, mas
uma necessidade preemente da estrutura
produtiva e operacional da era da eletri-
cidade, assim o artista é indispensdvel para
a configuragdo, andlise e compreensdo da
vida das formas bem como das estruturas
criadas pela tecnologia o artista estd
sempre empenhado em escrever a minuciosa
histéria do futuro, porque ele é a unica
pessoa consciente da natureza do pre-
sente...” (p.85)

A atualidade do pensamento de Marshall
MACLUHAN ¢ evidente. Fragmentos da
obra revisitada, aqui esbogados, assinalam
para a relevéncia e coeréncia do trabalho
intelectual empreendido na década de
sessenta: percepgio tedrico-pratica acerca da
natureza cognitiva, temporal e sociologica
da informagdo dinamizada por processos
tecnolégicos comunicacionais.

Trabalhos de critica de pensamento
realizado sobre 0 mundo contemporineo nos
anos sessenta no caso de MACLUHAN, e
nos anos setenta e oitenta no caso de
TOFFLER, apresentam-se como paradigma
de qualidade conceitual pela relevancia,
atualidade e utilidade ou aplicabilidade da
informag#o, pois o conhecimento elaborado
em oportunas, sérias e articuladas unidades
de significagdo permitiu a reorganizagio de
um conjunto de “dados™ (estilisticamente
reelaborados) num novo momento histérico,
viabilizando uma nova realidade temporal as
obras consultadas, que também ganharam

uma nova configuracdo com o
entrelagamento e a sintese que aqui se
elabora.

“... Foi demonstrado que a validade de
informagdo independe da idade do docu-
mento onde foi publicada. Em conclusédo
foram indicadas dreas para futuras pes-
quisas metodoldgicas e conceituais.”
(OBERHOFER, C.M.A. Uso da Informagéo
Cientifica: Obsolescéncia do Objeto vs
Obsolescéncia do Contetido. Tese de Douto-
ramento. SP,ECA/USP, 1989. VI/Resumo)

As idéias centrais de MACLUHAN,
dada a amplitude do olhar do autor, nos
possibilita dimensionar, num desfecho
integrador e recontextualizador, neste final
de década de noventa:

* a turbuléncia social em periodos de
transformagdes historico-tecnoldgicas esta
diretamente relacionada com a fragmen-
tagdo, pulverizagio ou perda de funda-
mentos socio-culturais, no plano da vida
ativa-interativa das relagdes grupais e no
processo auto-referenciador individual
desafiado pela realidade de globalizagdes
da sociedade de informagcio;

a proximidade do .novo milénio aponta
uma nova demarcagio temporal. E factual
o reconhecimento de que transigdes histo-
ricas — de uma era para outra — sdo
marcadas por desarmonias e crises hege-
moénicas pois paradigmas emergentes
“abalam” visbes estabelecidas;

a potencializagdo, com desterritorializagao,
da informag@o para construir uma Sociedade
Global através de redes de comunicagio
transnacionais, configura uma interatividade
planetéria construida ou mediatizada pelas
tecnologias (do tipo INTERNET) que ainda
ndo estdo disponiveis (sobretudo economi-
camente) a toda populagdo mundial, po-
dendo significar (com toda a evidéncia de
avanco cientifico-tecnologico) novas formas
de exclusdo social — estaria, assim em
formag&o um cinturdo marginal contendo um
expressivo contingente populacional, que
sem referenciag@io grupal tenderia a perder
seus papéis sociais, caso ndo se equalize de
modo urgente a socializagdo da informagio
¢ as oportunidades sécio-educacionais e
ocupacionais;

um quadro planetario de instabilidade,
desigualdade social, violéncia, hostilidade
urbana, criminalidade, produgdo massiva
de informagdo, indastria cultural, crise’
ética ou de valores ... apresenta-se¢ amea-
cador aos “solos” estdveis das “4ncoras”
institucionais e pessoais das sociedades
.organizadas exigindo novos ritmos ou
velocidades percpetuais e adaptativas, para
tanto flagra-se a importancia de um
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esforgo permanente de ampliagio e eleva-
¢d0 de consciéncia (individual e grupal)
para a efetivagdo de uma autonomia (real
ou concreta) de acdo e decisdo humana
frente aos seus rumos civilizacionais. Tal
autonomia passa pela apropriagdo-interna-
cionaliza¢do-decodifica¢@o dos repertorios
plurais emergentes cotidianamente na
realidade pés-moderna, com acesso ao
conhecimento (“combustivel”);

a formagdo do homem integral desponta
como uma possibilidade de reestabele-
cimento da unidade existencial e humanis-
tica para o individuo e o cidaddo de uma
época paradoxalmente fragmentéria e
global, a ser levada a termo com a cons-
trugdo de metodologias transdisciplinares
que concretizem um projeto educacional
de ‘interseg¢des e complementaridades
culturais, situado no contexto de demandas
sociais concretas;

o panico gera imobilismo, instalados néo
havera futuro promissor. O instrumental
rumo ao indeterminado, porém divisado,
¢ o repertdrio de miltiplas possibilidades
(combinatério-adaptativas): criatividade,
conhecimento, informagdo instrumen-
talizadora, inteligéncia, determinagao
construtiva em empreender uma “arqui-
tetura” da vida social em contextos
novos (emergentes), desenvolvimento do
senso artistico para articular a “arte da
expressdo”;

os meios de comunicag¢do sdo a mensagem
¢ a0 mesmo tempo fazem a interlocugéo de
uma era de informacao rapida; sdo também
os guias da atualidade comunicacional em
mutagdo: emissores € receptores alternam
fun¢des — ndo necessariamente por
empatia, mas certamente pelo fendmeno da
simultaneidade com a velocidade da comu-
nicagdo; semiologicamente intercambiam
as representagdes: ora significantes ora
significado; num momento signo e sim-
bolo, € em seguida, linguagem e codigo; e
o repertorio ora é¢ do dominio comum, num
instante posterior tem novos contornos e
tem uma elaboragéo exclusiva a ser rapida-
mente decodificada para a apropriagdo do
outro ¢ este, ja ensaia novos constructos na
retransmissdo de resposta ou feedback;

a mensagem, hoje: informa, diminui
distancias, desafia receptores na formagao
de suas cosmovisdes do mundo no qual
vivem; articula imagem e som, distincia e
fatos, também simula e dissimula, con-
funde ¢ fraciona (cria simulacros —

‘redundéancia providencial);
.0 contexto das emissdes estd gigantes-
-camente alargado, o globo terrestre € o

cosmo foram alcangados com as tecnolo-

gias dos satélites; espelha niveis de
complexidade técnico-cientifica;

* os repertdrios codificados em linguagens

" miltiplas e criativas comunicam a diver-
sidade, pluralidade e urgéncia de refe-
réncia humana;

+ 0s canais ou MEIOS veiculam, trans-
mitem, e agora, interagem, em proporg¢des
condizentes com as redes internacionais do
processo de globalizagdo.

Por tudo, entdo, exposto e destacado,
constata-se que a atualidade do pensamento
de Alvin TOFFLER e de H. Marshall
MACLUHAN encontra-se na identificagio
da chamada sociedade global que € o
mundo contemporineo: fortemente informa-
cional-comunicacional, entretanto, numa
flagrante extensdo de dimensdes do proprio
homem, particularmente, do seu “sistema
nervoso central”.

Assim, revisitar o homem — antropo-
légico-ontolégico-socio-semiologicamente —
¢ a sociedade sfio exigéncias do presente € uma
condigdo do futuro, pois a Tribo Pés-Moderna
Global nio assentara bases ou fundamentos
para a continuidade do projeto civilizatério
humano sem redefinir cursos internos
estreitamente ligados ao tipo de contribuigdo
que uma educagdo transformadora e transdis-
ciplinar podera elaborar e praticar.

A relevéncia das idéias de TOFFLER e
MACLUHAN ¢ construida num eixo de
metacomunicagdo (relagdo), no diagndstico do
nosso tempo (factual) e na légica simboélica
que mapeia o cendrio da imagem-imaginagio
tdo presente na vigéncia de uma sociedade
tecnoldgica quando as méaquinas criam
imagens e estimulam o imaginario social. Em
plena época da linguagem digital, o simbolo é
representagio € signo de uma cultura de
digitalizagdo. E ha uma importante tarefa
educativa em curso, sendo levado a termo
pelos pensadores e interlocutores da criti-
cidade: a construgdo dos nexos, da signifi-
cagdo social do conhecimento (mensagem/
informag@o/cultura) produzido e difundido na
atualidade. As ondas globais em curso
como extensoes do homem nos permite divisar
os desafios, patologias, simetrias/espelha-
mentos, que tecem o campo social (onde se

dao as relagdes humanas concretas), de forma-

a equalizar, optar e discemir acerca dos cursos
a seguir diante dos sistemas e padrdes que
emergem rumo ao futuro.

Angela de Faria Vieira

« Prof*e Pesq. da FCS/UERJ .
Docente de Pos-Graduagdo (lato-sensu) Fac.
Cidade, Doutoranda em Ciéncias da
Comunicagdo no CCA-ECA/USP
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K Possivel Falar em
- Imagem de Marca de Pais?

José Henrique de Carvalho

On reconndit le lion a sa griffe.
. (Libanius)

s mudangas transcendentais que

estdo ocorrendo nos mercados, em

escala internacional, tém levado os
que se dedicam tedrica e praticamente a
comunicagdo e ao marketing a comegar a se
preocupar com campos de pesquisa néo
imaginados hé alguns anos.

Os produtos e mensagens que competem
¢ que buscam pressionar o consumo de
forma multipresente, exigem a procura de
novos suportes que ajudem a identifica-los.
Inicialmente, como primeiro ponto de
aproximaggo das mentes dos consumidores;
depois, como motor de uma percepgio
-atraente, esperando, em ultima insténcia,
uma reac¢do favoravel de consumo e adesédo
por parte do publico.

Este trabalho — esbogado pelo Autor
em 04 de dezembro de 1992 durante o 82
Seminario de Marketing, Publicidade e
Relagdes Publicas, realizado no Rio de
Janeiro — representa uma contribuigdo para
a busca de bases estdveis e permanentes em
favor desses produtos € mensagens, quer se
trate da exportagdo de moda, de tecnologia,
da atragfio de capitais, de turismo...

A abordagem envolverd contribuigdes

concomitantes do marketing, de relagdes

publicas, da propaganda comercial ¢ do
jornalismo. De fato, esta me parece a postura
a ser adotada quando se pensa em esbogar o
que denominarei Politica de A¢do Comu-
nicativa (ou PAC) da Imagem de Marca
de um Pais (ou IMP). E que para tanto, ndo
podemos desconsiderar aspectos relacio-
nados & identidade corporativa, propa-
ganda comercial, o que vem sendo chama-
do preferentemente de sponsoring fora do
Brasil, relacdes piiblicas ¢ relacionamento
com os meios de comunica¢do. Cada um
desses instrumentos tem personalidade
propria: mas nenhum deles, sem os demais,
pode dar forma & Imagem de Marca do Pais.
E a PAC deve se apresentar como uma

unidade de agdo que usa e hierarquiza tais

instrumentos conforme a fase de criagdo da

imagem em que se encontra o pais (ou a
cidade).

Até agora a propaganda vinha se sobre-
pondo aos demais. No entanto, o objetivo
deve ser empregar os recursos que cada um
desses instrumentos oferece no conjunto da
acdo a ser desenvolvida. E possivel dizer,
assim, que eles sdo complementares. E
torna-se bvia a importéncia do profissional
de relagdes publicas nesse trabalho de
integracdo...

Nido obstante, sendo impraticavel aqui
detalhar uma Politica de A¢do Comu-
nicativa, limitar-me-ei a abordar tépicos que
considero fundamentais.

Exame de alguns conceitos

De inicio, o de marca. Trata-se de
conceito bastante amplo assim como as
perspectivas de anélise: econdmica, co-
mercial, juridica, publicitaria... Mas €
possivel considerar a marca um nome, um
signo, um simbolo, um desenho ou uma
combinag@o de tais elementos, cujo objetivo
¢ identificar bens e servigos de uma organi-
zagdo que sirva para diferencia-la efi-
cazmente em um ambiente onde existem
outros produtos, servigos ou organizagdes
semelhantes. A marca evoca qualidade e
garantia e, assim, tende a suscitar confianga
no que representa, de maneira que facilita e
simplifica o processo de escolha dos consu-
midores. : o

A marca se vai estruturando no tempo ¢
passa a converter-se em elemento essencial
do patrimdnio de uma organizaggo, de modo
que representa um capital imaterial que
precisa ser administrado e desenvolvido
conforme uma dindmica temporal ¢ espacial.

No tempo, porque a confianga inerente
4 marca requer lenta estruturagdo, edificada
sobre um processo continuo de satisfagdo
das necessidades dos consumidores. Espa-
cialmente, porque cada organizacgéo gerencia
a marca em um ambiente geografico cada
vez mais aberto onde os meios de comu-
nicagdo experimentam uma expansdo sem

precedentes ¢ onde a debilidade das fron- -

teiras econdmicas potencia a criagdo de
espagos econdmicos mais homogéneos.

No entanto, a Gltima afirmativa deve ser
vista com cuidado. E que a existéncia de um
mercado mundial da imagem levou algumas

empresas, inclusive as de meios de comu-
nicagdo, a uma conclusio simples e linear.
Havia chegado o momento de “mundializar-
se”, isto é, de buscar fazer em escala mun-
dial o que proveitosamente estavam fazendo
em escala nacional. E tal tendéncia retilinea
se revelou um fracasso.

Como menciona Alvin Toffler em
Power Shift a razéo basica para a estratégia
da “venda mundial” se deve, em parte, ao
guru do marketing, Theodore Levitt, da
Escola de Administragdo de Empresas da
Universidade de Harvard. Preconiza Levitt
que “as necessidades e desejos do mundo
estdo sendo definitivamente homogenei-
zados”, e festeja a chegada dos produtos e
marcas “mundiais” dando a entender “que o
mesmo produto, respaldado pela mesma
propaganda...que fez com que fosse bem
vendido em escala nacional, venderia bem
agora em todo o mundo.” E que “a mesma
padronizagdo de tipo industrial, que antes
havia ocorrido a nivel nacional, teria lugar a
nivel mundial.”!. Como Toffler lembra
também o erro conceitual da teoria da
“venda mundial” € que estabelece poucas
distingdes entre as regides e mercados do
mundo. E detalha: “Alguns se acham ainda
em uma situagdo de mercado pré-massivo;
outros, na etapa de mercado massivo; e
alguns estdo experimentando a desmassi-
ficagdo caracteristica de uma economia
avangada™. Nestes, os consumidores exi-
gem maior individualizagdo e adaptagéo dos
produtos. Portanto, ndo seria légico esperar
que as mesmas agdes de marketing ou de
propaganda incidissem de forma vantajosa
sobre todos eles. Eu sintetizaria tudo isso,
referindo que os fundamentos do marketing
sdo universalmente aplicéveis, ainda que sua
tatica e estratégia dependam da realidade
sobre a qual se pretende atuar. Por ter cada
pais caracteristicas proprias, um programa
de marketing deve ser estruturado de acordo
com as circunstancias econdmicas, politicas,
psicoldgicas e socio-culturais envolvidas.

Evoluc¢io histérica da marca

Suas origens devem ser buscadas na
antigiiidade, quando artes@os e mercadores
gravavam suas marcas nos produtos que
fabricavam, ou os artistas assinavam suas
proprias obras de arte. No'século V antes de
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Cristo artesdos e mercadores estampavam

sua produg@o com suas marcas. E desco-.

bertas arqueoldgicas romanas indicaram a
existéncia de mais de 6.000 marcas de
ceramistas.

Durante a Idade Média o uso da marca
se estende aos produtos fabricados pelos
diferentes grupamentos corporativos e
artesanais. As corporag¢des tinham regula-
mentos muito estritos, € a marca era exigida
em todos os objetos por elas produzidos
para garantir o monopdlio das vendas, j& que
em principio a concorréncia estava proibida.

Deve-se assinalar que a marca dos
artesdos funcionava como indicagdo de
origem ou de autoria, ou como selo de
garantia em caso de defeito do objeto. Os
estabelecimentos comerciais da época eram
identificados mediante sinais visuais, que
normalmente sobressaiam das fachadas dos
prédios. Por exemplo: o caso de dculos,
indicativos de um ético. ’

Com a revolugdo industrial ocorre o
desenvolvimento decisivo da marca. A
produgdo em massa e melhoria dos meios de
transporte propiciam a criagio de grandes
firmas e meios de propaganda nacionais. O
progresso da imprensa e a obtengao de papel
a pregos econdmicos permitird a expansao
da marca além da propria materialidade do
produto até chegar aos cartazes, folhetos,
anincios impressos e similares.

O avango tecnoloégico continuo da
comunica¢do amplia o entorno grafico dos

produtos. E possivel dizer que vivemos na
atualidade em uma civilizagdo da imagem
onde o universo da marca deixou de restrin-
gir-se apenas ao produto e atingiu o terreno
da comunicagdo dita massiva.

Formagio da imagem de marca

E possivel entender a imagem de marca
como a opinido que os consumidores reais
ou potenciais fazem dos produtos e servigos
de uma organizag@o. A imagem se forma
como resultado de todas as impressdes
recebidas pelos consumidores sobre a
marca, independentemente da fonte de onde
provenham. A opinido formada tera um
valor afetivo que denotara atragdo ou
repulsa e podera servir como referéncia no
ato de compra. A imagem de marca repre-
senta parte do capital intangivel de toda
organizagao. ) :

Apesar de ndo ser quantificavel, pode
converter-se em um dos elementos de maior
valor conforme seja boa ou m4 a imagem
que tenha. A construgdo de uma imagem de
marca dependerd de uma série de para-
metros, em sua maioria provenientes de
aspectos psicoldgicos de cada consumidor,
pois, em esséncia, ela € subjetiva. Vale
dizer: depende da percepgdo propria de cada
pessoa. A comunicagdo da imagem de marca
nunca chega “pura” ao consumidor. Como
observa Giraud “a informagdo transmitida
pela mensagem da marca se deforma através

. do prisma dos preconceitos ¢ das atitudes
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pessoais e sociais do consumidor... Se a
adaptag@o ndo fosse possivel a imagem nao
se formaria e a marca ndo teria existéncia
real”.’ Para David Ogilvy, a crescente
aplicagdo do marketing de marca — em
confronto com o de produto — se explica
porque no agressivo ambiente competitivo
de nossos dias poucos produtos podem
oferecer alguma coisa realmente diferente de
seus competidores. Isso faz com que a
personalidade da marca desempenhe papel
extremamente decisivo no momento de
adquirir o produto, muito mais do que suas
proprias caracteristicas fisicas. Em exemplos
empiricos — referidos por Vance Packard*
— verificou-se em relagio a produtos como
a gasolina, pneus, refrigerantes sabor cola
ou alguns produtos cosméticos que os
consumidores que se mostravam fiéis a
determinada marca estavam comprando uma
imagem. E que testes sem identificacfo
revelaram que ndo saberiam distinguir os
produtos de uma marca em comparag@o com
os de outra. Essa irracionalidade aparente do
ato de compra justifica a importincia da
imagem de marca que para o consumidor
tem um valor simb6élico.

Conceito de pais
No presente trabalho considerarei pais
todo elemento geografico, seja ou ndo

" divisdo administrativa, capaz de ser identi-

ficado sob determinado tipo de denomi-
nagao.
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Uma designagéo de origem &, portanto,
um pais na medida em que a regido, o.local
de onde sdo originérios os seus produtos,
indicam caracteristicas determinadas, em
geral devidas a fatores naturais ou a proces-
sos especiais de fabricagdo. Assim, uma
cidade se enquadra perfeitamente no concei-
to de pais. Uma comarca, um distrito, uma
regido, uma nag¢do, um estado. Ou um
agrupamento internacional, uma zona
econdmica: a Comunidade dos Estados
Independentes (CEI), o MERCOSUL. Em
outras palavras: para identificar um pais néo
¢ indispensivel que ele seja dotado de
estrutura politica especial ou fruto de
concreta identificagdo administrativa. A
Palestina ¢ uma zona geografica suscetivel
de consolidar uma imagem de marca de pais,
do mesmo modo que o Brasil, o estado de
Sdo Paulo, a cidade do Rio de Janeiro, ou os
Mares do Sul, com capacidade de represen-
tagdo muito ampla, ligada até ao exotismo.
O mesmo ocorre com Hong-Kong, Singa-
pura, Taiwan, Coréia, cuja imagem se
relaciona com mao-de-obra barata que
permite a elabora¢do de muitos produtos que
depois vao ser vendidos em paises ociden-
tais sob a denominagdo de uma marca lider.
Ou Mildo, muito unida a sua imagem de
moda e design.

Conceito de imagem de marca de pais

E possivel dizer que a imagem de marca
de pais (IMP) é a percepgdo que os consu-
midores reais ou potenciais tém dos paises.
Essa percep¢io dos consumidores (PC) ¢
equivalente ao produto (P), ou seja, a soma
de todos os elementos que compdem o pais,
mais a politica de agdo comunicativa (PAC),
que € a aciio e a resultante comunicativa
dos elementos que se produzem para
comunicar as caracteristicas e os ele-
menteos do produto/pais.

As principais diferengas entre a imagem
de marca de pais ¢ a imagem institucional
de uma empresa ou de um produto se
baseiam nas caracteristicas particulares de
tudo o que engloba o pais:

« Variagoes climaticas.

» Produtos e servigos.

- Empresas e corporagdes de produtos e
Servigos.

« Institui¢des da sociedade civil, sistemas de
governo.

» Setores econdmicos.

~ Especializagio produtiva e nivel de inter-
nacionalizag¢do da economia.

« Posicionamento econdmico, por fazer
parte de alguma zona econdmica ou
politica.

« Relagdes internacionais conjunturais.

« Aspectos antropoldgicos, culturais, artisticos,
literarios, folcléricos, gastrondmicos...
« Historia e estrutura social.

A complexidade para gerenciar uma
imagem de produto ou de empresa se une,
no caso da imagem, marca de pais, a pressao
das concorréncias internas como a vidae a
evolugdo das pessoas, a producdo de bens e
servigos, a vitalidade das institui¢des e
empresas. E a pressdo das concorréncias
externas, como a relagdo com os entornos
econdmicos ¢ culturais, a agressividade
comercial, financeira, politica, comunica-
cional e a participacdo nos centros de
decisdo internacionais.

Uso e utilidade da imagem
de marca de pais

A internacionaliza¢do da economia
tende a diluir as fronteiras ¢ a estabelecer um
mercado de oferta e procura em escala
mundial. Ressalve-se, porém, que no mo-
mento o estado desse mercado ¢ imperfeito,
uma vez que o estabelecimento de um
mercado internacionalizado atinge apenas
alguns paises ocidentais, avangando para a
criagdo de fronteiras unicas, mas erodindo o
Terceiro Mundo. Algumas empresas estdo
se vendo obrigadas a organizar sua produ¢fo
em escala mundial: ou diretamente buscando
organiza¢do multinacional, ou indireta-
mente, mediante fusdes, joint-ventures ou
acordos parciais com outras empresas.

~ De outro lado, o fendmeno de desen-
volvimento de marcas em escala planetaria
prejudica os antigos mercados nacionais ou
regionais. Por exemplo, uma marca — em
qualquer campo de produgéo ou de servigos
— ¢ elaborada em um pais cujas matérias-
primas procedem de outro, gragas a um
design criado em um segundo, e por fim se
comercializa em um terceiro, onde por
algum tempo ou definitivamente se instalou
o proprietario da marca.

Uma vez desvinculada a relagdo entre
produgdo, comercializagdo ¢ a zona de
origem, torna-se claro que os produtos e
servigos necessitam de instrumentos iden-
tificadores em escala mundial.

Acrescente-se que a imagem de marca
de pais se pode converter em um elemento
identificador, quer se trate de fabricagdo ou
comercializago nativa ou de fora.

Assim, a Franga bergo de diferentes
marcas relacionadas com a alta perfumaria,
a haute coutoure € o prét-a-porter em escala
mundial, ndo fabrica nem desenha toda a sua
produgfio, nem gera toda a matéria-prima
que utiliza. Na légica administrativa, cada
firma busca o desenho, as matérias-primas ¢

a mao-de-obra em paises onde existam

melhores condig¢des. Com a base juridica
que o Estado (francés) proporciona, s ¢
necesséario que o produto ou o servigo final
inicie sua comercializagfo a partir da Fran¢a
para que todo o processo seja considerado
francés.

Os produtos de luxo franceses, a moda
italiana, a capacidade de uma zona deter-
minada para realizar investimentos diretos
no estrangeiro ou muitas das belezas natu-
rais e peculiaridades brasileiras estdo em
condi¢des de merecer um suporte identifi-
cador gragas 4 imagem de marca de pais.
Dessa forma recebem um significado de
referéncia, uma situagdo determinada, um
valor agregado de imagem que os posiciona
de maneira determinada diante dos péblicos
consumidores em escala mundial.

Nestas condigdes, pode-se dizer que a
imagem de marca de pais é capaz de
fornecer suporte as exportagdes de bens ¢
servigos, a atragdo de investimentos estran-
geiros diretos, ao turismo, a moda e a qual-
quer outra realidade ou potencialidade que
se possa derivar do plano geografico de um
pais. Aspectos, por exemplo, como o
cientifico ¢ o tecnoldgico.

Mais néo € preciso dizer. Por enquanto...

José Henrique de Carvalho

* Pos-graduado em Ciéncias de Informagdo
Coletiva, no exterior (1965). Livre-Docente em
Comunicagdo Social com tese sobre o alcance
e as limitagdes da propaganda, pela PUC-Rio
(1977). Professor universitdrio a partir de
1963, desde o ano seguinte passou a exercer
Sungdes académico-administrativas (chefia e
dire¢do) e tem atuado como orientador e
pesquisador em cursos de graduagdo e pés-
graduacdo na PUC-Rio e nas universidades
Federal e do Estado do Rio de Janeiro (UFRJ
e UERJ). E jornalista e profissional de
relagdes publicas.

Referéncias bibliogrdficas

LIBANIUS. Correspondence, Lettre 1069.
1. TOFFLER, Alvin. 1992. p. 393

2. TOFFLER, op. cit. p. 393-394

3. GIRAUD, C.H. 1965. p. 180

4. PACKARD, Vance. 1959.

Bibliografia

1. TOFFLER, Alvin. El cambio del poder.
Barcelona: Plaza & Janés Editores, 1992,
p. 393-394

2. GIRAUD, C.H. L importance économique de
la marque. Paris: Gauthier-Villars, 1965,
p. 180

3. PACKARD, Vance. 4 nova técnica de
convencer. 1* ed. Sdo Paulo: IBRASA,
1959.

18



LOGOS

® ARTIGOS

Joao do Rio é a Pobreza
na Cidade: uma leitura de
A Alma Encantadora das Ruas

Denise da Costa Oliveira

a virada do século XIX para o XX,

o Rio de Janeiro vivia paradoxal-

mente momentos de sonho e de
pobreza. Tendo como modelo a “Belle Epo-
que” parisiense, a cidade sofria a transigdo
para uma ordem capitalista urbana. Naquele
momento, comegava a se constituir um
mercado de trabalho industrial e urbano no
Rio € em Sédo Paulo baseado na mao-de-obra
livre, formada por imigrantes e ex-escravos,

enquanto acentuava-se a formagdo de

classes pobres no territdrio urbano.

Com poucas excegdes, como Lima Bar-
reto ¢ Euclides da Cunha, os escritores € jor-
nalistas se dedicavam a produzir para a elite
carioca, seguindo padrdes estéticos europeus
e ignorando a marginalidade social. Na
contramdo dos estilos, mas, também sob
influéncia francesa, o escritor e repdrter Jodo
Paulo Barreto, ou Jodo do Rio, parafraseou
Baudelaire e tornou-se “flaneur”, vagando
pelas ruas da cidade e observando parcelas
da sociedade que raramente freqiientavam a
literatura e o jornalismo.

Jodo do Rio foi um dos poucos que, na
época, escreveu sobre a pobreza na cidade.
No livro 4 alma encantadora das ruas, o
mesmo autor dedica um capitulo ao tema
intitulando-o de Trés aspectos da miséria.
Através de suas crdnicas, com base em
leituras das areas de sociologia e histéria,
pode-se reconstruir caracteristicas da pobre-
za no Rio de Janeiro da “Belle Epoque™.

Jodo do Rio e a reportagem

" Para valorizar a obra de Jodo do Rio
(1881-1921), faz-se necessario deixar de
lado os instrumentos criticos da andlise
literaria e redescobrir sua contribuigdo
-jornalistica. Par esse angulo, Jodo do Rio
pode ser considerado o cronista e o repérter
dos primeiros anos do século XX, no Rio de
Janeiro. Entre suas obras estdo livros de
cronicas e reportagens, entrevistas, contos,
um romance, pegas de teatro, conferéncias e
narragdes de viagens.

Jodo do Rio sofreu influéncia do rea-
lismo do escritor portugués Eca de Queiroz,
do inglés Oscar Wilde ¢ do francés Charles
Baudelaire. Seu primeiro livro, 4s religides
do Rio, de 1904, causou polémica revelando
cultos e crengas nio considerados pela
literatura do periodo. Mas, foi seu segundo
livro, A alma encantadora das ruas, de
1908, que trouxe elementos mais inusitados,
relevando aspectos que chocaram a “Belle
Epoque” carioca. Nele, “Jodo do Rio pinta
uma cidade bem diferente daquela divulgada
pelo governo e a classe dominante. Fala da
pobreza, de vicios e outras mazelas que o
vento da modernidade tenta expulsar do
centro da cidade e esconder nos suburbios e
favelas”. (Silva, 1993, p.4).

Capital Federal, o Rio de Janeiro era
centro politico, comercial e populacional do
pais. Nesse contexto, o projeto “Rio Civi-
liza-se” empolgava setores mais abastados
da sociedade e implicava na importagio de
costumes ¢ produtos da América, ¢ princi-
palmente, da Europa. Seguindo essa linha de
pensamento, como poderia o Rio de Janeiro,
tdo “semelhante” as metropoles do hemis-
fério Norte, comportar a situa¢do de miséria
¢ insalubridade descrita por Jodo do Rio,
contrariando as idéias difundidas pela “Belle
Epoque”?

Joao do Rio ndo responde essa questio,
mas mostra as varias formas da pobreza a
partir do emprego de técnicas americanas,
também importadas: a reportagem e a
entrevista. Sua observagdo participante
provoca o inicio da transformagéo da folha
literdria em jornal informativo. As praticas
desenvolvidas por ele influenciam o texto e

* a postura jornalistica, como explicita

Cremilda Medina: “Religides do Rio, Alma
encantadora das ruas, Vida vertiginosa,
Cinematdgrafo, Os dias passam, livros que
relnem as reportagens de Paulo Barreto,
oferecem, no meio de certos artificialismos
estilisticos e imperfeigdes técnicas, aquilo
que caracteriza o jornal moderno - infor-
magdes”. (Medina,1988,p.59)

Jodo do Rio se situa em uma cidade em
remodelagdo. O Rio de Janeiro de 1900, das
primeiras casas de chope, dos cabarés, das

agremiagdes literarias, da Avenida Central
como simbolo do “Rio Civiliza-se”, convive
com miseraveis trabalhadores explorados da
estiva, mulheres mendigas e com a fome.
Nas palavras de Solis e Ribeiro, “a vida na
Capital Federal nem sempre correspondia a
imagens que, a partir de um certo momento,
seriam difundidas pelos postais. Pelo
contrério, as “maravilhas” da cidade tropical
eram privilégio da minoria que detinha
alguma forma de capital ¢ a burocracia do
Estado”. (1985,P.46)

Em suas investigagdes sobre os compo-
nentes da cidade, Jodo do Rio revelou a
“Belle Epoque” um universo de personagens
sobrevivendo em condigdes incompativeis
com o modelo social que alguns grupos
tentavam impor. O Rio de Janeiro foi seu
assunto e cendrio permanente € 0s aspectos
da vida cotidiana carioca nas duas primeiras
décadas do século XX foram seu tema.
Analisando seus textos, Luis Martins
comenta que “sua obra de cronista, de
repdrter, de comentarista social ¢ prodi-
giosa”(1971,p.14). Para Martins, se em
alguns livros, como no Pall-Mall Rio de
José Antonio José, de 1917, Jodo do Rio “foi
o cronista frivolo de vida mundana, em outros
livros mais sérios contou a miséria andnima
das ruas, denunciou as condig¢des miseraveis
do proletariado na época e condenou a
injustica social”. (Martins,1971,p.14)

A literatura do inicio do século XX
refletia a mudanga da boemia do século
XIX, caracteristica do romantismo, para o
modernismo, movimento que comegava a
tomar forma. O jornal, por sua vez, se
definia paulatinamente como. indastria-
cultural, perdendo sua caracteristica essen-
cialmente politica. A soma desses aspectos
explica, em parte, a filosofia de Jodio do Rio
no Rio de Janeiro em transformagio, com o
automdvel, o cinema e o repadio ao “ar
colonial” da cidade.

As obras do prefeito Pereira Passos, que
visavam a urbanizar a cidade, davam-lhe
uma aparéncia de metrépole moderna.
Conforme associa Martins, “a presidéncia de
Rodrigues Alves transformara bruscamente
a velha cidade imperial, de ruas tortas e
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estreitas, de habitos lentos, morigerados ¢
patriarcais, numa metrépole moderna, de
largas e amplas avenidas revolucionando os
costumes ¢ criando uma nova mentalidade
de progresso. A pulsagdo da vida atingia um
ritmo de febre” (1971, p.13).

Nesse mesmo periodo também ocorria a
adesdo da intelectualidade brasileira a teoria
evolucionista de Darwin. Essa concepgio
entendia e julgava a populagéo nativa
brasileira como inferior e responsavel pela
manutengdo do “ar colonial” da cidade. Foi
esse, alias, um dos argumentos empregados
a fim de explicar o projeto de reconstrugdo
da capital que, ao ser urbanizada, distanciou
as classes subalternas do centro urbano. Tais
grupos sociais foram empurrados para os
subtrbios ou para os morros.

Paralelamente, a leitura positivista da
Replblica contribuia para o reforgo da
postura tecnocratica e autoritaria. Vérias
medidas, irrealistas para a época, deixavam
transparecer a preocupagdo com o controle da
populagdo marginal da cidade e dos operarios
que iam sendo enquadrados ao esquema da
sociedade ordenada pelo trabalho.

Rio de Janeiro, 1900:
cenario de pobreza e luxo

De acordo com Licia Valladares, so-
mente. no século XIX a pobreza urbana
emergiu como problema maior aos olhos da
elite nacional, acompanhando o processo de
transi¢do da sociedade brasileira para uma
ordem capitalista ¢ no contexto de uma
urbanizacdo incipiente, porém, centrada
num grande centro urbano - ¢ Rio de Janeiro
(1991, p.84).

Assim como ocorrera em alguns paises
europeus, foi a questdo sanitario-higienista
que propiciou, no Brasil, o despertar para as
precarias condi¢des de vida de amplos
segmentos da populagdo que viviam nos
centros urbanos impulsionados pela indus-
tria. Pode-se fazer a analogia de que o Rio
de Janeiro, com mais de 500 mil habitantes,
era tio insalubre quanto Londres e Paris no
século XIX. Segundo dados recolhidos por
José Murilo de Carvalho, “o Rio possuia, em
1888, 1331 estalagens e 18866 quartos de
aluguel, em que moravam 46680 pessoas,
incluindo todo o vasto contingeénte do
mundo da desordem.”(1991,p.36).

A capital brasileira era infectada por
epidemias de febre amarela, peste, colera e
de variola que se propagavam devido as
condi¢des de higiene da populagdo. As
* habitagdes coletivas sem o apropriado
saneamento e falta de agua contribuiam no
processo. Nesse contexto, os médicos
assumiram papéis publicos determinantes e

seu discurso higienista passou a ser utilizado
para designar a pobreza.

O objetivo higiénico da recondugédo dos
individuos a tutela do Estado redefiniu as
formas de convivéncia intima, assinalando,
a cada um dos membros da familia novos
papéis e novas fun¢des. Estimulando a
competigio interna entre eles, freando aqui
e ali os excessos individuais, dando novas
significagdes aos vinculos entre homens,
mulheres, adultos e criangas, a medicina
higiénica formulou, enfim, uma ética
compativel com a sobrevivéncia econdmica
e a solidez do nucleo familiar “burgués”.
(Costa,1989,p.109).

O discurso sanitarista abriu caminho
para a intervengdo sobre a pobreza gerando
a proibigdo de construgdo de novos cortigos,
a demoligdo e o fechamento de varios deles.
Além disso, foi 0 mesmo discurso que
respaldou a promogdo de campanhas sani-
tarias (conduzidas por Oswaldo Cruz e que
acabaram provocando a Revolta da Vacina)

e culminou com a reforma urbana conduzida

por Pereira Passos.

Em uma das cronicas de 4 alma encan-
tadora das ruas, Jodo do Rio conta a visita
noturna a um cortigo. O repdrter narra sua
incursdo junto com um delegado de policia,
um cabo, dois agentes secretos, um bacharel
¢ um adido de legagdo a uma “hospedaria de
ma fama”, na Gamboa. Jodo do Rio escreve
sobre o descrédito do adido antes de
presenciar a miséria na qual os moradorés do
cortigo viviam: “o adido assegurava que a
miséria s6 na Europa - porque a miséria é
proporcional a civilizagdo”.

No relato, depois de presenciar a sujeira,
a falta de saneamento ¢ o “mau cheiro
intenso”, o delegado ordena uma inspegdo
aos fundos do cortigo. Nas palavras de Jodo

~do Rio, “foi ai entdo que vimos o sofrer

inconsciente e o Gltimo grau da miséria. O
hospedeiro torpe dizia que por ali dormiam
alguns de favor, mas pelo corredor estreito,
e derredor da sentina, no trecho do quintal,
cheio de trapos e de lama, nas lajes, os
mendigos, faces escaveiradas e sujas, acorda-
vam num clamor erguendo as méos para o ar.
E de tal forma a treva se ligava a esses
espetros da vida que o quadro parecia formar
um todo homoggéneo e irreal”. (1991, p.123).

Em outra cronica, As mariposas do luxo,
Jodo do Rio relata o passeio das operarias
saindo do local de trabalho e parando em
frente as vitrines de produtos importados.
“Como sdo feios os operérios ao lado dos
mocinhos bonitos! “, compara o autor. E
opinando sobre as trabalhadoras: “Elas,
coitadinhas! passam todos os dias a essa hora
indecisa ¢ parecem sempre passaros

assustados, tontos de luxo, inebriados de
olhar. Que lhes destina no seu mistério a Vida
cruel? Trabalho, trabalho.”(Rio,1991,p.102).

Assim € suscitada a questdo da pouca
probabilidade de ascengé@o social dessas
mulheres. Como elas, os homens da estiva
também tinham pouca (ou nenhuma) oportu-
nidade de ascender social ¢ economi-
camente. O trabalho fisico intenso e o baixo
valor do salario, aliados & pouca alimen-
tagdo, nem sempre permitiam que os imi-
grantes juntassem o suficiente para pagar a
passagem de volta para seus paises.

As.condigdes de trabalho ndo eram boas e
ndo havia leis protegendo o trabalhador. Jodo
do Rio registrou o depoimento de um esti-
vador: “Os patrdes ndo querem saber se
ficamos intiteis pelo excesso de servigo. Olhe,
va & Maritima, ao Mercado. Encontrara -
muitos dos nossos arrebentados, esmolando,
apanhando os restos de comida. Quando se
aproximam das casas as quais deram toda a
vida correm-nos!” ( Rio,1991,p.111).

Jodo do Rio também escreve sobre a
organizagdo dos trabalhadores na Unido dos
Operarios Estivadores e sobre os “estatutos
que defendem habilmente o seu nobre fim”.
O autor n3o retrata os trabalhadores apenas
como submissos, mas, mostra a opinido de
alguns dos que tinham consciéncia das
desigualdades sociais do momento. Um
operario desabafa com o cronista: “O
problema social ndo tem razao de ser aqui?
Os senhores ndo sabem que este pais € rico,
mas que se morre de fome? E mais facil
estoirar um trabalhador que um larapio? O
capital estd nas maos de um grupo restrito €
ha gente demais absolutamente sem tra-
balho”. (Rio,1991,p.110).

Jodo do Rio relaciona a pobreza em
vérias cronicas com o trabalho. A miséria
dos trabalhadores no inicio do século no Rio
de Janeiro era pungente € o autor buscava
os locais onde ela se concentrava. Na Fome
Negra, trecho da ilha da Conceicéo, aglome-
rava-s¢ um grupo de trabalhadores do
depésito de manganés: “O manganés, que a
Inglaterra cada vez mais compra ao Brasil,
vem de Minas até & maritima em estrada de
ferro; dai é conduzido em bateldes até as
ilhas Barbaras e da Conceigdo, onde fica em
depositos.”(Rio,1991,p.114).

Os trabalhadores, a maioria espanhéis e
portugueses, transportavam o minério de
barcos para o depdsito e do depdsito para
outros barcos. “Moravam” na ilha ¢ por
isso, eram descontados pela “comida” ¢ pelo
barracdo onde dormiam. Podiam fazer o
serdo noturno, receber um pouco mais por
ele e, € claro, ter os devidos descontos do
pdo, da carne e do café servidos durante o
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trabalho. “Uma vez apanhados pelo meca-
nismo de agos, ferros e carne humana, uma
vez utensilio apropriado ao andamento da
maquina, tornam-se autématos com a
teimosia de objetos movidos a vapor.”
(Rio,1991,p.114). Como observador partici-
pante, Jodo do Rio pergunta por que néo
pediam a diminuigdo das horas de trabalho.
“Para que, se quase todos se sujeitam?”
responde um. Outro, por sua vez, exclama:
“Ha de chegar o dia, o grande dia.”

A mudanga a qual foi submetida a
Capital Federal no governo de Rodrigues
Alves, entdo presidente, e Pereira Passos,
prefeito, inspirava-se na remodelagdo de
Paris. Contudo, o objetivo de fazer do Rio
de Janeiro uma “Europa possivel” mudando
-as feigdes coloniais da cidade, ndo solucio-
nou seus problemas sociais. Higienizagéo,
saneamento, abertura de novas avenidas e
obras de reformas do cais do porto nido
melhoraram, por exemplo, a vida das
mulheres mendigas.

Em uma de suas crOnicas, o autor
descreve parte da mendicancia que habita a
cidade. Jodo do Rio escreve que entre os
mendigos ha profissionais de doengas falsas
e coloca a questdo de até onde vai-a verdade
¢ até onde chega a malandrice. “Os homens
exploradores ndo tém brio. As mulheres, s6
quando sdo realmente desgragadas € que ndo
mentem ¢ ndo fantasiam.” (Rio, 1991,p.126).

Guiado pelo mendigo Pietro Mazzoli, o
cronista-repérter observou o meio da mendi-
cidade feminina: “H4 mendigas burguesas,
mendigas maes de familia, alugadas, dirigidas

por caftens, cegas que véem admiravelmente
bem, chaguentas Iépidas, cartomantes am-
bulantes, vagabundas, e uma série de mulheres
perdidas cuja estrela escureceu na mais aflitiva
desgraga”(Rio, 1991,p.126). No entanto, o
nimero das realmente miseraveis, segundo o
cronista, ¢ maior: “Para estas basta um péo
enlameado e um niquel; basta um copo de
alcool para as ver taramelar, recordando a exis-
téncia passada”. (Rio, 1991, p.126).

Sao essas mulheres que, muitas vezes,
geram as criangas de ruas ou “Os que
comegam”, para Jodo do Rio. De acordo
com ele, “ndo ha decerto exploragdo mais
dolorosa que a das criangas. Os homens, as
mulheres ainda pantomimam a miséria para
lucro préprio. As criangas sdo langadas no
oficio torpe pelos pais, por criaturas indig-
nas, € crescem.com o vicio adaptando a
curvilinea e acovardada alma da mendici-
dade malandra™. (1991, p.131)

Consideragdes finais

Domesticado politicamente e tendo seu
peso politico reduzido pela consolidagdo do
sistema oligarquico de dominag@o, o Rio de
Janeiro recebeu o papel de cartdo-postal da
repiblica brasileira. Enquanto as classes
mais abastadas e os literatos imbuiam-se do
espirito francés da “Belle Epoque”, traba-
lhadores miserdveis, mulheres e criangas
mendigas mostravam uma outra face con-

.trastante da cidade.

Ao mesmo tempo em que poetas so-
nhavam viver € morrer em Paris, Jodo do
Rio percorria as ruas da cidade durante o dia
ou 4 madrugada, descrevendo cortigos e a
pobreza urbana. Seus métodos ndo eram
originais na América e na Europa, mas, no
Brasil, foi 0 primeiro a empregar o processo
de busca e apresentagéo da informagédo, num
modo de impressionar ¢ esclarecer o publi-
co, até entdo, ignorado.

As caracteristicas marcantes de sua obra
- a observagdo participante, o didlogo com
as fontes € a contextualizagfo - permitiram
que o cronista revelasse elementos cotidia-
nos da cidade com clareza. A partir deles e
com base em outras leituras, pode-se
concluir que a higienizagdo do Rio de
Janeiro apenas afastou do Centro os mise-
raveis, sem solucionar os problemas sociais
(uma reflexdo atenta mostra que vérios deles
permanecem insoluveis até o presente).

O Rio de Janeiro ndo passou impune
pela transi¢do para a ordem capitalista
urbana. NZo houve emprego para todos e a
ma distribui¢do de renda persistiu. Mas,
tornou-se necessario mostrar que ex-escra-
vos e estrangeiros podiam integrar-se ao
mercado de trabalho e ascender: afinal, o
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pais entrava na modernidade.

Joao do Rio também escreveu sobre
frivolidades como vérios outros escritores-
jornalistas. Porém, sobre pobreza poucos o
fizeram. Da forma como ele fez, foi o
primeiro. Seu valor est4, entdo, em descre-
ver a cidade em remodelagdo, ndo corres-
pondendo a imagem oficial que dela era
divulgada. Jodo do Rio tinha a preocupagio
com o aspecto social em uma época em que
o método sociol6gico ainda se afirmava € o
positivismo era a forga motriz na interpre-
tagdo das Ciéncias Humanas. Encarando-o
como cronista pode-se extrair de sua obra
elementos exclusivos sobre o Rio de Janeiro
€ sua pobreza no inicio do século XX.

Denise da Costa Oliveira

* Mestranda em Ciéncia da Informagio/IBICT/
ECO/UFRJ
. Especialista em Sociologia Urbana/UERJ
. Jornalista e Relagdes Publicas/UERJ
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Fac-simile do Ato Executivo de Decisdo Administrativa AE-031/Reitoria/95 - de 15/08/95.

Cria o Programa de Meméria em Comunicacédo/Revista LOGOS

s ‘ v ”

O REITOR DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicgdes,

RESOLVE:

Art. 1°- Criar o Programa de Meméria em Comunicac¢do/Revista Logos na Faculdade de
Comunicac¢do Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, considerando
os seguintes objetivos: g
a) editar peridédico semestral intitulado: LOGOS: Comunicag¢do e Universidade, com

estudos, pesquisas e ensaios dos campos temdticos da Comunicag¢do e Educagdo,
integrados a outras perspectivas interdisciplinares.

b) intercambiar com o CCA-ECA/USP para estudos integrados com as, Ciéncias da
Comunica¢do, nas linhas de pesquisa institucional, media¢des: Comunicacdo e
Educagdo, Comunicag8o e Cultura; e Fundamentos Epistemolégicos da Comunicagdo.

¢) realizar estudos voltados para experiéncias académicas no campo da
Comunicagdo Social, em ambito nacional e internacional.

d) rastrear informa¢des relativas a programas de memdrias institucionais, de
érg8os de ensino, pesquisa e extensdo atuantes no Campo das Ciéncias da
Comunicagédo.

e) organizar banco de dados sobre memdéria em Comunicag¢do e Educagdo.

f) produzir textos, livros e outros materiais educacionais para uso didatico
em iniciativas docentes, em atividades de gradua¢do, pds-graduagdo e
extensdo académica.

g) cooperar com produgdo de conhecimento no dmbito da linha de pesquisa da
FCS: Comunicag¢do, informag¢do e Educacgdo. _

h) realizar estudos e pesquisas em cooperagdo com entidades de ensino e
pesquisa, nos eixos temdticos: curriculos, metodologias e pedagogias
interdisciplinares, epistemoldgicas e iniciagdo cientifica.

i) organizar a produgdo discente de final de curso — monografias — nas linhas
de pesquisa departamental, 'para consulta docente e discente de &mbito
interno e interinstitucional.

Art. 2°- O Programa de Memdria em Comunicagdo — PMC/Revista Logos fica vinculado
academicamente a4 Faculdade de Comunicagdo Social da UERJ.

Art. 3° O Programa de Memdria em Comunica¢do — PMC/Revista Logos serd coordenado
pelo(a) Professor(a) autor(a) do projeto.

Art. 4° Caberda ao Coordenador propor a normatizac¢do, através de regimento interno e
normas complementares, disciplinando os procedimentos para execu¢doc d
presente ATO EXECUTIVO de DECISAO ADMINISTRATIVA. ’

Art. 5° Caberd ao Centro de Produgdo da UERJ-CEPUERJ, para implantagdo e funcio-
namento do Programa de Memdria/Revista Logos, a responsabilidade de execucgido
de contratos de prestagdo de servigos, incluindo faturamento e recebimento,
bem como o plano de aplicag¢do dos recursos obtidos com a.prestagdo de servigos
ou de doac¢des, destinando o saldo existente a investimento e desenvolvimento
dos objetivos do PMC/Logos.

Art. 6°- Para funcionamento do Programa/Revista Logos contar-se-a com o apoio de drgdos
como: Reitoria, CEH, CEPUERJ, DINFO e demais &6rgdos que integram a estrutura
universitéria. ' : .

Art. 7°- Este Ato Executivo de Decisdo Administrativa entra em vigor nesta data,
revogadas as disposigdes em contrério.

UERJ, em 15 de agosto de 1995.
: HESIO CORDEIRO
‘ Reitor
\.
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Um Comunicador/Educador Sob
Medida: o profissional da cultura

Nelly de Camargo

América Latina tem uma longa
experiéncia em atividades de
educagdo ¢ agdo cultural ligadas aos
processos de desenvolvimento. As neces-
sidades de integragdo de enormes levas de
populagdes migrantes de areas rurais,
pobres, € quase sempre despreparadas para
areas urbanas foram, desde sempre, um dos
mais importantes desafios enfrentados pelas

institui¢es encarregadas dos processos

administrativos, politicos, religiosos ¢
educacionais da vida social.

Apenas para citar um exemplo, nos anos
40, um sério movimento denominado
“movimento de educagdo de base” através
dos rédios-forum teve lugar no Brasil,
atingindo todo o pais via recepgdo cativa de
radio. O programa tratava de assuntos
variados e importantes, ligados princi-
palmente a formaga6 da consciéncia social.
Mais tarde, uma abordagem sistemética para
a erradicacdo do analfabetismo adulto,
baseado na “Pedagogia do Oprimido” de
Paulo Freire obteve muito éxito e tem sido,
desde entdo, usada extensivamente nido
apenas no Brasil, mas em toda a América
Latina, em programas alternativos de
desenvolvimento cultural.

Este e outros tantos exemplos demons-
traram a necessidade da agdo cultural e,
conseqiientemente, a necessidade de profis-
sionais especialmente preparados para
desempenhar uma série de tarefas diver-
sificadas, geralmente classificadas como
agdo cultural ou animagdo cultural, ou,
ainda, como se designa em alguns paises
latino-americanos, promogao cultural.

Tais tarefas vém sendo executadas ha
muito tempo. E de onde vieram essas
pessoas que, inicialmente, comegaram a
desempenhé-las? A pesquisa mostra uma
grande variedade de origens académicas':
sdo médicos, bibliotecarios, professores,
assistentes sociais, enfermeiras, e ainda,

donas de casa com tempo livre, artesdos,

artistas € muitos outros.

Afinal, 0 que essa gente tem em co-
mum? Certamente ndo o seu curriculo
escolar basico, mas sim uma motivagio

interior, um desejo de melhorar o estilo de
vida daquelas populagdes através da difusdo
do conhecimento, da agdo solidaria e do
companheirismo, com vistas a alcangar um
mundo melhor, através da organizagdo dos
grupos para o desenvolvimento ¢ manuten-
¢do de suas conquistas, inclusive culturais.
Fica evidente que tal tipo de agdo é
impulsionada por apelos ideoldgicos e
carisméticos. O elemento fundamental — a
pedra de toque — ¢ a motivago. Apbs
quarenta anos de acompanhamento de vérios
programas de agdo cultural na América
Latina, ainda encontramos este elemento
como sendo responsavel pelos projetos que
tiveram éxito, pela criatividade e alternativas
nos processos de tomada de decisdes que tal
compromisso parece estimular.

" Certamente ndo se poderia recomendar o
desenvolvimento de um curriculo para a
formagdo de profissionais para a agdo cultural
unicamente na base da motivac¢do interior,
porém, sem tal elemento, qualquer curriculo
poderia facilmente produzir novos burocratas
da cultura, melhor capacitados para bloquear
o desenvolvimento cultural do que para
partilhar seus frutos com a populaggo.

A experiéncia latino-americana nio
registra, ainda, programas de envergadura

nacional, de grande amplitude ¢ longa.

durag@o. Ao contrario, os programas de agdo
cultural tém sido pontuais, diversificados,
raramente bem planificados e coordenados,
em termos de continuidade administrativa,
avaliag@o e integra¢do dentro do quadro das
politicas culturais da América Latina.
Alguns fatores podem desde logo, ser
apontados como responsaveis por esse fato:
a complexidade e a dispersdo das unidades
que compdem o setor cultural e seu grau de
especializagdo; a tradicional ligagdo admi-

- nistrativa existente entre os programas
. culturais e outros setores, principalmente os

da saude e educacdo; a falta de experiéncia
administrativa das pessoas encarregadas de
executar os programas; a desarticulagdo da
agd@o cultural e social a nivel estatal, que
exige um sistema de coordenagfio intra e
extra-setorial, em diferentes niveis, com
vistas a racionalizagdo de esfor¢os ¢ econo-
mia de recursos. :

Este estudo pretende apresentar, de
forma suméria, os resultados de uma série de

entrevistas, artigos, relatorios de seminarios
latino-americanos ¢ de um levantamento
feito pela autora entre profissionais da
animagdo cultural, ou agéo cultural, como
alguns preferem.

Consideragbes relevantes

Antes, e acima de quaisquer outras
consideragdes, ¢ importante enfatizar que a
escolha ¢ a adogfio de uma estratégia para a
agdo cultural dependera sempre de fatores
politicos, administrativos, financeiros e
técnicos, aos quais se acopla a cuidadosa
escolha e formagdo das pessoas que se
encarregardo das tarefas de animagio
cultural.

Isto posto, surge como primordial a
necessidade de criar entre os dirigentes da
politica cultural a consciéncia da impor-
tancia da revisdo, adaptagdo e flexibilizagdo
das estruturas administrativas de modo a
permitir o desenvolvimento de projetos
culturais. Tal processo de avaliagdo ¢
revisdo analitica, realizado periodicamente,
permitira:

a) considerar novos e antigos processos de
gerenciamento, tendo em vista a ampliagdo
dos poderes locais, municipais ou esta-
duais e regionais no processo decisorio, -
sem perder o equilibrio necessério a coor-
denagdo nacional das politicas culturais;

b)estabelecer redes institucionais de servi-
¢os culturais, conduzidas por centros
comunitérios locais, como medida de
fomento cultural para o desenvolvimento
de recursos humanos e institucionais;

c) criar condi¢des para a formagdo de pes-
soal, em diferentes niveis e especia-
lidades, destinado ao trabalho de anima-
¢d0 ¢/ou promogao cultural.

Que perfil recortar para o
profissional de animagio cultural?

O objetivo da animagZo cultural é prover
a comunidade com o maximo de possibilida-
des de acesso a informagdo, de formas
esponténeas e/ou organizadas de expressio,
de melhoria de estilo de vida, através do
desenvolvimento pessoal que se reflete, ne-
cessariamente, na sociedade como um todo.

De acordo com os dados obtidos, o
Agente Cultural (ou Animador, ou Promotor

Cultural) € um profissional que:
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+ tem a responsabilidade de, como agente da
mudanga cultural e da mobilizagdo comu-
nitaria, atuar como elemento de facilitagio
para a participagdo ativa da populagido em
atividades culturais;

* interage e colabora na recuperagdo e
difusdo dos valores locais € na promogao

da capacidade do povo no uso de seus’

proprios recursos; de outro lado, coopera
na transferéncia da informagio externa e
ofertas culturais pablicas ou privadas;

s coopera na criagdo e fortalecimento das
agOes culturais espontineas das comuni-
dades, através dos processos de auto
gestdo, tendo em vista ndo apenas a
expressdo artistica, mas também o conhe-
cimento historico-cultural e cientifico; da
mesma forma como expde, aos usuarios,
toda a gama de possibilidades a nivel
nacional, regional e internacional. Para
tanto, é relevante que o Agente ou Anima-
dor Cultural tenha um claro e preciso
conhecimento da legislagdo nacional e dos
regulamentos especificos relativos aos
objetos culturais e seus processos de
circulaggo.

Estas consideragdes encaminham a
questdo: quem deve ser selecionado para
exercer tais fungdes ou atividades. Aqui
usarei quatro tipos de informag@o: o projeto
de minha autoria aprovado pelo Conselho
do Departamento de Comunicagdo e Artes
da ECA/USP em 1974%; os documentos do
Encontro Latino-americano de Peritos em
Comunicagdo, Educagio ¢ Animagdo Cultu-
ral (Lima, 1988); os resultados de uma
pesquisa conduzida por mim, através da
Associagdo Paulista de Agentes Culturais
(Sdo Paulo, 1988) e os resultados dos
Seminarios realizados pela Mediacult
(Viena 1986 e 1989).

Em primeiro lugar, sempre que se fala
sobre “um curriculo” para formar e preparar
tecnicamente este tipo de profissional, uma
~ reagdo bastante comum dos que ja trabalham
na area é: “Agentes Culturais ja nascem
feitos™; “por favor, ndo fale sobre escolas
para formar mais profissionais desajusta-
dos”; “ndo nos chame de Agentes Culturais
profissionais: somos profissionais que se
tornaram Agentes Culturais” etc.

Qualidades pessoais

Ap6s um prolongado debate entre os
animadores, algumas caracteristicas comuns
emergiram como necessérias ao sucesso do
trabalhador dessa area: a pessoa a ser
encarregada das tarefas de animag#o cultural
deve ter, entre outras qualidades, vocagdo
para servir; elevado sentido de respon-
sabilidade; predisposigdo para o trabalho

comunitario, capacidade de desenvolver
relagdes humanas, sentido de oportunidade,
equilibrio psicolégico e formagdo técnica
suficiente. Portanto, um possivel curriculo
deveria ser desenvolvido contando com
essas qualidades ¢ buscando ampliar as
capacidades operacionais do Agente ou
Animador Cultural.

Formagfo: conhecimentos

Algumas areas foram fortemente suge-
ridas como pertinentes & formagdo do
Agente ou Animador Cultural: Politicas
Culturais, Teoria ¢ Pesquisa da Comuni-
cagdo, Técnicas Audiovisuais, Elementos de
Planejamento ¢ Administragdo, Técnicas de
Dindmica de Grupo, Técnicas de Pesquisa
Social e Desenvolvimento Comunitario.

Enfase especial foi colocada na nogfio de
que a formagdo dos Agentes ou Animadores
Culturais deve prové-los com um instru-
mental que lhes permita integrar-se nas
comunidades (nos diferentes niveis de
participac¢do) permitindo-lhes elaborar um
“perfil cultural realistico” das situag¢des
encontradas; elaborar propostas ou projetos
alternativos, levando em conta os valores e
quadros de referéncia sdcio-culturais exis-
tentes, bem como sua capacidade real ou
potencial de criagdo, os meios € canais
culturais de expressdo ou inibi¢do de expres-
sd0, suas organizagdes basicas, suas lideran-
¢as efetivas, e seus modos de utilizar os
espacos e despender o tempo livre.

Da acuidade do diagndstico dos fatores
€ variaveis acima mencionadas (e de outros
que sejam correlatos) dependera a definigdo
de objetivos validos, de estratégias de arti-
culagdo entre forgas em campo, € o desen-
volvimento de planos e técnicas efetivos
para promover a integragdo real da popu-
lag@o nas atividades culturais.

Outro ponto enfatizado diz respeito a
necessidade de um treinamento de campo,
real e sob supervisdo, como parte da forma-
¢do do Agente ou Animador Cultural: os
candidatos devem ser selecionados entre os
participantes dos cursos, na medida em que
se revelem aptos a participar de um plano

- piloto, colocando em prética uma atividade

sistematica de desenvolvimento cultural.

Os candidatos devem ser testados em
diferentes alternativas de agdo, avaliados
cuidadosamente em seu desempenho ¢
resultados obtidos, de modo a que corregdes,
ampliacdes ou especializagdes possam ser
introduzidas (sob medida) em seu programa
de treinamento, formagdo ou reciclagem.

Tal procedimento deve ter lugar em cada
grau ou nivel de atuagdo. Nenhum Agente
ou Animador Cultural deveria ascender a

um nivel mais alto de responsabilidade sem
ter cumprido, com sucesso, as tarefas do
nivel imediatamente inferior. Neste campo
de atividade ndo se pode separar a reflexdo
critica, o gerenciamento ¢ o desempenho
concreto.

Formacio: Comunicagio

Nunca ser4 suficientemente enfatizado o
papel da comunicagdo na dinimica sécio-
politica das sociedades Latino-americanas,
historicamente marcadas pela dependéncia
cultural, econdmica e tecnolégica — frutos
amargos das politicas colonialistas exercidas
por séculos sobre os paises em desen-
volvimento —, e pelas profundas desigual-
dades internas nas 4reas econdmicas, poli-
ticas e culturais. Porém, afortunadamente,
marcadas também pelas confrontagdes, pelas
buscas de caminhos para a transformagio do
ambiente social, através da superagdo das
injusticas mais flagrantes e pelo crescimento
da participagdo das grandes maiorias no
empreendimento social.

Dentro deste cendério, existem nume-
rosos projetos para o desenvolvimento
cultural em todas as areas, em véarios niveis,
requerendo a organizagio dos setores
populares, tanto quanto dos setores diferen-
ciados das muitas sociedades que coexistem
no continente.

Face a grande diversidade de formagfo
das populagdes latino-americanas em termos
de etnias, linguagens, valores, religides,
musica, danga, € outras formas de expressdo
e concepgdo ideoldgica sobre a vida — tanto
individual como social — a Comunicagdo
ndo pode ser considerada apenas um conjunto
de canais difundindo mensagens. A Comuni-
cagdo € uma area estratégica em que sdo
construidos os meios e os significados: um
sistema de interagéo que engendra os proces-
sos de identificagdo das caracteristicas,
normas e valores de um povo ligado ao reco-
nhecimento e articulagdo de interesses, € a
legitimagio de conhecimentos ¢ poderes, que
produzem a emergéncia de uma ordem social.

Cabe a2 Comunicagao a fun¢io de promo-
ver e priorizar os debates sobre problemas de
modo a habilitar a sociedade como um todo a
confrontar-se com o seu conjunto de valores,
demarcar os territdrios dos direitos e das
responsabilidades e pronunciar-se sobre 0s
contetidos veiculados pelas redes de comuni-
cagdo que modelam e guiam o comporta-
mento social. !

Nas sociedades em desenvolvimento, a
voz das pessoas comuns raramente atinge os
canais de comunicacgdo, ¢ as tradicionais
desigualdades no direito de participagio no
didlogo social geralmente contribuem para
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que os grupos desfavorecidos sejam manti-
dos a distancia, como se fossem constituidos
por cidaddos de segunda ou terceira classe.

Entretanto, as necessidades sociais se
manifestam através de varias formas de
resisténcia e luta para modificar a ordem
social comunicativa excludente, exibindo
uma dindmica’peculiar de confrontagfo para
cada situag@io. Geralmente, necessidades e
propostas sdo expressas de modo tradi-
cional, incorporando todos os meios e
recursos -disponiveis para atingir suas
finalidades: folhetos, tabléides, jornais
murais, alto-falantes, representagdes teatrais
tipo sécio-dramas, musica folclérica e
bonecos, uso de veiculos mais sofisticados
como o radio, os diapositivos e outros meios
audiovisuais, incluindo o cinema, o video e
a TV. Para os estratos populares, “0 acesso
a estes meios representa ndo apenas o
exercicio de um direito, mas um instrumento
essencial de mobilizagio e a¢do.”

A despeito das diferengas entre os
exemplos (rural e urbano, por exemplo), que
possam ser alinhadas, algumas constantes
permanecem: o esfor¢o destes grupos na
busca da informacao adequada, que normal-
mente € negada ou pouco explicitada; a
necessidade de compreensio e explicagao das
situagdes nas quais experimentam a for¢a dos
grupos dominantes; a necessidade de. seu
auto-reconhecimento como atores sociais,
identificagdo que ocorre ao nivel dos valores;
a necessidade de centrar-se enquanto grupo,
em termos de objetivos e interesses; a
necessidade de serem reconhecidos pela
sociedade como um todo ¢ a oportunidade de
expressar seus ideais € projetos; a necessidade
de participagdo efetiva pelo uso de suas
habilidades na ac@o conjunta e solidéria, suas
habilidades para compartilhar idéias e poder,
¢ assim por diante.

Formacéio: um processo histérico

-O desenvolvimento das praticas comu-
nicativas sdo parte da histéria cultural do
continente. No Brasil, do ponto de vista dos
meios de comunica¢do de massa, iniciou-se
antes dos anos quarenta,® mas ¢ a partir dos
anos sessenta ¢ setenta que estas préticas se
tornaram o alicerce principal da atuagdo de
um grande nimero de organizagdes envol-
vidas com o desenvolvimento cultural e os
processos organizacionais ¢ educacionais
basicos. Tendo em mente o quadro de
referéncia acima delineado e as peculiari-
dades de cada situagdo, a “formagdo” dos
primeiros agentes sécio-culturais ocorreu,
ndo a partir de um curriculo especial, mas
“devido a troca solid4ria de experiéncias, de
éxito e derrotas, de avaliagbes empiricas e

criticas sobre um conjunto de a¢Ses muito
pouco sistematizadas, com o inico proposito
de criar novas alternativas para enriquecer a
experiéncia dos agentes e oferecer uma base
orientadora de novas experiéncias.”

Todos os processos bem sucedidos
tiveram origem nas necessidades da pratica,
fosse essa pratica a organizagdo ou a atuagdo
do préprio grupo, fosse ela a agdo desem-
penhada através de grupos intermedidrios de
educacdo popular. Atualmente, a siste-
matizagdo do conhecimento trabalha sobre
muitos assuntos: alguns, bastante precisos;
outros, altamente inquisitivos, especu-
lativos. '

Formacio: uma pratica eficiente

A pesquisa realizada junto aos que estdo
trabalhando como agentes ou animadores
culturais revela que, como grupo, eles
sempre requerem a aprendizagem de Téc-
nicas Operacionais: ¢omo produzir um
jornal mais atraente a ser editado pelo grupo;
como produzir um texto para sécio-drama
ou radio; como produzir methor as men-
sagens; como capacitar-se para tratar com
mais éxito diferentes grupos de pessoas ou
personalidades; necessitam de conhecimento
sobre como planejar, como avaliar etc. A
énfase dos dados entre os que estdo atual-
mente no campo se coloca, pois, no carater
instrumental do conhecimento e, em espe-
cial, do conhecimento em comunicagéo.

O conhecimento operacional, entretanto,
néo ¢ suficiente, pois 0 Agente ou Animador
cultural revela a necessidade de “compreender
as razdes subjacentes aos processos”; quais s3o
as explicages alternativas, as alternativas de
agdo, as possibilidades de criar novos espagos
para o desenvolvimento cultural e praticas
comunicativas; as diferentes dimensdes
(individuais, grupais, institucionais ¢ mas-
sivas) de a¢do necessaria e vidvel.

O mesmo raciocinio se aplica as orga-

nizagdes que também necessitam ter muito’

claro para sua atuagéo o papel dos meios de
comunicagio nas praticas educacionais e
organizativas das classes populares, a vin-
culagdo entre comunica¢do e¢ economia/
ideologia/poder. Estas sdo necessidades de

" ordem critica ou reflexiva, com fins estra-

tégicos. Um outro conjunto congrega as-
pectos conceituais politicos, imprescindiveis
para promover a conscientizagdo e a sen-
sibilizagdo que devem estar na base de
qualquer processo decisério de agéo cultural.
Conseqiientemente, devem ser considerados
como elementos constitutivos de curriculo
para a formago do Animador Cultural.

Um outro tipo de necessidades com-
parece com alto grau de importdncia e
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poderiam elas serem chamadas de neces-
sidades pedagégicas: conceitos, atitudes,
habilidades, métodos e técnicas cientifica-
mente reconhecidas como relevantes para
detonar o efeito muitiplicador do processo
basico de formagdo. Enfim, um conjunto
que se poderia intitular Pedagogia Demo-
cratica de Acdo Cultural.

Alinhadas sob o titulo Administragdo,
aparecem como necessidades saberes como:
planejar; organizar os objetivos da agdo e
dividi-los em fases, de modo a que o Agente
ou Animador Cultural possa prever e prover
recursos humanos, materiais, técnicos, etc.;
como elaborar um processo de avaliagio
continuo que possa acompanhar a a¢do ao
longo do seu curso; como planejar, em
diferentes niveis de ag@o, .a criagdo, produ-
¢do, disseminagdo e recuperagdo da infor-
magio; como otimizar os recursos existentes
em termos de espago-tempo-usuarios-
realimentagdo; como manter o intercurso
entre instituigdes e organizagdes aos niveis
local/regional/internacional; como elaborar
e implementar planos a longo prazo e
estabelecer conexdes horizontais em uma
sociedade com politicas descontinuas ¢
estruturas verticais.

Nao menos importante é a questdo de
como proceder & formagdo destes novos
profissionais sem cair nas armadilhas dos
“puritanismos” e “populismos”, que tém infec-
tado muitos dos planos e programas sociais e
culturais da América Latina, pela criagdo de
abordagens ilusérias aos duros desafios do
desenvolvimento, tais como “a comunidade
esta sempre certa”; “o popular ¢ melhor”; “a
quantidade vale mais do que a qualidade”;
“teoria, ciéncia e logica sdo inimigos do
pensamento participativo”; “a tomada de
decisdes deve ser sempre consensual”; € assim
por diante, como cita Demo. (1988)

A “Leitura de Realidade” enfatizada em
todas as recomendagdes sobre o tema €, de
fato, a questdo mais importante na formagio
do Animador/Agente Cultural, pois o traba-
tho a que este se propde se enraiza na
formagdo, vida e futuro de outras pessoas.
A partir de tal leitura — embora sempre
incompleta —, decisdes serdo tomadas,
planos serfo elaborados, recursos e pessoas
serdo mobilizados, prioridades serdo esta-
belecidas e processos serdo. ativados na
direcdo de objetivos escolhidos. Assim, o
Animador Cultural necessita também ser
criativo, pois “serd uma pessoa de propostas.
Nao a tnica, ndo a mais importante, mas
uma pessoa capaz de construir € manter uma
capacidade de formular propostas coerentes,
pertinentes e respeitosas” (Mata, 1988).

Os peritos Latino-americanos em agdo
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cultural sumariaram, como segue, quatro
componentes basicos que devem estar
presentes no processo de formagdo do
Animador ou Agente Cultural:

1. Quadro de Referéncia Conceitual: o
QUE/PORQUE da agdo.

Conhecimento sobre o ambiente cultural
dado: processos e manifestagdes, habitos,
valores etc., que possam ajudar a definir a
real pertinéncia e os prospectos de uma
proposta. E a area da transdisciplinaridade
das Ciéncias humanas e sociais: a com-
preensdo holistica em profundidade, com
atengdo especial a suas varidveis e ele-
mentos. Diagnostico.

2. Logistica: COMO e ONDE as agdes sdo
desenvolvidas.

Conhecimento sobre comportamento

organizacional, localizagdo e otimizagdo de
recursos/tarefas em termos de adequagéo ao
ambiente e aos objetivos da proposta (esca-
lonamento, organiza¢do de grupos de tra-
balho, programas de difusdo, eventos etc.).
3. Quadro Estrutural: o QUE e COM QUE da
proposta: alocagdo de recursos humanos e
materiais inclusive recursos financeiros para
a proposta completa, pois' um transparente
equacionamento das necessidades é vital para
o cumprimento dos objetivos. Isto parece
6bvio mas, muitos dos insucessos relatados se
deveram a ndo observdncia ou minimizagdo
das inadequagdes infra-estruturais.
4. Estratégia: é o Raciocinio Sistémico
Comunicacional: adequagdo da agdo a
critérios tais como oportunidade, conti-
nuidade e pertinéncia com respeito a
politicas institucionais (federais, regionais,
estaduais, municipais) que incorporam as
tarefas culturais ao conceito da prdtica de
.desenvolvimento integral. Leva em consi-
deragdo, entre outras varidveis, a histéria e
o ritmo de um dado grupo ou sociedade.

Decorre do exposto, que o trabalho do
Animador ou Agente Cultural tem lugar em
diferentes campos, ¢ em diferentes niveis,
que vdo desde atividades gerenciais €
administrativas as atividades de participacio
direta.em eventos.

Qualquer que seja o caso, entretanto, o
Animador ou Agente Cultural necessita estar
capacitado para poder analisar a l6gica dos
fendmenos “reais” e operacionalizar, com
seguranga, seus conhecimentos sobre:

a)a organizagdo comunitaria-politica, eco-
ndmica e cultural;

b)os processos formativos dos individuos e
das sociedades;

¢) o planejamento de servigos e processos de
desenvolvimento;

d)a sistematizagdo de processos de trabalho;

¢, finalmente,

€)a avaliagdo (de todos os elementos e
processos intervenientes em a, b, ¢ e d).

Necessita sobretudo, uma filosofia a
nivel pessoal: A busca da Qualidade Interior
¢ Auto-Desenvolvimento.

E essencial ao processo de formagao do
Animador Cultural, o compromisso com o
seu proprio aperfeigoamento, a ampliagdo
dos seus campos de atividades e flexi-
bilidade para os diferentes niveis de agdo.
As ciéncias do comportamento, as ciéncias
sociais, a filosofia e a ética provém instru-
mentos para o crescimento da sensibilidade
¢ da compreensdo, em profundidade, dos
fendmenos, bem como dos processos pes-
soais de reacdo aos mesmos.

Entre outras, algumas caracteristicas ndo
podem faltar ao perfil do Animador Cultural:
1. Capacidade de critica e de autocritica;

honestidade, respeito, sensibilidade;
receptividade, capacidade analitica;
capacidade de didlogo; criatividade;

2. Tais qualidades, aliadas & uma correta
interpretagdo da realidade, baseada na
compreensdo progressiva da logica do
cotidiano, permite a0 Animador Cultural
enfrentar e desempenhar inteligentemente
as operagdes ligadas as suas fungdes
profissionais: organizar, coordenar,
negociar, gerir/administrar, planejar,
desenvolver trabalhos de campo, im-
plementar, avaliar, desenvolver processos
de seguimento, etc.;

3. Capacidade de traduzir em “fung¢des”
desejaveis, ou seja, a habilidade de iden-
tificar necessidades, estimular a parti-
cipagdo, programar, instrumentalizar
agdes, abrir alternativas para o uso,
reflexdo e entretenimento, diversificar
servigos (ofertas), problematizar a reali-
dade, obter reagdes para avaliagdo e
corregdo;

4. “Desempenhos” como pesquisador, pro-
fessor, comunicador, produtor de meios
ou canais para produtos culturais, esti-
mulador etc.; ou combinagdes entre estas
fungdes, sdo geralmente esperadas dos
animadores culturais, que demonstram
sua maior ou menor criatividade, na
medida em que colocam em agdo as
necessidades € as condigdes de agdo para
o desenvolvimento dentro das possibi-
lidades de um contexto dado.

Certamente, estes € outros aspectos sdo
caracteristicos de um profissional poliva-
lente ideal, dificil de encontrar na realidade.
Os processos de formagdo devem levar em
conta os tipos, niveis e extensdes da agdo
cultural. Conseqiientemente, havera um
nucleo curricular ou um conjunto bésico de
conhecimentos mas, para cada tipo, nivel,

escopo de agdo, a formagdo devera ser
recortada e modelada cada vez que o
Animador ou Agente Cultural deva assumir
ou mudar de programa.

A concepgido de treinamento ou forma-
¢d0 modelada (tailored) é extremamente

- importante para a sociedade atual, caracte-

rizada pelo processo de aceleragdo e diver- -
sificagdo. Um exercicio interessante se.a
construir uma matriz onde os tipos de tarefas
requeridas figuram nas colunas e as areas de
conhecimento nas linhas, de modo que, nas
convergéncias, se torne possivel discriminar
o tipo de treinamento modelado ou “sob-
medida” para um determinado Animador ou
grupo de Animadores Culturais. Chanona*
propds que os agentes culturais poderiam
usar a mesma matriz para a analise de suas

“proéprias necessidades no trabalho de campo.

A matriz pode ser usada pelos Agentes
Culturais para planejar projetos culturais nos
campos: :

‘1. capacitagdo, formagdo (cursos, oficinas,

seminarios, conferéncias, reunides, tra-
balhos de campo etc.)

2. difus@o cultural (eventos, representagoes,
shows; concursos, exposigdes, publica-
¢oes, producdo de radio e TV etc.)

3. Pesquisa (inventarios, levantamentos;
catdlogos; pesquisa de-.campo e literatura,
projetos etc.)

Treinamento Difusao Pesquisa Etc.

Areas
Operativas Formacdo Cultural
Areas Capacitacdo
Culturais  Reciclagem
. Histéria
Cultura

Protecdo da Informacao

“Patriménio”

- Ciéncia | Tecnologia

Cultura Artistica

Meios de
Comunicagio
e Cultura

‘Pluralismo Cultural e

Cultura Popular

Planejamento
Cultural e
Administracdo

Criagao Producao
Disseminagdo Recuperacdo

Criagdo Literaria
Drama etc.

Etc.
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A fim de usar a matriz, o Animador
Cultural devera usar quatro tipos indis-
pensaveis de andlise:

1. Diagnéstico: social/politico/aspiragdes,
necessidades e potencialidades culturais;

2.Planejamento: (incluindo contextuali-
zagdo): quadros de referéncia conceitual,
realidade socio-econdémica, realidade
politica e cultural; '

3.Programagdo: Projeg¢do de atividades
especificas, orgamento, contexto insti-
tucional, legal e burocratico;

4. Avaliagao-inicial, follow-up, final.

Cada casela da matriz prové orientagdes
para propostas que, se pertinentes ¢ adequa-
damente dosadas as necessidades e priori-

dades da comunicag@o ou instituigio, .

poderdo ser posteriormente implementadas
em termos de planos, programas e mecanis-
mos de execugdo e avaliagio.

Formacio democritica:

uma Politica de Desenvolvimento

Para a concepgdo Latino-americana de
desenvolvimento autoconfiante & espe-
cialmente importante que o programa se
encaminhe para os grandes objetivos do
desenvolvimento cultural, como expressos
em varios documentos nacionais e regionais
sobre politica cultural. Tais objetivos podem
ser sumariados como segue:

1. Autogestdo/autogeréncia (reconhecimento
da adequagdo cultural): coordenagdo de
esforgos/racionalizagdo de recursos; reci-
clagem das condigdes infra-estruturais;
rejeicdo de financiamento externo/proces-
sos decisorios externos/adequagdo a
critérios externos aos processos de desen-
volvimento da comunidade, pais ou regido;

.2. Democratizagdo: participa¢do e estimu-
lagdo de grupos, equipes e individuos;
suporte, estimulo as iniciativas locais
autéctones; adaptagao dos projetos de
trabalho do Agente ou Animador Cultural
ao conjunto das propostas locais; inser¢éo
dos grupos locais (ou individuos) na
instrumentalizagdo de programas;

3. Reforgo da unidade cultural e valores do

" quadro de referéncia: pluralidade de
fontes de informagdes e tendéncias;
alternativas de expressdo; identidade
cultural, inserida no cenario regional e
internacional.

A leitura da realidade ¢ o planejamento
dos programas constituem o nicleo das
atividades culturais posteriores, as quais
‘resultardo da discussdo aberta das propostas.
De acordo com a rica experiéncia mexicana
em agdo cultural, o melhor agente cultural é
apenas um “facilitador” nos processos de
.desenvolvimento cultural.

Em todos os paises da América Latina,
“casas da cultura” e espagos culturais
existem em grande nimero. Mantidas pelos

governos, pelas associagdes comerciais, .

entidades religiosas ou fundag¢des indepen-
dentes, estes centros culturais sdo nor-
malmente utilizados pelas populagdes que
consomem os programas oferecidos: cine-
ma, teatro, shows, concertos, mostras e
exibigbes, conferéncias, seminarios ¢ ofici-~
nas, cursos, reunides. Em suma, todo tipo de
eventos: alguns, preparados pela adminis-
trag¢do; outros, apenas utilizando a infra-
estrutura do centro. Muitas vezes, sem uma
politica explicitada e consentida.

Entrevistas realizadas com o pessoal
trabalhando nesses centros mostraram que
muitos dos pardmetros da a¢do cultural sdo
determinados de acordo com a fonte dos
recursos: ideologia, escopo, duragdo, orga-
mento, entre outros. -

Outros aspectos sdo menos rigidos,
permitindo ao Animador Cultural maior
liberdade de criagdio e operagdo, desde que
respeitadas as-decisdes tomadas nos. aspec-
tos anteriormente citados. A liberdade maior
se encontra na escolha de técnicas pedagé-
gicas, contetdo informativo, organizagdo
dos programas, recursos audiovisuais etc.

Ha casos em que os Agentes ou Ani-
madores Culturais recebem treinamento e
aprendem a produzir os implementos de seu
proprio programa. QOutras vezes, aos Agen-
tes sdo atribuidas tarefas especificas dentro
de um programa mais rigidamente coorde-
nado. Variag¢des entre os dois extremos
podem ser compreendidas dentro da analise
global dos objetivos e politicas da insti-
tui¢do patrocinadora. i

O Papel da Universidade na Formacio
dos Animadores/Agentes Culturais

A agdo cultural vem crescendo parale-
lamente 4 emergéncia de uma sociedade
afluente, pés-industrial, que torna mais
visiveis — e mais insuportaveis — as
desigualdades entre os que TEM ¢ os que
NAO TEM:; entre os que SABEM e os —
assim chamados — QUE NADA SABEM.

A consciéncia sobre o abismo estabele-
cido entre os grupos dentro de uma socie-
dade, ¢ entre as sociedades dentro da
comunidade internacional € suas conse-
qiiéncias para o equilibrio social, paz
mundial e sobrevivéncia da humanidade,
tem sido enfatizada pelos pensadores,
educadores, governos e também pelas
organizagdes internacionais® que vém
sucessivamente criando eventos especiais e
grupos de estudo para clarificar o assunto,
identificar os fatores mais importantes e
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propor politicas que possam minimizar tais
desigualdades, ajudando a superar os
problemas.

A acdo cultural esta alinhada com um
desses esforgos, e o Agente ou Animador
Cultural ¢ um desse novos profissionais:
meio comunicador, meio educador, com
uma “extra” € extremamente importante
parcela de compromisso com uma missdo: a
de ajudar a criar ambientes e condigdes
favoraveis para pessoas, grupos e socieda-
des, como um todo; compartilhar a riqueza
da produgg@o mundial no campo das ciéncias,
da tecnologia e das artes do quadro de
referéncia das tradi¢des e Histéria do grupo;
a crescer em auto-respeito e respeito aos
demais povos em matérias de idéias, expres-
sOes artisticas, estilos de vida, modos de
resolug@io de problemas e demais variantes
culturais.

_E responsabilidade da Universidade de
paises em desenvolvimento preparar esta
formagdo em cada pessoa que receber uma
educag@o superior.

A pesquisa revela unanimidade sobre a
questdo de que o profissional da animagio
cultural ndo deve ser preparado a nivel de

graduago; a maturidade € a necessaria inter

¢ intra-disciplinaridade que sua atuagdo vai
requerer, obriga a presenga de candidatos de
distintas origens académicas que receberdo, a
nivel de pds-graduagdo, os conhecimentos e
praticas complementares de que ja se tratou
anteriormente. £ importante ressaltar que esta

foi a Gnica questdo que teve 100% de

consenso entre 0s entrevistados e cuja impor-
tancia foi particularmente enfatizada pelos
responsaveis de grandes programas na cidade
de Sao Paulo.

Algumas universidades latinc-america-
nas ja oferecem treinamento a Animadores
Culturais: México, Venezuela, Colombia,
Peru estdio entre as mais ativas. No Brasil, e
em Vérios outros paises, ha esforgos com-
binados entre as universidades e as insti-
tuigdes patrocinadoras na criagéo ‘de progra-
mas sob medida, especialmente destinados
aos Agentes ou Animadores Culturais. Na
maioria das universidades, entretanto, geral-
mente se oferecem apenas cursos sobre o
assunto, com mais €nfase na reflexdo critica
sobre suas variaveis do que na formagao de um
profissional operacionalmente habilitado®.

Nelly de Camargo

* Doutora em Ciéncias da Comunicagdo ECA/USP

* Pos-Doutorado/FULLBRIGHT SENIOR
RESEARCHER - Stanford University

* Conselheira Regional de Comunicagdo da
UNESCO para a América Latina

* Chefe do Departamento de Multimeios/
Instituto de Artes da UNICAMP
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Politicas de Comunicagﬁo da Igreja:
rumo ao ano 2000

Ismar de Oliveira Soares

ma analise das politicas de comuni-

ca¢do da Igreja Catdlica no Brasil

somente se mostrara viavel caso se
adote um referencial teérico que conceba a
comunicago a partir da Teoria dos Sis-
temas.

No caso, devemos imaginar um grande
circulo, em cujo interior se multiplicam em
conexdo de dependéncia, entrecruzando-se e
muitas vezes extrapolando seus limites
espaciais — uma infinidade de outros circulos
menores, representando cada um deles uma
das esferas em que se articulam e atuam os
organismos que constituem a grande insti-
tuigdo. Os circulos menores sao representados
pelas Dioceses, pelas Congregagdes Religio-
sas, pelos Movimentos, pelas Comunidades
organizadas, pelo sistema de ensino, pelos
meios ou veiculos de comunicagéo. O circulo
maior é a Igreja em sua globalidade, represen-
tada pela Conferéncia Nacional de Bispos do
Brasil, suas liderangas e pelas pastorais e
organismos articulados nacionalmente.

Inutil, no caso, buscar uma politica de
comunicagdo unica para a instituigao,
observando-se, pelo contrario, uma varie-
dade de tendéncias cujo nimero, intensi-
dade e influéncia variam, em cada época, em
decorréncia da ascensdo e crise das correntes
teologicas, das visdes pastorais e da forga das
liderangas, em cada momento da historia.

Existe, sem duvida, uma politica hege-
monica de comunicac¢io em cada periodo
vivido pela Igreja, garantindo sentido &
engrenagem constituida pelos micro-sistemas
em movimento. Ndo poucos dos microor-
ganismos recolhem-se, contudo, a seus
carismas e projetos comunicacionais, cons-
truindo vida propria, navegando a deriva
quando ndo em sentido oposto a grande nau.

As tendéncias hegemonicas (filosofias e
procedimentos de comunicagéo) sdo garan-
tidas pelo sentido de hierarquia e comando,
que alinhava, costura ou até mesmo amarra
os elementos de uma politica de comunicagio
no interior da globalidade do sistema. Papel
importante assumem as liderangas (dirigentes
da CNBB, bispos diocesanos e coorde-
nadores de pastorais). Também as tendéncias

alternativas vivem na dependéncia de lide-
rangas locais fortes e carisméticas.

Sera sempre uma temeridade, pois,
elaborar perfis definitivos das politicas de
comunicagdo da Igreja no Brasil, dada a
complexidade organizativa da institui¢sio e o
surgimento, em seu interior, ao longo dos
anos, de movimentos que apontam para
caminhos nem sempre convergentes. As
informagdes de que se dispde, hoje, permi-
tem, contudo, que a empreitada seja iniciada.

Nao deixa de ser oportuno, pois, um
olhar retrospectivo para as politicas de
comunicag@o através das quais a Igreja
marcou sua presen¢a em periodos anteriores
da histéria do pais. Tal fato contribuira
eficazmente para a elaborago de diretrizes
mais eficazes, para o futuro proximo.

Primeira experi€ncia de implantacio
de uma politica orgénica de
comunicaciio: A expansio da
imprensa catoélica, no século XIX.

Se nos fixarmos no século XIX, vere-
mos que, de 1808 a 1900, a Igreja — como
sistema de relagdes subordinado ao universo
socio-politico capitaneado pelo Estado —
percorreu uma trajetéria que incluiu ten-
déncias majoritarias que vao desde a cola-
boragdo intima com a politica de comuni-
cagdo do Reino Unido!, a passagem por
periodos turbulentos de contestagdo na
Regéncia e no Império?, até a consolidagio,
ja no final do século, de uma postura
comunicacional fortemente proselitista’,
anti-liberal e anti-republicana®.

Examinando tal panorama, enxerga-
remos, como pano de fundo, a existéncia de
préticas comunicacionais que traduzem, para
o mundo externo, a condi¢do de for¢a moral
hegeménica exercida pela religido, com o
consentimento do Estado e a seu servigo.
Cabia a Igreja Catolica legitimar, através de
suas praticas de comunicagdo — as prédicas,
as missdes e desobrigas, a catequese, a
alfabetizagdo, a arquitetura, o teatro, os
livros de oragdo, os jornais, entre outros
meios — as relagdes sécio-politico-culturais
que sustentavam a propria sociedade.’

Trata-se de um comportamento comuni-
cacional que convivera dialeticamente com
a luta pela afirmagdo de uma identidade
institucional frente ao fortalecimento das

novas elites, atreladas, principalmente a
magonaria. Foram tais lutas as responséveis
pelo empreendimento de um gigantesco
esforgo em torno de dois grandes projetos: a
romanizagdo da Igreja, do que resultou a
construgdo dos primeiros semindrios e o
langamento de dezenas de jornais.

Em conseqiiéncia, o-Brasil catélico
entra, no século XX, editando 140 publica-
¢des periddicas®, prometendo ao Papa Ledo
XIII a implantagdo de um grande jornal
diario, editado possivelmente no Rio de
Janeiro. Pode-se afirmar que havia cons-
ciéncia sobre a oportunidade de se optar pela
estratégia da imprensa, fato que legitimaria
a presenca da Igreja junto as classes sociais
letradas, na suposi¢do de que estaria for-
mando lideres de opinido indispensaveis aos
constantes embates com o Estado laicizado.
Uma politica reconhecida como oportuna
para os objetivos perseguidos, mesmo por
observadores externos & institui¢do.

Tendéncia Hegemonica na Primeira
Metade do Século XX: Segmentag¢io
¢ Reafirmacdo da Identidade

Com o passar dos anos (1900-1940), o
fechamento da imprensa cat6lica ao mundo
civil e sua concentragdo em temas de
interesse majoritariamente interno, fortale-
cem uma estratégia que produz, em ultima
instancia, um visivel isolamento da Igreja.

Eo periodo em que principalmente as
Congregagdes Religiosas que aportaram ao
Brasil no final do século XIX e inicios do
século XX passam a desenvolver politicas
proprias de comunicagio, criando revistas e
jornais para publicos especificos”. Uma
politica de segmentagdo que o franciscano
Frei Pedro Sinzig tenta romper, a partir do
convento de Petrépolis, com suas iniciativas
em favor da articulagdo e propagacio da
imprensa cat6lica no Brasil.

Separada, contudo, do Estado, apos a
proclamagdo da Republica e sem contar com
instrumentos eficazes de coordenagdo centra-
lizada, a Igreja fard uso de Cartas Pastorais
sobre a imprensa, distribuidas esparsamente,
para fornecer o referencial tedrico indis-
pensével & sua politica de internalizagio.

Pela leitura das Cartas sobre a Impren-
sa, descobre-se que a tendéncia dominante
na época cra a de reafirmar os objetivos
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institucionais, entre os quais: a) a conde-
nagdo do liberalismo e da liberdade de
expressdo (Unica responsavel pelos males da
sociedade); b) a reafirmag@o da autoridade
eclesiéstica como referencial para o exerci-
cio do “jornalismo sadio”; ¢) a catequese; d)
a busca de novos interlocutores (ou ouvin-
tes), principalmente junto a classe média
urbana; e) a fundagdo de sociedades ou
“ligas da boa imprensa” e, como ja dito, f) a
cria¢do de um diario catdlico’.

Apés lamentar , em algumas dessas
Cartas, a falta de interesse pela leitura da “boa
imprensa™” e, na pratica, constatar a dificul-
dade em trabalhar com publicagdes periddicas,
a Igreja decide mudar sua estratégia, optando,
a partir dos anos 40, por uma politica de
comunicagdo que previa a concentragdo dos
esforcos na formagdo da opinidio pablica.

Tendéncias Hegeménicas nos
Meados do Século XX: As
Campanhas Nacionais

A politica de comunicagido da Igreja
ganhou um centro propulsor no inicio da
década de 40: a redacdo da Revista Eclesids-
tica Brasileira, em Petropolis. La nasceram
¢ de 14 foram coordenados os grandes
projetos da época: a “Campanha contra a Ma
Imprensa e a Pornografia”, 1949; a “Cam-
panha Nacional contra a Heresia Espirita”,
1953; ‘a “Campanha de Moralizagdo das
Revistas”, 1957 e a “Campanha de Mora-
lizagdo dos Programas de Radio”, 1958.

Se as campanhas traduziam o esforgo de
superagdo da politica de internalizagdo que
caracteriza o periodo anterior, 0 espirito
proselitista da época — anos 40 a 60 —
levou as liderangas a buscar fora da insti-
.tuigdo os alvos para o exercicio das ativida-
des coordenadas. Os “inimigos da fé”
- passaram a ser o espiritismo'!, o protestan-

tismo'?, a magonaria®® e o comunismo'*.

As “campanhas nacionais” passaram a ser
entendidas como instrumentos privilegiados de
intervengdo na opinido publica. O combate ao
comunismo chegou a unir, por exemplo, ind-

“meros veiculos de Congregagdes Religiosas,
sob a lideranga do proprio Departamento de
Imprensa da CRBY.

A empolgacdo missionaria das campa-

nhas nacionais, alinhadas politicamente as
" correntes mais conservadoras da politica
nacional, somada ao relativo éxito de

iniciativas como a do MEB - Movimento de
Educag@o de Base (projeto de educagdo a
_ distancia que fez uso da Rede Nacional das
Emissoras de Radio - RENEC), considerada
como projeto politicamente progressista,
informam que, para além da fragmentagio
dos pequenos e mal utilizados veiculos,

existia uma rede extensa e ainda ndo
aproveitada de comunicadores populares
motivados e potencialmente atuantes.

Tendo com base tais pressupostos, a
Igreja passou a ter, anualmente, nas Cam-
panhas da Fraternidade, a partir de 1964, a
principal estratégia de sua politica comuni-
cacional. As C.F. possibilitaram as autorida-
des institucionais (bispos) encontrarem
apoio incondicional das liderangas caris-
maéticas (tedlogos e pastoralistas) e dos
comunicadores profissionais e comunitérios
para mobilizar a “massa dos fiéis” em torno
dos rumos a serem seguidos pela institui¢ao
em seu relacionamento com a sociedade.

Tal fato permitiu 4 Igreja: a) concentrar
anualmente em torno de algum tema especi-
fico a atengdo de centenas de milhares de
agentes pastorais; b) socializar junto ao
grande publico os referenciais tedricos e
pastorais que preocupavam, no periodo, as
liderangas da institui¢do; c) coordenar o uso
de seus veiculos de comunicagdo — consti-
tucionalmente dispersos — na divulgagio do
tema da Campanha; d) marcar presenga na
sociedade civil, através de espagos oferecidos
pelos meios massivos de informagdo.

A Comunicagio Alternativa e
Popular, nos Anos 70 e 80

E importante levar em conta que a Cam-
panha da Fraternidade ganhou densidade a
partir do momento em que a Igreja, vitima, em
seus membros, da repressdo do Estado auto-
ritario, comegou — numa atitude incondicional
— a “ouvir o clamor de seu povo”. Rapida-
mente 0s temas da campanha passaram, a partir
de 1968, a traduzir o sofrimento do “oprimido”,
construindo na consciéncia dos fiéis recém-
saidos de um catolicismo intimista os referen-
ciais simbolicos necessarios para a aceitagéo,
sem traumas, da nova postura que inclufa,
enquanto agfo evangelizadora, a defesa das
reformas estruturais na sociedade e a defesa da
propria liberdade de pensamento e expressdo.

Uma defesa tdo claramente assumida por
algumas liderangas no interior da instituigdo,
que — além de aproximar a Igreja dos
setores da populag@o vitimas dos abusos do
regime militar — permitiu, em numerosas
dioceses do Brasil, o apoio as praticas da
comunicagdo alternativa, principalmente
aquelas surgidas, nos anos 70, do Movi-
mento Popular, independentemente de sua
vinculagdo religiosa e partidaria.

A proximidade da Igreja a pessoas
oriundas da Universidade € do mundo profis-
sional permitiu, ademais, a elaboragdo de um
novo discurso sobre a Comunicagéo Social',

Ganhou legitimidade, em decorréncia,
no espago da prépria Igreja, o uso dos meios

pobres, como os boletins e radio popular e,
mais recentemente, o video e o computador.
Em torno e através destes meios houve
muita mobilizagdo politica. Por outro lado,
o apoio da Igreja aos centros de documen-
tagdo e informag&o possibilitou uma inusita-
da convivéncia entre a Igreja e setores da
sociedade antes tido como virtuais inimigos.

O novo projeto de comunica¢do garan-
tiu, por éxemplo, a inser¢do de inimeros
grupos de catdélicos no mundo politico-
partidario, principalmente através do Partido
dos Trabathadores, revivendo — por alguns
momentos, em alguns lugares e na mente de
muitos — o ideal do “partido catélico”,
naturalmente bem mais 4 esquerda e plura-
lista que o projeto vivido pela Igreja no final
do Império. O que, na verdade, une os dois
projetos de final de século (o “Partido
Catoélico” de Carlos de Laet, no final do
século XIX e o “Partido dos Trabalhadores”
de Luis Inacio Lula da Silva, no final do
século XX) € o fato de ambos terem tido nas
politicas de comunicagdo vigentes no
interior da Igreja (o “jornalismo cat6lico”.
no final do Império de a “comunicagio
popular” nos anos de resisténcia a ditadura)
o meio ambiente oficial cultural que alimen-
tou suas respectivas utopias.

Vertentes Politicas da Comunicagio
nos anos 70 e 80 '

- Na década de 60, a Igreja do Concilio
Vaticano 11, ainda que mantendo a natureza
moralista de seu discurso, promove um
apologia dos meios massivos capazes de
ampliar seu dmbito de a¢do ( “Inter Mirifica”,
de 1963 ¢ “Communio et Progressio”,
1972)". O mesmo espirito conciliar favorece
a valorizagdo dos meios grupais, recurso
indispensavel para o fomento da desejada
participa¢do dos agentes populares no
processo de “conscientizagio™®.

No final da década de 70, os agentes
religiosos definiam com clareza os campos
a serem privilegiados na defini¢do de uma
politica para o setor da comunicagdo: 0 uso
dos recursos da comunica¢do na pastoral
catequética (“Evangelii Nuntiandi”, 1975) e
uma aproximaciio junto aos produtores
da comunica¢fdo'®. Eram a pastoral “dos
meios” € a pastoral “nos meios” (Docu-
mento de Brasilia, 1978).

Nos inicios dos anos 80, por obra da
Equipe de Reflexdo criada para assessorar o
Setor de Comunicagdo Social da CNBB, a
Comunicagdo passa a ser analisada a luz da
Teologia da Libertagdo e da doutrina da
NOMIC?: Predominam as vertentes politi-
cas e culturais na anélise dos meios.

Ao clima de dentncias com relagdo a
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manipulagio comandada pelos grandes meios
e aos esforgos para a promogdo de uma
“leitura critica do sistema de comunicagdo”
soma-se 0 anseio da instituigio em ampliar
seus espagos no uso dos recursos técnicos,
tendo em vista a expansdo das seitas € a
crescente secularizagdo da sociedade.

Mergulhada neste clima de indefini¢des
e com caréncia de um referencial basico
‘hegemdnico a Igreja néo soube, contudo,
fazer uso adequado da Campanha da
Fraternidade destinada especificamente ao
tema da comunicagdo (“Comunicagdo para
a Justica e a Paz”), promovida em 1989.

Foram igualmente as contradigdes do
arcabougo tedrico € as indefini¢des quanto
aos caminhos praticos a serem seguidos que
diluiram o impacto dos esforgos direcio-
nados a implantar um sistema regular de
capacitagdo de especialistas na area de
comunicagiio. Os poucos éxitos tiveram e
tém alcance localizado?'. A Equipe de
Reflexdo do Setor de Comunicagdo Social
chegou a produzir um curriculo minimo para
o ensino da comunicagdo nos Seminarios.
Nio se tem, contudo, noticias sobre a
implantagdo deste curriculo.

O tema da comunicagdo continuou
confinado a segmentos muito especializados
no interior da organiza¢do®’. Enquanto
alguns desses segmentos reafirmavam a
necessidade de se implantar uma politica de
comunicagdo abrangente, voltada para uma
alianga com a sociedade civil naquilo que
diz respeito aos grandes interesses das
populagdes marginalizadas e na busca de
inser¢do no cotidiano da vida secular®,
outros segmentos valorizam a exceléncia das
atividades individuais ou grupais voltadas
“para o anincio explicito da doutrina e da
moral especificamente catélicas.

O especificamente catélico, entendido
como a ressemantizagdo da doutrina para
diferencia-la do discurso das seitas e torna-
la acessivel as caréncias espirituais do
homem moderno com origem principal-
mente na classes média urbana, passou a
denominar-se — em oposi¢do 4 comuni-
cagdo “secularizada” praticada pelos adeptos
de uma religido encarnada no social — de
“nova evangelizagdo, com novo ardor
missionario”.

Em busca de uma politica de
comunicagio para o ano 2000

Frente a coexisténcia e — quando ndo —
a0 conflito de interesses nas esferas em que
organizam e se praticam as vérias politicas de
comunicagdo no interior do macro-mundo
eclesial, os grandes desafios que se colocam
para a instituigdo no Brasil, nos meados da

década de 90, sdo de ordem tedrica, organi-
zacional,.administrativa e educacional.

1°- O Desafio de construgdo de um
referencial tedrico comum

O primeiro grande desafio € o da obten-
¢do de um consenso minimo, entre os
diferentes segmentos que constituem a
macro-sociedade eclesial, a respeito das
bases tedricas sobre as quais construir uma

politica de comunicagdo para o ano 2000.

O fundamentos teéricos em conflito sdo,
resumidamente, por um lado, uma concep¢ao
instrumentalista ¢ moralista da comunicagdo
(usar a comunicagdo para fazer adeptos,
dirimir controvérsias e combater os “inimigos
da £&”) e, por outro, uma visdo culturalista e
dialética dos processo comunicacionais (criar
processos comunicativos que permitam a
democratizagio da palavra da Igreja).

A primeira concepedo parte do principio
de que a Igreja ¢ um corpo uniforme que
detém verdades acabadas, cabendo s
autoridades da institui¢dio transmitir a
heranga cultural. No caso, o organismo,
enquanto corpo social, zela pelo seu dis-
curso, restringe o nimero ¢ a qualidade de
seus porta-vozes, buscando, desta forma,
encobrir suas proprias contradigdes.

A segunda visdo entende que o dialogo
possivel com o homem moderno parte de sua
aceitagio como interlocutor. E uma posigao
de riscos, mas que ganha legitimidade a
partir do documento conciliar Gaudim et
Spes €, mais recentemente, no Brasil, a partir
das Diretrizes Gerais da CNBB (1991-
1994). Este ultimo documento, ao deslocar o
eixo dos fundamentos da agdo pastoral das
questdes sécio-politicas (a relagdo oprimido-
opressor) para as relagdes psico-socio-
culturais, refere-se ao homem do final do
século XX como um ser autdnomo, em
permanente processo de descoberta.

Ocorre que o documento Diretrizes ndo
conseguiu fazer a ilagdo necessaria entre
“pratica pastoral”, “sociedade em evolugdo”

¢ “processos de comunicacio”, permanecen-

do no paradoxo de realizar uma excelente
leitura das condig¢des de vida do homem
moderno, propondo, porém, uma relagio
comunicacional incapaz de superar o tradi-
cional verticalismo das praticas comunica-
cionais, como que revelando sua insegu-
ranga no trato com as questdes da cultura.

Enquanto tal paradoxo ndo for resol-
vido, dificilmente a Igreja avangara na
construgiio de uma politica de comu-
nicagao coerente com sua nova leitura da
realidade.

m INTERCAMBIO

2°. Formacdo de aliangas e
articulagdes de esforgos

Dois conceitos chaves para o desenho de
uma politica de comunicagio que atenda as
necessidades do momento. historico sdo os
da “formacio de aliancas” e da “arti-
culacio de esfor¢os”.

Alguns fatos indicam que a Igreja vem
buscando, ultimamente, construir uma
politica de consenso, baseada na uniao .de
esforgos. Busca-se superar a segmentacdo €
os particularismos que predominaram em
décadas anteriores. Por outro lado, h4 uma
visivel preocupagdio em aproximar 0s comu-
nicadores ditos alternativos € populares aos
projetos de médio ou grande alcance.

Foram os caminhos de articulagdo que
levaram, por exemplo,  criagio do Jornal de
Opinido, em Belo Horizonte, ainda nos
meados dos anos 80, nascido para converter-
se em veiculo impresso de carater nacional. A
busca de consenso ¢ os esforgos de articulagdo
permitiram 3 CNBB aproximar as editoras
catélicas, em reunides periddicas, em busca de
objetivos pragmaticos como o da informa-
tizaglio e 0 da edigdo conjunta de obras. Mais
recentemente, os jornais e revistas decidiram
criar uma Rede Catdlica de Imprensa, reunido
ao redor de 40 veiculos sob 0s auspicios da
CNBB e da UCBC. '

No campo da comunicagio audiovisual,
o projeto “Palavra Viva”, em radio ¢ em
video, alcangou reunir Congregagoes Reli-
giosas em torno da produgdo de mensagens
a serem veiculadas nacionalmente por
emissoras comerciais como as que. formam
o Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT). O
excepcional no novo projeto & sua abertura -
para uma nova linguagem possivel gragas ao
despojamento, & superagdo de alguns
preconceitos e & disposigdo de busca de
novas aliangas junto & sociedade civil, o que
representa a incorporagdo de uma visiio
sistémica dos processo de comunicagio.
Nesse campo, o projeto da Rede Vida. de
Televisdo, a ser implantado por um grupo de
empresérios, em S&o José do Rio Preto, com
o aval da CNBB e a colaboragéo de organi-
zagdes como a UNDA-BR, a UCBC ¢ a
OCIC-BR, surge como promessa da in-
corporagdo de uma longa aprendizagem.

3°-0 desafio da cria¢do de Equipes
Locais de Comunica¢io

O segundo grande desafio ¢ o da mobi-
lizagdo dos diferentes setores da instituig&o
para a criagdo de Equipes de Pastoral da
Comunicagdo.
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Em 1980, a CNBB, ao instituir a Equipe
de Reflexdo do Setor de Comunicagio
Social, criou também um mecanismo de
sistematizacgdo tedrica e de avaliagdo perma-
nente. Vérias Congregacdes e Movimentos
formaram e mantiveram, nos altimos 15 anos,
suas assessorias de comunicagdo. Destaque
também merecem a UCBC - Unido Cristi
Brasileira de Comunicagdo Social ¢ os
Centros de Documenta¢do e Informagio,
nascidos, ainda no inicio dos anos 70, com
forte vocag¢do ecuménica e com intima
vinculagio com o Movimento Popular.

A UCBC ¢ a Equipe do Setor de Comu-
nicacdo da CNBB cumpriram relevante papel
historico, como revelam os antropdlogos e
historiadores Ralph de la Cava ¢ Paula
Monteiro®. Sua atuagdo, assim como a de
dezenas de grupos de assessorias e centros de
comunicagdo certamente ganhariam nova
dimensdo, nos proximos anos, caso fossem
solicitados a transferir a experiéncia acumu-
lada na criagdo ¢ no desenvolvimento de
Equipes de Pastoral da Comunicacio em
nivel regional e, principalmente, em nivel
diocesano € comunitario.

No campo especifico da pastoral, o
espelho permanece sendo os campos da
liturgia e da catequese, 4reas que vém se
- estruturando desde os anos 40: ndo ha
paroquia, colégio catélico ou comunidade de
base no Brasil, que ndo tenha, hoje, sua
Equipe de Liturgia e sua Equipe de Cate-
quese. Uma meta plausivel seria a de chegar
ao ano 2010 com uma Equipe de Pastoral da

Comunicagdo em cada comunidade do pais.
"Caberia a tais Equipes — a partir de
uma so6lida fundamentagédo teérico-meto-
doldgica — rever as politicas de comu-
nicagdo de seus espagos geo-politico-pas-
torais e adequa-las as necessidades concretas
das pessoas que habitam e formam as
comunidades. Tal comportamento serviria
-de baliza para a atuagdo dos produtores que
controlam os grandes meios catdlicos (as
emissoras de radio ¢ TV, os periddicos, as
produtoras de video, as editoras etc.) caso
tenham a indispensavel capacidade de
auscultar as demandas emergentes aponta-
das pelas liderangas e comunidades locais.

4° - Desafio da capacita¢do de novos
quadros

Ja na década de 50, a Igreja Catdlica se
preocupava em criar mecanismos para
formar quadros para o campo da comuni-
cagdo. Este foi o sentido da implantagdo das
Faculdades de Jornalismo, a comegar pelo
curso mantido pela Pontificia Universidade

Catolica do Rio Grande do Sul*. Articular o
trabalho destes cursos superiores permanece
um grande desafio, dada as peculiaridades e
autonomia do ensino superior no Brasil.
Ainda que anunciados e planejados, os
esforgos direcionados a implantar um
sistema regular de capacitagdo de especia-
listas na 4rea tiveram e t€ém alcance ainda
limitado?. A Equipe de Reflexdo do Setor

de Comunicagio Social produziu um curri- -

culo minimo para o ensino da comunicag&o
nos Seminarios. Ndo se tem, contudo,
noticias sobre a implantagao deste curriculo.

Frente a estas constatagdes, o tema
déveria voltar a ser discutido pelas autori-
dades competentes.

5°- O desafio da educacdo para a
comunicagio

Reclamada por Pio XI ja nos anos 30, a
educagdo para a recepgdo das mensagens
dos meios massivos ganhou formas diferen-
tes ao longo dos ultimos 50 anos. Desde as
sessoes de cineclubismo dos anos 50 até os
atuais cursos de “leitura critica de comuni-
cagdo” da UCBC, passando por projetos
diocesanos. como o Apucarana, no Parana,
nos anos 70, a questdo da educagdo para
comunicag¢do vem ganhando legitimidade
revelada em dois fatos recentes: a) o projeto
da nova LDB - Lei de Diretrizes de Base da
Educagao Nacional (ja aprovada em maio
de 1993, pela Camara dos Deputados ¢
aguardando votagdo no Senado) incorporou
a “leitura critica da comunicagdo” entre as
préticas didaticas a serem desenvolvidas
pelo sistema nacional de ensino, enquanto,
por outro lado, b) a FENAJ - Federagdo
Nacional dos Jornalistas, em seu mais
recente congresso, em Curitiba (abril de
1994) agregou os processos de leitura critica
da comunicagdo entre as suas estratégias
para a implantagdo de politicas democraticas
de comunicagdo no pais.

Tais acontecimentos fazem prever a
oportunidade da Igreja unir-se, através de suas
institui¢des de ensino superior, a proposta de

~ se criar cursos (Bacharelados, Licenciaturas,
Especializagdes) nas areas de inter-relagdo

Comunicagio Social/Educagio, para formar
especialistas que atendam as demandas de sua
propria politica de comunicagio, bem como as
necessidades de toda a sociedade.

6°- O desafio da avaliacdo permanente

O terceiro grande desafio é o da criagdo

_ de mecanismos para uma avalia¢do per-

manente que pérmita corregdes de rumo,
quando necessdrias. : .

Os estudos académicos sobre o discurso
e a pratica da comunicagéo na Igreja
alcangaram relativa sistematizagdo nos
ultimos vinte anos. Os resultados, contudo,
néo foram suficientemente socializados. Por
outro lado, ndo faz parte da cultura da
institui¢do a realizagdo de avaliagdes que
coloquem em questionamento os procedi-
mentos adotados por suas liderangas.

Os modernos conceitos sobre a adminis-
tragdo de organizagdes ensinam, porém, que
sem a implantagdo do habito de avaliagdo
periddica e cientificamente conduzida
nenhuma politica tem garantias de alcangar
um minimo de éxito. O caso é sobretudo
vélido quando se lida com representacdes,
emogdes e anseios de pessoas humanas.

Recentemente a revista Sem Fronteiras,
mantida pelos Combonianos submeteu-se a
um processo de avaliagdo conduzido por
profissionais vinculados & UCBC e a Escola
de Comunicagdes e Artes da Universidade de
Séo Paulo. O mesmo ocorreu com a AGEN -
Agéncia Ecuménica de Noticias e vem
ocorrendo com os projetos de comunicagio
radiofénica da Pastoral da Crianca da CNBB.
Uma das primeiras atividades previstas para a
Rede Catdlica de Imprensa ¢, justamente, a
promogdo de um amplo processo avaliativo,
cientificamente conduzido, envolvendo tantc a
produgdo editorial, a produgdo grafica quanto
as praticas de marketing.

Em decorréncia, acredita-se que a
defini¢do de praticas avaliativas perma-
nentes serd a garantia de economia de
esforgos, inibindo sua dispersdo, tornando-
os mais eficazes.

Ismar de Oliveira Soares

* Professor Doutor da ECA/USP. Presidente da
UCLAP. Membro da Equipe de Reflexio do
Setor de Comunicagdo Social da CNBB.:

Notas

1. A colaboragdo com as politicas de
comunicagdo do Estado se traduzia, para a
Igreja, desde o periodo colonial, em sua
condi¢do de agente hegemonico da
sociedade, legitimando, por obra da
sacralizag@io — uso do cddigo religioso, de
seu universo simbdlico e de seu poder de
coergdo moral —, as inter-relagoes
comunicacionais estabelecidas entre as
diversas forgas de controle social. A historia
mostra que esta colaboragdo se manteve
minada, no cotidiano, pela confrontagio de
projetos € pela relativa autonomia de
conduta dos agentes sociais. No campo
explicito da comunicagdo impressa,
encontraremos a Igreja colaborando
intimamente com o Estado na prépria
implantagdo da imprensa régia: Frei Tibircio
José da Rocha assumiu a responsabilidade
junto a D. Jodo VI pela publicagio do jornal
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_ oficial do Reino Unido 4 Gazeta do Rio de

Janeiro, sendo sucedido neste oficio pelo
Conego Francisco Vieira Goulart.

. Frei Caneca defende idéias liberais no jornal

Tifis Pernambucano, em 1823-1824,
enquanto o Padre Miguel do Sacramento
Lopes Gama defende o socialismo, nos
meados do século passado, no jornal O
Carapuceiro, em Alagoas. Gilberto Freyre
encontrara nos textos do Pe. Gama o material
de que necessitou para escrever a familia
brasileira sob regime de economia patriarcal.

. A politica interna de comunicagfo da Igreja,

da segunda metade do século XIX aos
inicios do século XX, caracterizou-se pelo
esforgo concentrado em torno do processo de
romanizagdo da institui¢do. De 1870 a 1900,
a Igreja assistiu, na verdade, a uma explosao
da imprensa catélica em todo o pais.
Surgiram, na época, jornais como: A
Verdade Evangélica (Salvador), Selecta
Catélica (Mariana), O Eclesidstico (S3o
Luis), O Amigo da Religido (Sio Paulo), O
Cathdlico ¢ A Aguia Catélica (Recife). A
comunicagdo impressa, predominantemente
opinativa, combatia os “desvios modernos”
(ateismo, materialismo, racionalismo,
naturalismo, positivismo, liberalismo,
protestantismo, socialismo, magonaria etc.).

. No Rio de Janeiro, trés jornais catélicos

defendiam posigdes politicas opostas.
Enquanto O Apdstolo e O Brasil Catélico,
este tiltimo capitaneado por Carlos de Laet,
defendiam a Monarquia, o jornal O Cruzeiro
manifestava suas simpatias pela Repiblica.
Para Quintino Bocaitva, os trés jornais ndo
passavam de agentes anti-republicanos, a
servigo do Vaticano, do jesuitismo e da
restauracdo da Monarquia (SOARES, Ismar
de Oliveira. Do Santo Oficio a Libertagdo.
SP. Paulinas, 1988, p.183).

. Pedro A. Ribeiro de Oliveira. Religido e

Dominagdo de Classe. Petropolis, Vozes, 1985.

. Segundo levantamento efetuado pelo Frei

Pedro Sizing, publicava-se, no Brasil, em
1913, um total de 140 periodicos, sendo 71
jornais, 19 revistas e 50 outras publicagdes.

. E neste periodo que aparecem os titulos mais

significativos dos veiculos (jornais e
revistas) que compordo o quadro da
imprensa catdlica contemporéanea.

. Ao todo foram onze cartas, escritas de 1898

a 1944. Dez destas cartas foram reunidas
gragas ao esfor¢o do Pe. Jamil Abib, do
CEPEHIB - Centro de Pesquisas e Estudos
da Histéria da Igreja no Brasil e analisadas
pelo Frei Oscar de Figueiredo Lustosa no
livro os Bispos Brasileiros e a Imprensa
(Loyola, 1983).

. Foram 10 as experiéncias de didrios catolicos,

desde A Unido, do Dr. Felicio dos Santos, no
Rio, passando pelo O Didrio, de D. Cabral,
em Belo Horizonte, até O Nordeste, de D.
Lustosa, em Fortaleza, este ditimo o unico
diario com circulagdo em todo o territério
nacional, vivendo de 1922 a 1967. Séo do
mesmo periodo, alguns jomais ndo didrios
com grande longevidade, entre os quais, O
Lar Catélico ¢ O Lutador ( de Minas Gerais),
O Correio Riograndense (Rio Grande do
Sul), O Santudrio de Aparecida, O Sdo
Paulo, sem esquecer as revistas R.E.B.,
Vozes, A Familia Cristd e Ave Maria.

.“Apds um ano de lutas pela sustenta¢do do

nosso jornal diocesano, notamos uma
obstinada frieza, em geral, pelas leituras
sérias e moralizantes de que ¢ constante

portador para o seio das familias o jornal

—

catélico” (D. Manuel Nunes Coelho, Carta
Pastoral Sobre a Imprensa, Luz do Aterrado,
1924). Do mesmo bispo, uma inusitada
proposta de marketing catdlico: “que os
reverendos vigérios se esforcem por inculcar
entre 0s seus paroquianos o interesse pela
propaganda cat6lica, pedindo aos )
comerciantes que espalhem, por meio de
seus embrulhos, as folhas cat6licas...”

.Frei Boaventura Kloppenburg editou, em

1956, uma separata da REB, com 140
paginas, contendo pacote promocional de
uma campanha, com 13 alocugdes
radiofonicas, 7 “sketchs”, 13 artigos para
jornais, férmulas de oragdes e juramento
antiespirita. Fundamentalmente negava-se ao
espiritismo o estatuto de “religido”.

2. Quanto aos protestantes, a atitude foi mais

13.

de cautela e vigilancia que de combate
frontal. O clero, guiado por Mons. Agnelo
Rossi, permanecia atento as estratégias de
comunicagdo dos evangélicos e ao poder de
influéncia de suas publicacdes. Sustentava a
campanha da convicgdo antropoldgica de que
o Brasil era uma pais “naturalmente” catélico.
O jesuita Arlindo Vieira foi um dos que
levantaram a bandeira, na tentativa de isolar
o inimigo secular.

14.0 combate ao comunismo ocupou a Igreja

15.

nas décadas de 50 e 60. Na REB, o tema era
abordado por Frei Paulo Evaristo Armns, atento
as influéncias dos comunistas na implantagao
das politicas educacionais do pais. Para
combater 0 comunismo, Pe. Irineu
Leopoldino de Sousa, salesiano, fundou a
revista Nosso Século, para cuja difusdio
imaginou um plano de vendas que .
pressupunha a existéncia de uma rede de trés
mil polos de distribuigdo localizados nas
pardquias ¢ colégios, através dos G/Ps -
Grupos de Imprensa Propaganda. Fracassou.
Nos inicios da década de 60, o Departamento
de Imprensa da Conferéncia dos Religiosos
do Brasil assustou-se com o perigo comunista
e incentivou, através de reunides com editores
catdlicos em viérias capitais do pais, a adogdo
de uma “linha editorial” comum, vélida para
todos os 6rgdos de divulgagio das
Congregacdes: o combate ao “comunismo
ateu”. A participagio de religiosos —
principalmente dominicanos — em iniciativas
editoriais (publicag#o de revistas ¢ jornais) de
apoio as “reformas de base”, era vista como
uma exce¢do que fugia aos objetivos que
sustentavam o projeto comunicacional do
conjunto de veiculos vinculados as
Congregagdes Religiosas do Brasil.

16. Tal aproximagdo realizou-se gragas aos

esforgos de personalidades como D. Lucas
Moreira Neves, na época Bispo Auxiliar de
Séo Paulo. Na ocasido, Frei Romeu Dale,
Secretario do Departamento de Opinifo
Publica da CNBB, buscou em seu trabatho na
area de capacitagdo, o apoio de professores da
Universidade de Sdo Paulo e do Instituto
Metodista de Ensino Superior de Sdo Bemardo
do Campo. Um dos mais significativos.
resultados da aproximag@o entre agentes
pastorais ¢ profissionais de comunicagio foi o
“Documento sobre a Igreja e NOMIC”,
elaborado em Embu, SP, por um grupo de 40
especialistas latino-americanos, convocados
pela UCLAP, OCIC-AL, UNDA-AL, UCBC
entre outros organismos. A UNESCO
reconheceu o “Documento de Embu” como
uma das mais importantes reflexdes sobre o
tema da nova ordem mundial da informagdo e
da comunicagdo.
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17.Marcaram presenca, no periodo, emissoras
de radio como a “9 de Julho” em Sdo
Paulo e a “Aparecida”, no Vale do Paraiba,
além de jornais como “O Sdo Paulo”,
vitima de intensa perseguigdo no periodo
militar.

18.No final dos anos 70, circulavam pelo pais
mais de trés mil boletins, em dioceses,
paroquias € comunidades de base, com uma
tiragem aproximada de trés milhdes de
exemplares mensais. A partir dos anos 80, as
comunidades passaram a fazer uso dos alto-
falantes ou do radio popular. Ja a partir de
85, era o video que chegava ao dominio dos
pequenos grupos.

19. Trabalho favorecido pelos Cursilhos de
Cristandade.

20. Alguns episddios, ocorridos entre 1970 e
1980 indicam que a Igreja passou a dar-se
conta da complexidade do fendmeno da
Comunicagdo Social: a realiza¢do, em anos
subseqiientes, dos encontros sobre a liturgia
no radio e na TV (o processo de
comunicagdo sendo tomado como inerente
ao ato celebrativo), a fundagdo da UCBC -
Unido Crista Brasileira de Comunicagdo
Social, 1969 (a entidade surge ecuménica e
voltada para o estudo, o planejamento ¢ a
assessoria & pastoral da comunicagio), o VIII
Encontro sobre a Comunicagdo Social, em
Brasilia, 1978, preparatério para o Encontro
de Puebla, momento em que se faz um
excelente diagndstico das politicas de
comunicagdo da Igreja no Brasil), a
constitui¢do da Equipe de Reflexdo do Setor
de Comunicagio Social da CNBB (1980), e
a realizagdo em Embu, SP, do Encontro
sobre “Igreja € Nova Ordem Mundial da
Informagdo € da Comunicago”, reunindo 40
especialistas de toda a América Latina
(1982). : -

.Merecem destaque: os Cursos da ECOS -
Escola de Comunicagdo Social, de Porto
Alegre, O Projeto LCC - Leitura Critica da
Comunicag¢o da UCBC ¢ os Cursos do
SEPAC - Servigo a Pastoral da Comunicagio
das Edi¢des Paulinas.

22.Entre os elementos para a definigdo de
politicas de comunicacéo, surgiram, na
época, a “Carta aos Comunicadores” (da
Equipe de Reflexdo do Setor de
Comunicagdo Social da CNBB, 1984) ¢ o
livro Como Organizar a Pastoral da
Comunicacdo (UCBC/SEPAC/Edi¢des
Paulinas, 1989). :

23. As principais editoras catdlicas adotaram
como politica— com o apoio de algumas
autoridades e o combate frontal de outras —
estar a servigo da cultura, notabilizando-se
por oferecer ao mercado titulos de relevante
importdncia para a andlise da conjuntura
nacional. O Setor de Comunicagéo Social da
CNBB vem obtendo relativo éxito em seus
esforgos em torno da articulagio das editoras
catélicas no pais.

24.E o Verbo se Fez Imagem, Petropolis,
Vozes, 1990. .

25.As Faculdades de Comunicagdo mantidas
pelas Universidades Catélicas sdo
encontradas em Pelotas, Porto Alegre,
Curitiba, Sdo Paulo, Campinas, Santos, Rio
de Janeiro, Belo Horizonte e Recife.

26.Merecem destaque: os Cursos da ECOS -
Escola de Comunicagio Social, de Porto
Alegre, O Projeto LCC - Leitura Critica da
Comunicagio da UCBC e os Cursos do
SEPAC - Servigo a Pastoral da Comunicagdo
das Edi¢des Paulinas.
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Educar em Nosso Tempo:
0 desafio pos-moderno e a pedagogia da
acio comunicativa

Marco Silﬁa ,

O Educador e o desafio p6s-moderno

O debate sobre a relagdo entre o pensa-
mento moderno e o pés-moderno ainda nio
encontrou maior repercussdes no campo da
educagdo.. A grande maioria dos que mais se
empenham na reflexdo educacional perma-
nece reticenciosa com o pds-moderno.

Muitos perguntam se havers, de fato,
um tempo da pés-modernidade. Perguntam
sobre transformagdes e desvios que teria
sofrido o tempo da modernidade, a ponto de
se poder designar o nosso tempo por uma
palavra que em si mesma mais parece o
marketing de um novo modismo ou con-
sumismo. Uns perguntam porque n#o
apenas falar em panorama contemporineo
em vez de pés-moderno. Outros nfo per-
guntam, afirmam tratar-se de um tema que
diz respeito a paises ricos onde as socie-
dades estdo saturadas de tanto conforto, de
tanto automovel e paraferndlia eletro-
eletronica.

Ha também aqueles que tendo se apro-
ximado do pensamento pés-moderno, afas-
taram-se dele imediatamente por considera-
lo reacionario em suas teses sobre o “fim da
politica”, “fim da histéria”, “fim do ilu-
minismo” etc. perdendo com tal atitude a
- ocasido do didlogo competente que busca
novas sinteses.

Estas manifestagdes ou reagdes revelam
que os teodricos da educagdo ainda ndo
tiveram oportunidade de meditar mais
detidamente sobre as profundas trans-
formagdes sociais do nosso tempo e sua
teorizagio mais radical. Talvez um elo-
qiente quadro sinéptico' possa entdo
servir-lhe de estimulo. Sua contundéncia
pode leva-los & percepgdo de que a redes-
coberta e revalorizagao da questdo educa-
cional passa pelo debate sobre 0 moderno e
0 pos-moderno.

Este quadro! justifica a inquietagdo
tedrica que adotou a distingdo entre o
moderno e o pds-moderno. Ele explicita
algumas incontestaveis transformagdes

socio-culturais que transcendem fronteiras
geograficas e econdmicas. Para os educa-
dores, em particular, ele mostra o quanto
esta ameagado o ideal moderno de fazer da
escola um espago privilegiado na formagao
de cidadaos esclarecidos e senhores do seu
proprio destino. O cidaddo torna-se consu-
midor compulsivo da informagdo audiovi-
sual enquanto o conhecimento dilui-se em
opinides relativistas. Os valores culturais
equivalem aos apelos publicitarios que se
impdem como verdadeiras verdades na forga
sedutora das imagens. Tudo isso é desafio
para o educador!

Que fungdo restou para a escola, quando
ndo ha mais lugar para o cultivo da cultura
feita de interiorizagdo de normas ou crengas
estaveis? Que fim restou para a pedagogia
que visa emancipar os homens da igno-
réncia, da incultura ¢ da subserviéncia,
quando se constata a perda do empuxo que
os levaria a superag@o de si mesmos? Estas
indagagdes sdo desafios porque fazem ver
que a educagdo transita do valor de uso para
o valor de troca ou para absoluto desvalor.
Atrelada ao sistema produtivo, a escola
perde a capacidade de cultivar a interro-
gacio da vida e da existéncia na perspectiva
de ideais historicamente valorizades. Em
lugar de valores permanentes, ela prioriza a
performance € o circunstancial, treinando a
juventude para puxar alavancas e acionar
botdes, ou seja, forma competéncia e ndo
mais ideais.

A juventude tem menos acesso i nogdo
de historia projetiva porque esta submetida
ao cotidiano que cultua o presente, a
superficie € o imediato. A escola também
imersa nesse cotidiano poder cada vez
menos contra ele. A conseqiiéncia disso €
6bvia: o jovem fica entregue a si mesmo,
entregue as for¢as primitivas de sua propria
natureza. E sua natureza nio ¢ a consciéncia,
mas o corpo, o sensorial.

A educagio, em sua perspectiva emanci-
patéria, necessita de certezas como: o ser
humano pode sair da sua “menoridade”
(Kant); a mudanga da historia € possivel; e a
preparagdo para a cidadania ¢ um dever.
Quando tudo isso, sobretudo em conjunto,

desaparece das nossas preocupagdes, € que
se desfaz evidentemente a concepgdo mo-
derna de educagdo.

De fato, ndo hd mesmo como negar as
evidéncias da ameaga ao sonho vanguar-
dista da pedagogia que é elevar o animal
humano a cidadania. Em todo lugar o
cidaddo (a convencer) ¢ hoje o consumidor
(a seduzir); o ideal (é necessério, é ver-
dade) hoje é performance (é necessario,
funciona); o conhecimento (ponderagio,
reflexdo) hoje é informagdo (cotagio,
audiéncia); e por ai vai... Tudo indicando o
esgotamento daquele ideal kantiano de
esclarecimento como saida do homem de
sua menoridade.

Nunca, em todo o século XIX e XX, o
ideal de educar para a superagdo progressiva
do homem esteve tdo desacreditado. Nunca
o “projeto da modernidade” esteve tdo
ameagado pelo progresso econdmico, desen-
volvimento da tecnociéncia e satisfagio dos
desejos primitivos. Em conseqiiéncia, a
educacgdo perde seu fundamento emanci-
patério € passa a formar competéncias para
a competitividade do mercado, ou formar
hordas de analfabetos funcionais.

Diante disto, os autores pds-modernos
$30 os primeiros a anunciar a impossibi-
lidade de resgate do conteudo
emancipatério da modernidade. Para eles
estamos todos submetidos a for¢a do
redemoinho semiético cadtico e do mer-
cado sem rosto, sem alma e sem diregdo.
Em conseqiiéncia, a tendéncia ente os
educadores seria a supervalorizagio da
“robotica pedagdgica” ou a entrega abso-
luta & indiferenga, 2 acomodagio, 4 pregui-
¢a ¢ a fruigdo do prazer. Ou seja: por um
lado a prevaléncia do desempenho, por
outro, a paralisia no dever morto da
profissdo que ndo ousa mais.

Diante disso, o debate sobre o moderno
€ 0 pos-moderno nio s6 provoca o educador
no sentido de rever os fundamentos e
certezas da educagdo, como também o
coloca diante de dois caminhos: retomar as
origens ¢ fundamentos da modernidade a
fim de recuperar seus poderes de renovagio:
ou abandonar os fundamentos modernos
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porque perdemos definitivamente o contato
com as raizes da prépria modérnidade.

Habermas e o “Projeto da
‘Modernidade”

Habermas nd@o abandonou o “projeto da
modernidade”, Em meio a tantas evidéncias de
dissolugdo dos fundamentos emancipatérios
do iluminismo, ele diz com firmeza: “Nio
tenho a menor hesitagdo em admitir que
prosseguimos na tradi¢io do iluminismo.? Por
esta convicgdo, Habermas quer mostrar que a
modernidade ndo estd extinta, que ela é um
projeto incompleto. Assim ele nos convida a
reconhecer, que ndo podemos fugir da moder-
nidade. Ao contrério, devemos completa-la,
corrigi-la. Néo podemos perder de vista esta
fonte de valorizagdo da emancipagio humana..
E ndo podemos afirmar que tenha acabado a
vontade de explorar possibilidades futuras de
uma vida menos ameagada.

Foi o empenho em destilar o sentido
mais auténtico do iluminismo, em resgatar o
“projeto da modernidade”, que fez Haber-
mas chegar a possibilidade do aprimora-
mento da nogdo moderna de superagdo. Esse
aprimoramento ele concebeu em sua “teoria
da agdo comunicativa”. Ela lhe permite
vislumbrar a continuidade da iluminagio
progressiva ndo mais na autoridade da
“razdo centrada no sujeito™, mas na livre
comunicagdo entre sujeitos. Esta é a grande
novidade de sua teoria: a substituigdo do “eu
penso” cartesiano ou kantiano — concepgio
de razdo que est4 na origem da modernidade
—, por “eu argumento”. Ou seja: ele
substitui a razdo subjetiva, monoldgica,
autdnoma, que deveria ser capaz de co-
nhecer o mundo e dirigir o destino da
humanidade, pela razéo intersubjetiva,
dialogal capaz de promover novos consen-
sos na interagdo comunicativa.

B INTERCAMBIO

Para Habermas a recuperagdo do projeto
da modernidade ou a destilagdo do sentido
mais auténtico do iluminismo estdo acima de
tudo na razdo comunicacional que habita as
intera¢des discursivas, onde a fala livre e
plural ndo perde o conteado emancipatério
que anuncia o futuro em aberto. Habermas
sabe muito bem que o “sistema”, fundado na
burocratizagdo e monetarizagdo da vida,
submete o individuo a imperativos funcio-
nais que neutralizam o que lhe chama de
“mundo da vida”, isto é, a liberdade da fala.
Mesmo assim, Habermas no pensa como os
pés-modernos, no fim da possibilidade
emancipatdria. Ao contrario, ele vé em
nosso tempo maior possibilidade de novos
consensos na comunicagfo diaria, uma vez
que esta enfraquecida a metateoria de
intelectuais que buscavam fundamentos
racionais para proposigdes éticas univer-
salmente validas.

Quadro Sinoptico’

SAGRADO SOCIAL):
REFERENCIA LEGITIMA:

MOTOR DE OBEDIENCIA:

MEIO NORMAL DE INFLUENCIA:
ESTATUTO DO INDIViDUO:

MEIO DE IDENTIFICAGAO:

DICGAQ DA AUTORIDADE PESSOAL:

REGIME DE AUTORIDADE SIMBOLICA:

UNIDADE DE DIREGAO SOCIAL:

CENTRO DE GRAVIDADE SUBJETIVA:

MODERNIDADE POS-MODERNIDADE

REDES DE PERCEPGAQ E IMPRENSA AUDIOVISUAL

CONHECIMENTO:

FIGURA DO TEMPO: LINHA PONTO (Atualidade, acontecimento)
(Histéria, progresso, Futurocentrismo)

IDADE CANONICA: 0 ADULTO 0 JOVEM

PARADIGMA DE ATRAGAO: LOGOS (Utopias, sistemas, programas) IMAGO (Afetos e fantasmas)

“ORGANON” SIMBOLICO: SISTEMAS (Ideologias) MODELOS (Iconologia)

CLASSE ESPIRITUAL (DETENTORA DO INTELLIGENTSIA LAICA MIDIA (Difusores e produtores)

(Professores e doutores)
Sacrossanto: 0 CONHECIMENTO

0 IDEAL (E necessério, é verdade)

A LEI (Dogmatismo)

A PUBLICAGAQ
CIDADAO (A convencer)
0 HERO

LI NO LIVRO

(Verdade como palavra impressa)
0 LEGIVEL (0 Fundamento) ou a
verdadeira l6gica

0 UM TEGRICO: O Chefe (Principio
ideoldgico) '

A CONSCIENCIA (Animus)

Sacrossanto: A Informagao

A PERFORMANCE
(E necessdrio, funciona)

A OPINIAO (Relativismo)
A APARIGAO
CONSUMIDOR (A seduzir)
A “STAR”

VINATV
(Verdade como uma imagem direta)

0 VISIVEL (0 Acontecimento)
Ou o verossimil

0 UM ARITMETICO: O LIDER
(Principio estatistico, sondagem,
cotagdo, audiéncia)

0 CORPO (Sensorium)
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Isso quer dizer que a verdade, ndo
estando mais na forga unificadora e coer-
citiva dos imperativos universais (ideolo-
gias, sistemas, leis e utopias vélidas para
todos), est4 agora no consenso fundado na
agdo comunicativa. Sendo assim, podemos
dizer: a histéria ndo acabou € a razdo
emancipatéria vive na linguagem livre e
plural que a escola, especialmente a escola,
pode adotar, pode incentivar.

Educar em nosso tempo

Vivendo o tempo do relativismo, o
educador precisa saber que a pedagogia
deve abandonar o modelo “apresentar o
exemplo — seguir o exemplo”. Hoje o que
educa mais é a experimentagdo, o vivido
coletivo e a interagdo comunicativa. A
qualquer hora o estudante estd aberto a
qualquer aprendizagem. E o educador
precisa cuidar do equilibrio entre a vida
cotidiana do aluno fora da escola e o seu
aprendizado intra-escolar. Priorizando a
-pluralidade e a democracia da fala, ele deve
estar com um olho na escola cotidiana e
outro no cotidiano da escola. Na escola
cotidiana o aluno aprende fazendo. No
cotidiano da escola, especialmente na sala
dé aula, ele ndo deve ser obrigado a
dissociar o fazer e o saber da fala livre e
plural.

Nio basta o educador saber que “ndo
tem sentido transmitir, pela via da escola,
um conjunto compartimentalizado ¢ enla-
tado de conhecimentos que se chocou ou
nio se relaciona com a realidade que entra
diariamente pelos olhos e ouvidos das
criangas (e jovens) na televisdo, no radio,
nas conversas em casa (e na rua), nos
jornais™. Nio basta saber que a escola deve
responder a estimular a motivagdo ¢ inte-
resse dos alunos, se, na sala de aula, o
educador ndo garante a fala livre e plural. O
educador deve saber que os principios da
ética discursiva — liberdade, igualdade e
auséncia de coagdo — nao sdo espontineos,
ndo nascem por si mesmos sem a sua
intervengo.

Assim a escola pode enfrentar em nosso
tempo o desafio de recuperar o fundamento
emancipatério da educagio! Basta que ela
forme interlocutores competentes, isto &, que
¢la estimule as interagdes comunicativas

exercitando a fala e a pretensdo de validade

num ambiente feito de pluralidade de vozes,
de liberdade, igualdade e auséncia de
coagdo. A escola deve acolher as pequenas
narrativas existentes no corpo discente €
docente e assegurar o seu confronto num
ambiente marcado pelos principios da ética
discursiva. Uma vez que esta ética ndo ¢

espontdnea, cabe a escola educar para
competéncia dial6gica, para a negociagdo
em busca do consenso, enfim, para a agio
comunicativa.

A pedagogia que incentiva a interagdo
comunicativa num clima de liberdade,
igualdade ¢ auséncia de coagdo tem em si
mesma este direcionamento. Por isto, ndo
deixa o aluno entregue ao espontaneismo, ao
ndo diretivismo. O educador precisa saber
que abandonar a crianga € o adolescente a
forga dos seus instintos, a for¢a do rede-
moinho semidtico e do mercado, significa
permitir que sua formagéo se realize ex-
traindo caoticamente do ambiente geral
todos os motivos de vida.

A sala de aula como reduto privilegiado
da acdio comunicativa deve priorizar a
abordagem transdisciplinar, holista,
capaz de fazer justaposicdo dos conheci-
mentos das diferentes areas envolvidas.
Também deve priorizar a relativizagéo das
certezas estabelecidas — na medida em que
a vida cotidiana remete a uma multiplicidade
de experiéncias coletivas. Em geral os
alunos gostam de falar de sua vida, de sua
emogdo vivida, experimentagdo coletiva,
sentimentos, afetos, imaginagdes e conheci-
mentos, mostrando sempre seus argumentos
¢ pretensdes de validade. E o educador deve
estar preparado para trabalhar os contetidos

. curriculares em interagdo com as vozes €

éticas particulares ou grupais.

O aluno deve aprender os contetidos de
historia, geografia, matematica, sociologia,
politica, arte etc., sempre na interagéo
comunicativa. Na sala de aula, sua fala
livre e plural deve ser intensamente
estimulada. Ele deve aprender a amar o
didlogo e nutrir-se dele.

O professor que estimula a interagdo
comunicativa exercitando a fala livre e a
busca de novos consensos, educa para a
convivéncia com a pluralidade de vozes.
Educa para a pretensdo da validade num
clima de liberdade, igualdade e auséncia de
coa¢do. Ele acolhe as narrativas dos alunos
e assegura o seu confronto num ambiente
pautado pelos principios da ética discursiva.
E uma vez que esta ética ndo € espontanea,
cabe ao professor educar para a compe-
téncia dialégica, educar para a negociagdo
em busca do consenso, educar enfim para
a acdo comunicativa.

A partir da agdo comunicativa o edu-
cador tem a possibilidade de uma pedagogia
muito apropriada ao nosso tempo de ruinas,
mas onde sobrevive a pluralidade discursiva.
Hoje ele tem a possibilidade de uma peda-
gogia que troca a autoritaria linguagem da
recitagdo pela abordagem que permite aos

estudantes falar de suas proprias historias e -
memorias coletivas. Uma pedagogia que
levanta questdes fundamentais sobre como
os estudantes fazem investimentos especi-
ficos de significado e afeto.

A pedagogia da a¢do comunicativa da
condig¢des para que os alunos ndo s6 falem de
suas experiéncias passadas e presentes, mas
que as coloquem dentro de relagdes existentes
de dominagdo e resisténcia. Tudo na escola
deve contribuir para que os estudantes
possam achar uma linguagem para enca-
minhar as formas historicas e socialmente
construidas pelas quais vivem. Tudo deve
favorecer a formagdo de um novo tipo de
sujeito a0 mesmo tempo multiplo e demo-
cratico. Alguém capaz de valorizar cidadania
e democracia. Alguém capaz de lidar com as
diferengas e divergéncias cotidianas.

Nosso tempo — ndo importa se a
modernidade tardia ou pés-modernidade —
¢ marcado pela pluralidade, relativismo e
enfraquecimento das grandes narrativas
modernas. Conseqiientemente, o que temos
¢ a explosdo de particularismos e de ten-
déncias, uma vez que estdo enfraquecidas
aquelas narrativas globalizantes.

Temos hoje o pluralismo de vozes, de
pequenos discursos que criam um ambiente
cada vez mais refratario a anulagdo das
diferencas. Depois do grande discurso da
luta de classes, o que temos sdo apenas as
pequenas lutas de ragas, de culturas, de
sexos, de tribos urbanas.

Quanto a juventude, também ndo temos
mais os grandes discursos unificadores dos
jovens. Afinal, ndo temos mais uma juven- ’
tude, mas vdrias: os punks, os géticos, os
yuppies, os metaleiros, os carapintadas, os
skinheads etc. E cada juventude com suas
fronteiras bem demarcadas.

Diante de tantas fronteiras que demar-
cam tantos particularismos, Habermas
deixa claro que s6 a interagdo comu-
nicativa, feita de fala livre e plural mantém
depurada a racionalidade emancipatdria
que fundou a modernidade. Essa racio-
nalidade tido apropriada a0.nosso tempo ¢
que deve ser a base de uma pedagogia
capaz de transpor fronteiras éticas, es-
téticas, morais e simboélicas que fazem hoje
a pluralidade confusional dos modos de
vida e do comportamento.

Enfim se ndo temos mais a forga unifi-
cadora dos imperativos universais, temos
entdo a pedagogia da a¢do comunicativa.
Com ela a escola pode manter o fun-
damento emancipatério da educagido ou o
sonho vanguardista da pedagogia. Ou seja:
desenvolver nas novas geragdes a capa-
cidade de reinventar o seu tempo ¢ de
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contrapor-se as influéncias e a¢des que
impegam o progresso humano entendido
€omo superagao.

Marco Silva
« Professor de Sociologia da Educag¢do na

Universidade Santa Ursula (RJ) e doutorando
em Educagdo na USP.

Nota
Trabalho apresentado na INTERCOM/94 - GT:
Comunicagdo e Educagdo.
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Etica Existencial em Jean-Paul Sartre:
o0 homem e a moral da liberdade

Cléa Gois e Silva

1. Introdugio

Ao falarmos de-ética falamos de ime-
diato da Filosofia. A filosofia pretende
langar seu olhar sobre a totalidade da
realidade. E refletir sobre a existéncia 4 luz
do ser. Ela rompe a moldura do mundo, para
langar-se ao infinito. Mas retorna a finito
para se fundamentar no histérico. Ela se
dirige ao individuo, aos que movidos pela
verdade, vivem em comunidade, e acima de
tudo confiam uns nos outros. A filosofia
nunca chega ao final do horizonte, pois
afasta-se na medida em que se aproxima.

E portanto a Etica, como a Filosofia,
nunca chegam a seu fim ultimo. Pois sempre
surgem novos problemas, novas questdes,
novos horizontes que nos convidam a sermos

~eternos caminharites a busca do ser. Este
caminhar, define a prépria existéncia do ser,
que ¢ jogado no mundo, ¢ jogado no tempo.

Etica significa aquilo que encontra o
ETHOS. ETHOS quer dizer morada, lugar
de morar, um lugar de descanso, um lugar
de onde partimos. A Etica ¢ uma reflexio
sobre 0 que ¢ bom, € ndo sobre o bem. A
Etica trata das normas das boas acdes, € 0
agir humano ¢ situado em sociedade. A

.chamada “ética existencialista” ¢ uma
negagdo de que pode haver uma ética; em
todo caso, ndo parece haver possibilidade de
formular normas morais, objetivas, fundadas
em Deus, na sociedade, na natureza, um
suposto reino objetivo de valores ou normas,
etc., de modo geral o Gnico imperativo ético
possivel parece ser o de que cada qual tem
que decidir por si mesmo, em vista de sua
prépria intransferivel situagfo concreta, o
que vai fazer € o que vai ser.

2. O existencialismo: Jean-Paul Sartre
O pensamento de Sartre reflete a preocu-
pagdo existencial de que o homem, coloca-
"do pela sociedade, politica, familia, educa-
¢do ou pelos habitos adquiridos numa
“encruzilhada de miltiplos caminhos, escolhe
entre ser covarde ou corajoso, delator ou
camplice, que aceite ou combata a situagio,
“mas que assuma a responsabilidade de uma
‘opgio, atuando ou participando, mesmo que

isto seja inquietante e incémodo.
O método de analise das situagdes

existenciais sera o da fenomenologia, embora

o proprio Husserl coloque a existencialidade
entre parénteses e, portanto, fora do circuito
filos6fico, para desengajar as essenciais
idéias. Mas a evolugdo da fenomenologia
mostra que a sua finalidade consistia em
permanecer fiel ao concreto existencial.

Para a realidade humana, existir €
sempre assumir o ser, ¢ ser responsavel por
ele, em vez de o receber de fora. Como
realidade humana é, por esséncia, a sua
propria possibilidade, esse existente pode
escolher-se a si proprio em seu ser, pode
ganhar-se como também pode perder-se.
Esse ato de assumir o ser, que caracteriza a
realidade humana, implica a compreensdo da
realidade humana por ela propria, por mais
obscura que seja essa compreensdo, com-
preensdo que € a sua propria forma de
existir. Desse modo, a realidade humana,
que sempre € um eu, assume o seu proprio
ser, compreendendo-o. Essa compreensio ¢
minha. Sou, portanto, antes de mais nada,
um ser que compreende mais ou menos
obscuramente a minha realidade de homem,
o que significa que eu me fago humano ao
compreender-se como tal. Posso interrogar-
me, pois, € sobre as bases dessa interrogagio
poderei ser bem sucedido em uma analise da
realidade humana.

_ E a fenomenologia que vai estudar, sob
o plano da manifestagdo em que todas as
ordens da experiéncia podem se traduzir,
este fendmeno da eXisténcia,humana, pois,
existir para consciéncia & aparecer, e € um
aparecer que € preciso descrever e inter-
rogar. Uma vez que a consciéncia é a propria
realidade humana, que assume por si
mesma ¢ se dirige conscientemente para o
mundo em uma atitude significativa, em
cada atitude encontraremos o todo da
realidade humana. .

Sartre entende por existencialismo uma
doutrina que torna a vida humana possivel
¢, por outro lado, declara que toda a verdade
¢ toda agdo implicam um meio ¢ uma
subjetividade humanos. O existencialismo
afirma que a existéncia precede a esséncia,

isto ¢, temos de partir da subjetividade para -

entender a existéncia. Para o existen-
cialismo, como Sartre o entende, o homem

primeiramente existe, se descobre, surge 1o
mundo € s6 depois se define. O homem ¢
néo apenas como ele se concebe, mas como
ele quer que seja, como ele se concebe
depois da existéncia; 0 homem ndo é mais
do que o que faz. Este ¢ o principio funda-
mental do existencialismo e, assim, o
primeiro esforgo do existencialismo sera o
de analisar o0 homem na situagdo em que ele
se encontra e atribuir-lhe a total responsa-
bilidade da sua existéncia, ndo s6 individual
mas coletiva. Pois se a existéncia precede a
esséncia e se quisermos existir, a0 mesmo
tempo em que construimos nossa imagem,
esta imagem € valida para todos; esco-
lhendo-me, escolho 0 homem. )
Uma vez que para Sartre, a ndo-existén-
cia de Deus é um principio fundamental, o
homem esta abandonado, pois ndo encontra
em si nem fora de si nenhuma realidade a
que se apegar. Se Deus ndo existe nio
encontraremos diante de nds valores ou
imposi¢des que nos legitimem o compor-
tamento. Somos livre, s6s ¢ sem desculpa.
E no entanto, o tédio dos dias e das
noites mondtonas ao longo do triste caminho
obscuro onde somente existe escuridio, toda
ac¢do duvidosa de um tédio mérbido ao
longo de uma caminho deserto, a observagéo
desrespeitosa da falsa importdncia que se
ddo os homens na vida cotidiana, tudo isso
leva Sartre a concluir que nada justifica a
existéncia. Mas, essa gratuidade nfo nos
livra da liberdade e da responsabilidade, que
s@o da esséncia do homem. Uma liberdade
sem contetdo torna-se nausea.
Repetindo-se as palavras de Nietzsche:
“Deus esta morto”. Mas para Sartre néo é
tanto Deus que morreu € sim um conjunto

_ de valores intermediarios entre Deus ¢ o

homem, um conjunto de mitos e semideuses
que os filésofos chamaram valores. Tudo ¢
gratuito, mas, pelo proprio fato de existir, o

- homem deve sobrepujar essa gratuidade,
‘pois a capacidade pelo bem se encontra na

consciéncia da liberdade e na possibilidade
de forjar nossa prépria vida. Mas o que fazer
com minha liberdade?

A liberdade, sendo essencialmente
projeto, tarefa ja que no tem esséncia, deve
se fazer, se criar; €, uma vez que é esponta-
neidade pura, ela € invengdo constante. Ser
€ agir. E enquanto projeto, a consciéncia se
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langa adiante no futuro. O homem se
distancia do seu passado ¢ do determinismo
e se projeta para o seu futuro.

O problema moral surge em Sartre
dentro do contexto da possibilidade de uma
recusa de todo valor moral. A partir dessa
hesitagdo, o problemas moral se impde,
mesmo no caso de escolher recusa-lo, pois
mesmo nesse caso manifesto uma atitude
que me engaja moralmente. Mas, ela ndo em
imp6e nenhuma solugdo determinada; ela
impde apenas a necessidade de uma escolha
e essa escolha deve colocar-se dentro do
conjunto de projetos que sou eu e todos os

" meus projetos particulares, embora nio
decorram do quadro dessa opgéo fundamen-
tal com o rigor de uma conseqiiéncia logica,
articulam-se com ele em uma corrente
continua.

3. Etica Existencial
Sartre termina sua obra O Ser e o Nada,
" afirmando que a ontologia deve prolongar-
se na Etica de acordo com os supostos da
mesma. Seria uma €tica que assumiria suas
responsabilidades frente a uma realidade
humana em situagdo, e cujo método seria a
psicanalise existencial como uma descrigdo
-moral que nos revelara o sentido ético dos
diferentes projetos morais.

Deixou-nos indicadores de sua concep-
¢do de uma moral radical da situago,
totalmente indiferente s comuns distingdes
do bem e do mal ¢ que ndo tem complacén-
cia com-as mais despreziveis atitudes da
delinqiiéncia humana. E adverte aqui que tal
psicandlise existencial deve descobrir agente
moral por quem todos os valores existem. E
entdo quando sua liberdade tera consciéncia
de si mesma e se descobrird na angustia
como a unica fonte do valor € o nada pelo

qual o mundo existe. Dai que todas as’

atividades humanas sdo equivalentes, j& que
todas estdo condenadas,-em principio, ao
fracasso. Assim, resulta 0 mesmo embria-
gar-se solitariamente ou conduzir povos e
pode suceder que o quietismo do embria-
gado solitario predomine sobre a agitagdo va
do condutor de povos.

Segundo Sartre, os fildsofos franceses
até 1880, suprimiram Deus como uma
hip6tese inftil e custosa, trataram, no
entanto, de constituir uma moral laica,
considerando necesséario certos valores
como existindo a priori: tem que ser obriga-

tério a priori ser honesto, nio mentir, etc. O
existencialista, ao contrario, pensa que é
muito mais modesto que Deus ndo exista,
porque com Ele desaparece toda possi-
bilidade de encontrar valores em um céu

“inteligivel; ndo pode dar-se o bem a priori

se ndo hé consciéncia infinita que os pense;
€ ndo esta escrito em nenhuma parte que o
bem existe, que hé ser honesto, que ndo se
deve mentir.

O fundamento tedrico deste amoralismo
ou auséncia de toda norma normal ¢, a parte
da negagéio de Deus, e o fato de que o
homem ¢€ livre, de que ¢ liberdade. Que a
escolha seja completamente livre, significa
que ndo tem nenhuma normatividade alheia,
que toda norma ¢ todo valor nascem dela e
por ela, € vale somente dentro dos limites do
projeto concreto que dela surge. Nas situa-
¢es dificeis em que € preciso escolher,
nenhuma moral escrita pode dizer decisdo ha
que se tomar, € os homens escolhem movi-
dos por alguma emogdo ou sentimento. Eu
ndo posso pedir a uma moral os conceitos
que me permitam realizar. E € que as
decisbes concretas dependem somente da
liberdade de um em cada situagdo. Sois
livre, eleito, isto é, inventado. Nenhuma

moral geral, pode-lhes indicar o que ha de -

fazer. Quando os chefes responsaveis se
encontram, na angustia da decisio, ante uma
pluralidade de possibilidades ¢ escolhem
uma, se ddo conta de que esta ndo tem valor
sendo por que foi a escolhida.

Em definitivo, o homem néo é mais que
um projeto, ndo existe mais que na medida
em que se realiza e ndo é, portanto, outra
coisa sendo o conjunto de seus atos. E se o
homem se constréi constantemente mediante
a escolha e se define pela agdo, somente tem
a ver com uma moral de acdo e de com-
promisso, posto que se compromete medi-
ante a escolha. O absoluto da escolha ndo
suprime a relatividade de cada época e cada
individuo se realiza dentro da relatividade
do conjunto cultural em que se encontra. O
homem se faz, nio comega feito do todo, e
se faz escolhendo sua moral, e a pressio
das circunstiancias é tal que ndo pode
escolher sendo uma, pois sua escolha é
sempre uma escolha em uma situagio.

Sartre declara, que a liberdade em cada
circunstancia concreta nao pode ter outro
fim que a si mesma, porque 0 homem pée
sua liberdade como fundamento de todos

m INTERCAMBIO

os valores. Somente exige a autenticidade ¢
boa-fé para validade moral desta liberdade
total, chamando de covardes e indecentes
aos que se escudam da ma-fé (eu minto a
mim mesma e creio na mentira que a mim
mesma digo. Eu sou, portanto, simultanea-
mente enganador e enganada: como enga-
nador conhego a verdade que dissimulo a
mim mesma, como enganada) sob qualquer
pretexto de determinismo ou necessidade
passional. As mesmas condutas opostas pe-
rante uma decisfio concreta sio equivalentes
se em ambas se pds como fim a liberdade. E
aos que repudiam os valores assim inven-
tados, Sartre responde que a vida ndo tem
sentido a priori, que ¢ preciso dar-lhe
sentido, € o valor nio € outra coisa que este
sentido que da ao escolher e viver a vida
mesma.

Com estes argumentos tem dado Sartre
suficiente expressdo a teoria ética que brota
de sua filosofia ¢ que pode qualificar-se
como uma radical moral da liberdade, sem
normas, nem leis que emanam da exigéncia
ou compromisso de realizar-se a si mesmo
na situagdo que assumiu ou ter-lhe sido
imposto ser livre, porque tudo o que faz
sempre é bom. E a que tem inspirado as
atitudes e motivos da moral existencialista.
livre € permitida. v

Os valores emergem com a prépria
emergéncia do homem. Estes ndo sdo, na
verdade, completamente relativos ao ho-
mem, na medida em que representam algo
que ndo € determinado pelo homem, algo
que estd para além do homem. Ao homem €
dado acusar pressoes dos valores; a0 homem
¢ dado escolher e agir com base em valores.
O homem ndo € idéntico a si mesmo: o seu
ser estd dinamicamente e problematicamente
aberto a um n#o-ser que ndo esta deter-
minado de modo necessario e a priori. O
homem vive na dimensio do possivel, € o
possivel tal como o valor , existe apenas
enquanto existe o homem. O possivel existe
na medida'em que o homem ndo sereduz a
si proprio, mas &, faz-se.

Cléa Gois e Stlva .

* Mestre em Filosofia - PUC/RJ

* Professora do Departamento de Filosofia
IFCH/UERJ
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Conhecimento, Cultura e (pos)Modernidade:
a contribuicdo da iniciagdo cientifica para os
bacharelados de comunicacdo social

Angela de Faria Vieira
Denise da Costa Oliveira

Introducio

A inicia¢do cientifica pode representar
uma experiéncia fundamental de partici-
pagdo e de inser¢do do aluno no &mbito da
produgdo do conhecimento na universidade,
tendo a relag@o ensino-aprendizagem como
um ponto nevralgico no revisitar critico
desse percurso. Por intermédio da iniciagdo
cientifica, o aspecto social ou interativo da
relagdo entre pesquisador e estudante pode
encontrar a possibilidade de ser explorado,
na medida em que se efetua a socializagdo
do conhecimento.

Esta leitura, no entanto, leva a questio-

namentos sobre o tipo de conhecimento € 0

tipo de homem que a universidade vem
construindo no contexto contemporéneo.
Uma pergunta, entdo, se coloca: professor
pesquisador € aluno se assumem como
artifices de um conhecimento que esta sendo
construido quando da orientagdo discente na
pesquisa docente (a iniciagio cientifica)?

A questdo proposta remete a outras de
cunho epistemolégico: o conhecimento
verdadeiro é o conhecimento objetivo? E o
conhecimento subjetivo € falso? O que
caracteriza o conhecimento cientifico? Onde
reside a critica do objetivismo? E possivel
avangar na ciéncia sem realizar uma critica
da pratica cientifica em vigor? Tais indaga-
¢Oes norteiam esta pesquisa, ainda em
andamento.

. Um dos desafios que se coloca ao estudo
se refere aos diversos impasses pés-modernos
que mapeiam o esforgo metddico de identi-
ficagdo de paradigmas cientificos que auxi-
liem no conhecimento e explicagdo da
realidade social: 0 campo empirico do
comunicador social. Tal desafio talvez se
explique por aquele aspecto que Frederic
Jameson ressalta como caracteristico do (pos)
modernismo: o esmaecimento de fronteiras e
separagdes fundamentais, em especial entre a
“alta” cultura ¢ a cultura de massa.

Em sua analise, Jameson ainda explica
que o enfraquecimento de fronteiras na pos-
modernidade também se da em nivel de
teoria. Ciéncia politica, sociologia ou critica
literaria ndo sdo. mais tdo distintas como ja

se pensou anteriormente: “Hoje, cada vez
mais, temos um tipo de texto simplesmente
chamado teoria, que é todas ou nenhuma
dessas coisas ao mesmo tempo” (Jameson,
1993, p.27).

Em outras palavras, a interdisciplina-
ridade ganha cada vez mais forga ¢ é hoje
muito mais presente no campo das ciéncias
humanas do que se pode mensurar. Na
realidade, em ciéncias humanas e sociais o
que se estuda sdo objetos ou fendmenos de
complexidade interdisciplinar. Assim,
“através de uma interatividade, entre
universidade e diferentes agentes sociais, a
ciéncia dialoga com a sociedade: o saber
deve abalizar-se no concreto, no real, de
modo a transformar bases cognitivas e de
pesquisa social.” (Vieira, 1995, p.17)

A interdisciplinaridade ¢ uma das
questdes que se c)oloca na reflexdo sobre o
papel da iniciagdo cientifica e que vem
sendo estudada na pesquisa Conhecimento,
cultura e modernidade: a inicia¢do cienti-
fica na universidade. Desenvolvida na
Faculdade de Comunicagfo Social da UERJ,
na linha Comunicagao, Informagio e Educa-
¢do, a pesquisa tem como objetivo geral
rastrear as experiéncias de iniciagdo cienti-
fica em Ciéncias Humanas e Sociais na
universidade publica do Rio de Janeiro
(UERJ). A pesquisa tem como objetivo
especifico a identificagdo de meios €
processos de contribui¢do da inicia¢do
cientifica para revitalizagdo dos bachare-
lados de comunicagéo social.

No ambito de “Conhecimento, cultura €
modernidade” procura-se, ainda, averiguar que
idéia de ciéncia os programas institucionais ¢ as
préticas de iniciaggo cientifica adotam.

A iniciagdo cientifica interessa ndo s6 a
universidade, mas também ao estudante ¢ a
propria ciéncia, ja que € argumento €
instrumento de legitimagdo das ciéncias
humanas e sociais. Desse modo, a prdtica
da iniciagdo cientifica se revela como fonte
de conhecimento e de fomento a cultura,
integrada a modernidade, com fundamentos
que podem estimular uma leitura critica da
ciéncia e da universidade. (Oliveira ¢
Natividade, 1955, p.41).

Ensino e pesquisa
O potencial instrumental da iniciagdo

- cientifica na gradua¢do pode ser melhor

utilizado para a formagfo dos agentes

sociais, pensando na “elevagdo” da culturae
consciéncia do bacharelando em seu percur-
so académico ou universitario. Paralelamen-
te, o professor/pesquisador/orientador
revisita € renova o seu proprio conceito de
ciéncia, quando instrumentaliza o discente
no conhecer. Considera-se, aqui, que “o
conhecimento ndo pode ser reduzido uni-
camente ao racional. Conhecer significa
compreender todas as dimensdes da reali-
dade, captar e expressar essa totalidade de
Sforma cada vez mais ampla e integral”.
(Moran, 1955, p. 26).

A iniciagdo cientifica, no &mbito da pos-
modernidade promove, entdo, a possibi-
lidade do resgate da relagdo entre ensino e
pesquisa na universidade, dentro do univer-
so de significagio de cada grupo de trabatho.

Mas, dentro do contexto universitario, a
iniciacdo cientifica responde a uma série de
hierarquias e rituais. A iniciag@o cientifica
tem seus “ritos” porque reflete a sociedade
complexa na qual esta inserida e onde reside
a instituicdo universitaria. Se os fenémenos
sociais a serem estudados sdo inimeros, as
interpretagdes possiveis também o s@o.

Ao apropriar-se de teorias e métodos, a
pesquisa apenas se inicia na familiarizagio
do conhecer, através de discursos e de
representagoes. “Existem falas da ciéncia,
que instituem criticas competentes aos
formalismos de enunciados cientificos
calcados em certos pardmetros de verdade
(Vieira, 1995, p.39). A pesquisa cientifica se
apropria de algumas dessas falas e a partir
dela constréi novos saberes.

H4 na universidade um terreno propicio
para a realizagdo de estudos e inser¢des da
ciéncia nas tematicas que abalizam as
questdes e solugdes do pais € do mundo (a
globalizagdo). “Saindo da retorica para
uma comunicag@o interativa, integradora e
inter-multi-transdisciplinar, o conhecimento
cientifico torna-se uma linguagem, com
repertorio e recepgdo no social; transpondo
dilemas e obstdculos epistemolédgicos,
“mdscaras” e axiomas herméticos, desvelan-
do a pseudo-neutralidade cientifica” (Vieira,
1995, p.17).

Nesse momento, “olhares” convergem
para os dilemas que uma atuagdo em rede
enfrenta para estabelecer didlogos em nivel
internacional, atualizando informagdes ¢
usuérios. Respeitar regionalismo, peculia-
ridades sécio-culturais ¢ um -desafio a

40



LOGOS

globalizagdo. Impde-se como necessario
rastrear os modos de fazer ciéncia na
universidade de forma a elucidar tericos e
profissionais da comunicag¢io social acerca
dos niveis e processos de construgdo do
saber. '

Todavia, é necessério ter claro “o fato
de as ciéncias serem discursos criticos e
progressivos para a determinagdo daquilo
que, na experiéncia, deve ser tido por real”
(Japiassu, 1988, p.33). O objeto de estudo
de pesquisas cientificas, sejam de iniciagdo
cientifica ou ndo, ¢, entdo, “um objeto ndo
dado, mas um objeto construido, um objeto
cujo inacabamento é essencial” (Japiassu,
1988, p.33). Esse objeto & construido a partir
do universo de significados do grupo social
no qual os pesquisadores estdo inseridos. A
compreensdo disso ¢ fundamental para a
visdo das ciéncias humanas e sociais.

Também ¢ fundamental compreender que
a iniciagdo cientifica responde a determinados
interesses ou motivagdes. Jiirgen Habermas,
em Conhecimento e interesse, reflete episte-
mologicamente sobre isso quando desenvolve
a “teoria dos interesses cognitivos”. Ele coloca
conhecimento e interesse como uma unidade
indissolivel, tanto para as ciéncias naturais
quanto para as historico-hermenéuticas,
procurando demonstrar que uma ciéncia
neutra, como pretendia Max Weber em relagdo
as ciéncias sociais, € uma exigéncia que néo
resiste ao exame critico das condigdes de
conhecimento.

Nesse mesmo sentido, no texto O campo
cientifico, Pierre Bourdieu esclarece que “a
idéia de uma ciéncia neutra é uma fic¢do, e
uma ficgdo interessada, que permite fazer
passar por cientifico uma forma neutralizada
e eufémica, particularmente eficaz simbo-
licamente porque particularmente irre-
conhecivel, da reprodugdo dominante do

~mundo social.” (1994, p.148). Em sua
“critica, Bourdieu escreve que:

A sociologia da ciéncia repousa no
postulado de que a verdade do produto —
mesmo em se tratando desse produto parti-
cular que é a verdade cientifica — reside
numa espécie particular de condigdes sociais
de produgdo; isto é, mais precisamente, num
estado determinado da estrutura e do
funcionamento do campo cientifico. O
universo “puro” da mais “pura ciéncia” é
um campo social, como outro qualquer, com
suas relagdes de forca e monopdlios, suas
lutas e estratégias, seus interesses e lucros,
mas onde essas invariantes revestem formas
especificas. (1994, p.122)

Bourdieu também coloca que o fun-
cionamento do campo cientifico “produz €
supde uma forma especifica de interesse”
(1994, p.123). As praticas cientificas néo
aparecem, entdo, como “desinteressadas
sendo quando referidas a interesses dife-

rentes, produzidos e exigidos por outros
campos.” (1994, p.123)

Assim, se refor¢a a necessidade do
reconhecimento da dimensdo histérica do
saber, ¢onsiderando que o contexto atua
sobre o pesquisador e sobre o aluno que se

_inicia em pesquisa. Este problema coloca a

questdo da neutralidade dos cientistas e
questiona “um principio segundo o qual
somente o conhecimento racional e objetivo
(cientifico) deve ser tomado como verdadeiro
e como real.” (Japiassu, 1983, p.31). Isso se
torna importante, se analisado com os dados
coletados durante a pesquisa: ainda predo-
mina o modelo cientifico classico (objetivo)
nas pesquisas do Centros de Ciéncias
Humanas e Sociais da UERJ (45,45%).
(Fonte: Pesquisa de Opinido, LPO, out/94).

Premissas conceituais

Nesse sentido, no livro Consciéncia
moral e agir comunicativo, onde se propde
a comunicagdo como forma de emancipagio
do homem, Habermas escreve que “as

" argumentagdes representam uma forma

refletida do agir comunicativo™ (1989,
p.161). Segundo ele, “nas estruturas do
agir orientado para o entendimento mituo,

Jjd estdo sempre pressupostas aquelas reci-

procidades e relagdes de reconhecimento
em torno das quais giram todas as idéias
morais — na vida quotidiana bem como nas
éticas filoséficas”. (Habermas, 1989,
p.161). Mais adiante o autor enaltece uma
ética do discurso apoiada numa atitude
reflexiva— e ndo na atitude empirista de um
observador objetivante — para a inevitabi-
lidade daqueles pressupostos universais sob
0s quais nossa praxis comunicativa quotidia-
na jd se encontra desde sempre € que nao
podemos “escother” do mesmo modo como
escolhemos marcas de automével ou postu-
lados axiolégicos. (Habermas, 1989, p.161).

Situando ‘o a priori fundador das cién-
cias naturais ¢ das histérico-hermenéuticas
no processo de auto-formagdo da espécie
humana (que se produz e reproduz no
contexto da agdo instrumental e da comu-
nicativa), Habermas chega 2 teoria dos
interesses cognitivos. mas, enquanto para
Habermas o interesse situa-se na busca da
emancipagdo e da compreensio mitua, para
Bourdieu esse interesse tem um sentido
politico mais nitido € pode mesmo, expres-
sar a exploragéo.

Do ponto de vista da transformagdo do
conhecimento, ambos autores exigem um
repensar do modelo tradicional (0 modelo
dialégico comunicador-mensagem-canal
ndo se adequa a esse quadro, ¢ necessério
introduzir o conceito de significado além do
de sinal). Desse ponto de vista, os atos
tradicionais de comunicagdo se tornam
compostos de muito mais do que a trans-
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feréncia de sinais fisicos (como na teoria
matematica da comunicagao, de Shannon €
Weaver). v

Refletir hoje sobre ciéncia, € sobre -
iniciagéio cientifica em particular, é pensar
acerca das diferentes formas de apropria¢do
do real (mito, filosofia, senso-comum,
ciéncia, arte...), sua significagio e seu papel
na produgdo do conhecimento. “E também
compreender que a ciéncia ndo é destituida
de subjetividade. Considerando conhecer
como interpretar, a ciéncia da modernidade
ndo estaria longe dos dominios do subjetivo,
mas livre da valoragdo absoluta, reco-
nhecendo-se como parte integrante de uma
realidade social” (Oliveira e Natividade,
1995, p.41).

Orlando Miranda, no livro Tio Patinhas
e os mitos da comunicagdo, coloca que todo
mito procura impor uma crenga, a servigo de
uma ideologia. Para o autor, a introduggo da
técnica, da ciéncia e do modelo de racio-
nalidade de cunho positivista pelo sistema
de produgdo de ordem capitalista, baniu as
formas magicas pelas quais o homem supria
suas necessidades de compreender € con-
trolar o mundo. Segundo Miranda,

a “Era da Ciéncia” propdés a su-
pressdo das necessidades humanas. pela
utopia da abunddncia promovida pelo
desenvolvimento técnico, a explica¢do do
mundo e da sociedade pela “racionali-
dade” comtiana, e seu controle pela
“democracia”. Contudo, tais promessas
ndo foram cumpridas, nem mostraram-se
passiveis de serem sustentadas. A técnica
ndo gerou a abunddncia, sendo dos pro-
dutos supérfluos; a “racionalidade” que
explica e sustenta o sistema econdmico,
nada tem a ver com a “racionalidade”
idealista dos objetivos humanos. O capi-
talismo monopolista e seu correspondente,
o estado burocrdtico contempordneo, dis-
tanciaram do exercicio do poder o pequeno
burgués e as camadas dependentes da
burguesia. (Miranda, 1976, p.160)

Wilmar do Valle Barbosa, em artigo para

. arevista Tempo Brasileiro, faz consideragoes

sobre ciéncia, técnica e natureza. O autor
coloca que “a aventura daciéncia cldssico-
moderna traduziu algo mais do que um
simples projeto epistemoldgico ou filosdfico.
Traduziu também uma admirdvel ambigdo:
isolar os fenémenos, suas causas, seus
efeitos, com o objetivo explicito de, uma vez
desvendadas as regulagbes dos entes natu-
rais tomados em sua particular independén-
cia, dizer de modo definitivo o que a natureza
é, tornando-a assim totalmente transparente
aos olhares da razdo.” (1987, p.53)

O autor segue escrevendo que se 0S
efeitos dessa concepg¢do ampliaram o pode-
rio das sociedades modernas, “o sucesso da
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prdxis cientifica e das suas emulag¢des
tecnolégicas, assentado sobre o processo de
simplificagcdo que o anima, deu origem ao
desenvolvimento de uma das mais discu-
tiveis instdncias da modernidade: a mani-
pulagdo dos sistemas naturais, inclusive o
- corpo humano”. (1987, p. 53) .

O relato de campo e os niimeros

O referencial tedrico acima exposto ¢
importante para compreender os dados que
a coleta oferece. Para responder as duas
dividas fundamentais expostas no inicio do
artigo, foram aplicados dois questionarios
de pesquisa de opinido (um para alunos e
outro para professores) em diferentes
unidades do Centro de Educagdo e¢ Hu-
manidades da UERJ, em outubro de 1994.
Os questionérios possibilitaram recolher
dados acerca do perfil da pesquisa social
naquele “recorte” da realidade univer-
sitaria. Um rastreamento bibliogréfico e
realizagdo de circulos de estudo com-
plementaram as informagdes coletadas pelo
grupo de pesquisa.

Tendo como campo empirico a univer-
sidade, trabalhando com rastreamento
bibliografico e questionarios, adotou-se a
seguinte evidéncia tedrica: em ciéncias
humanas e sociais os parimetros de objeti-
vidade e subjetividade sdo complementares
(como em Japiassu).

A primeira conclusdo que se chega ¢ que
ainda predomina o modelo cientifico clés-
sico (objetivo) nas pesquisas dos Centros de
Ciéncias Humanas e Sociais da UERIJ
(45,45%). Isso mostra- que a relagéo obje-
tividade/subjetividade ainda precisa ser
melhor explorada nas pesquisas desenvolvi-
das na UERJ.

Mesmo assim, j4 ha valorizagdo do
método de pesquisa participante, que é uma
abordagem mais voltada para a inser¢do de
campo (27,7%), Além disso, o uso de
técnicas de coleta de dados quantitativas ¢
qualitativas, articulados de modo-com-

plementar (60%) ¢ um indicador signifi- -

cativo do uso progressivo de metodologia
cientifica apoiando tentativas de abor-
dagem mais fidedignas: apreensdo do

objeto ou fendmeno com um nimero mais

elevado de aspectos examinados (0 uso
paralelo de técnicas estatisticas, de analises
qualitativas, de-reflexdes objetivas e
" subjetivas).
Dentre os campos do saber, a filosofia é
0 que mais subsidia professores (27,27%) na
concepsdo € no exercicio tedrico das pes-
quisas. Enquanto isso, a sociologia (24%) ¢
‘a que mais subsidia alunos teoricamente nas
pesquisas.
Outro aspecto verificado ¢ que dos
“alunos que tiveram alguma experiéncia em
iniciagdo cientifica, 50% optam por conti-

nuar os estudos em cursos de pés-gradua-
¢do. Esse ponto refere-se a socializa¢do do
conhecimento explicitada logo no inicio
deste texto. A iniciagdo cientifica estimula o
caminhar académico.

Os alunos reconhecem (68%) suas
dificuldades para o uso de metodologias nas
pesquisas, considerando-se a questio de
falta de dominio de métodos cientificos. Isso
talvez se deva pela divisdo de tarefas dentro
do grupo de pesquisa e que ndo incluam a
participagdo do aluno no planejamento
metodolégico.

De uma forma geral o nivel de titulagéo
dos professores envolvidos com pesquisa e
com-iniciagdo cientifica é muito bom: 70%
sdo doutores, 20% sdo mestres e 10% livre-
docentes. Também deve-se considerar que
as agéncias de fomento & pesquisa valo-
rizam, na concessdo de bolsas, os profes-
sores mais titulados.

Primeiras conclusdes

A iniciagdo cientifica ¢ uma iniciativa
recente na universidade. Ainda ndo ha
programas de inicia¢do cientifica nos
institutos ¢ faculdades do CEH e CCS,
apesar de se verificar que progressivamente
a UERJ vem incentivando a participagio
docente-discente na pesquisa.

Ainda € preciso resgatar a dimensdo
epistemoldgica da universidade e da ciéncia,
ampliando a discussdo para o d4mbito da
interdisciplinaridade, onde 0 homem ¢ objeto
e sujeito, € sua subjetividade, o elemento que
nos desafia e impulsiona. Se com a espe-
cializagdo na drea cientifica o' homem
“comum” tem cada vez menos acesso as
ultimas descobertas, a iniciagdo cientifica
pode proporcionar o exercicio da socializagio
de saberes tdo pouco divulgados. O problema
se agrava, além disso, se for levado em conta
que o desencanto intelectual com a ciéncia
estaria sendo transmitido.

A universidade mostra-se complexa
mas, a investiga¢do permite descobrir um
campo de multiplas representagdes dentro
dela. Pensar criticamente sobre esta cami-
nhada € essencial. Repensar temas, cami-
nhos ¢ universos metodolégicos e episte-
molégicos em Ciéncias Humanas e Sociais,
auxiliard na tarefa critica de colocar em
perspectiva a idéia de Globalizagdo das
Comunicagdes.

O estudo ja aponta pistas: a educagfo

formal, os bacharelados de comunicagio
social, sdo elementos que espelham uma
realidade académica de ensino e pesquisa
das ciéncias humanas ¢ sociais. Um apro-
fundamento acerca das préticas de iniciagdo
cientifica podera revitalizar o préprio
campo das trocas de conhecimento ¢ de
formagdo profissional, atualizando a cul-
tura institucional universitaria, contextua-

lizando-a na (pés) modernidade.
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Van Gogh: um pintor operario no
berco da civilizacio

Cathérine Vieira

€€ iga-lhe que meu grande dese

jo é aprender a fazer tais

incorregdes, tais anomalias,

tais mudancas da realidade, de forma que

resultem, sim, mentiras, se lhe apraz, mas
mais verdadeiras que a verdade literal! "'

Ele se deixou seduzir pelas cores e,
assim, as tornou mais fortes, apaixonadas e
sedutoras do que qualquer outro pintor
jamais tenha feito, ¢ marcou a histdria da
arte de uma forma tdo singular que os
estudiosos encontram dificuldades para
classifica-lo dentro de um determinado
movimento. Vincent van Gogh nasceu em
uma pequena aldeia da Holanda, filho de um
pastor protestante. Dos 37 anos que viveu,
apenas dez foram dedicados a pintura, tendo
antes se dedicado ao comércio das artes e &
profissdo de pastor, além de ter sido pro-
fessor.

Neste periodo anterior a pintura, Vin-
cent ¢ um homem que busca desespera-
damente a si mesmo, frustrado a cada nova
tentativa. A profissdo de pastor, no entanto,
deixa marcas que serdo claramente percep-
tiveis em todo o resto de sua vida de pintor.
Dos preceitos evangélicos ele extrai a
esséncia da maneira como passa a perceber
o mundo. Se encanta pelo homem simples,
pelas pequenas comunidades do interior da
Holanda, pelo trabalhador e pelo operario. E

¢ tomado por um sentimento de fascinio que

ele fala destas coisas nas cartas que constan-
temente escrevia ao seu irmio, Theo.
Mesmo antes de seus desenhos e pintu-
ras, Vincent escreve constantemente sobre
arte, € ndo raro faz citagdes da Biblia. Logo
ele comega também a falar sobre os opera-
rios e sobre a natureza. Através de suas
primeiras cartas, observa-se claramente a
maneira como van Gogh vai associando
todos estes elementos, como se, de repente,
fechasse um quebra-cabe¢as. Em junho de
1879, ele escreve: “Ndo conhego melhor
defini¢do da palavra arte do que esta: ‘A arte
é 0 homem acrescentado a natureza; a
natureza, a realidade, a verdade, mas com
um significado, com uma concepgdo, com um
cardter, que o artista ressalta, e aos quais dd
expressdo, ‘resgata, distingue, liberta,

ilumina” (p. 16)%. E neste ano que Vincent
comega a desenhar. Depois de dois anos de
estudo em Bruxelas ¢ Haia, ele comega a
pintar, percorrendo como um peregrino
varias cidades da Holanda. Em suas ima-
gens, cores sombrias como as do inverno
holandés, operarios trabalhando, rostos
duros e marcados pelo trabalho 4rduo. Van
Gogh se alimenta de seu fascinio pela
natureza ¢ pelos homens simples, como se
houvesse finalmente encontrado a si mesmo.
Na arte, ele consegue vislumbrar a sintese de
tudo que procurava, ali estava seu caminho,
a lltima pega de seu quebra-cabegas.

A pintura é o caminho que o conduzira
a sua propria verdade e, assim, ele se deixa
levar, se deixa seduzir, obstinadamente, ndo
importando as circunsténcias que isto viesse
a implicar. Ele mesmo afirma: “E foi, no
entanto, nesta grande miséria, que eu senti
renascerem minhas energias (...) e, desde
entdo, parece que tudo mudou para mim.”
Ele nio enaltece a miséria, a vive por
circunstincia, porque se considera ele
préprio um operério. Mas, se nas figuras de

.mineiros e teceldes ja € possivel ver 6bvios

tragos da civiliza¢do industrial, como os
tragos de cansago, as nuvens de fumaga e os
rostos sujos de carvdo que Vincent retratou
(como no célebre Os comedores de batatas),
vemos também nas préprias angistias e
preocupagdes do artista vestigios daquela
nova sociedade e a maneira como esta
raciocinava.

Ao optar por uma arte que fugia aos
padroes técnicos de uma academia que
pregava a representag@o fiel de uma reali-
dade aparente, que era visivel somente aos
olhos, Van Gogh se torna um artista margi-
nal. Esta situa¢io lhe proporciona uma vida
de permanente dependéncia financeira de
seu irmdo Theo, o que lhe causou uma
anglstia que o consumiu crescentemente.
Vincent se encontra com sua arte, mas 0s
olhares de reprovagdo e a sua dependéncia
financeira do irmio o incomodam. E esta
incompreensdo da sociedade que o isolara,
o enlouquecerd € 0 matara, como preferiu
conceber Artaud, chamando van Gogh de
um “suicidado pela sociedade”.

O artista buscava a natureza, o simples,
o trabalhador, buscava a esséncia porque
nela via a liberdade. “Na mais pobre

casinha, no mais sordido cantinho, vejo
quadros e desenhos. E meu espirito vai
nesta dire¢do por um impulso irresistivel™.
Ele buscava um olhar individual sobre as
coisas, como se quisesse desesperadamente
sobreviver, resistir aquela civilizagdo que
mecanizava as pessoas, que tornava tudo
cada vez mais “igual”. E quanto mais se
despojava das coisas, melhor podia ver e
desenvolver aquele sentimento que jogava
sobre as telas. Vincent despreza e ndo quer,
decididamente, pertencer 4 maioria. Sabia o
custo de sua liberdade e decidiu paga-lo. O
preco de estar & margem, de ser rejeitado
pela sociedade. Uma sociedade que vira sua
face a ele por medo de ter que enxergar sua
prépria banalidade, suas verdades mais
profundas e incémodas. Uma sociedade que
0 puniu severamente por ele ter ousado
querer romper com ela.

Depois de passar pouco mais de um ano
em Paris, onde estudou mais sobre a pintura
e conheceu alguns pintores impressionistas,
dos quais se tornou amigo, Vincent logo
compreendeu que ndo suportava a veloci-
dade da metrépole e que seus habitos lhe
eram estranhos. Precisava se encontrar com
a natureza mais pura para poder desenvolver
uma nova caracteristica que surgia em suas
telas: a intensidade das cores.

Ele apreende detalhes aqui e ali, mas
tem o dom de transformar aquelas influén-
cias em algo completamente novo. A
intensidade de sua entrega permitiu-lhe ir
mais fundo do que qualquer outro pintor de
sua época. As cores eram agora tradugdes
infaliveis de seus sentimentos e se comple-
tavam em inexplicavel harmonia com suas
pinceladas virulentas e seus tragos rudes. E
deu s coisas simples, como uma paisagem
ou um vaso de girasséis, um significado tao
intenso e uma luz tdo fascinantes que, antes
dele, seriam dificeis de imaginar. Um
significado que os homens da nova civi-
lizagdo jamais poderiam ver em coisas que
se tornavam corriqueiras, em uma sociedade
que cada vez mais se preocupava com a
utilidade pratica do homem e das coisas. E.
portanto, em Arles, que ele encontra a
tranqiiilidade, fugindo da cidade grande e de
seus atropelos: “Os costumes aqui, parece-
me, sdo menos inumanos e antinaturais do
que em Paris™. Nesta pequena cidade ao sul
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da Franga, o artista se encontra definiti-
vamente com sua pintura.

Para buscar o melhor de seu trabalho,
precisava desligar-se cada vez mais daquele
mundo que ele préprio chamou de “anti-
natural”, e ir em dire¢do ao seu intimo. Em
Paris, isto ndo era mais possivel. “Paris é
uma cidade engragada, onde é preciso viver
se matando, e onde enquanto ndo estivermos
meio mortos nio hd nada a fazer”® Vincent
vai para Arles, fugindo da metrépole ¢ da
morte, em busca da possibilidade da arte que,
para ele, é a Gnica possibilidade da vida.

Ele agora tem cores ¢ formas so suas €
imprime as suas obras uma marca indelével,
um estilo que n3o mais mudara até a sua
morte, dois anos € meio mais tarde. Neste
curto periodo, Vincent van Gogh pintou mais
da metade de toda a sua obra. E o que vemos
- sd0 0S mesmos temas que sempre O apai-

xonaram: a natureza, a simplicidade, pessoas
“comuns”. A ele interessa ainda aquele
camponés do inicio de seus trabalhos,
camponés que conhecera to bem no interior
da Holanda. Neste camponés estdo as marcas
do inicio de uma prova de civilizagdio mas, ao
mesmo tempo, estid nele também a sim-
plicidade, um ¢lo com a natureza.

Vincent desejava apenas pintar aquelas
pessoas simples como se “tivesse o infinito
nos olhos™, como se sentissem como falou
Baudelaire em seu Spleen: “Eu tenho mais
recordagbes do que se tivesse mil anos”. Este
é 0 homem do século XIX. E .van Gogh
sintetiza a maneira como este homem vive:
“(...) Justamente este sentimento de ndo saber
torna a vida real que vivemos atualmente

“compardvel a um simples trajeto de trem.
" Andamos depressa mas ndo distinguimos
nenhum objeto de muito perto, e sobretudo
ndio conseguimos ver a locomotiva”.’

O artista era feliz em Arles com a vida
que escolheu para si. Ao retratar 0 pequeno
quarto em que vivia, ele mostra toda a
emogdo que via na simplicidade. Uma
cadeira, uma cama, alguns detalhes ¢ cores,
muitas cores. Havia vida ali, a sua propria
vida. Ele ndo precisava mais do que aquele
quartinho, dali ele poderia pintar: a paisa-
gem que via da janela, seus proprios objetos,
a si mesmo ou um outro modelo.

“Assim a sociedade mandou estrangular

" nos seus manicémios todos aqueles dos quais
qizer-ia_desembar'agar-se ou defender-se”
(Artaud)®. E este sanatério do qual falava
Artaud, no caso de van Gogh, chamava-se
Saint Rémy. Ele aceitou ¢ concordou
resignadamente com sua ida para 14, na sua
“qualidade de pintor e de operdrio”” A
pintura ja lhe era tdo suficiente que pouco
importava se estaria num asilo de loucos, se

de 14 pudesse continuar a buscar a comple-
mentaridade das cores. Para ele, estar
trancado em um sanatério pdde, em certo
momento, significar a mais profunda liber-
dade, a liberdade da qual ele precisava para
criar. Ao passo que estar numa cidade como
Paris, significava para e¢le uma grande
prisdo: a prisdo dos sentidos.

Mas se a estada em Saint Rémy o
afastou de um mundo e o devolveu a outro
— que o interessava muito mais — seu
retorno a realidade foi, talvez exatamente
por isso, muito mais que desastroso. Em
Auvers-sur-Oise, onde se instalou no inicio
de junho de 1890, ele pintou nada menos
que cerca de 75 telas e conheceu seu famoso
amigo Dr. Gachet. L4 viveu seus dois
altimos meses de vida. '

A angustia de ndo vender suas telas e
causar cada vez mais prejuizos a seu irmdo
0 consome, assim como a retomada de
contato com a sociedade apds um ano de
reclusdo. Em uma carta da época de Arles,
Vincent afirmou: “Vocé terd sido pobre
todo o tempo para me alimentar, mas eu
devolverei o dinheiro ou entregarei minha
alma”." Suas cores e formas, no entanto,
eram absurdas para os saldes oficiais
parisienses ¢ seus temas eram igualmente
desprezaveis: “o que ha de tdo interessante
nestas paisagens e objetos comuns pintados
de maneira deformada?”, diriam os especta-
dores de entdo. Assim, ndo lhe restou outra
alternativa sendo entregar sua alma, atirando
contra o proprio ventre.

Enquanto a idéia de morte o consumia,
ele néo se furtou a nos mostrar sua chegada.
Ainda na Holanda em 1833, ele disse:
“Parece-me que raciocinios como aqueles
que se ouvem demais entre os negociantes
de quadros sdo horriveis grasnidos de

corvos”.'! SAo estes corvos que intitulam sua
altima tela. O espaco se divide em duas
partes, acima ha um céu pesado, de azul

-forte e fechado como nunca antes. E noite.

No entanto os trigais brilham majestosos
amarelos e vermelhos como se estivesse
iluminados pela alegria do sol. Os malditos
corvos sobrevoam o campo com seu “hor-
rivel grasnido” que atormenta van Gogh e o
vence. Ndo importando em que terrivel
civilizagdo tenha vivido, ele deixa claro que
amou a natureza — aqui representada por
intensos trigais que mesclam um forte
amarelo com nuances avermelhadas — a
pintura € a cor mais do que tudo. Mas os
corvos invadiram seus cendrios.e estdo
grasnindo, como se o atacassem. Assim, no
meio de seus trigais se abre um caminho,
cujo destino ndo se pode enxergar. Por ali,
Vincent espera escapar.

Cathérine Vietra
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O presente ensaio é um fragmento adaptado do
trabalho de conclusdo de curso na PUC/RJ.
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Um Revisitar Metodolégico das

Humanidades da Ratio Studiorum:
a Arte da Expressdo para uma Pedagogia Transdisciplinar

Angela de Faria Vieira

as raizes histérico-filoséficas da
‘educagdo no Brasil encontramos

uma inspirag@o do tipo “humanitas™

(européia), que consubstanciou o idedrio € a
pratica educativa jesuitica, no Brasil-Col6nia,
orientada pela “RATIO STUDIORUM”. O
Humanismo dos jesuitas privilegiava o
desenvolvimento de atividades literarias e
uma formago eminentemente erudita.

O mundo europeu, no periodo da presen-
¢a dos jesuitas em nosso pais, fervilhava na
luta pela salvaguarda de ‘ideais da ortodoxia
catolica— com a insisténcia no dogma e na
autoridade — em meio as dissidéncias
origindrias no seio da propria Igreja insti-
tuida, dando voz e forma ao emergente
Protestantismo. Os jesuitas, quando da for-
magdo do seu clero, cuidavam para propiciar
uma formac¢do humanista e do fil6sofo
“servindo estas de base para a Teologia.”

A presenga jesuitica na Coldnia, em
missdo civilizadora, ndo ficou restrita as
atividades do ensino elementar de “ler e
escrever”, é o afamado Fernando de Azeve-
do quem destaca: “... davam aulas de huma-
nidades, e conferiam, no Colégio da Bahia,
os graus de bacharel, em 1575 e em 1578
as primeiras ldureas de mestre em artes.”®

A publicagdo da “Ratio Studiorum”, em
1599, continha o plano de estudos estruturado
pela Companhia de Jesus abrangendo o curso
de Letras Humanas, o de Filosofia e Ciéncias,
e o de Teologia ¢ Ciéncias Sagradas.

A RATIO era a expressdo, historica
inclusive, de “...quase meio século de
experiéncia e estudos sobre o ensino:

“FEsse plano ... apreciagdo de estatutos
e regulamentos de colégios e universidades,
que desde a época da fundagdo da Com-
panhia, por S. Indcio, se espalhou pela
Europa. Esse cédigo ... foi lei oficial da
Companhia até a supressdo da Ordem em
1773, gragas as pressdes dos Bourbons
sobre o Vaticano. A Companhia serd
restaurada em 1814 por Pio VII e o cédigo
'serd revisto em 1832.”

... 4 classe das Humanidades implicava
em conhecimento pleno da linguagem,

erudi¢do e nogdes de retorica. Por erudi¢do
entendia-se o conhecimento da Histéria, da
Arqueologia, da Geografia, da Mitologia,
da Etnologia e das institui¢bes greco-
romanas. O erudito era aquele que sabia
compreender perfeitamente um autor e que
tinha um conhecimento positivo. Assim, o
que se visava era a expressdo clara, exata,
rica e elegante. Para isto o Grego e o Latim
sdo disciplinas eleitas e dominantes.-

Nas humanidades, o Latim era estudado
nas obras de filosofia moral de Cicero; nos
poetas principalmente Virgilio, obras
seletas de Hordcio; a Histéria pelos histo-
riadores César, Salustio, Tito Livio. No
Grego: Isécrates, S. Crisdstomo, S. Basilio,
Platdo, textos de Plutarco, S. Gregdrio
Nazianzemo. Na Retérica, o predominio era
o da explicagdo dos livros de Cicero e Aris-
toteles (retorica e poética). Dos Cldssicos
Demédstenes, Platdo, Tucidides, Homero,
Hesiodo, Pindaro, S. Basilio, Criséstommo.?

Como se vé, ciéncias, tais como Mate-

‘matica, Astronomia e Fisica, eram incluidas

nos estudos filoséficos. A lingua vernacula
néo era incluida, embora fosse recomendado
que para a pregagdo evangélica, esta se
fizesse pela lingua de cada lugar para onde
iam trabathar. Entende-se, assim, porque no
Brasil Anchieta se pde a aprender € a
codificar a lingua tupi-guarani que ja era
ensinada no Colégio da Bahia em 1556 ¢ em
Pernambuco em 1587.

Na revisdo da RATIO, em 1832, o
ensino da Lingua Portuguesa, no nosso
caso, foi elevado & categoria de disciplina
maior ao lado do Grego e do Latim. E assim
que a formagdo literdria se fez no Brasil em
colégio dos jesuitas por parte de Gregdrio
de Matos, Rocha Pita, Cléudio Manuel da
Costa, Alvarenga Peixoto, Caldas Barbosa,
Basilio da Gama.

A metodologia era prevista da seguinte
maneira. Prelecdo; isto &, “licdo antecipada,
uma explicagdo do que o aluno deverd estu-
dar.” Era mais ‘‘formativa do que informati-
va”, isto €, visava desenvolver o espirito da
analise, da critica, da imaginag@o, da formu-
lagdo correta de juizos e do desenvol-
vimento do raciocinio. Mas tudo isto era
entendido como a Arte da Expressdo. A

tarefa da explicagdo seguia-se a da Com-
posigdo, isto €, se a prelecdo fora sobre o
como realizar um discurso, seguia-se a
pratica da composi¢do: fazer um discurso
pelo modelo aprendido, dando a ele a sua
expressdo pessoal.

A RATIO preconizava o exercicio da
memdria e o recurso utilizado era o da
“recitagdo de cor dos grandes classicos™, que
segundo interpretagdo dada por Leonel
Franga ndo significava memorizagdo meca-
nica mas o exercicio de uma “faculdade que
necessitava se desenvolver aliada a obser-
vagdo, & descrigdo e a assimilagdo.”™

O ideal da filoséfica humanista jesuitica,
organizada nos principios da RATIO, era a
evidente formagdo da pessoa, através do que
concebiam ser a “educagdo integral do
aluno”. Tal concepgdo ndo circunscrevia
curriculos, métodos ¢ programas a uma
perspectiva temporal ou conjuntural, embora
cuidassem — os apostolos-educadores jesuitas
— da dimensdo de adequagio em fungdo de
realidades e perspectivas do que seria util a
uma sociedade futura. O legado maior da
filosofia ¢ da prética educativa desenvolvidas
eram as aquisi¢des humanas no conjunto de
capacidades e habilidades: o desenvolvimento
da inteligéncia, a agudeza do senso critico, a
expressdo criativa e clara, harmoniosa e
clegante do pensar e do conhecer humano.

A Pedagogia que dava forma aos princi-
pios identificados era a pedagogia ativa. E
para tanto era indispensdvel a formacdo do
docente para lidar com o “espirito” do
método de ensino ativo. Assim, humanismo
e amplitude cognitiva construiam a
cultura geral, que, aliadas as disciplinas
técnicas, serviam ao proposito de aperfei-
g¢oamento do homem. Uma complemen-
taridade entre educac¢do geral ¢ formagio
profissional era evidente e necessaria, no
que se preconizava nos aspectos de socia-
lizagdo do individuo.

Ha uma cosmovisdo, certamente, nos
postulados da RATIO: o Humanismo ¢
fortemente influenciado pelo Cristianismo,
que valoriza sobremaneira a pessoa humana
numa dimenséo de fraternidade e humildade
diante dos mistérios da criagdo. Mas é a
Prof'. Esther F. FERRAZ quem comenta
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com grande oportunidade:

“... O mal-entendido é julgar que o
cristianismo se oponha a educagdo tecno-
légica, como se ela fosse uma espécie de
paganismo, em contraposi¢do com a cultura
cldssica, que seria cristd.”®

A bagagem dos educadores jesuitas ¢
s6lida e valiosa, ¢ uma imersdo histérico-
pedagégica na “saga de vivéncias” da
Companhia de S. Inacio (um soldado, um
militante, de fato, nas fronteiras da educagéo
no Brasil) possibilita revesitar idéias e
procedimentos nos alicerces da histéria do
pais, com a criticidade (e sem “xenofobia”)
tdo necessdria aos dias dificeis da educagio
em nosso pais.

Existem questdes subentendidas e mal-
entendidas em inimeras analises relativas a
passagem dos jesuitas pelo Brasil ¢ o progra-
ma educacional que empreenderam. Veemen-
tes criticas participam da discussdo acerca do
pragmatismo na educagdo popular ¢ da
erudigdo como signo das elites; do carater
profissionalizante do ensino médio, € do
seletivismo para a universidade: enfim,
existem vozes e juizos, favoraveis e contra-
rios. Entretanto, aqui, sdo valorizados alguns
aspectos do “animus” da RATIO, sem a
inten¢do do julgamento de um acervo tdo
denso de documentos, recomendagdes,
doutrina ... acumulado durante um prolon-
gado periodo, e organizado em contextos
histérico-politicos que exigiriam elucidagdes
rigorosas. :

Eo Humanismo, para a promogdo
humana, traduzido em prdticas adminis-
trativas (com um olhar para a modernidade),
e que identificado na RATIO alimentou o
-espirito da reflexdo em pauta, animando a
presente concepgdo do processo educativo
na universidade publica.

E numa intfodugdio a Antropologia

Filoséfica, que Humanismos tragam a sua’

demarché. Expressoes como: TEILHARD
DE CHARDIN, Enrico CANTORE, Gual-
berto GISMONDI, ditos precursores do
HUMANISMO CIENTIFICO, fundaram o
Instituto do Humanismo Cientifico Fordhan
University, N.York/USA, 1974.

Entretanto, ao citar novos humanistas
apenas indica-se o vigor intelectual em torno
do Humanismo; ou seja, ndo esta presente a
inten¢do de estudo comparativo de idéias,
como também, ndo s¢ pretende discorrer
acerca de novos eixos referenciais/tendén-
cias critico-filos6ficas do Humanismo na
pos-modernidade.

Retomando o eixo do conhecimento que
vivificava uma compreensio de humanidade
contida na RATIO, destaca-se: a metodologia
ativa, a énfase no aspecto formativo da

educagdo e os procedimentos valorizados
para a “Arte da Expressio”.

Trabalhando com um campo empirico
de Comunicagdo e Educagdo, tenho cole-
tado informagdes e sistematizado obser-
vagdes acerca das experiéncias no processo
ensino-aprendizagem, que realimentam a
minha curiosidade de estudiosa, pesqui-
sadora e docente ao implementar novas
préticas de ensino.

No espago compreendido entre emen-
tarios e programas, de um lado, e a flexi-
bilidade de planejamento docente, de outro,
quando da estruturagdo de planos de curso
(que é o momento de adequagdo de propos-
tas curriculares: conteido, metodologia,
centros de interesse... realizado pelo profes-
sor no conhecimento da.sua turma, ¢ na
contextualizagdo do momento social ou
historico de realizago do curso), a cada
periodo letivo, ha uma parada para reflexiio
¢ estabelecimento dos contornos programa-
ticos, metodoldgicos e formativos da di-
mensdo educativa das disciplinas nos cursos,
que compdem a grade curricular do Curso
de Comunicacdo Social, cujas habilitagdes
na UERJ sdo: Relagdes Publicas ¢ Jorna-
lismo.

A prética da metodologia ativa, uma das
recomendagdes da RATIO, pressupde um
nivel de troca, de didlogo entre professor e
aluno, ativismo pedagdgico na coordenagio
das vivéncias oportunizadas, co-respon-
sabilidade pelo processo ensino-apren-
dizagem — aluno assumindo suas tarefas,
lendo, pesquisando, estudando, anotando,
refletindo, opinando, analisando, organizan-
do suas idéias, debatendo; e por sua vez o
professor, propondo, ouvindo, atualizando-
se, pesquisando, engajando o aluno em
vivéncias realimentadoras, de fato, do
interesse critico ¢ criativo do conhecimento,
¢ ambos, por conseguinte, articulando uma
dindmica significativa, coerente, numa
auténtica construgdo do conhecimento, no
melhor espirito de- receptividade ¢ intera-
tividade.

Uma “cultura” para a sala de aula
precisa ser discutida ¢ avaliada pelos
participes da experiéncia, de modo perma-
nente. A obra de pensamento que normal-
mente é esperada do professor, em enun-
ciagdes ¢ estruturagdes que apontem para
um caminho a ser percorrido no curso,
provavelmente ndo estd circunscrita a uma
dimensdo cognitiva quanto aos conteudos
programaticos que deverdo ser assimilados
no processo ensino-aprendizagem. A con-
cepgdo, a idéia de aula, nutre-se de dimen-
sdes: formativa ¢ diddtica, que emergem na
perspectiva de ensino ativo.

Um cuidado necessario com a comu-
nica¢do (desde o sentido lato até o mais
especifico relacionado a questdo do ensino e
a emissdo de mensagens) deve ser alvo de
atengdo do professor quando d4 forma a sua
proposta metodologico-pedagogica de
trabalho. E, ambos, professor e aluno nio
prescindem de um posicionamento, sobretu-
do no ensino superior, que revele uma atitude
de co-responsabilidade quanto aos rumos da
proposta educativa do curso. O didlogo ¢,
sem diivida, a esséncia ou o fundamento das
trocas simbdlicas, de pessoa para pessoa, da
comunicagdo oral ou escrita, verbal € ndo-
verbal, que permite a clarificagdo de pro-
positos, intengdes dissipando ruidos. quem
sabe até, evitando entropias. Identificando e
reconhecendo no outro um sujeito de a¢do e
significagdo contextualizado no universo das
possibilidades em comum de atividades e
estudos, que falem de um corhecimento
construido junto, professor e aluno trans-
cendem (ao transpor) o imediatismo do tipo
“do aqui e agora” e de fato se constituem em
artifices e co-partipes do processo ensino-
aprendizagem — sujeitos da prdpria historia
numa concepgdo existencial plena de signi-
ficagdes e numa dimensdo comunicacional-
educacional bem-sucedida (pois ha de retratar
a cultura, que ¢ a realidade do ser e do saber
do grupo, ou da turma). )

A arte de uma nova expressio edu-
cacional pode surgir através de um novo
procedimento comunicacional. E ¢ no
ambito das trocas: (oral, escrita, verbal, ndo-
verbal) que professores ¢ alunos podem e
devem trabalhar para erigir tal dimensdo,
que se entende e aponta como expressio
de arte, cultura, educagfio, comunicagéo,
ciéncia e informagio.

O que se concebe como uma “‘nova
expressdo educacional-comunicacional”
ndo integra um mundo ficcional ou surreal;
caracteriza-se, sobretudo, por uma reflexo
que valoriza a fecundidade da consciéncia,
tendo-a como um “cimento” ou fundamento
de: uma sociosemiologia, de uma antro-
pologia filoséfica, de uma epistemologia
que reintegre o homem na sua totalidade
de ser, pessoa ¢ criatura, ente privilegiado
por usar criatividade e intelectualidade,
capaz de socializar o seu saber, permitindo
que se eleve (no plano da consciéncia) sem
que precise se retirar “de cena” do espago
da vida comunal para constituir-se numa
“expressdo maior” de sabedoria ¢ operosi-
dade de pensamento. Aspectos atitudinais
aliados ao desenvolvimento de um elenco de
habilidades humanas (dimensio formativa)
constroem, ou podem construir, ao lado da
perspectiva do saber (classico ou erudito,
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pragmatico ou de insergdo social) novas
realidades humanas, respeitada a “demarca-
¢do” da identidade do individuo, porém
edificando “pari passu” a identidade social
(do cidaddo) pelo resgate de uma cultura
(com os seus ritos, mitos e desafiadora
realidade). E, talvez, o exercicio de uma
cultura cientifica de “face” humanistica no
espacgo académico da universidade (institui-
¢do de ensino que se realimenta de praticas
culturais, e aqui evidenciada como um
“locus™ de reflexdo e agdo) possa implemen-
tar e aperfeigoar, progressivamente, o
“animus” do que se explicitou como: uma
“nova expressdo educacional-comunicacio-
nal”. Inimeros saberes hao de se pronunciar
€ apontar os obstaculos (inclusive, epistemo-
l6gicos, ontologicos, hermenéuticos, socio-
légicos, semioldgicos e pedagdgicos) € a
oportunidade do empreendimento de uma
ousadia transdisciplinar.

Os recursos avangados das tecnologias
da informagdo € comunicagdo, na atuali-
dade, s@o uma realidade que contrasta com
o revisitar dos postulados da ciéncia jesuiti-
ca, como aqui foi brevemente empreendido.
Entretanto, ndo se evocou ou se quis

instaurar uma rostalgia de uma experiéncia -

de exceléncia de ensino (respeitadas quais-
quer criticas dissidentes). O passado pode
lancar luzes sobre o presente. O processo
historico elucida questdes-agdes, apontando
fatos, fornecendo dados e sempre esta
disponivel, como um livro aberto para
consultas, estudo ¢ o exercicio de um
“olhar” critico, a qualquer tempo ou hora,
seja quem for o usuério.

A possibilidade de um paradigma
didatico transdisciplinar, para a sala de
aula, consiste no entrelagamento da tradi-
¢ao com a modernidade, da sabedoria com
a ciéncia, do estavel com o dindmico ou
ativo; na superagdo de temporalidades

_através da criatividade, do simbdlico ¢ do
imaginario no mundo de relagdo. Uma
apropriagdo inteligente da realidade, as
possibilidades adaptativas do homem ao seu
futuro, estdo na razao direta da articulagdo
consistente — aberta — decisiva das
ciéncias humanas e sociais, pois estas
prestam um apoio importante (com reflexdo
¢ representacdo do pensamento) ao projeto
de apoiar a emergéncia de um homem novo
para uma era critica e transitoria.

Recordando uma realidade especifica, a
instancia de estudo da Comissdo Permanente
de Avaliagéo Curricular € Docente (CPA) da
Faculdade de Comunicagao Social (FCS) da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro
— UERYJ, encontramos sete pessoas (0s seus
membros, durante uma gestdo) debrucadas

sobre a vida de uma unidade de ensino,
dinamizando através de pensamentos: e
a¢des uma pratica avaliativa (e sobretudo,
auto-avaliativa) pioneira na trajetéria da
Faculdade, sobretudo com os contornos
institucionais, e intelectuais, com os quais
esta se revestiu.

Postular novas trajetorias curriculares
implica numa defini¢do acerca dos fins, da
culmindncia (sobretudo formativa) educa-
tiva que uma determinada proposta formal
de ensino, como a do Curso de Comuni-
cagdo Social (Relagdes Publicas e Jornalis-
mo), pretende alcangar. Tarefa desafiadora!

Num trabalho tdo delicado, 4rduo e ao
mesmo tempo tdo revitalizador de estudos e
pesquisas, configurou-se oportuno abalizar a
tradigdo do conhecimento ¢ da experiéncia
jesuitica no bergo da educagdo no Brasil.
Conservar e inovar constituem movimentos
dialéticos previstos e necessarios a cultura
dos povos ¢ da educagdo que estruturam
para instituir uma unidade simbélica de
vida, na sociedade (apropriacdo do reper-
tério social pelos individuos, e estes pela
pratica da cidadania legitimam, ou ndo, a
cultura estabelecida, podendo recria-la,
transforma-la, re-contextualiza-la).

Inovar, renovar, transformar e conservar
refletem atitudes ativas e seletivas de
reafirmagdo do que € valido ou ndo para a
sociedade, e exige trabalho de critica de
pensamento, ndo-prescindindo de uma
dimensdo ética diante da responsabilidade
de empreender um projeto de formagdo
humana, e de um profissional, ou um
bacharel — como ocorre nos cursos uni-
versitarios. Assim direcionando o mapea-
mento sdécio-historico-cultural, de natureza
filoséfica, que aqui se esbogou é possivel
identificar um cuidado com a atitude
interrogativa, com o processo analitico e
com a sintese reflexiva; diante de um
processo densamente complexo (um novo
projeto ontoldgico) e que apenas amadurece
o corpus do seu mergulho.

Um saber critico revisitado mantém uma
atmosfera de redescoberta na instauragio do
dialogo (intersubjetividade) ¢ pode ser
inédito para a intelectualidade, sendo uma
expressdo do pensamento que ganha voz
num momento histérico diverso daquele
quando foi imediatamente enunciado.

A RATIO STUDIORUM falou daquelas
humanidades importantes de serem contem-
pladas pelos conteiidos de formagdo geral,
nos curriculos escolares e na prdtica do
ensino ativo, e contextualizado na pés-
modernidade, a idéia de arte de expressio,
aponta o importante entrelagamento entre
comunicagdo e educagdo, num mundo de
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realidades dispares e incertos valores, € onde

também meio (canal) e mensagem consti-
tuem a espinha dorsal dos processos comu-
nicacionais entre vastos receptores-emis-
sores. E assim, o professor, na sua sala de
aula, € uma instincia modesta para o
empreendimento do processo de interlo-
cugdo, porém € um elemento critico ¢ de
inser¢do concreta na realidade sécio-
educacional-comunicacional. Muito h4 para
ser repensado ¢ debatido; pois a propria
concepgdo de aula precisa avangar no
paradigma didatico metodol6gico: A impor-
tancia da deflagragio de discussdes plurais
¢ por demais evidente. E a CPA apenas
introduziu alguns elementos conceituais
para apoiar a pratica dos seus docentes, ¢
animéa-los na experiéncia educativa, pen-
sando alternativas para a revitalizagdo de
uma cultura entre os integrantes da rea-
lidade institucional-educacional FCS. Eo.
seu carater permanente (CPA), que possibi-
litar4 o aprofundamento ¢ a edificagédo de
uma “arte de expressdo” genuina que sirva
aos reais propdsitos de dinamizagio da
educagdo com comunicagdo, no ensino
superior.

Angela de Faria Vieira

* Doutoranda em Ciéncias da Comunicagdo
CCA-ECA/USP. Professora da?aculdade de
Comunicagdo Social/UERJ.
Trabalho adaptado apresentado enquanto
coordenadora da Comissédo Permanente de
Avaliagdo Curricular e Docente (CPA) da FCS/
UERJ (1993), em reunido ordindria, de estudo).
(CPA/FCS-1993-Professores: Angela de F.
Vieira (coord.), Luiz Fernando Pereira Santos
(diretor/Dep. Teoria Comunicagdo); Manoel
Marcondes Machado Neto (vice-diretor/Dep.
Relagdes Publicas); Sonia Virginia Moreira
(chefe do Depto. Jornalismo); alunos:
Charbelly Estrela (DTC), Ricardo Valverde
(DJR) e Alexandre Archanjo (DRP).
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Ensino em Turismo

Sarah Strachman Bacal

oje em dia, qualquer estudo sobre o
contetido e a metodologia de ensino
para a formagdo de profissionais nas
diferentes areas de atuacgio, se apresenta
como uma dificil tarefa. Torna-se mais arida
-ainda, em se tratando de atividades que
“somente recentemente comegaram a ter
repercussdes nos individuos e na sociedade
como um todo, quer sob a perspectiva socio-
logica, quer sob a econdmica. Este € o caso
“do Turismo.

Para compreender qual seria a melhor
maneira de abordar o ensino do Turismo
dentro dos parametros considerados “quali-
dade total”, é preciso que se reflita sobre trés
aspectos da sua realidade atual para poder-
mos, num recorte da atividade turistica,
aplicar conceitos pertencentes a outras areas
do saber que irdo esclarecer qual seria o
“problema” com o qual nos defrontamos.
Uma vez compreendido o campo da proble-
matica com todas suas variaveis e isolado o
problema, ter-se-4 mais facilidade em
colocar o assunto de modo mais claro.

Uma primeira vertente nos leva aos
tipos “fundamentais de conhecimento”

- considerados por William James! e outros:
a) conhecimento de, ¢ b) conhecimento
acerca de. Vamos utilizar essa classificagdo
(sem fidelidade para com seu sentido
original), apenas interpretando essa distin-
¢do, ou seja, colocando suas premissas a
servigo de nossa analise. Assim temos:

1) conhecimento de - Quanto maior o
numero de relagdes que podemos perceber
entre o nosso objeto formal® e os outros que
o rodeiam, podemos fazer com que apare-
¢am suas similaridades e as diferengas. Com
isso queremos nos referir as dreas do saber
que se éncontram subjacentes ao conheci-
mento “te6rico™ de nossa anélise. E o
conhecimento resultante da investigagdo
cientifica e sistematica, que se baseia na
observagdo verificada e reverificada, poden-
do, na medida em que transforma fatos em
dados, ser comunicdvel. E o conhecimento
que saindo dos “particulares” através da
abstragiio e da generalizagdo chega aos

_conceitos, as leis ¢ as teorias. Este tipo de
conhecimento atingindo um alto grau de
. precisdo e exatiddo, consegue ser um
conhecimento dos “universais” que ex-
pressa conceitos e raciocinios através de
- proposigdes ¢ argumentos. Por essa razio o
conhecimento cientifico tedrico pode
transmitir conhecimentos, pois, sendo

formado por conceitos, ¢ comunicavel ¢
permite a analise das realidades concretas,
particulares e distintas. '
Assim, de posse desse conhecimento
quando da resolugdo de diferentes problemas
vamos saber ndo s6 “o como fazer’, mas
também, “o que, o quando e o onde fazer”.
2) “conhecimento acerca de” - conheci-
mento que busca solu¢des para os “particu-
lares”, é o conhecimento mediante a mani;
pulagio da realidade concreta, individual. E
um conhecimento demonstravel, porém, ndo
tendo sido sistematizado em termos univer-
sais ndo é transmissivel por palavras, ou
seja, pode-se narrar uma experiéncia, mas,
ela sera sempre a experiéncia de um singular
que ndo pode ser generalizado. E este o
conceito comum da técnica. Por mais

analogia que tenha com outro singular nio .
comporta, necessariamente, as mesmas.

solugdes. E um conhecimento individual, é
uma fusdo de uma longa série de experién-
cias que ndo pode, portanto, ser comunicado
de um individuo para outro somente por
pronunciamentos verbais. E preciso “mos-
trar”, desenvolver as habilidades de desem-
penho. Isto significa treinamento, ou seja, 0
manuseio das coisas. Fazendo um parén-
teses vamos lembrar que as técnicas quando
sofrem um tratamento cientifico, alcangam o
status de tecnologias.

Este treinamento — conforme o nivel de
formagdo almejado — deve ser acompa-
nhado de maior ou menor grau de conheci-
mentos tedricos.

Sempre estaremos adquirindo conhe-
cimento “acerca de” quando estivermos
manuseando a realidade: fazendo para saber
como se faz...

No caso de pesquisa cientifica, esta ndo
se classifica como um conhecimento tedrico,
pois, vai manusear a realidade empirica de
onde tira seus dados. O que a transforma em
“cientifica” ¢ a sua organizag¢@o sistematica

que orienta todos os tipos de pesquisa € d4.

normas para a analise dos resultados. Mas,
enquanto manipulagdo da realidade ¢ um
conhecimento “pratico”, a anélise desses
resultados e as inferéncias que podemos
fazer é que incorporardo o conhecimento
cientifico. ’

Em relagio ao Turismo, € preciso formar
nucleos multiplicadores de conhecimentos,
ou como se denomina atualmente “incuba-
doras™, assim como pesquisadores que
atuarfio na realidade para invocar ou con-
sagrar conhecimentos ja existentes.

A vantagem do conhecimento “real”
dos fatos, esta calcado em conceitos € em

uma ordem ldgica, estd na evidéncia de que
a ordem conceitual torna inteligivel a ordem
real ‘e, na medida em que podemos sair das
hipodteses e chegar as leis, conseguimos
“fazer” ciéncia. :

Uma segunda vertente recai sobre
niveis de instituigdes de ensino turistico. E
preciso classificar as diferentes instituigdes
educacionais segundo os objetivos que
pretendem alcangar, ou seja, qual o nivel de
profissionais que pretendem formar? Para
quais fungodes deverdo estar habilitados? Sob
esse ponto de vista, podemos agrupar as
instituicdes educacionais em duas classes:

* as que objetivam formar pessoas
capazes de transmitir conhecimentos, nio s6
do turismo como fendmeno, mas também do
turismo como produto, como oferta. O
conhecimento dos mercados real e potencial,
dos motivos das viagens, requerem atendi-
mento das ciéncias que enibasam a teoria da
atividade turistica, entendida esta como um
tipo de comportamento humano, como um
fendmeno social de massa e também como
atividade econdmica. E nestas institui¢des
que podem emergir modelos para organi-
zagdo de empresas; de planificagdo de
politicas turisticas, de consultorias para
pequenas empresas, assim como orientagio
para o desenvolvimento de empreendi-
mentos em locais com vocagdo turistica
(atrativos naturais, culturais)® e disponibili-
dade de recursos humanos.

A fungo deste tipo de instituigéo, &
formar formadores como meta prioritaria e
para isso € necessario criar curriculos
condizentes com este objetivo, que tenham
disciplinas que transmitam conhecimentos
sobre ciéncias do comportamento humano:
Psicologia, Sociologia ¢ Economia e um
conhecimento sélido de Geografia, Historia.
Antropologia Cultural (Folclore), Adminis-
tragdo e Marketing. Com isto colocardo no
mercado de trabalho uma mao-de-obra qua-
lificada. Estas matérias devem ser vistas de um
ponto genérico, mas com énfase no contexto
em que mais provavelmente, irdo atuar.

Junto a uma prética que serve para estar
dentro da realidade e também para aplicagao
pratica das teorias adquiridas, sdo os
“conhecimentos de”, que devem ser trans-
mitidos nos Cursos Superiores de Turismo.

* as que objetivam formar mao-de-obra
capacitada a atender as necessidades dos
setores produtivos, de transformacéo e de
prestagdo de servigos.

Este tipo de institui¢do se apresenta em
diferentes niveis, desde aquelas que devem
formar executivos de alto nivel até as que
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precisam formar recursos humanos para
atender a infra-estrutura do sistema turistico.
De qualquer modo podemos dizer que o
“treinamento” é imprescindivel. O quer ira
diferenciar o nivel das institui¢des € o
“quanto” de conhecimento tedrico deve ser
-adquirido “a priori” do treinamento.

Para certos niveis de prestagdo de
servigos, as pessoas ao repetirem as fases de
uma tarefa vio formando em sua mente uma
espécie de “modelo” que ira aperfeigoando
e se firmando na mente até atingir uma
estrutura organizada. Seria um “modus
fasciendi” individual, como que uma “teoria
particular”. Para esse tipo de aprendizagem
ndo ¢ necessario uma transmissdo de “con-
ceitos a priori” e sim um treinamento super-
visionado das tarefas a serem executadas.

Quanto mais elevado o nivel das tarefas a
serem realizadas e, conseqlientemente, quanto
maiores as responsabilidades das tomadas de
decisdo, mais conhecimentos “tedricos” se
fazem necessérios. Os executivos, sejam de
hotelaria, de transporte ou de agéncia, ne-
cessitam de uma formagao tedrico-pratica, que
deve ser adquirida nas Faculdades e nos
Estagios® — estagios esses que precisam
obrigatoriamente fazer parte dos curriculos.

Uma terceira vertente diz respeito aos
“homens de a¢do”, termo que se refere aos
individuos que ocupam importantes cargos
publicos, nas secretarias, ministérios de
turismo. Estes deveriam estar capacitados,
mediante conhecimentos adquiridos em
institui¢des superiores especificas de ensino
do turismo, a reconhecer a importancia
dessa atividade no mundo atual e, aprender
a fazer uma programago turistica na qual os
programas de uma politica turistica consi-
gam a maximizag@o dos beneficios que esta
atividade pode trazer consigo e, a minimi-
zagdo dos custos sociais e econdmicos.

Como as institui¢ées que objetivam
“formar formadores”’ de mao-de-obra
para servigos de base, em qualquer drea do
turismo devem ser estruturadas? A resposta
¢ simples: a andlise das funges especificas
e das tarefas que lhe s#io inerentes nos dao
informagdes sobre que tipo de aprendizado
deve ser obtido e o que deve ser ensinado
para que se forneca ao aluno a possibilidade
de manuseio das coisas e a realizagdo de
tarefas, tudo isso supervisionado pelos
formadores que tenham sobre essa realidade
especifica conhecimento teérico/pratico. O
conhecimento sintético que se incorpora ao
aluno no decorrer do manuseio leva ao
conhecimento de suas potencialidades.

Quais as caracteristicas e tempo de
duracdo de um curso desse nivel? Essa
informagdo sera obtida através do cruza-
mento e andlise de trés varidveis: caracte-
risticas das fungoes e tarefas, nivel médio
cultural da mao-de-obra potencial existente

na area ¢ a duragdo média dos cursos
analogos em outras regides.

O que foi dito para o nivel primario é
vélido para outros niveis. Porém, é preciso
acrescentar algo nas instituicdes univer-
sitdrias que tém por objetivo formar
Sformadores para as institui¢ées educa-
cionais de turismo. Ao enfocar a proble-
mética da formag¢do de Recursos Humanos
para o Turismo, devemos lembrar que existe
uma caracteristica muito particular do
produto turistico final. Esse, é na realidade
um composto de pelo menos, trés sub-
produtos: agéncias (operadoras), hotelaria
e transporte, que se substancializam numa
50 imagem turistica. Uma agéncia “vende”
uma imagem do “contexto”, a hotelaria
coloca um tipo de hospedagem conforme
um contexto especifico e, o transporte ird
adequar os meios ao contexto onde tran-
sita. Estas trés atividades compem, numa
visdo macro, a atividade turistica; estio
intrinsecamente interrelacionadas, porém,
suas organiza¢des empresariais sdo- estrutu-
radas, organizadas ¢ administradas diferen-
temente. Esta especificidade coloca nas
instituicoes de ensino uma grande respon-
sabilidade na boa imagem do produto
turistico, pois deve enfatizar a necessidade
de formar pessoas responsaveis pela ima-
gem global do turismo.

Acompanhar as mudangas que ocorrem
aceleradamente na realidade do mercado de
trabalho; ¢ preciso que as institui¢des pensem
nas mudangas ocasionadas pela informatica e
preparar a mio-de-obra para uma concorréncia
que vird com a globalizacdo. “... as empresas
precisam criar condi¢bes para sedimentar a
experiéncia de gestio interna da tecnologia,
além de promover a aquisi¢io e a incor-
poragido de informagdes e conhecimentos
especializados. Embora a inovagdo tec-
noldgica concretize-se no dmbito da empresa,
ela depende das relagdes estreitas com ins-
tituicdes de pesquisa para a formagdo de
recursos humanos qualificados...”*

- Concluimos:

1) saber o “quantum” de conhecimento
prético (trabalhar sobre o concreto) e “gquan-
tum” de conhecimento tedrico (trabalhar com
idéias, conceitos e simulag¢des) exigem as
diferentes fungdes que irdo ser desempenhadas
nos dardo os curriculos corretos para os
distintos niveis que queremos formar.

2) as institui¢des educacionais cum-
prirdo seu papel social, na medida em que
poderdo fornecer elementos mais capazes
para fazer planejamentos, pesquisas ¢
andlises sobre a realidade dos componentes
da atividade turistica. Por outro lado dario
suporte aos tedricos que norteardo as
mudangas no conhecimento turistico, a fim
de adequar continuadamente os resultados
obtidos 4 dindmica da realidade.

W SALA DE AULA

Finalizando vamos citar um trecho do
trabalho de Maculan e Baéta: “Para criar...
a capacidade de inovar, é necessdrio
organizar uma dinamica de aprendizagem
que ocorre na base de uma ampliagio das
capacidades materiais de produgio com a
acumulacdo permanente de conhecimentos,
habilidades e competéncias, incorporadas
nos individuos e nas empresas... Embora a
inovacdo tecnoldgica concretize-se no
dmbito da empresa ela depende de relagdes
estreitas com instituicées de pesquisa para

Jformagdo do recurso qualificado...”

Profa. Dra. Sarah Strachman Bacal

Titular em Turismo. Chefe do Departamento de
Relagdes Publicas, Publicidade e Turismo da
ECA/USP.

Notas

1. William James, The Principles of Psychology,
Nova York, Holt & Co. s.d.

2. Os objetos podem ser analisados de duas
maneiras: o objeto real ¢ a apropriago total de
sua esséncia; o objeto formal é a abordagem
especifica de seu estudo.

3. Referimo-nos a teoria que resulta do contato
com a realidade, da abstragfo de suas
contingéncias ¢ da generalizagdio do que lhes é
essencial. Assim fazemos leis que irfo se
encaixando nos alvéolos da trama tedrica.

4. Anne Marie D. Maculan e Adelaide M.C.
Baéta. Uma Nova Perspectiva Organizacional:
""ds incubadoras de empresas de base
tecnologica em ambiente universitdrio”. O
trabalho aborda aspectos relativos & capacitagio
e aprendizagem tecnoldgica e  transferéncia de
conhecimentos das universidades as empresas
que buscam responder &s novas necessidades do
processo de inovagdo. Anais da CLADEA 95, p.
200 e segs. FEA/USP, setembro de 1995.

5. Os atrativos culturais podem ser de ordem
artistica ou histérica.

6. Os estagios devem ser feitos em um tempo
longo (no minimo 6 meses), na area escolhida
pelo aluno, € no final um relatério como
trabalho de conclusgo de curso. O relatério
podera ser substituido por um projeto simulado
da abertura de uma empresa, inclusive com os
custos de instalagdo de funcionamento. Caso o
estagio seja feito em uma operadora ou agéncia,
a organizagdo de um roteiro completo (custos
etc.) seria uma medida de aproveitamento do
estagio.

7. Instituigdes que objetivam “formar

JSormadores” — sdo as institucionais que tem
como prioridade formar docentes e
pesquisadores.

8. Anne Marie D. Maculan e Adelaide M.C.
Baéta. Anais da CLADEA 95, FEA/USP, 1995.
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Historia em Quadrinhos e Sociedade:
uma estreita relacao

Marcelo Zikan

a cerca de cem anos, junto com -0

cinema, nascia uma iniciativa

pioneira, no género histéria em
quadrinhos (HQ) no mundo. Foi a primeira
daily strip (tira didria) com um personagem
fixo: Yellow Kid Um moleque Amarelo,
criagdo de Richar F. Outcault, cuja pu-
blicagdo em S de maio de 1895 foi no New
York World e tornou-se, de imediato, um
enorme sucesso editorial. Havia na tira de
Outcault todos os elementos da HQ mo-
derna como baldo de fala, personagens
fixos, enquadramento ¢ seqiiéncia de dese-
nhos. A partir de sua publicagdo, comega a
produgdo de novos quadrinhos ¢ ha um
grande incentivo na produgiio deste meio de
comunicagao.

E importante destacar e recordar alguns
pontos: antes de 1895 ja havia produgio de
estorias desenhadas em seqiiéncia de qua-
dros, que representavam fatos, narrativas ou
simples ilustragdes, algumas bem préximas
das que vemos hoje, mas ainda desprovidas
dos elementos caracterizadores da HQ.
Contudo, ha registros de literatura em
estampas, de Rudolph Topffer em 1827; As
Aventuras de Nhé Quim de Angelo Agostini
(Brasil) em 1869, e muitos outros contendo
elementos dos quadrinhos modernos, que
foram dragados pela convengdo favordvel
ao Yellow Kid como a primeira HQ a'ser
publicada com freqiiéncia.

Os quadrinhos, desde seu surgimento na
midia, passaram a ser fator determinante na
vendagem dos jornais. Desenhistas eram
disputados a peso de ouro e a produgio ja ia
ficando insuficiente para atender as ind-
meras solicitagdes. Diante da popularizagao
e da crescente industrializagdo na produgio
de estdrias, surgem os syndicates, que sdo o
pilar principal da consolida¢do dos qua-
drinhos no contexto social. Foram criados
para reproduzir as HQ ja conhecidas,
claborar novas e distribui-las ao maior
numero possivel de veiculos. Por um prego
acessivel podia-se atingir inimeras cidades
e pafses, gerando lucros inimaginaveis e
elevando as HQ para o primeiro lugar em
consumo dentre os meios de comunicagdo

de massa impressos (jornais, revistas, livros
etc.). Para visualizar o que representa esse
poderio, pode-se citar os, aproximadamente,
3 milhdes de exemplares de HQ vendidos
por semana no Japdo, e ainda o inicio da
Editora Abril — uma das maiores do mundo

¢ a maior do Brasil —-que teve como sua
primeira revista O Pato Donald de Walt
Disney.

Entretanto, ter uma boa distribui¢do de
exemplares e ser industrializado seria
condi¢do suficiente para alcangar este
expressivo e explosivo sucesso? A resposta
é, ndo. As HQ possuem atrativos maiores do
que apenas as suas excelentes estruturas de
distribui¢do, para a consolidagdo de mer-
cado. Os quadrinhos tém, realmente, a seu
favor a for¢a da democracia da imagem que
permite a todos o acesso ¢ a compreensio da
mensagem (prioritariamente lidica), sem a
exigéncia de conhecimentos académicos ou
eruditos. A imagem pode ser vista por
diversos angulos, reorganizados em deter-
minado espago onde ¢ estruturado um
significado, que ndo fica restrito somente as
palavras. Os quadrinhos estdo sempre
acompanhando as transformagdes sociais e
adaptando-se as nuances do cotidiano que
possam ocorrer. As HQ refletem, em seus
quadrantes, a sociedade, seus costumes, sua
cultura e suas vertentes politicas — a magia
das HQ reside nestes quesitos. Nio adaptar-
se a novos conceitos, a novas realidades,
seria como assinar a prépria senten¢a de
morte ¢ deixar de lado o que caracteriza bem
a Industria Cultural: o apelo de identificagio
com sua época (com o contemporaneo).

Quando pensamos nos estudos da atua-
lidade sobre culturas, impde-se uma neces-
sidade de linhas adequadas de materiais
representativos das mesmas. Nesses estudos,
a base é composta por materiais que indicam
as tendéncias sociais do cotidiano de uma
determinada cultura. Ndo se pode fazer uso
somente de cldssicos ou estudos anteriores
que tenham sido .ultrapassados pelas pro-
prias mudancas da sociedade, que sofre forte
influéncia da industria de produgdo, promo-
¢io e distribuigdo da cultura de massa.
Como cultura popular podemos considerar
todas as formas culturais de nosso dia-a-dia:
jornais, revistas, filmes, televisdo e as HQ.
Estas formas tém uma (remota) origem

folclérica e variam em graus de auten-
ticidade, mas expressam, sobretudo, senti-
mentos populares e por vezes sdo a variagdo
oficial idealizada inconscientemente por
uma sociedade.

Entender as HQ ¢ entender a sociedade
vigente. E a possibilidade de identificar mu-
dangas sociais de cada época, € o conhe-
cimento de senso comum dos cidaddos. A
histéria dos quadrinhos & rica em exemplos
que ratificam o pensamento de identificagio
com o leitor € a sua época, vale destacar,
somente dois, que resumem o qudo adap-
taveis as HQ podem ser: a Segunda Guerra
Mundial € a Guerra do Vietna.

No final da década de 30, os EUA ainda
convalesciam da Grande Depressio, surgia
na Europa o embrido da Segunda Guerra
Mundial e, com ela, o temor de um mundo
mergulhado nas trevas ditatoriais € do fim
do ideal americano da democracia. Neste
cenario, com o crescente apoio da opinifo
publica a entrada dos EUA no conflito
eminente, as HQ se engajavam na corrente
pela luta contra os Nazi-fascistas. Quando os
EUA entraram na Guerra, com soldados e
armas, os quadrinhos ja estavam lutando e
Jalando por seus baldezinhos, divulgando
suas mensagens de propaganda ideoldgica.
A Guerra ameaga a democracia americana e,
para levantar o moral, s6 mesmo "super
poderes” imediatos tiveram efeito de im-
pacto. E os super herdis eram exatamente
isso: agiam para o bém das leis vigentes,
embora seus métodos nio fossem tdo legais
ou ideais: matavam afim de preservar um
idedrio de paz mundial, por exemplo. Os
quadrinhos, como brevemente foi visto,
mesmo antes da entrada dos EUA na Guerra,
j4 indicavam uma posigdo politica de
engajamento, refletindo uma atitude ideold-
gica da populagdo.

Em oposi¢do a situa¢do da Segunda
Guerra, a opinido ptblica americana ¢
contréria a Guerra do Vietnd, questiona o
conflito e gera uma série de contestagdes ao
establishment em todos os campos: politico,
estudantil, artistico e outros. Surgem os .
movimentos negro, da pop art, os hippies €
os quadrinhos underground. Os quadrinhos
underground rompem com as normas da
estrutura vigente, sdo contestadores de sua
época, pedem o fim da Guerra do Vietn3,
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falam de paz e amor, amor livre, drogas,
rock’n'roll ¢ democracia racial. E o retrato
mais fiel de uma época em toda a histéria
dos quadrinhos. Nunca os jovens haviam se
identificado tanto com personagens e
mensagens. Com todas essas mudangas, as
HQ sofreram grandes transformagdes. Os
quadrinhos, no meio de toda essa ebuligdo,
ficaram livres dos modelos impostos pelos
syndicates. O palavrdo ¢ franqueado, ndo ha
censura para nada e o desenho fica mais
livre. Além disso, ndo ha regras para a
publicacdo, a reprodugdo passou a ser
permitida sem problemas de direito autoral,
valendo somente a propagag¢do das men-
sagens embutidas nas estorias. O sucesso foi
grande, mas de marginal que era, foi engo-
lido pelo sistema, e seus preceitos passaram
a ser utilizados pelas grandes editoras ¢ sdo
a base para as HQ que se v¢€ hoje.

Os dois exemplos utilizados serviram
para apontar o grau de adaptabilidade das
HQ a todos os eventos que ocorrem numa
sociedade. Acompanha-los e reproduzi-los é
apoiar o interesse do publico no seu con-
tetido, ¢ enfatizar a sua privilegiada situagao
como meio ou veiculo de comunicagio de
massa. Entender as HQ é compreender a
sociedade que nos cerca, onde estdo retra-
tados anseios, sonhos (voar, imortalidade,
sucesso, fama etc.), o imaginério social € o
senso comum dos valores: o certo € o
errado, o justo € o legal, numa mistura de
ficgdo, realidade e fantasia.

A sociedade, em varios momentos da
.sua histéria, ndo costuma reconhecer suas
falhas, entretanto, quando as vé repre-
sentadas, mais facilmente identifica-as.
Quando as HQ se modificam e chegam a

.uma imagem préxima do real, seu espago
como forma artistica € estabelecido € hd um
novo incremento na sua produgéo. A.adap-
tagdo as mudangas sociais, sintoniza os
quadrinhos com seu tempo, ndo dando
margem a perdas mercadolégicas. E preciso
entender essas mudangas como respostas a
um novo tempo, € a percepgdo que utiliza
novas roupagens para os velhos mitos, que
se revigoram.

As HQ alcangaram uma posigdo de
destaque entre os meios de comunicagdo de
massa no momento em que passaram a
preocupar-se em ser o mais fidedignas
possivel a mensagem emanada da sociedade,
retratada em suas estdrias. Enquanto eram
pensadas como mero divertimento (mais um
entre tantos) os quadrinhos néo valorizavam
o seu potencial de comunicagdo (massiva)
social. Gradativamente foi sendo agugado o
grau de percepgdo dos homens que co-
mandavam e que descobriram ndo ser mais

possivel prender-se a modelos estanques,
rapidamente ultrapassados. A partir do
momento que os quadrinhos sdo entendidos
(ou decodificados) como uma possivel,
enriquecedora representagdo artistica e,
como tal, precisam comungar com 0s
anseios de um publico mutavel (como ¢ a
sociedade) sua aceitagdo passa a ser ime-
diata. Toda forma artistica para alcancar
vulto em sua época, necessita caminhar
a0 lado das mudangas sécio-culturais que
venham a existir, e destacar-se.

O sucesso dos quadrinhos € resultado
direto da identificagdo do veiculo e seu
publico, uma resposta aos estimulos rece-
bidos da sociedade. A caracterizagdo dos
quadrinhos como uma sociedade desenhada
¢ oportuna ¢ valida para a sua aceitagdo e
propagagdo. Pode-se afirmar que esta
integra¢do quadrinhos-piblico consumidor
(sociedade) € a equagdo responsavel pelo
reconhecimento da HQ como forma de
expressio artistica. Aliada aos fatos ex-
postos, estdo: a simplicidade e a 16gica das
imagens, que ndo o/ham grau de instrugéo
ou nivel intelectual das pessoas, sendo
acessiveis a todos. E muito pouco trabalhoso
identificar as razdes da repercussdo dos
quadrinhos junto a sociedade.

E preconceituoso conceber as historias
em quadrinhos como algo menor ou - au-
sente do repertorio socio-comunicacional. E
renegar o factual, a histéria. A prética e o
estudo académico da comunicag¢do néo
devem abster-se de nenhum segmento de
expressdo, informagdo e mensagem. E de
fundamental importincia pensar a comu-
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nicacio como um todo, verificando
ligagdes estreitas entre os diversos meios. E
duvidoso desconsiderar as HQ do campo da
produgdo académica, pois as mesmas ofere-
cem um rico universo semiolégico, inclusi-
ve, a ser explorado. E preciso repensar no
dmbito do estudo formal e da pesquisa
instituida, as HQ, a fim de coloca-las em seu
lugar de fato, e de direito, no cendrio -das
imagens ou expressdes ndo-verbais que
fazem falar siléncios de significagdo cultural
ou social, no contexto do mundo interativo
¢ das globalizagdes comunicacionais.

Marcelo Zikan Cardoso

* Relagdes Publicas formado pela UERJ (1991),
Mestrando em Imagem e Som pela ECA/USP
(com énfase em Historia em Quadrinhos).
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1. Consideragdes Gerais

Logos: Comunicagio e Universidade € uma publicagio semestral da Faculdade de Comunicagdo Social da
UERJ. A cada niimero ha uma tematica central que ¢ focalizada para servir de escopo aos artigos, organizados
por segdes.

A revista se propde a estabelecer intercimbio de idéias e experiéncias no campo da Comunicagéo,
Educagdo, Sociedade e Informag3o, preferencialmente. Sendo um periédico produzido no contexto do ensino
ptiblico superior, a revista prioriza uma filosofia de socializagdo do conhecimento e uma politica de extensdo
académica na busca de didlogo interdisciplinar-e interinstituciondl, com parceiros ou agentes de agéo:
comunicacional - educacional, s6cio-cultural, cientifico-informacional.

A orientagdo editorial a seguir devera nortear as publicagdes, a partir de 1996.
1.1. Publicam-se trabalhos dos seguintes tipos:

a)relatos de experiéncias técnico-cientificas;

b)comunicagdes sobre pesquisas;

c) artigos, ensaios, revisdes criticas de temas de comunicagao, educagio e afins;
1.2. As matérias serdo apreciadas pelos editores;

"1.3. Os textos serdo revisados e, se necessario, sofrerdo as devidas corregoes;
1.4. A revisdo é de responsabilidade da equipe da revista;
1.5. Os artigos assinados séo de exclusiva responsabilidade dos autores;
1.6. E permitida a reprodugio total ou parcial das matérias desta revista, desde que citada a fonte.

2. Procedimentos Metodolégicos
Lista-se abaixo o conjunto de procedimentos metodolégicos estabelecidos para o encaminhamento dos
trabalhos: '

1 - Os trabalhos devem ser datilografados em papél A-4, espaco trés, 72 batidas por linha, ndo excedendo 12
‘laudas (contada a folha de referéncias bibliogréficas);

2 - O titulo do trabalho e 0 nome do autor, acompanhado da indicagio da instituig:ﬁb a que esté filiado, devem
ser colocados em paginas de rosto separado do corpo do trabalho;

3 - As citagdes do texto deverdo ser acompanhadas do sobrenome (s) do (s) autor (es) € nimeros indicativos
das respectivas referéncias bibliograficas (correspondéncia que devera ser feita ap6s a concluséo do artigo
na folha final, elaboradas de acordo com as normas da ABNT - com indicativo de pagina e ano de publicagio
do trabalho citado);

4 - A bibliografia consultada (quando for o caso) deve ser apresentada também em conformidade com as
normas técnicas da ABNT;

5 - As ilustragdes, graficos e tabelas devem ser apresentados em folha separada, no original, como um apéndice
a0 artigo (apenas a remessa), com as respectivas legendas e indicagdo de localizagio desejavel no texto.;

6 -E desejavel a apresentagdo de um breve curriculum vitae de cada autor, em folha separada do corpo do
texto, v

7 - Solicita-se a entrega do artigo impresso em duas (2) vias, acompanhado do disquete (Editor de texto Word
for Windows 2.0 ou 6.0). '
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