LOGOS

m Espaco po Ex-ALuUNO

A Televisao como Fonte de
Informacio Cientifica

Denise da Costa Oliveira

sociedade da informagdo, assim

chamada por produzir e depender de

um alto nivel de informagao, estabe-
leceu-se paralelamente & pés-modernidade.
Nesse periodo as relagdes entre o saber € 0
cientista-pesquisador mudaram. Se antes as
informagbes geradas pelos cientistas tinham
como fungfio Tomper com O Senso comum Vi-
sando ao desenvolvimento moral e espiritual,
na sociedade da informagfo pés-moderna as in-
formagdes sdo produzidas para gerar lucro (ou
para serem trocadas, como bem econdmico).

O processo econdmico que fornece valor
de troca & informagdo cientifica ¢ tecnologica
envolve ideologia e um discurso retérico. Para
tal sdo utilizados argumentos verossimeis,
geralmente apoiados em premissas socialmente
aceitas. A informago como mercadoria tam-
bém ¢ reforgada pelos meios de comunicagio
de massa e, em especial pela televisdo, que
mantém a audiéncia entretida enquanto divulga
espetaculo mesclado com informagéo.

A sociedade da informacgio

Valorizando o pensamento racional, a
modernidade expandiu a razdo como argu-
mento para a manutengdo de uma nova
ordem. Essa ordem explicaria de forma
cientifica os fendmenos naturais € até mesmo
os sociais. Com a evolugo tecnoldgica pro-
movida por duas guerras mundiais, as
sociedades mais desenvolvidas industrial-
mente receberam a denominagio de socie-
dades da informagdo, sociedades pds-
modernas, pds-industriais e de massa.

O ritmo das mudangas sociais, econdmi-
cas, culturais e cientificas acelerou-se inten-
sivamente. Conseqlientemente, notaram-se
mudangas no universo socioldgico ¢ intelec-
tual entre as geragdes. As criangas passaram
a ser preparadas para um futuro desco-
nhecido, numa ruptura brusca com o passado
e com a tradigdo.

A informagdo cientifica e tecnolégica
tornou-se sintese da nova racionalidade
promovendo a énfase quantitativa e as rela-
¢bes funcionais na busca de “otimizagdo”do
tempo ¢ da produgio. De acordo com V.
Aratijo, “O poder da informagdo, aliado aos
modernos meios de comunicagdo de massa,

tem capacidade ilimitada de transformar
culturalmente o homem, a sociedade ¢ a
propria humanidade como um todo” (1991,
p.37). A informagdo divulgada pelos meios de
comunicagdo de massa cria a categoria que
Morin chama de “homem médio”, um espec-
tador que recebe “passivamente” as mensa-
gens transmitidas, unido a vdrios outros
social, cultural e economicamente diferentes.

Desde o século XIX a informag8o vinha
desempenhado importante papel no desen-
volvimento cientifico e tecnolégico (na
organizago, na difusdo, € no uso do conhe-
cimento como recurso para a geragdo de
novos conhecimentos). A fusdo da ciéncia e
da inovagfo (a possibilidade de crescimento
tecnolégico sistematico e organizado)
constituiu-se num dos esteios das sociedades
pos-industriais (Bell, 1977, p.224). A partir
desse momento o conhecimento passou a ser
pago, sujeito ao julgamento do mercado e
capaz de reproduzir o sistema (na medida em
que produz novas informagdes).

Da forma como est4 estruturada, a socie-
dade de massa ndo pode prescindir da infor-
magéo. Informagdo que agora ¢ transmitida
por periddicos técnicos, revistas, jornais,
canais de TV e emissoras de radio. Foi a
partir da segunda metade do século XX que
se observou a “explosdo informacional”,
possibilitada pelos avangos tecnologicos e
pela necessidade dos individuos de suprir a
falta de comunicagdo interpessoal.

.A sociedade da informagio € fruto do
desenvolvimento urbano, do desenvolvi-
mento econdmico das cidades e do desen-
volvimento tecnologico. Esses elementos
possibilitaram a reunido de populagdes
numerosas que precisavam de informagdes
para serem ordenadas e em ultima insténcia,
controladas socialmente.

A informagfio na pés-modernidade

Por volta dos anos 50, no inicio da era
pos-industrial (nos paises desenvolvidos),
houve modificagdes substantivas nos estatutos
da ciéncia e da universidade provocadas pelo
impacto das transformagdes tecnolégicas
sobre o saber. Mesmo a filosofia tornou-se,
entiio, metadiscurso de legitimagdo da ciéncia,
na busca de argumentos legitimadores da
produgdo cientifico-tecnoldgica.

Utilizando as concepgdes de Aristételes,

pode-se dizer que nesse esfor¢o de legi-
timagdo foi empregado o raciocinio dialético,
base da retorica. Segundo ele, o raciocinio
dialético se constréi através da veros-
similhanga, uma outra categoria que néo a do
verdadeiro/falso. Isso porque as idéias de
verdade e falsidade como elementos exclu-
dentes ¢ estranha a retdrica. O elemento que
organiza o discurso retérico € verossimil ¢
tem a aparéncia de verdade sem que seja
necessariamente falso. “Enquanto a verdade
tipica do raciocinio analitico estabelece um
processo de exclusdo, a verdade no racio-
cinio dialético reside no grau de aceita-
bilidade coletiva das idéias propostas.”
(Oliveira, 1990, p.17)

Conforme Wilmar Barbosa, para o
fildsofo moderno, herdeiro do [luminismo, a
ciéncia existia e se renovava em si mesma,
era uma atividade nobre, desinteressada, com
fungdo de romper com “as trevas”, com o
mundo do senso comum e das crengas tradi-
cionais, para atingir o desenvolvimento
moral ¢ espiritual da nagdo (1986, p.viii). J&
na era pos-moderna a ciéncia é encarada
como “tecnologia intelectual”, como valor de
troca, desvinculada do produtor (cientista) e
do consumidor. Uma prética submetida ao
capital e ao Estado. A isso Lyotard chama de
“deslegitimagio”.

O pressuposto basico da pos-moder-
nidade é que sem saber cientifico e técnico
ndo ha riqueza. “A idéia baconiana de que o
conhecimento € poder parece,.sem duvida,
animar a construgdo do dispositivo pds-mo-
derno de legitimagio”. (Barbosa, 1986,p.xiii)

Hoje, mais do que em qualquer outra era,
se produz ciéncia e tecnologia. E quase todos
os cientistas trabalham com patrocinio de
industrias ou governos e tém que produzir
informagdo. Sdo avaliados por isso. Na
verdade, na pés-modernidade a informagao
transforma-se em um bem restrito, o qual,
sem perder seu caracteristico valor de uso,
assume, definitivamente, a caracteristica de
valor de troca (Aradjo, 1991,p.38). Na pos-
modernidade a informagdo assume um papel
politico e econdémico, passando a atender a
empresas e instituigdes, como um fator funda-
mental para a propria reprodugio do capital.

A informagdo torna-se bem de consumo e
de produgfio: uma mercadoria. E como merca-
doria, em lugar de aparecer como resultado de
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relagdes sociais enquanto relagdes de produ-
¢do, aparece como um bem que se compra €
se consome (Chaui, 1985, p.56). Esse é o
primeiro momento do fetichismo, da reifi-
cacdo - a mercadoria como fetiche que existe
em si € por si - € que constitui o esteio da
sociedade da informagao.

No contexto da sociedade da informagéo
até as forgas de trabalho sofrem modifica-
¢Oes: aumenta a especilizagdo das fungoes,
desde o campo econdmico até o intelectual.
Paralelamente a ideologia dominante reforga
o desenvolvimento cientifico e tecnoldégico
como solug@o para os problemas da humani-
dade. Dessa forma, a questdo social, a explo-
racdo, o “residuo social” ndo sdo conside-
rados e as contradi¢des ndo sdo encaradas.
Séo tratados retoricamente. A conseqiiéncia
do avango tecnologico ¢ a ocorréncia de uma
nova divisdo do trabalho, em que a tecno-
logia - ou conhecimento tecnolégico - passa
a ser fator decisivo de hegemonia. (Arau-
j0,1991p.42)

A informacio como bem econdémico

A informagdo cientifica e tecnolégica
também tem sua difusdo em fungio do custo,
da atragdo que pode exercer sobre consu-
midores, dos beneficios e lucros que pode
gerar. Esse processo se da na sociedade pos-
industrial, em um periodo de tempo menor
do que o era necessario antes da 2* guerra
mundial. Esse quadro caracteriza o cientista
como trabalhador assalariado de inddstrias e
colocajseu conhecimento como bem econd-
mico, um fator de produgio.

A informagdo desempenha um impor-
tante papel no desenvolvimento econémico
e politico das sociedades pés-modérnas. As
tecnologias de informagio ¢ de comunicagdo
que tiveram mais impacto nos ultimos 20
anos sdo tecnologias que tém o potencial de

transformar 0 modo como s¢ conduzem os -

negocios. De acordo com Nick Moore, hé
pressdo para o desenvolvimento de politicas
que permitam o uso das informac¢des como
um recurso nacional (econdmico, social e
politico) (1993,p.281). Mas, ainda sdo
poucos os esforgos de desenvolvimento da
informagdo como estratégia para busca da

cidadania através de sindicatos, univer-

sidades e para o ptblico em geral. A infor-
magio tem uma inegavel importéncia social,
apesar disso, 0 uso que vem recebendo ¢
predominantemente o de mercadoria.

Informacio e ideologia

Tomando-se ideologia como a univer-
salidade de idéias das classes dominantes,
pode-se dizer que ela € constituida de ilusdes,
de interpretagdes baseadas em valores de

determinado grupo social. A ideologia
distorce aspectos das culturas para se parecer
com tradi¢Bio, com costumes.

A partir do momento em que cientistas
assalariados precisam produzir informagdes
como bens econdmicos, estd constituido um
ambiente propicio & divulgagdo da ideologia.
Nele a informag&o ndo aparecera como conhe-
cimento, mas como ocultagio, objeto gerador
de poder. Conforme explica Chaui, “a ideo-
logia ndo € um processo subjetivo consciente,
mas um fendmeno objetivo e subjetivo invo-
luntério produzido pelas condigdes objetivas da
existéncia dos individuos™(1985,p.78).

Desse modo, nas sociedades pds-indus-
triais, assim como nas industriais, ideologia é o
modo de manifestar, através das idéias, a
constituigdo interna de uma sociedade ou grupo
social, qual seja, mitos, religides, politica. Ao
contrario do sentido que lhe davam os fildsofos
gregos da Antiguidade: ciéncia das idéias,
conhecimento filoséfico de analise das idéias.
A diferenga basica da ideologia da era indus-
trial e da pds-industrial ¢ que na primeira ela se
da entre a forga de trabalho operaria e na
segunda ela se da também entre os cientistas.

Outro aspecto da questdo idologica é o
do acesso as informagdes. A “democracia
informacional” ¢ relativa e depende do
esclarecimento de uma série de reflexdes tais
como: que informagdo ¢ posta a disposigdo;
a disposig¢@o de quem ela € posta e por qué.
Reunidas, todas elas levam a questdo do sa-
ber conjugado ao poder.

A divulgacio cientifica na sociedade
contemporinea - a televisio

Os meios de comunicagdo de massa
proporcionam a oportunidade de sensibilizar
a opinido publica e alcangar milhdes de
espectadores/ouvintes/leitores. Assim como a
industrializa¢do criou um mercado de con-
sumo € a necessidade de alfabetizacio
universal, criou também a necessidade de
informagdes sintéticas para o grande numero:
o jornalismo e o livro, no século passado; o
cinema, o radio e a televisdo, neste século.
Cada um desses ¢ todos em atrito determinam
modifica¢des globais de comportamento da
comunidade (Pignatari,1980,p.14).

No Brasil, a televisdo se destaca entre os
“mass media” por, através da imagem, gerar
credibilidade; pelas baixas. tiragens dos
jornais e revistas; pelos indices de analfabe-
tismo; pelo alto custo dos veiculos impressos
em comparacdo a renda e pelo fato das
demais midias se articularem a partir da
programagdo televisiva.

A televisdo implementou a utilizago dos
meios de comunicagio de massa nas socieda-
des contemporineas veiculando uma progra-
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magdo com forte aspecto espetacularizado a
fim de atrair uma audiéncia heterogénea,
composta dos mais diversos segmentos da
sociedade. O -espetaculo também atingiu o
telejornalismo. Mesmo as noticias sobre
ciéncia e tecnologia ndo escapam deste
formato. Assim, a informacéo cientifica
divulgada através da TV recebe um trata-
mento de curiosidade, de “fait-divers”. O
paradoxo que se estabelece entfio é: se por um
lado os meios de comunicagdo de massa
promovem o conhecimento e a aproximagio
do grande pablico com a ciéncia, por outro o
fazem sob forma de uma reconstrugdo espeta-
cular da realidade.

Na verdade, os programas televisivos
explicitam a dualidade que impera nos meios de
comunicagdo de massa e sobre o qual Morin
escreveu: “sdo distribuidos segundo uma
alternancia do informativo e do imaginario, do
documentério e do espetaculo”(1990, p.98).
Entdo, coloca-se uma questio atual que deve
preocupar cientistas, jornalistas e pesquisadores
das areas de Comunicagio ¢ Ciéncia da Infor-
magdo: a divulgac@io de temas pelo nivel de
espetaculo que podem oferecer ¢ ndo por sua
importancia social e cultural.
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