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Comunicac¢io e Educacio

Elza Dias Pacheco

“A musica que me faz rir ou chorar, o
alimento que apetece ou me é indigesto, a
caricia que alegra ou entristece: tudo isso

estd relacionado as minhas prdprias raizes
culturais, as minhas aspiragdes e aquelas
formas especificas de entender e sentir a
vida, que sGo peculiares a cultura a qual
pertengo.”

Rubens Alves, in “ Hijos del manana”

Introducao

O inter-refacionamento entre Comuni-
caglo e Educagdo é tema de grande interesse,
principalmente, a partir da década de 80,
quando se percebe que toda a atividade
comunicativa € ao mesmo tempo, educativa
e vice e versa. Tal interesse vem gerando
estudos e debates que se desenvolvem e sdo
objetos centrais em congressos, encontros €
seminarios que reunem especialistas de
diversas dreas cientificas. Foi o que acon-
teceu em ltaici, em 1985, quando a INTER-
COM, no “VIII Ciclo de Estudos” abordou a
temética “Comunicagdo ¢ Educagdo: Cam-
inhos Cruzados™.

Falar de Comunicagio, num primeiro
instante, nos leva a pensar em meios de
Comunicagdo de massa, principalmente, no
momento em que, diante da TV via satélite,
se desenrola em cendrio jamais imaginado a
nivel darealidade. A guerra no Golfo Pérsico
mostrada ao vivo, via rede CNN, se tranfor-
.mou em fic¢lo para os telespectadores tdo
acostumados com filmes tipo Rambo. A
explosdo dos misseis se assemelha, apenas, a
mais um espetaculo pirotécnico que o recep-
tor decodifica ¢ assimila com a mesma
emogdo que lhe despertam as cenas dos
variados géneros do cotidiano televisivo.
Real e fantastico se interpenectram e se
confundem no colorido das imagens, que se
apresentam como os “fatos diversos’, do
Fantastico” - show de variedades, levado ao
ar todos os domingos, pela Rede Globo.

Mas a Comunica¢do ndo se resume
nisso. A Comunicag¢do faz parte do nosso
dia-a-dia. Ela estd em nés ¢ conosco em
todos os momentos, desde a nossa con-
cepgdo. Sim, claro! Ela nio se inicia com o
nascimento do ser humano mas o antecede
de muito, Mae e feto se comunicam indi-
retamente, simbioticamente. Com o nasci-
mento, apds o primeiro vagido, o homem ja
assume o seu papel de interlocutor ativo no

processo de comunicagdo que se amplia e se
enriquece & medida que ele desenvolve a sua
competéncia légica moral e lingiiistica,
segundo as condi¢bes materias de vida que
condicionam as suas concepgdes do mundo.

Assim, as atividades ladicas como o
jogo, as brincadeiras, os folguedos, as festas
(...) e as atividades de subsisténcias como o
trabaiho, as reivindicagdes salariais, os
movimentos grevistas (...) sdo praticas
culturais que compdem o nosso cotidiano e,
como tal, sdo formas de comunicagéo.

Mas como dissemos no inicio, Comuni-
cagdo e Educagdo se entrecruzam, prin-
cipalmente, com o advento da novas tecno-
logias cujo avango ¢ vertiginoso exigindo
dos educadores um pesicionamento critico ¢
dindmico a fim de que esse arsenal seja
compreendido em sua dimensdo social
econdmica e politica. Tal posicionamento ¢
urgente para que a Educagdo deixe de ser
encarada como um mero ato de “educare” de
conduzir, € passe a ser vista como a medi-
acdo que permeia a pratica social, esta
entendida como praxis social, que se da ao
nivel das relagdes entre os homens. Isso
exige escola “por mais que seja um aparelho
ideologico do Estado™ no sentido de Althus-
ser, como ressaltava Gramsci, um espago de

- “livre circulag@o” das ideologias, podendo,

por isso mesmo, constituir um lugar privile-
giado para a ruptura da “hegemonia” ideol6-
gica de uma classe ou fragdo de classe”
(Freitag, B. 1987:8)

Uma nova era: uma nova revolucio
industrial.

O mundo vive hoje uma nova era, uma
segunda Revolugdo Industrial advinda das
novas tecnologias da comunicagfio. E uma
revolugdo silenciosa que, sem pedir licenga,
foi detonada. Ela se caracteriza pelo desen-
volvimento das telecomunicagdes, da infor-
matica, da automagdo dos servicos, dos
robos, dos satélites, dos eletrodomésticos até
dos eletrdnicos utilizados para o lazer.

Embora silenciosa ela esta possibilitando
profundas transformagdes que atingem a
humanidade sem que esta se dé conta, apesar
da existéncia dos discos digitais com leituras
em raios laser, dos gravadores de video cassete,
da recepgdo de TV diretamente dos satélites,”
dos videodiscos interativos, das antenas
parabdlicas. Aliados a esses beneficios convém
lembrar dos radares bélicos, dos equipamentos
para dirigir misseis ¢ de uma gama de satélites
espides que circundam o planeta Terra,

Por mais polémica que seja, a informa-
tizagdo ja invadiu os lares, as escolas e as
industrias. Ja ¢ possivel atuar em varios cam-
pos, como o jornalistico, sem sair de casa,
através de rede de computadores.

Nas escolas canadenses, francesas, ingle-
sas ¢ estanudinenses o computador é um
instrumento comum até nas escolas ele-
mentares. A tecnologia digital se tornou uma
linguagem universal. A corespondéncia se faz
via telex e fac-simile, ndo apenas nas indus-
trias € empresas mas nos pequenos escritorios
¢ at€ nas escolas de pequeno porte.

“Jd ndo é novidade o videotexto; agora é
o videodisco interativo que associam texto,
imagens e vozes armazenadas em um video-
disco acoplado a um sistema computadori-
zado. E o diglogo homem-méquina. E a Ter-
ceira Onda de Toffler” (Siqueira, E. 1985).

Toda essa alta tecnologia interfere na pro-
dutividade ¢, consequentemente, no mercado
de trabalho. Tal dilema é bem colocado por
Schaff em “A sociedade informatica”.

Em termos de Brasil, em especial no
setor da Educagdo, o que foi dito é um
“Admissivel mundo novo” completamente
desconhecido dos nossos educadores, o que
ndo nos estranha muito, ja que a querela
ocorre ainda sobre o veiculo televisao.

Dai a necessidade de reflexdes criticas
sobre esse onipresente meio e suas influé-
ncias sociais nos telespectadores brasileiros,
em especial, nas criangas de nivel sécio
econdmico baixo, ja que “as condigdes
materiais da classe em que vivem as criangas
afetam as estruturas de consciéncias infantis
bloqueando ou provocando defasagem no
desenvolvimento de sua competéncia logica,
moral e lingiiistica ¢ influenciando, dessa
forma, as estruturas formais de processa-
mento da realidade” ( Freitag, B. 1987: 9 ).

A TV amada ¢ odiada mediando a
interagfo na sala de aula

O crescente desenvolvimento tecno-
légico criou novas aspira¢des baseadas no
“american way of life”. A casa do bairro
afastado foi substituida pelos mini-aparta-
mentos das zonas centrais, onde as criangas
foram confinadas. A inddstria respondeu de
pronto: impringiu-Thes uma baba eletrénica-
a tevé que funciona 24 horas por dia,
condicionando a rotina das criangas ¢ de seus
familiares, através do show que ndo péra. Nele
desfilam her6is invenciveis que, através de
forgas sobrenaturais, vencem os mais variados
monstros ¢ impedem as mais terriveis catés-
trofes que ameagam a humanidade.
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Foi este show que deu origem a acirradas
querelas sobre efeitos catarticos ou narco-
tizantes. Mas afinal a televisdo infantil é
objeto de lazer ou alucinagao?

A tevé é a causa da violéncia que parece
aumentar cada dia que passa? Daf os questio-
namentos travados por especialistas de
diversas areas do conhecimento.

Enquanto isso a televisdo ndo adentra
oficialmente os muros da escola, embora
continue como uma “escola paralela” dis-
_ tante da realidade dos professores e curri-
culos escolares.

A tevé gera violéncia (...) Mas o que é
violéncia? E nés diremos que & agressividade
mal aplicada utilizada com intuito destrutivo.
Ha dois tipos de agressdo: a comum a todos
0s animais, que consiste no impulso filoge-
neticamente programado para investir ou
recuar quando o nosso espago vital estd
amegcado.

O segundo tipo nfo existe nos animais: €
a agressdo cruel cujo objetivo € a satisfagdo
labrica.

Nas criangas as causas de violéncia sdo
multiplas: as de ordem bioldgica, ligadas a
fatores epiletégenos e a fatores encefa-
lopaticos; as de ordem psicoldgoca, ligadas
a caréncia afetiva, a falta de aconchego ¢ a
auséncia de relacdes afetivas prolongadas; as
ligadas a fatores econdmicos.

Tais consideragdes parecem ser sufi-

cientes para esclarecer o aumento da agres-
sividade: travar uma corrida contra a fome ¢
a busca de condigdes de subsisténcia, ja que
2/3 dos 4 bilhdes de habitantes do universo
sio subnutridos, moram sem condig¢des sdo
subnutridos, moram em condigdes preca-
rissimas e nfo tém acesso a escola € nem a
prevengdo de doengas.
;. Estes dados, aliados & urbanizag@o cres-
cente, gerando grandes conceniragdes demo-
gréficas, desencadeiam ansiedade e angstia,
propiciando condigdes para atos delin-
qiienciais. .

Em 1980, dados da cadeira de Medicina
Legal da Universidade Federal de Minas
Gerais revelaram que 800 menores de 7 a 13
anos praticaram delitos em Juiz de Fora ¢ que

68% deles ndo assistiam a TV, nédo liam

jornal e ndo ouviam radio.

Embora a televisdo ndo seja responsavel
pela violéncia, € claro que ao noticiar tais
fatos. de forma sensacionalista, como em
geral o faz, contribui. para modelar. com-
portamentos insensiveis, gostos homo-
géneos, aquilo que Tocqueville chamou de
tirania da maioria e que pode levar a
repressio legalizada da minoria. O campo ¢
propicio..

O que se discute & o nexo de causalidade

entre tevé ¢ o grau de sanidade comunitaria
¢ as posi¢des via de regra sdo passionais ¢
radicais.

Enquanto se discute a violéncia da tevé
quer seja a dos noticidrios, a dos seriados, a
dos desenhos animados, a das novelas,
perde-se de vista a violéncia real do mundo
cotidiano e a violéncia simbélica via ideo-
logia que permeia todos os programas.

Mas afinal por que a tevé tdo odiada por
poucos ¢ tio amada por muitos? E que ela &
um verdadeiro Olimpo onde desfilam herois,
vildes, principes, fadas, bruxas e seres que se
sacralizam. A tevé permite, pela eletronizagao
do mito, o encontro com vivéncias profundas
relacionadas com a origem do homem, suas
angustias diante da vida e da morte.

Através dos varios géneros tem-se tudo o
que se deseja: 0 amor, o erdtico, o excepcional,
0s monstros, as situagdes limite. Enfim, ver
tevé é viver o mito da vida, do nascimento, da
morte, da viagem e do trabalho.

Enquanto aos géneros, a preferéncia até
9 anos ¢ meio de idade € o desenho animado,
independentemente do sexo € do nivel sécio-
economico.

Destes, o preferido constante, segundo
pesquisa recentes (Pacheco, Beraldi, Fusari
e Fischer) ¢ o do Pica-Pau e os motivos sdo
sempre os mesmos: cle ¢ engracado, agil ¢
pode voar; cle ¢é agressivo e forte; ele é
esperto e sempre sai vitorioso (...) Ele € her6i
¢ vildo; enfim, ele é magico como os demais
heréis deste género.

Mas por que o Pica-Pau resiste ao tempo
¢ até as inovagdes tecnoldgicas do género?
Animismo? Antropomorfismo? Projecédo €
identificagdo? Mitifica¢do?

S6 a crianga pode nos responder, pois a
sua realidade ¢ diferente da do adulto. S6 ela
consegue passar do subjetivismo egocéntrico,
onde predomina o fantastico e o maravilhoso,
que permite elaborar as angustias de perda, da
morte, de soliddo, para outra realidade obje-
tiva. Ela manipula a fantasia como o adulto
manipula a sua realidade, o que nao significa
que a crianga confunda esses dois mundos.
Ela ndo é um telespectador passivo, pois no
ato de recepgdo e assimilagdo, ela pensa e
recria a fantasia segundo suas necessidades.

E através do fantstico que a crianga
materializa os seus desegjos, compartilhando
da vida animal, mudando de tamanho, liber-
tando-se da gravidade e tornando-se até invisi-
vel. E nestas viagens de idas e vindas do real
para o fantastico que cla s torna onipotente e
comanda o universo, segundo seus desejos.

Porém, isto ndo ¢ tudo. A polémica deve
continuar, nada é conclusivo. A nossa crianc¢a
esta consumido 40 horas semanais de TV ¢
iSs0 nos preocupa. E_necessério unir esforgos

para se repensar as suas atividades ludicas,
reorientando a utilizacao da tevé, quer no lar,
quer na escola, impedindo que ¢la seja um
meio de escapismo as caréncias e ao isola-
mento das nossas criangas. A tevé precisa ser
lida na sala de aula, pois lendo-a, se transgride
o rango da escola, se desenvolve a comu-
nicagdo verbal e todas as formas de expressao
indispensaveis para a escrita. A leitura da tevé
¢ dos meios de comunicagdo em geral se inicia
com a leitura da imagem, que ¢ precedida pela
leitura das coisas, dos objetos, das pessoas,
dos eventos que desfilam diariamente no
cotidiano de cada um de nés.

Quando digo que a crianga 1€ as coisas
que estdo ao seu redor, estou querendo dizer
que, muito antes de ela entrar para a escola
formal, ela se movimenta explorando o seu
microcosmos para conhecé-lo. Com ela vio
se configurando percepgdes de espago, de
tempo, de disténcia, de proximidade, de som,
de ritmo para integra-los ao sea mundo.

Este mundo, & medida que a crianga se
desenvolve com o engatinhar, o andar, o
correr, vai sc¢ ampliando e fazendo com que
outras coisas se incorporem ao seu universo.
Ela ouve ¢ percebe o canto dos passaros, o
ronco dos avides e dos carros, o zumbido dos
insetos, o farfalhar das arvores, a cor do céu
e o perfume das flores. Mas ao mesmo tempo
ela percebe e sente também outras coisas: a
dor, a fome, o mal-estar, o frio, a poluigfo, a
violéncia, a injusti¢a (...) Ela percebe softer.

Elza Dias Pacheco

« Prof” do Departamento de Comunicagdes ¢ Artes
(CCA) da Escola de Comunicagdo (ECA) da
Universidade de Sdo Paulo (USP).
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