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Conhecer na Pos-Modernidade:
um desafio comunicacional,
de conscientizacio e de acao

Angela de Faria Vieira

“Doengas Sociais (conformismo,
gregarismo, massifica¢do...) sdo frutos de
uma aquisi¢do passiva de “standards’ de

compreensdo e juizo... tanto em moral
quanto em politica ... moda, ao nivel dos

" gostos estéticos ou dos principios
pedagdgicos...”

ECO, Umberto (1971) p. 148.

"O conhecimento humano é sintético e
global antes de ser analitico e
especializado. Sempre hd apelo a sintese,
sem o que, seria um contrasenso. Heidegger
fala de perda de sentido do Ser, pelo fato de
a metafisica ter-se construido “esquecendo-
se” dele. Da mesma forma, podemos dizer
que o fenémeno do esquecimento dessa
dimensdo da sintese imanente a todo saber
leva-nos a perder de vista seu sentido. Por

" *" isso, redescobrir ou tematizar essa
dimensdo sintética de nosso saber é uma

" exigéncia fundamental, se quisermos
descobrir e desenvolver em nds o sentido da
interdisciplinaridade.”

* JAPIASSU, Hilton. (1976) p. 113.

4 uma angustia existencial visivel no

homem contemporaneo, que busca
enfaticamente um €spago, o seu

. lugar, na engrenagem competitiva e desafia-
dora do sistema produtivo de dtica capita-
lista. A retérica que recorda ser o homem um
ente de histéria a construir o seu conheci-
mento, e portanto a sua perspectiva temporal

no meio social ou comunal, soa algo quimé-

rica ou desalentadora num mundo denso de
conflitos-e avassaladoras transformagdes
cotidianas. H4 um dilema que perpassa a
vida, nos dias atuais, da pessoa que luta para
integrar esséncia ¢ existéncia (mantidos o
olhar critico e uma consciéncia pessoal,
como pressupostos da questdo ou dilema):
como encontrar o equilibrio entre paz de
espirito - como meta de harmonia no plano
da vida particular - e ser bem sucedido numa
perspectiva de independéncia financeira para

auto-gestdo num tempo-espago da pos-
modernidade que oferece mercados de
trabalho altamente disputados, de economias
malfadadas, de incongruéncias politicas de
liderangas piablicas e administrativas, como
¢ o caso do Brasil? E ainda, buscando
diferenciais de qualidade para ter chances
reais de competitividade visando um acesso
aos sistemas de educagfo, comunicagio e
informagao? Tal dilema tem imposto uma
trajetria combativa ao cidadéo brasileiro,
que nem sempre ¢ bem sucedido em sua
empreitada de auto-ralizagdo e qualificagdo
para o trabalho. E observavel na ética do
conhecimento ordinario!

A universidade ainda tem sido um lugar
privilegiado de reflexio, para os que se dis-
pdem ao estudo, 4 pesquisa e as trocas de sa-
ber. E 14 no 4mbito da Faculdade de Comu-
nicagdo Social da Uerj, tem sido possivel
observar, testar hipoteses de trabalho, partici-
par da critica do conhecimento ¢ da cultura,
fazendo educagdo, comunicagio e socializan-
do informagio.

Na universidade ¢ possibilitada a forma-
¢do de profissionais (de terceiro grau) para
integrar diferentes carreiras. Os bacharelados
(como sdo denominados os cursos supe-
riores) sdo estruturados em dois niveis de
conhecimento (numa abordagem simples e
objetiva) que sdo complementares: o saber
que introduz a esfera de contedos de
fundamentagdo (geral e humanistica) -
através de informagdes bésicas, estruturais a
visdo global, & percepgdo integrada (“ge-
stalt”) da area e da carreira, como um todo -
que sdo “aliados cognitivos” na construgéo
de uma cultura de mundo e de sociedade,
capazes de despertar o individuo para as suas
vocagdes enquanto pessoa e cidaddo; € o
segundo nivel de conhecimento ¢ aquele que
capacita metodicamente o individuo para
uma prética profissional, com os conteidos
e vivéncias voltados para o dominio de um
repertério relativo & carreira escolhida.

Lidando com alunos que serdo jorna-
listas, relagdes publicas e pesquisadores do
campo da comunicagdo, na condigdo de
docente, pesquisadora ¢ orientadora, tenho

podido realizar uma tarefa critica de rastrear
a perspectiva da consciéncia, da percepcéo,
da recep¢do do aluno no que diz respeito a
sua apropriac¢do inteligente acerca das suas
possibilidades reais de insergdo, de desem-
penho e realizagdo no campo de conhe-
cimento que escolheu para uma pratica
profissional. E ainda, é possivel identificar
os referenciais contextuais que elege para se
situar.

A universidade publica numa odtica
geopolitica (regional e nacional), enfrenta o
desafio de atender demandas por formagio,
atualizacdo ¢ feedback a consultas da
sociedade (que geram inGmeras pesquisas €
estudos de caso no dmbito da academia).
Assim identificando, uma tarefa logo se
coloca as institui¢des do ensino superior: a
organiza¢do ou auto-organizagido, para
avaliar, priorizar e estabelecer programas,
projetos ¢ metas que a coloquem.em posigdo
de formar agentes sociais, € atuar seriamente
na pesquisa social como um “sistema aber-
to0”. Os cursos noturnos exemplificam aquela
questdo-dilema que inaugurou o presente
ensaio. E possivel identificar a trajetoria
exaustiva de pessoas que buscam alinhar
seus anseios ¢ vocagdes, em meio 2 luta pela
sobrevivéncia. A grande maioria dos estu-
dantes dos cursos noturnos enfrenta vigorosa
jornada de trabalho no periodo diurno.
Surge, entdo, a reflexdio da comunicadora-
educadora diante da perspectiva de conhecer
do aluno: Uma vez dentro do sistema univer-
sitario (que ¢ a educagfio formal do bacharel
ou licenciado), como se dard a caminhada,
qual o nivel, a qualidade, através do processo
ensino-aprendizagem (que prevé vivéncias
curriculares voltadas para o repertorio cienti-
fico e tecnoldgico proprio da formagdo de
terceiro grau)? Qual o perfil do universitario
quando busca a academia? Quais as evidén-
cias, de ser uma pessoa que anseia, priorita-
riamente, pela aquisi¢do de um dispositivo
diferenciador social e profissional, a quali-
dade, capaz de colocé-lo e (ou destaca-lo) no
mercado de trabalho? E factual, a crenga de
que o ensino superior pode oferecer uma
exceléncia de conhecimento/informacéo
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capaz de elevar o background do individuo
no processo competitivo, quando da disputa
por espagos profissionais? E ¢ importante,
ainda, indagar: Qual ¢ ou tem sido a resposta
da universidade publica face a real demanda
por seus servigos, diante do espelhamento da
cultura institucional e das suas condigdes
humanas e materiais?

E necessario nio mitificar a universidade.
Ela integra um enorme aparelhamento pa-
blico-administrativo, educacional, cientifico,
tecnolégico, ndo funcionando dissociada de
macro-politicas que determinam metas e
recursos que muito influenciam as suas
possiblidades de gestao-agao.

Oportunizar educagdo formal superior ¢
uma tarefa histérica e realimentadora do
conhecer, que a universidade administra,
repensa ¢ deve cuidar para que ndo se
constitua num “locus” de diferenciag@o para
excluséio social. Um seletivismo ideoldgico
nio deveria ser incentivado numa sociedade
repleta de desafios sociais, como a brasileira,
sobretudo nas instituigdes que repensam
alternativas de cidadania e educagéo para a
sociedade. _

Na universidade ha fertilidade intelectual
para a realizagio de estudos e insergdes da
ciéncia no campo das teméticas que abalizam
as questdes, problemas, rumos € solugdes do
pais e do mundo (eis a globalizagdo). Saindo
da retérica para uma comunicagdo inte-
rativa, integradora e inter-multi-trans-
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disciplinar, o conhecimento cientifico (sem
recorrer a meta discursos) torna-se uma
linguagem, com repertdrio e recepgdo no
social; transpondo dilemas e obstaculos
epistemoldgicos, “mascaras” e axiomas
herméticos, desvelando a pseudo neu-
tralidade cientifica. Através de uma intera-
tividade, entre a universidade e diferentes
agentes sociais, a ciéncia dialoga com a
sociedade: o saber deve abalizar-se no
concreto, no real, de modo a transformar
bases cognitivas € de pesquisa social; de
inser¢do de campo, ¢ a prépria idéia de
ciéncia pois que se estuda, em ciéncias
humanas e sociais, objetos ou fendmenos de
complexidade interdisciplinar.

No bergo da civilizagdo ocidental, na
Grécia classica, Platdo concebia: “Conhecer
¢ compreender”. Uma pessoa para almejar
ser beneficidrio de um conhecimento instru-
mentalizador e auto-emancipador, precisa
adotar uma atitude de abertura aos processos
reflexivos, sem as amarras de modelos de
pensar; exercitando auto-exame, realizando
sinteses de conhecimentos significativos para
si mesmo, de modo a poder canalizé-los para
projetos de vida realizadores. Conhecer
ganha, entdo, uma importante conotacdo de
apropriagéo de niveis (internos) de saber.

As metodologias, as epistemologias, as
sociologias, os caminhos metddicos do
conhecer, encontram no contexto da pos-
modernidade ou contemporaneidade, inl-
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meros desafios para o esforgo formal e
sistematico de apreender o real e decodifica-
la em unidades significativas capazes de
auxiliar o individuo a compreender (portan-
to, conhecer) o mundo em que vive, pois é
factual: “ciéncia sem consciéncia, ndo passa
ruina da alma”. MONTAIGNE in JAPI-
ASSU, H. (1976) p.113.

“Conhecer é um desafio; implica em
trabalhar SIGNIFICADOS, INTENCIO-
NALIDADES de construgdes humanas,
implica em investigagdes de niveis mais
profundos presentes e enunciados em juizos,
acarretando cuidados com fragmentagdes e
sinteses diddticas. E Jean Ladriére quem
reflete sobre a lugar privilegiado da Co-
municagdo dos sistemas. a agdo criadora. O
pensador francés identifica a origem dos
sistemas cientificos, culturais e técnicos no
LOGOS humamo, e verifica que é ao nivel
da ag¢do que os sistemas ganham verdadeira
dimensdo humana, no (...) “Logos parti-
cipante do devir e articulando na totalidade
do processo” (LADRIERE, J. in VIEIRA, A.
F. 1994 (p.36)

Esta em foco uma perspectiva critica
acerca da idéia de conhecer, e da construgio,
emissdo e recepgdo do sentido do conhe-
cimento. , .

Os saberes modernos ou pos-modernos
lidam com a trajetdria transdisciplinar do
conhecer no contexto cultural desafiador €
mutéavel da atualidade. H4 um dinamismo
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visivel, ora sistémico, ora dialético, de
conhecimento, informagfo e comunicagio.

“0 jogo da ag¢do comunicativa integra
cada ato de linguagem numa atividade so-
cial complexa... falar uma linguagem é parte
de uma atividade e a praxis vital”. (HABER-
MAS, in VIEIRA, 1994, p.10)

E importante ampliar o debate tedrico-
metodolégico, comunicacional-informa-
cional, acerca dos desafios impostos (ou
inevitaveis) & ciéncia investigando questdes
do campo das ciéncias humanas € sociais;
rastreando conexdes ¢ interagdes do ser € do
saber, num mapeamento sécio-histérico das
tendéncias cognitivas, cientificas, e de
emissdo-divulgagdo, interlocugdo - recepgdo
de entes ¢ saberes.

O objeto das ciéncias sociais € comple-
x0, contraditorio, inacabado ¢ em perma-
nente transformagdo”. (MINAYO, M. C.
(og), 1993, p.22)

“4 teoria da prdtica que aparece como
condigdo de uma ciéncia rigorosa das
prdticas, ndo é menos tedrica.” (BOUR-
DIEU, p.1993, p.10)

Intimeros campos e diversificadas formas
de acessar o conhecimento remetem o pesqui-
sador a diferenciados e complexos conceitos
ou paradigmas tedricos, que possibilitam
incontaveis interpretagdes, dinamizagdes
hemenéutico-dialéticas acerca do real; ¢ ndo
raras vezes os produtos sdo simulacros.

“Questdes bdsicas ainda precisam ser
tematizadas, pois estdo no nicleo da idéia e
da experiéncia do saber, assim: Quem
conhece? Como e para que conhece? Existe
um conhecimento verdadeiro? O conhe-
cimento verdadeiro é o conhecimento obje-
tivo? E o conhecimenio subjetivo é falso?
Como se dd o conhecimento? O que cara-
celeriza o conhecimento cientifico? Quais as
relagdes entre o conhecimento cientifico e a
flosofa7 Onde reside a critica do obje-

tivismo? E porque é preciso humanizar a:
ciéncia? (Fenomenologia/Husserl)? A cul-

tura cientifica pode ser amitica? (Roskak,
T)? Qual o projeto histérico da ciéncia
(Marcuse)? “Eros” ou “Logos” é o fun-

damento da existéncia (Psicandlise x Pla- .

‘tonismo)?

"i:: “Ndo hd saber sem o desejo do saber”
(Psicandlise)? “O desejo do saber é o mais
selvagem dos desejos e a razdo a mais
violenta das paixdes” (Carneiro Ledo)? A
grande ilusdo do mundo contempordneo é o
mito da neutralidade cientifica” (Hilton
Japiassu)? O que representa a pesquisa
cientifica para paises do terceiro mundo? k
possivel avangar na ciéncia sem realizar
uma critica da prdtica cientifica em vigor?

Qual a perpectiva de uma epistemologia
filosdfica, do sentido da ciéncia? Qual a
ciéncia que nos convém?” ( VIEIRA, Angela
de F. 1994, P.18)

Tal elenco de indagag¢des pode cons-
tituir-se numa importante pauta instrumental
de anilise onde estdo esbogadas questbes
nucleares, pode-se dizer: os fundamentos
da experiéncia do conhecer, que dire-
cionam um investigar para o que E. Husserl
chamaria de “A face humana da ciéncia”.

“Entretanto todas as indagagdes anteriores
nos levam a pergunta: “Que poderia ser, com
efeito, o questionamento da institui¢do social
da ciéncia contemporanea fora de um ques-
tionamento da sociedade instituida?” (CAS-
TORIADIS, 1979, P.232). Os fundamentos
da questdo da ciéncia s3o fragmentos de um
quadro complexo histérico e social?” (VIEI-
RA, Angela de F, 1994, P.23)

No processo de comunicagfio ¢ possivel
identificar a elaboragéo dos niveis de
conhecimento de uma pessoa; como uma
manifestagdo da perspectiva da consciéncia
e da cultura - do “socius” - no individuo. Ha
uma discursividade no verbal que também
estd presente no ndo-verbal, que ¢ uma
explicitagio dindmica e comunicacional, de
modos de apropriagdo da informagao, do sa-
ber, do conhecimento, numa organizagdo
pessoal num ato manifesto, numa expe-
riéncia concreta do ser.

Assim concebendo, e por tudo exami-
nado até aqui, é possivel apontar um entre-
lagamento sutil entre os seguintes processos
ou esferas: da consciéncia, onde a pessoa
percebe inteligentemente e integra infor-
magio a processos analitico-reflexivos,

‘organizando o conhecer em saber; da comu-

mica¢fio: que inicia nos niveis internos,
intersubjetivos, tipo “face to face”, no
dialogo interior instaurador do sentido da
informacdo recebida pela pessoa; até o
processo interativo quando da interlocugéo-
emissdo/recepgio/feedback na dindmica
comunicacional no “mundo exterior”- onde
o conhecimento recebe significados, inten-
cionalidades ¢ usos; ¢ da agdio: quando o
percebido (“gestalt”) faz sentido, “tem
significado e é manifestado como um saber
que fala de si”; a pessoa e/ou grupo ddo
“yoz” ¢ expressdo ao pensamento (apro-
priagdo de informag¢Oes, mensagens deco-
dificadas e organizadas num saber), idéia ou
sensagfio/emogdo, compartilhando através da
expressdo e da socializagdo, o relato da sua
experiéncia concreta de conhecer. O sim-
bélico, o ritualistico, o imagindrio, o cines-
tésico, o verbal, o nio-verbal, a fala, a
escrita, a arte, a musica, a poesia, o olhar, o
estar, o sentir, o silenciar, enfim, muitas sdo

as expressdes e diferentes os canais que
tornam visiveis os modos de estar no mundo
(ou as cosmovisdes) do individuo quando se
expde na agdo (interagdo). '

Conhecer, portanto, na poés-moder-
nidade ¢ um desafio, considerando a impor-
tincia do entrelagamento da consciéncia
com a ag¢do, no plano da vida de relagdo
humana, da interatividade social. Estudio-
sos de varios campos sdo convidados a

~ contribuir com reflexdo. A realidade ¢

multipla, mutavel, transformavel; a todos
cabem o desafio de participar ¢ de compar-
tilhar da constru¢do de um conhecimento
comunicavel que apdie o projeto de ins-
taurar unidades de significa¢fio acerca do
mundo no qual o homem vive (sobrevive).

Se o real estd fragmentario, € se a
perspectiva global numa ética de mundia-
lizagdo aponta “o caos”, maior, € ainda mais
complexa sera a tarefa dos que optarem pelo
paradigma da ciéncia humana e humani-
zadora, pelo conhecer com um “olhar para
o repertorio” por exemplo, do Humanismo
Cientifico.
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