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Editorial
Por que Logos?

Apontar a idéia de universalidade da comunicagdo humana e a diversidade
de formas que ela assume caracteriza um pensamento-sintese propulsor da
criagdo da revista LOGOS. Ainda que dificil o intento de sistematizar
experiéncias multiplas nos quadrantes de um periddico, ndo é de todo ambicioso
o esforgo de oportunizar um veiculo capaz de: provocar reflexdo, integrar
experiéncias de comunicagdo e educagdo, divulgar produgdo cientifica, fomentar
a realizagdo de projetos de vanguarda cultural e provocar o didlogo (da teoria
com a “praxis”, dos homens entre si, da razdo com a emog¢do).

LOGOS ja tem uma historia, antes de ser revista, na Faculdade de
Comunicagdo Social da UERJ. Outrora existira LOGOS Jornal Informativo da
FCS, de iniciativa do Departamento de Relagbes Publicas, que atendia a um
publico mais restrito, pode-se dizer, mais familiar, cumprindo a fungdo de ser
espago de noticia dos acontecimentos da FCS (sobretudo) e da UERJ. Quatro
numeros marcaram a sua existéncia. Desativado, deixou a memdria de uma
iniciativa académica de tentativa de didlogo institucional. O titulo, hoje, assume -
um NOVO-COrpo € uma proposta nova.

A representag¢do - titulo LOGOS propde-se a ser uma simbologia de resgate
do didlogo aliado a razdo (inteligéncia), entre os homens, na vida comunal.

No erigir da civilizagdo ocidental, no ber¢o da cultura cldssica, encontra-se
o pensamento cultural grego traduzido na retdrica de filésofos e oradores
afamados, que se constituiram em pardmetros vivos de pureza de espirito, légica,
clarividéncia e genialidade para os povos, na sucessdo das épocas. La o homem
da sociedade informatizada se inspira e encontra oportunidade de silenciar para
refletir, no turbilhdo da “Era do Stress”. A Poés-Modernidade, como se
convenciona hoje caracterizar o atual momento historico, reedita principios do
pensamento cldassico em vdrias iniciativas, ditas até de vanguarda.

Na concepgdo de Academia de Platdo, nos seus Didlogos e naquele contexto
cultural, LOGOS desvela a sua esséncia primeira. Longe de desejar constituir
um instrumento caleidoscopico e massificado de informagdes, ou no extremo
oposto - num “desideratum” cientifico para a pouquissimos servir - LOGOS, na
pos-modernidade do mundo atual, pretende espelhar (inicialmente narcisi-
camente) o “rosto”’de uma academia nova - a Faculdade de Comunicagédo Social
da UERJ, para expor sua potencialidade, criatividade e operosidade (sem falsa
modéstia), de forma a deflagrar acées de conhecimento e intercimbio numa

- perspectiva que se quer multidisciplinar e interacadémica.
" Aface da LOGOS, que se emoldura com a escultura de Rodin, na beleza de Le
Penseur, cumpre etapa da filosofia norteadora que a concebeu, dando ténus
“essencialista e cldssico a idéia de conhecer e dialogar, que se complementa no
tragado moderno, vigoroso de linhas retas e projetadas do design do seu titulo,
assim temos a LOGOS NA POS-MODERNIDADE. Em esséncia, “transpiram” as
humanidades inspiradoras: na inser¢do histérico-concreta flagra-se a
contemporaneidade que caracteriza o espago de reflexdo cuidadosa com os
desafios do continuum da vida citadina e dos foruns maiores de estudo e trabalho.

' (set/1990)

Fac-simile do Editorial do primeiro nimero da Revista"Logos, publicada em setembro de 1990



Ato de luta

O surgimento de uma nova revista cientifica reflete, no minimo, a op¢do ousada, cada
vez mais necessdria, de expor a critica e ao debate as idéias e o saber produzido nos centros
de pesquisa. Mas quando esta revista surge, como sinal de contradi¢dio, num periodo de crises
articuladas que humilham as nossas universidades, o evento representa também uma
afirmagdo vital de resisténcia. A revista Logos, que a Faculdade de Comunicagio Social da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro aqui apresenta em sua primeira edigdo, tem,
portanto, o significado de um ato de luta. »

Mas é, também, um importante avango qualitativo no cenario brasileiro do ensino e da
pesquisa de Comunicagdo. Uma publicagdo cientifica que se propde ao entendimento ¢ a
andlise pluralista dos problemas emergentes da Comunicagdo, € que nasce com a vocacéo de
superar limites intelectuais, contribuira, inevitavelmente, para o aperfeigoamento do ensino
e da pesquisa. E em plano mais imediato, para a revitalizagdo intelectual do corpo docente
da UERI. . )

Mas o papel de maior relevancia que Logos tem a desempenhar é o de se constituir em
meio de expressdo e intercAmbio de idéias e experiéncias entre pesquisadores da drea de
Comunicagio. Por essa via, contribuird, igualmente, para o desenvolvimento da sociedade
brasileira, carente de modelos e praticas de Comunicagio que sirvam a causa da democracia.

A Intercom sente-se honrada por terem os editores de Logos decidido langar a sua revista
durante o XIII Congresso Brasileiro de Pesquisadores da Comunicacéo, acolhido pela propria
UERJ. E deseja que ndo faltem a nova publicacdo, mais do que apoio material por parte de
quem tem o dever de da-lo, a perseveranga, a responsabilidade cientifica e criatividade dos
que, nos varios territorios disciplinares das ciéncias humanas, estudam, ensinam e pesquisam
a Comunicagdo nesta Universidade.

Manuel Carlos Chaparro

Presidente da Intercom

. (RJ/setembro/1990)

40 anos de TV no Brasil e 40 anos da UERJ

Fac-simile do texto de apresentacdo dobprimeiro nimero da Revista Logos,
publicada em setembro de 1990



Editorial

Superando um hiato de editoragdo de quatro anos, LOGOS: Comunicagdo e
Universidade, publicagdo da Faculdade de Comunicagdo Social da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro, que inaugurou o periodismo cientifico na linha
temdtica: Comunicagdo, Educagdo e Informagdo, no Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicagdo realizado pela Sociedade Brasileira de Estudos Inter-
disciplinares da Comunicagdo - INTERCOM/ 90, comemorativo dos 40 anos da
televisdo no Brasil; reativa a iniciativa utilizando, agora, o seu ja equipado labo-
ratorio de editoragdo eletrénica (LED): uma conquista importante para a
autonomia dos rumos da socializag¢do do saber e do intercdmbio académico.

A apresentagdo e o editorial da LOGOS n° I (set/ 90) caracterizaram bem a
natureza da publicagdo, a sua espinha dorsal: “deflagrar agdes de conhecimento
e intercdmbio numa perspectiva multidisciplinar e interacadémica’.

A LOGOS elege como temdtica do seu niimero de relangamento: saber e moder-
nidade.

A idéia de modernidade tem sido debatida com vigor na atualidade. Parece
estar em curso um esfor¢o de apreensdo e decodificagdo do quadro desafiador
socio-histérico da realidade do homem contempordneo (nas suas multiplas
relagdes e diversificadas experiéncias).

Modernidade ou Pés-Modernidade? Qual a expressdo que melhor exprime a
complexidade do mundo? O melhor conceito conteria a melhor idéia ou expli-
citagdo do quadro societdrio identificado? Quais as chances de uma apropriagdo
hermenéutica reinstauradora de sentido acerca do contempordneo? O
conhecimento global, a mundializagdo, as esferas de saber alcangam hoje, niveis
(factuais) de uma ampla e acessivel comunicagdo social? Quais os atores do
saber pds-moderno? Quais os desafios identificdveis para o estabelecimento de
paradigmas, filosofias e politicas de comunicagdo, que apéiem partzcularmente
a alavancada do Brasil para a Pés-Modernidade?

Conhecer na Pos-Modernidade, eis uma questdo epistemologica cuja simples
enunciagdo é suficiente para estabelecer uma divida metodica: Como é possivel
conhecer (identificando causas e relagdes, fazendo prospecgdes, apreendendo
estruturas e contextos, fatos e efeitos) no cendrio do mundo atual? Quais os desafios
as ciéncias humanas e sociais na tarefa do saber? Sociedade e Universidade
compartilham informagdes numa competente e dialdgica cadeia de comunicagdo?
Quais as alternativas comunicacionais e educacionais para o ensino superior, ou
melhor, qual o futuro dos Bacharelados de Comunicagdo Social?

Eis o0 escopo da LOGOS 2: transitar entre as indagagoes explzcztadas Jor-
necendo material analitico para novas incursdes criticas.

. Um periodo em processo, maturando criagdo e intelectualidade; a LOGOS
reapresenta-se conservando contornos iniciais de 1990, de editoragdo e proposta
académica; e reaf irma a sua oportunzdade cientifica, comunicacional e
educaczonal E uma “obra aberta” (homenageando Umberto Eco) que constituir-
se-a na caminhada do estudo, da pesquisa e da agdo-inser¢do sécio-académica,
com parceiros-comunicacionais - holisticos; multi, trans e interdisciplinar - que
venham a se associar e colaborar.



Retomando:
Logos, Comunicagao
e Sociedade

“Quando uma sociedade deixa matar as criangas é porque
comegou seu suicidio como sociedade. Quando ndo as ama
é porque deixou de se reconhecer como humanidade”

HERBERT DE SOUZA (Betinho)
(in Contracapa de “Se Essa Rua Fosse Minha”, 1990)

O brado de Betinho na epigrafe acima nos coloca diante de n6s proprios e da
perspectiva da cidadania: da que temos, da que queremos, da que urge, como um
direito de qualquer brasileiro. As palavras do sociélogo afamado, do homem que
se supera diariamente para viver, do cidaddo engajado nas lutas sociais concretas,.
do espirito forte e combativo a caminhar e inspirar pessoas € grupos; HERBERT
DE SOUZA ¢ dentncia viva dos desmandos contra o projeto civilizatério
humano de viver a sua humanidade. Nao temendo ser piegas, e muito menos
almejando a deferéncia de “um Nobel”, o homem publico e o estudioso das
questdes sociais compartilha a enunciagio das suas idéias ¢ agdes.

Diante do espelhamento dos tempos dificeis para o Brasil, para o mundo. a
Comunicagio Social tem dado e sido voz: dos sinais, dos dilemas, das crises e da
esperanga que mapelam o cenario global das relagdes humanas nas sociedades
mundiais.

Eis o contexto societario déstes anos 90, no qual emerglu a mlclatlva de
perlodlsmo da LOGOS: Comunicagdo e Universidade. "~ -+ - !

" A insercdio concreta do projeto Nucleo de Memoria em Comumcagao Revis-
ta Logos na FCS/UERJ, ndo tem, apenas como campo empirico, de estudo e
dialogo: a universidade; o saber académico por exceléncia; as orgamzaqoes de
educagdo formal, comunicagdo e ciéncia. O campo da pesquisa social mais amplo
¢ a Sociedade, e dela emergem as realidades e os desafios que nos fazem revisitar
a cultura e o conhecimento (como uma extensdo e representagdo dos
fundamentos sécio-culturais).

Memoéria em Comunicagdo é a memoria da Comumcaqao humana.

Existem inGimeros programas, propostas e projetos de registro e documentagdo
socio-histérico-cultural dos acontecimentos onde campeiam “falas” de autoridade
a instituir a prépria historia.

Evocamos o Betinho buscando: a humildade do ser e do saber ¢ o ritualistico
ou simbélico, para criar (ou evocar) a imagem da filosofia que anima a reflexdo .
e os modos de inserco, e até a idéia do encontro entre parcelros comunicacionais,
da LOGOS, na sua retomada.

Acreditamos possuir consciéncias nacionais elevadas cultas, eruditas, sablas
despojadas, capazes de enunciar com clarividéncia e experiéncia “o tom” ou “ o
tonus” da cultura brasileira. Tais pessoas e as suas idéias, merecem registro,
divulgagdo e recordagdo.



A LOGOS ¢ um dos canais do Ntcleo de Meméria em Comunicagio Social
da FCS/UERJ. Cautelosos, pois que se estd num reiniciar de percurso, assentando
as bases ou estruturas do projeto como um todo, temos na revista e no nucleo, a
manifestagdo de antigas idéias.

Assim indicando, ja é possivel identificar o potencial da Logos, que apoiada
e incentivada, podera, progressivamente, constituir-se num espago privilegiado
para trocas informacionais de reflexdo e discussdo; sem, entretanto, assumir
contornos de “um quisto estamental do saber”. Sendo um espaco de idéias e
interlocugdes, através das suas se¢des, o conhecimento elaborado fluird através
de contatos intersubjetivos entre leitores e articulistas diversos. Artigos, ensaios,
entrevistas ... cada manifestagdo autonoma compord um todo numa dialogicidade
textual; tendo sempre um “tema dorsal” como pano de fundo das enunciagdes de
cada namero. ’

A Logos 90, o nimero / (um), abriu tematicamente com o sub-titulo da re-
vista: Comunicagdo e Universidade.

O interregno for¢ado (com a perda de apoio da iniciativa privada) foi o desafio
para a FCS entrar na “era” da editoragdo eletronica; tendo, entretanto, uma
retaguarda (quase angelical: competente e sobremaneira, cordial) da Contexto
Comunicag¢do. Mas foi com a diligéncia administrativa do, agora co-editor, que a
burocracia dos processos, nas instdncias financeiro-licitativas da UERJ foi
vencida: arduo trabalho, seguindo-se o nosso reconhecimento e convite para a
parceria na Logos.

O ntmero 2 (dois) elegeu Saber e (P6s) Modernidade como tema de fundo,
para o relangamento da revista.

E o nimero 3 (trés) jA em organizagdo e previsto para setembro, tratard da
Transdisciplinaridade. '

O melhor estd por vir: o feedback!

O nivel de participagdo, com sugestdes e remessa de trabalhos vai construir o
caminho e determinar o alcance do periddico.

'E ao nivel da interatividade que temos a chance de reelaborar as nossas
idéias e os conhecimentos que desejamos enunciar:

A Logos celebra a retomada da sua perspectiva editorial, numa época tdo
dificil, sobretudo no que tange & questdo pecuniéria para as universidades
publicas.

E ao compartilhar a reativag@o de um projeto de socializacéio do saber, que é
o NUME/Revista Logos, reestabelecemos o paradigma da publicagio no eixo:
Comunicacio, Educaciio e Informacéo, para e com a sociedade.

Angela de Faria Vieira - Editora
(Coordenadora do Projeto Nucleo de Memdria - Revista Logos)
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Cidade, Comunicacéo e
Pos-Modernidade: reflexdes para
uma producio de conhecimento

Ricardo Ferreira Freitas

s grandes cidades contemporaneas
_s@o confusas. Qualquer tentativa de
compreendé-las implica em pensar a
velocidade das transformagdes sociais em
varias aceleragdes diferentes ¢ simultdneas.
A rapidez dos acontecimentos € a enfer-
midade dos objetos caracterizam o contem-
porineo como um momento de explosdes de
c6digos que escancaram as contradigdes dos
espagos urbanos.

Os paradoxos das metropoles chamam a
atengdo de intimeros tedricos que balangam
entre nogdes associadas & modernidade ou a
pos-modernidade ou simplesmente a con-
temporaneidade. H4 mesmo uma inttil
discussio sobre a validade de todos esses
termos como se 0 mais importante néo fosse,
sobretudo, constatar as mudangas radical-
mente rapidas com as quais a sociedade
contemporénea convive.

Neste trabalho, nds preferimos o trata-
mento de “pds-modernidade” por ser uma
opeio polémica. Aparentemente, essa polé-
mica reside mais na validade das expressdes
“p6s-moderno, pés-modernidade, pés-
modernismo” do que na esséncia da proble-
matica discutida pelos tedricos contem-
poraneos interessados pela questdo. A
faléncia do reino da razdo conquistadora, a
extrema especializagfo das disciplinas
cientificas, a transfiguragdo do politico s@o
alguns dos lugares comuns, entre pes-
quisadores de diferentes pontos do planeta,
que ilustram essa “polémica”. '

Parece impossivel as pesquisas atuais em
ciéncias humanas ndo passar pela discussdo
de certos aspectos dessa possivel pés-
modernidade na qual tudo se transforma em
objeto de comunicagdo. Como caminhos,
podemos lembrar as nogdes de caos, simu-
lacro, tribo, decomposigio, hiper-realidade,
neo-grotesco operadas por teéricos contem-
pordneos como Gianni Vattimo, Jean Bau-
drillard, Michel Maffesoli, Alain Touraine,

Umberto Eco ¢ Muniz Sodré. Sob essas
formulas, vemos investigagdes que ndo
deixam davidas sobre a impraticabilidade de
alinhavar a totalidade do mundo através da
razdo ou da produg@o de conhecimento
puramente estatistico.

Apesar da obstinagdo de alguns, as
ciéncias humanas ndo parecem mais dese-
josas de colocar em ordem todo o “material
pensavel” do homem ou edificar sistemas
que englobariam, em uma Unica mirada, as
facetas do conhecimento e da agdo. Assis-
timos a discussdes diversas sobre novos
sentimentos metodologicos que ndo mais
comportam a posi¢do linear do pensamento
do inicio da modernidade. Pensar a cidade
contemporénea significa acreditar no plural.

Para ilustrar essa questdo, podemos
recorrer a Alain Touraine que v€ no eros, na
nagfio, na empresa ¢ no consumo quatro
grandes “icebergs” que atravessaram a
modernidade ¢ chegaram a pés-moder-
nidade; segundo ele, a importéncia da
analise desses fragmentos passa pela impos-
sibilidade de interpretar o homem contem-
pordneo como um ator agarrado ou preso ao
seu lugar na ordem social ja que “o ator nédo
é mais razdo ou tradi¢do como pensava We-

ber; ele é a procura dele mesmo e a sedugdo,

groupie e espectador, habitante do eco-
sistema ou membro de uma banda” (1).

A essa transfigura¢do da razdio e da
tradigdo, mistura-se o sentimento de itineran-
cia circular que vivemos nas grandes cida-
des. Mesmo em casa, ndo estamos longe das
comunicagdes que circulam no mundo;
estamos “ligados”: através da televisdo, do
telefone, do fax, da Internet, da secretéria
eletronica, do radio e de intimeros outros
instrumentos tecnoeletrénicos que dominam
o0 imaginario das metropoles e de suas tribos.

A efemeridade das imagens no quotidiano
urbano faz triunfar uma série de participagdes
nas relagdes andnimas vividas longe da
violéncia das grandes cidades. Confirma-se
um tipo de arquitetura do “socorro’; socorro/
seguranga contra incéndio, contra a violéncia
urbana, contra as intempéries...

A arquitetura pés-moderna agrega novas
formas de relagdes sociais simulando uma
idéia de seguranga ¢ tranqiiilidade internas:
centros empresariais, shopping centers,
aeroportos, condominios fechados etc Novas
formas de habitagdo, de ambulagdes, de
lugar de trabalho, que apresentam uma outra
caracteristica da pés-modernidade: ao
mesmo tempo que a transnacionalidade
conduz a uma certa possibilidade estética de
igualdade entre as pessoas, ela conduz
também a uma j4 conhecida sensagédo de
perda de referéncias culturais.

Sobre este Gltimo ponto, vale levantar
algumas consideragdes. A pds-modernidade
ndo implica obrigatoriamente na total perda
de identidades locais em nome de uma tinica
cultura transnacional, o que néo significa que
ndo haja mudangas coincidentes (as vezes,
radicais) na sociedade mundial; mas nio se
pode negar que adaptagdes, mudangas €
jogos de interesses sdo elementos integrantes
da agdo humana desde o inicio da histdria
das diferentes culturas. A pds-modernidade
pode, portanto, ser encarada de maneira a
conciliar um casamento entre a conscien-
tizagdo de questdes globais (como o meio
ambiente) ¢ a afirmagdo de configuragdes
regionais. Para o melhor... ou para o pior,
como podemos observar na ex-Iugoslavia ou
na Somalia.

Autonomia e heteronomia:
paradoxos da cidade pés-moderna

Torna-se dificil pensar que possa haver
autonomia numa vida quotidiana invadida
por todo tipo de servigos, produtos ¢ comuni-
cagdes. As redes que envolvem o homem
contemporaneo misturam apelos ao consu-
mo, rapidez das informagdes e “dominagio”
do reino tecnoeletronico, dificultando, assim,
a concep¢do moderna de autonomia e
convidando a repensar o seu antdnimo, a
heteronomia.

O homem heterondmico, talvez o ho-
mem da pés-modernidade, recebe do exterior
as leis que o governam. Evidentemente, n6s
ndo queremos aqui continuar a apologia dos
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anos 60 e 70 contra a maquina e a midia;
no nosso ponto de vista, robotizagdo do
quotidiano n#o significa necessariamente
idiotizagdo da sociedade. Ndo ¢ preciso
interpretar essa “inflagio da maquina” como
a perda total de liberdade; os caminhos da
pés-modernidade parecem levar o homem a
uma liberdade no dia a dia dos anos 90:

Freqilentemente temos a impressdo de
sermos livres sem sermos livres. Mas, ao
mesmo tempo, nos somos capazes de liber-
dade, como nds somos capazes de examinar
hipéteses de condugio, de fazer escolhas, de
tomar decisdes. Nos somos uma mistura de
autonomia, de liberdade, de heteronomia e,
eu diria mesmo de possessdo por forgas
ocultas que ndo sdo mais simplesmente as

do inconsciente colocadas em dia pela

psicanalise. (2)

Uma primeira leitura sobre as observa-
¢des de Mori‘n pode conduzir a uma inter-
preta¢do inocente de conceitos sobre uma
sociedade de significantes sem significados
ou sobre uma sociedade formada somente
por simulacros de liberdade; na verdade, o
importante a assinalar nessa questdo ¢ a
conversio das referéncias sociais cartesianas
da modernidade por novos valores. (muito
mais abstratos) que se misturam paradoxal-
mente no quotidiano urbano no fim deste
século.

Cidades como Rio de Janeiro, Tdquio,
New York, Sdo Paulo, costumam ser aponta-
das como exemplos de metrépoles pos-
modernas - elas transpiram o excesso de
comunicag¢des. Cidades que mesclam a
miséria, o arcaico € o antigo com a tecno-
logia de ponta, com a arquitetura asséptica e
com a transnacionalidade dos objetos.

" Cidades plurais.

Tais cidades sdo curiosas alegorias deste
momento da sociedade mundial no qual
inumeraveis redes de comunicagdo se cru-
zam a cada segundo; na obra de Felix
Guattari, encontramos algumas analises
interessantes sobre -essa questdo, especial-
mente quando ele comenta a crise do excesso
de informagdo no quotidiano:

...A crise atual da midia e a linha de
abertura em diregd@o a uma era pés-midia
constituem os sintomas de uma crise muito
mais profunda. E sobre isso que eu pretendo
chamar a atengdo, é sobre esse cardter plu-
ral, multicentrado, heterogéneo, da subje-
tividade contempordnea, apesar da homo-
geneizagdo (...) pela sua “massmedia-
tizagdo”. Nesse sentido, o individuo jd é um
coletivo de componentes heterogéneos... (3)

Ao excesso de informagdes, associa-se o
excesso de objetos. A era pos-midia que se
esboga € também a era onde se desenvolvem

os templos para esses objetos: os shopping
centers, os grandes parques de diversdes, as
grandes torres de escritorios, etc Com a

extensfo progressiva desses templos no

mundo, as ciéncias sociais come¢am a se
perguntar qual € o papel dessas “neo-agoras”
no quotidiano das cidades. Esse interesse ndo
deixa de refletir toda a interrogagdo dos anos
60 sobre a sociedade de consumo (contra-
cultura, apelos generalizados & paz, criticas aos
“mass-media”...) e também as observagdes de
varios intelectuais de todo o século XX sobre a
massificagdo dos costumes ou sobre a “mun-
dializa¢do” das metrépoles. Atualmente,
podemos ver um pouco mais claramente que,
em vez de discutir a sociedade de consumo
dentro de uma suposta ideologia capitalista, ¢
necessario primeiro tentar compreender o
imagindrio deste fim de milénio que parece ndo
mais ter referéncias na dicotomia capitalismo/
marxismo, mas que continua a ter no dinheiro
seu jogo de regras principal.

Conclusio

Toda essa confusio de codigos que se vé
nas grandes cidades contemporéneas ¢ fruto
urgente de estudos para uma melhor compre-
ensdo e absorgdo dos esfor¢os da comu-
nicagdo social. A cidade, tema que ja
despertou o interesse de pensadores ilustres

M ARTIGOS

como Durkheim, Weber e Simmel, é, portan-
to, assunto obrigatdrio em qualquer proposta
de reflexdo sobre a construgdo do saber na
contemporaneidade. O crescimento de cursos
¢ pesquisas em sociologia urbana, estudos
urbanos, quotidiano urbano, espagos urbanos
demonstram que as universidades e os
orgdos de fomento tém dado alguma atengéo
a essa questdo. Mas, ainda é muito pouco em
vista da multiplicidade de aspectos, hipdteses
¢ problemas que se esbogam nos espagos das
cidades. Da violéncia nas favelas as poéticas
ciclovias.

Ricardo Ferreira Freitas
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Sobre a Conversa, o Rumor em Politica
e a Atividade de Relacoes Publicas:
algumas consideracoes

José Henrique de Carvalho

“Il ne suffit pas de parler,
il faut parler juste” (Shakespeare)*

ema inoportuno, pensard talvez

‘alguém quando tantos outros

problemas nos afligem no dia-a-dia e
estdo a nos solicitar concentragdo de esfor-
¢os, na busca de solugdes adequadas.

Ainda assim, tema oportuno. Oportuno
porque entendo que ndo existe politica sem
conversa ¢ sem rumor. A esséncia deste ¢ ser
um discurso 4 imagem do discurso oficial.
Trata-se de um contra-poder, na observagao
de Jean-No¢! Kapferer (1). E natural, pois,
que os rumores proliferem sobre o terreno da
conquista e da pratica do poder.

-~ -Devo-acrescentar que a escolha do tema
resultou da influéncia de passagens lidas em
L opinion et la foule, cuja primeira edigéo,
como livro, é de 1901, e de todos os
trabalhos de Gabriel Tarde (2), provavel-
mente foi 0 que menos envelheceu.

. . Segundo ele, “nenhuma outra relagdo so-
cial poderia provocar uma interpenetragdo
mais profunda entre duas pessoas, nem
produziria influéncia maior sobre seus
pensamentos do que a conversa”. No seu
entender “trata-se do agente mais poderoso
da imitagéo, da difusdo dos sentimentos, das
idéias, dos modos de ag#o. “E acrescenta:

“Os interlocutores atuam uns sobre os
outros,... pelo timbre da voz, pela maneira
de olhar, pela fisionomia, ..., pelos gestos, e
ndo apenas pela linguagem. Diz-se com
razdo que um bom conversador é um encan-
tador no sentido mdgico da palavra” (3).

Tarde refere também que o monélogo

precede o dialogo. Observa ele que se deve -

supor que no comego da espécie humana, na
primeira familia ou no grupo primitivo, um
$6 individuo falava ¢ os demais o imitavam.
Apbs numerosas imitagdes, todos chegaram
a falar e a conversar. Assim, verifica-se a
existéncia de um mondlogo que vai de cima
para baixo, do chefe que manda para o
grupo, e outro de baixo para cima, do grupo

que obedece, que concorda, para o chefe.

Somente depois as comunicagdes se
tornam reciprocas. Os monologos paralelos
se convertem em didlogos. Em suma, a
palavra seria primeiro do condutor: ordena,
adverte, ameaga, condena; em seguida,
copiada e fazendo eco, converte-se também
em palavra dos seguidores: aprova, aplaude,
repete, adula.

Faz ver ainda Tarde que existe estreita
relagéio entre o funcionamento da conversa €
as mudangas de opinido: onde esta “muda
pouco, lentamente, ou permanece quase
imutavel, é porque as conversas sdo raras,
.. girando em um estreito circulo de mexeri-
cos”'. No entanto, onde a opinido € 4gil, onde
passa de um extremo a outro, as conversas
sdo freqilentes, ... livres de tutela” (4).

“Do ponto de vista politico - afirma -, a
conversa é, antes da imprensa, o tinico freio
dos governos, o abrigo inexpugndvel da
liberdade. Ela cria reputagdes e prestigio,
determina a gloria, ... e o poder” (5).

Equivocadamente ou ndo Tarde julga
que a conversa representa uma garantia de
liberdade. Entrevé-se nele uma nostalgia da
antiga vida comunitaria, um pesar pelo
desaparecimento dos saldes e dos clubes que
faziam e desfaziam as reputagdes, assim
como uma idealizagdo da democracia antiga
que, como nota Serge Moscovici em La era
de las multitudes, “nasceu e morreu com as
discussdes na dgora” (6).

No entanto nfio € necessario compartithar
da analise que Tarde fez da sociedade ou de
sua confian¢a no poder da conversa, para
reconhecer que em algum nivel tais observa-
¢oes levam a marca do senso comum e estdo
comprovadas pela experiéncia. Por mais
rapida que seja a reflexdo a respeito, percebe-
se que a referéncia ao criador da psicologia
social ¢ pertinente.

De fato, os rumores constituem o meca-
nismo mais remoto de formagao de opinides
coletivas. Anteriores aos “mass media”, eram
um recurso interindividual que escapava ao
controle social ¢ aos circuitos de informagio’
dependentes do poder. Desde as suas formas
mais primitivas, os rumores desempenham

uma fung@o substitutiva: tomam o lugar do
“feedback™ que vai do receptor para o
emissor. Somente no rumor cada qual ¢
sucessivamente receptor ¢ emissor, pode
discutir com a fonte de informagio ¢ formar
a sua opinido, modificando aquela.

Como notam Paul Horton e Chester
Hunt, “sempre que hd tensdo social, flores-
cem os rumores”. Mais ainda: eles surgem
“cada vez que os fatos exatos e completos
sobre uma questdo de interesse piblico” ndo
estdo ao alcance da populagdo (7).

E comum ouvir-se a afirmagio que os
rumores se alteram continuamente a medida
que se disseminam, porque, inconscien-
temente, as pessoas os distorcem de maneira
a ajusta-los melhor aos seus antagonismos.
Elas “aceitam sem critica e acreditam em
um rumor se este se adaptar a seus padrdes
de crengas e desgostos, ou se proporcionar
uma explicagdo emocionalmente satisfatéria
dos fenémenos” (8).

Em estudo socioldgico sobre o rumor
Tamotsu Shibutani refere que seu processo de
formago “termina quando a situacdo que the
deu origem jd ndo é mais problemdtica” (9).
Isto significa, por exemplo, que 0s rumores se
desenvolvem quando as pessoas julgam que
ndo podem confiar nos dirigentes governa-
mentais, mas se dissipam se a confianga
nesses dirigentes for restaurada.

Vantagens e inconvenientes do rumor
No arsenal dos instrumentos da guerra
politica, o rumor apresenta numerosas
vantagens. Como refere Kapferer, “antes de
tudo, ele evita que alguém se coloque a
descoberto: outros falam por nés e se fazem
transmissores voluntdrios ou involuntarios
do rumor” (10). A fonte permanece oculta,
imperceptivel e misteriosa. Ninguém ¢
responsavel, mas todos estdo cientes.

E possivel dizer que o rumor é o meio
do ndo-dito: ele permite levar para as ruas
temas que a tradigdo politica ndo admite que
sejam mencionados abertamente.

De outra parte, o rumor ndo exige
provas. A opinido publica se fundamenta
muitas vezes mais sobre impressoes do que
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sobre fatos. Portanto, basta acusar.

O rumor pode ser estimulado em qual-
quer reunido intima: ¢ por isso que ele
representa uma arma favorita dos complds.

Acrescente-se que o rumor torna possivel
que os conspiradores néo sejam descobertos.
Com efeito, trata-se do Gnico empreen-
dimento em que se pode

jogar o duplo jogo: ninguém fala em seu
proprio nome, apenas cita o rumor . Dificil
neste caso ¢ fazer a separacdo entre oS
verdadeiros ¢ os falsos amigos... Por fim, ¢
esta ndo € sua vantagem menor, 0 rumor ndo
envolve despesas. Comparado aos milhdes
gastos em campanhas de marketing politico
cuja eficacia tem que ser demonstrada,
estamos diante de um recurso sem custo
financeiro direto.

No entanto, ele representa inconve-
nientes. Diferentemente de uma campanha
de propaganda onde tudo é controlado, o
resultado do rumor € aleatério. Mais ainda: €
possivel que se volte contra seus emissores.

Nestas condigdes, na politica, como no
ambito do marketing comercial ou na esfera
financeira se evindencia a importancia de
Relagdes Pablicas no que diz respeito a agdes
preventivas quanto aos rumores, agdes que
precisam ser denvolvidas ao longo do tempo.
Mas para uma audiéncia supostamente
eclética talvez seja mais adequado fazer-se
clara distingdo entre Relagoes Publicas ¢ Pro-
paganda Politica, do que buscar descer-se a
detalhes sobre a primeira atividade.

Joseph Goebbels descreveu a propa-
ganda como “um instrumento da politica, um
poder para o controle social... A fungdo da
propaganda ndo ¢ converter essencialmente;
sua fungfo ¢ antes atrair seguidores € manté-
los devotados... A tarefa da propaganda, ...,
¢ abarcar todas as esferas da atividade
humana de modo que altere o entorno do
individuo para absorver o ponto de vista
mundial do movimento (nazista)” (11). As
citages de Goebbels sublinham a grande
dife{en{fa_ entre as duas atividades. A propa-
ganda ndo apresenta necessariamente um
contetdo ético. E tem sido usada - sobretudo
em nossos dias para descrever aqueles tipos

de persuasdo baseados exclusivamente no

interesse proprio, podendo recorrer a distor-
a0’ dos fatos ou até falsifica-los para atingir
seus propositos. Em sintese, parece-me
suficienté mencionar como o fez Anne van
der Meiden, da Universidade de Utrecht,
que: “O objetivo das Relagdes Publicas é
obler consenso; o da Propaganda, construir
um -'mo»vimento. A intengdo das Relagdes
Piblicas é lograr um verdadeiro didlogo; e
isso ndo ocorre com a Propaganda. Os
métodos das Relagdes Piiblicas se esfor¢am

pela compreensdo; a Propaganda, pelo
seguimento”(12).

Em campo tdo vasto, as possibilidades de
desenvolvimento do tema eram muitas. Nao
obstante, tive que resistir a tentagdo de ndo
optar pela densidade.

José Henrique de Carvalho

* Pés-graduado em Ciéncias da Informagdo
Coletiva, no exterior (1965). Livre-Docente em
Comunicagdo Social com tese sobre o alcance e
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(1977). Professor universitdrio a partir de 1963,
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cursos de graduagdo e pés-graduagdo na PUC-
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*SHAKESPEARE, William. Le songe d’une nuit
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Gabriel Tarde (1843-1904). Magistrado de 1875
a 1894, foi professor do Colégio de Franga.
Opositor de E. Durkheim, com quem sustentou
polémicas durante cerca de 10 anos. Suas
obras, entre as quais Les lois de I’imitation
(1890) e L opinion et la foule (1901) tiveram
larga repercussdo. Ndo fez escola, mas é
possivel dizer, foi o criador da Psicologia
Social.
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Revisitando o0 Modelo da Comunicacio:
a urgéncia de uma reengenharia
nos cursos de comunicacao

Manoel Marcondes M. Neto

Quando alguém nos pede uma rdpida
definicdo da reengenharia, dizemos que
significa “comegar de novo”.(1)

Sobre o ensino da Comunicacio

Este artigo tem o objetivo de condensar
e retratar. as atividades realizadas em trés
anos (seis semestres letivos) de regéncia da
disciplina Comunicagdo e Teoria Geral de
Sistemas na Escola de Comunicagao da Uni-
versidade Federal do Rio de Janeiro, entre
margo de 1992 ¢ dezembro de 1994.

E preciso, no entanto, situar no tempo e
no espago académico da ECO/UFRJ, a
disciplina, o departamento a que pertence €
como, no momento atual, tornou-se perti-
nente, no seu exercicio, uma revisdo daquilo
que nos acostumamos a estudar, generi-
camente, como modelo de Comunicacio.
Vérios autores se dedicaram ao tema. Desta-
camos os modelos de Shannon & Weaver ¢
de Tullio de Mauro e Umberto Eco (2).

Desde a graduagdo na ECO/UFRIJ (1977),
¢ IPCS/UERIJ (1978), interesso-me pela
analise dos curriculos de Comunicagéo, nos
quais pode-se observar uma diferente énfase
tedrica. Assim, o curso da Escola de Comu-
nicagaio/UFRIJ, o mais tradicional do Rio de
Janeiro (1968), tinha ¢ ainda mantém mar-
cante influéncia literaria, percorrendo 0s
campos da estética e da semiologia. O curso
da UERIJ, por sua vez (de 1971), até por sua
fundagfio no dmbito do Instituto de Psicologia
e Comunicagio Social, oferecia um forte
componente comportamental, percorrendo os

campos da persuasdo ¢ da mercadologia. No-

Rio de Janeiro, o terceiro mais tradicional
curso de Comunicagio Social, o daPUC, traz
um forte acento antropologico.

Tais curriculos organizam-se diferen-
temente mas sempre & luz das resolugdes ¢
portarias do CFE/Ministério da Educagdo,
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que em 1983 ¢ 1984 definiram as linhas:

mestras ¢ os curriculos minimos dos cursos
de graduagdo em Comunicaggo.
_Ha consenso entre professores que tais

normas encontram-se absolutamente defa-
sadas e, por mais que se afirme que as
escolas séo livres para incrementar os
curriculos minimos oficiais, a verdade ¢ que
os cursos se prendem aos mesmos, €, 0 que €
mais preocupante, prendem-se a filosofia ¢
ao ambiente em que foram concebidos ha
doze anos, ou mais, por Brasilia.

As escolas em que sdo ministrados os
cursos de Comunicagdo também se orga-
nizam de forma diversa. Na ECO/UFRJ os
departamentos ndo se organizam por habili-
tacdo especifica, diferentemente do que
ocorre na FCS/UERIJ. Na primeira encon-
tramos os departamentos de teoria da comu-
nicagio, o de processos ¢ meios ¢ o de
técnicas (disposi¢do em vias de mudanga).
Na segunda temos o departamento de teoria
da comunicagiio, e os departamentos de
jornalismo (curso reconhecido em julho de
1993) ¢ relagdes publicas (de 1971 € suces-
sor do departamento de Comunicagéo Social
do extinto IPCS). A reforma curricular
concluida em 1993 e submetida as instancias
superiores da UERT em 1994 prevé a criagdo
de um novo departamento de viés interdis-
ciplinar e voltado para o gerenciamento das
disciplinas provenientes de outras unidades
universitarias, o departamento de funda-
mentos da comunicagiio. Na PUC, a area néo
constitui uma unidade de ensino e sim um
departamento de comunicagdo, que forma
jornalistas e publicitarios.

Outro ponto de destaque € a politica de
p6s-graduagdo vigente em cada institui¢do.
A mais antiga é a coordenagdo de pos-
graduagdo da UFRIJ, que oferece cursos
regulares de mestrado ¢ doutorado em
Comunicacdo e-Cultura e em Ciéncia da
Informagdo (este Gltimo, fruto do convénio
entre o IBICT/CNPq ¢ a ECO/UFRJ, posto
em pratica efetiva em 1989). A UER]J
concluiu em 1993 os estudos para a implan-
tagdio de dois cursos de pos-graduagio lato
sensu, a Especializagdo em Pesquisa de
Mercado e Opinido Piblica ¢ o de Comuni-
cagio e Espago Urbano, dos departamentos
de relagdes piiblicas e de teoria da comuni-
cagdo, respectivamente, e previstos para

inicio em 1995. Uma questdo, ja de inicio,
se coloca como crucial na avaliagao da pés-
graduagfio. E se ha troca efetiva com a
graduac@o. Embora todo projeto de implan-
tagdo de cursos de pos-graduagdo inclua
entre seus primeiros objetivos a melhoria dos
cursos de graduagfo, ndo ha garantia de que
isso se dé, visto que, em muitos casos, a
primeira atitude da maioria dos professores
doutores envolvidos com a implantag@o e a
condugdo de uma pos-graduagio tem sido o
abandono de suas disciplinas do bachare-
lado. Somente a atuagio do professor no dia-
a-dia dos diversos niveis académicos de
atividade de ensino e pesquisa é que pode
oportunizar o efetivo aperfeigoamento das
graduagdes em vista da contribui¢es da pds.

Falsa disputa de mercados de trabalho

Outro fator de preocupagéo ¢ o despres-
tigio da area de saber ¢ de fazer da Comuni-
cagdo que vitima os proprios cursos. Primei-
ramente pela falsa disputa de “mercados”
entre as diversas habilitagdes € a manutencdo
de rixas absolutamente anacrdnicas e desca-
bidas no universo atual das praticas profis-
sionais. Em segundo lugar pela constatagéo de
que a grande maioria dos mestres em Comuni-
cacfio opta por doutorar-se em outras dreas
como Artes, Antropologia, Sociologia, Psica-
nalise ou Filosofia, talvez mais dotadas de
prestigio e tradigdo académicas - afinal a
Comunicagio como area de saber remonta a
cinqiienta anos apenas - em detrimento da
prépria Comunicagio, to carente de aprofun-
damento tedrico, pesquisa € publicagdes
brasileiras e atualizadas. Ndo aprofundarei
este segundo aspecto nessa oportunidade.

O primeiro caso; a manutengio de vethas
rixas, teria solu¢@o no entendimento de que
antes da opgdo pela habilitagdo especifica ha
uma diferenga basica de perfis entre aquele
aluno que deseja ser publicitério ou relagdes
plblicas daquele que almeja o exercicio do
jornalismo. Em uma situagdo ideal, sem a
influéncia da luta pela sobrevivéncia, jamais
publicitarios optariam viver uma redagdo e
jornalistas jamais aturariam um brainstorm
sobre a criagio, digamos, de um novo slogan
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para shampoos ecologicos, por exemplo.

Mesmo em casos mais polémicos como
o exercicio da assessoria de comunicagéo,
tedioso duelo entre jornalistas e relagdes
publicas, vé-se claramente que tal conflito
resulta muito mais de algo trazido de fora
pelos professores com passagem pelo mer-
cado de trabalho do que uma rixa que faga
algum sentido para os estudantes. O curso de
jornalismo continua voltado - ¢ esse é um
desejo dos alunos (ver achados da pesquisa
detalhada adiante) - para o exercicio do
jornalismo em um veiculo de comunicagdo e
a formagdo de relagdes publicas mantém-se
atinente a atuagdo profissional liberal-
autdnoma ou em empresa anunciante. Estou
convicto que, em situagdes normais, jamais
um jornalista estard plenamente satisfeito
profissionalmente se obrigado a fazer
jornalzinho de empresa ou organizar cole-
tivas para defender o dirigente da FIESP. ou
da Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro,
por exemplo, assim como ndo faz parte dos
sonhos profissionais do relagdes publicas
editar matérias televisivas no Jornal Nacio-
nal ou no Aqui Agora.

Diploma: reserva de mercado
VERSUS donos da midia
Vale ainda registrar a questdo da obriga-
toriedade do diploma para o exercicio
profissional. O caso da habilitagio em
publicidade & propaganda é o mais ilustra-
tivo. Pelo fato de ndo ser profissdo com
reconhecimento legal de necesséaria formagéo
de nivel superior, a atividade vem sendo
exercida por pessoas das mais diversas
formagdes ¢ havemos de concordar com o
fato de que a nossa publicidade, a par de
premiada mundialmente, apresenta, rotinei-
ramente, afrontas a inteligéncia e'a cida-
dania. Este fato chega as escolas, pois, pela
falta de éxigéncia legal, também os profis-
sionais da propaganda sdo os que menos se
dedicam a atividade didatica. Raros (bons)
publicitarios ensinam nas escolas. Isso tudo
além do fato de que os alunos que buscam
essa habilitagdo almejam, na maioria dos
casos, atuar em criagdo, o que, compro-
vadamente, ndo se aprende na escola, pelo
menos nas nossas escolas de comunicagio.
Jornalistas e relagbes pablicas tém suas
profissdes protegidas por um estatuto legal,
mas até quando? O /lobby das empresas
jornalisticas (3) € a atuagdo de parlamentares
a seu servico ¢ de outras iniciativas congéne-
res estiveram a beira de obter a extingo da
exigéncia de cursos superiores, nao s6 para
Comunicagdo, mas para muitas profissoes,
durante o governo Collor. Foi a primeira
grande tentativa - ainda que indireta - de

desmonte das universidades publicas. Ora, se
nédo ha exigéncia de diploma de nivel supe-
rior sendo para engenheiros e médicos, entre
outras poucas profissdes, porque haveria o
Estado de manter estruturas carissimas para
a formagdo, em terceiro grau, de um sem
numero de bacharéis.

Este raciocinio pude acompanhar de
perto quando da criagdo da Faculdade de
Comunicag¢@o Social da UERJ, com o
desmembramento do antigo departamento de
Comunicagao Social do IPCS. Naquela
ocasido, o processo visava a criagdo de
unidade universitaria autdénoma com a
continuagio do curso de relagdes publicas e
a criagdo dos cursos de publicidade & pro-
paganda e jornalismo. O Conselho Estadual
de Educag@o deferiu a criagdo da unidade
mas indeferiu o curso de publicidade & pro-
paganda, alegando que o Estado ndo deveria
investir recursos publicos na contratagdo de
professores e implantagdo de laboratérios
para formar um profissional para o qual ndo
se exigia a formagdo em nivel superior.

Ha ainda o caso das formagdes de
segunda classe, aquelas que exigem menos
pontos no vestibular. E o caso de relagdes
publicas na UERJ e producdo editorial na
UFRIJ. Primeiro seria o caso de discutir se o
vestibular mede alguma coisa realmente
pertinente a qualidade do futuro aluno de
uma graduagdo universitaria, ja que é um
sistema de medigdo - bastante discutivel da
aprendizagem relativa ao segundo grau e um
certo adestramento para responder questdes
que recorrem € recorrem através dos anos.
Agora mesmo surge no dmbito do DCE da
Unicamp um cursinho pré- vestibular. Na
l6gica da segunda classe, ¢ de se julgar que
nao sobre vaga na universidade para mais
ninguém fora dele.

Informitica & Cibernética: dreas de
interesse da Comunicag¢ao ou da -
Engenharia? .
Quando de meu ingresso no mestrado da
ECO/UFRIJ (1983), a Escola oferecia trés
areas para mestrado e doutorado: Sistemas
de Comunicagio, Sistemas de Significagdo e
Informatica & Cibernética. Atuando em
consultoria empresarial a época, optei pela
terceira area e matriculei-me nos créditos
iniciais obrigatérios, com o saudoso mestre
Mario Camarinha e Maria Consuelo Alber-
garia. Qual ndo foi a minha surpresa com a
exting¢do, no correr daquele ano, da area.
Razdes alegadas: falta de professores e
alunos interessados (fui o inico naquele ano
a optar por tal 4rea, onde pontificava solitario
o Prof. Dr. Francisco Antonio Déria).
Transferido para Sistemas de Comunicagio

M ARTIGOS

prossegui meus estudos até que, em 1984,
iniciaram-se as atividades de intercambio, no
mestrado, com o Instituto Brasileiro de
Documentagdo em Ciéncia e Tecnologia -
IBICT, o6rgdo do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico ¢ Tecnologico -
CNPq, que viria a ser conveniado com a
ECO/UFRIJ.

Pude cursar disciplinas que versavam

. sobre armazenamento, recuperagdo e fluxo

de informag@o, redes de microcomputadores,
com o PhD. Thomas Martin, da Syracuse
University, professor convidado, ¢ Infor-
magio , Ciéncia e Sociedade com o PhD.
Aldo de Albuquerque Barreto, que viria a
assumir, em 1988, a orientagdo de minha
dissertagdo de mestrado. Através da profes-
sora Maria Nazaré de Freitas, fui introduzido
ao centro de exceléncia no Rio de Janeiro
que ¢ a COPPEAD/UFRI, onde cursei os
créditos de Tecnologia da Informacado €
Prototipos de Sistemas de Informagdo na
area de Sistemas da pds-graduagdo em
Administragdo; isto na tentativa de retomar a
minha 4rea de interesse.

O esvaziamento da area de Informatica
& Cibernética da ECO ha doze anos confi-
gurou uma perda que, embora a época ndo
se pudesse avaliar, contribuiu para o divorcio
do perfil quantitativo aos temas da Comu-
nicagdo, o que torna ainda hoje ¢ por um
bom tempo , sendo para sempre, a Teoria da
Informagéo, contemporéinea e co-irma da
Teoria da Comunicagdo, campo de estudo e
realizagdo de engenheiros . Hoje o comuni-
c6logo € mais um usudrio de software e os
sistemas de informagéo sdo construidos por
tecnocratas sem qualquer embasamento
humanista ¢ de ciéncias sociais. A Comu-
nicagdo perdeu o bonde da automagio e
hoje o comunicélogo come nas mios de
tecnélogos € engenheiros para entender
satélites, canais de voz, teleprocessamento de
informagao, televisdo e multimidia; suas
ferramentas de trabalho, seus objetos de
interesse e estudo. Minha dissertagiio de
mestrado abordou essa problemaética.(4)

Teoria geral de sistemas:
disciplina sobrevivente

Um resquicio daquela area ¢ a atual
disciplina Comunicag@o ¢ Teoria Geral de Sis-
temas, para a qual prestei concurso para profes-
sor substituto em. 1992 num momento critico
que, por muito pouco, nao significou o fim da
disciplina, ainda a.cargo de Francisco Doria,
naquele momento em estudos no exterior.

Virios alunos ja em fim de curso nio
haviam cursado a disciplina (qué ¢ de quarto
periodo), na esperanga de. que os boatos de
que aquela disciplina meio matematica (no
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dizer dos alunos) seria banida dos
curriculos.

MODELO DE COMUNICA(}AO (SHANNON E WEAVER)

A pedido da chefia de departa-
mento de entdo, a cargo da Prof’. Dr*
Ester Kosovski, diligenciei a disci-
plina e uma série de levantamentos de
opinido para averiguar a pertinéncia
da disciplina aos olhos dos alunos,
num estagio, praticamente, de proba-
tion da mesma. Os resultados de tais
levahtamentos apontam para a conti-
nuidade da disciplina, tendo eu garim-
pado nas turmas de jornalismo, publi-
cidade & propaganda e produgdo
editorial, alunos interessados em ou-
tros campos de especulagdo que ndo
s6 os veiculos, a comunicagdo de
massa, as praticas e técnicas profis-

mensagem

original

FONTE

ruido
ruido
ruido
canal
ruido
ruido
ruido

EMISSOR

ruido

ruido

DESTINO

1

mensagem
recuperada

RECEPTOR

sionais.

No curso da disciplina nestes ultimos trés
anos (seis semestres e doze turmas, respec-
tivamente: jornalismo e produ¢do editorial/
publicidade & propaganda), a disciplina,
como obra aberta (5), tem sido objeto de
discussoes do quotidiano das comunicagdes
jornalistica e de mercado a luz da teoria geral
de sistemas (6), da teoria da informagdo (7)
e da cibernética (8), e sob o enfoque da
Comunicagio enquanto processo (9). O que
mais me tem motivado € a rica oportunidade
de discutir sistemicamente com alunos ainda
no ciclo basico, os fatos da pratica das comu-
nicagdes na atualidade, no Brasil ¢ no
mundo, numa visdo holistica (10) que per-
passa e revé vérios conteldos que sdo (ou
deveriam ser) dados pelas demais disciplinas
de formagdo (fundamentos cientificos da
Comunicagio). O método utilizado tem sido
a Maiéutica Socratica (11), processo mais
trabalhoso porém mais gratificante e efetivo
na passagem dos conceitos.

O modelo da Comunicacéio

-Quando no meio do curso, chegamos &
analise sistémica do modelo da Comu-
nicagdo, -cada turma e cada discussido (no
curso dispendemos de trés a seis aulas - seis
a doze tempos ou horas-aula neste item do
programa) tém sido novas e instigantes na

construgio (ou na releitura) de um modelo

que atenda s circunstancias do mundo atual,
como o pés-queda do muro de Berlim, a
globalizagdo da economia (12), a segmen-
tagdo.e a fragmentagdo de pablicos e vei-
culos, -0s avangos da cidadania e das leis de
protegdo ao consumidor, o imperativo da
qualidade; a crise de valores morais e éticos,
a busca metafisica dos valores orientais, o
fendmeno da fé e das tele-seitas, tudo isso
com uma visdo critica e reflexiva, a qual
acredito ser a principal fun¢do da

Universidade, em oposigdo aos que fazem a
apologia da tecnologia ¢ do ensino de
técnicas. Ora, o jornalista aprende hardware
e software de O GLOBO, por exemplo, nos
cursos internos do jornal. Na faculdade deve-
se aprender a pensar ¢ ndo a digitar ou
diagramar tdo somente. Necessitamos mais
de perfis para a mudanca do que para a
manutengdo do status quo.

Uma proposta de releitura

Durante mais de vinte anos (décadas de
70 e 80) os cursos de graduagdo em Comu-
nicagdo Social voltaram sua atengio majori-
tariamente para o estudo do MEIO, consa-
grando as obras e os estudos sobre MASSA.
Conceitos como massificagdo e estética de
massa foram os mais repisados. O problema
¢ que ainda hoje muitos estudantes conti-
nuam a ser orientados (somente) pelo estudo
dessa mesma teoria de comunicagdo de
massa quando, fora da escola, sdo tomados
pela avalanche da tv por assinatura, do tele e
do mail marketing, do jornalismo e da pro-
paganda de segmento (e de fragmento) que
ndo confirma os textos sobre a massa amorfa,
um mar de sem-rostos.

O que ocorre € que no presente momento
¢ a tendéncia para o futuro apontam num
desvio desse foco de atenglo do centro do
modelo para suas extremidades, criando
oportunidades de atuagdo produtiva do
egresso das graduagdes em Comunicagéo
nos segmentos EMISSOR E RECEPTOR.

A par disso, os meios tém-se segmentado
nos altimos quinze anos (no Brasil) ndo por
benesse dos seus detentores, mas pela
constatagdo de que a massa s¢ segmentou €
no alvo de determinados produtos ¢ servigos
fragmentou-se e, para usar o termo de um ex-
aluno, até se estilhacou em particulas de
plblicos-alvo ou de interesse~O segmento

EMISSOR, que ditava a forma, teve de rever
tais formatos de produgéo e de programagao.
O segmento que sempre ditou conteudos,
o segmento EMISSOR, precisou adequar-se
as novas realidades de exigéncia dos consu-
midores, inclusive quanto & sua comunicagao
mercadologica. O segmento MEIO, que
sempre ditou formas através da pesquisa de
audiéncia e da auditoria de opinido privadas,
(alias muito a frente das agéncias oficiais de
estatisticas sociais), modificou-se a ponto de
hoje termos no Brasil, onde 40 por cento da
populagdo ndio tém direito a qualquer item
béasico de cidadania assegurado, talvez a
mais sofisticada e mais abrangente rede de
televisdo do mundo, nos niveis das redes
norte-americanas ¢ acima das européias.

O segmento que até ontem, cOmoO massa, a
tudo assistia € consumia, passivamente, passou
a defender-se, usando também o termo
sugerido por outro ex-aluno, da midia, ja ndo
tfio onipotente, mas muito mais diversificada.

Quando ha mais de vinte anos os profis-
sionais de marketing disseram o consumidor
é rei estavam antecipando a virada do
milénio. Neste mundo de bancos de dados
(13) o receptor ndo mais recebe mensagens
indiscriminadamente e sim extrai infor-
magio voluntariamente. Para entender quio
significativa ¢ a diferenga entre esses dois
conceitos aparentemente tAo proximos, basta
lembrar o efeito zapping possivel & partir do
advento tecnoldgico do controle remoto dos
aparelhos de televisdo - fendmeno que tar-
diamente veio socorrer a audiéncia brasileira,
¢ hoje ampliado pela chegada, também tardia
entre nés, da cable TV.

Curriculos de Comunicagio:
mudanca ou morte

As graduagdes em-Comunicagdo no
Brasil necessitam urgentemente de uma
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" reengenharia para atender a mudanga que j&
ha muito (pelo menos doze anos) se proces-
sou, no Brasil, com o segmento RECEPTOR
do modelo de Comunicagdo. Se isto néo vier
a ocorrer em curtissimo prazo, tal anacro-
nismo aliado a desregulamentagdo das
diversas profissdes-reservas de mercado e,
ainda, ao questionamento crucial por que
passara todo o ensino superior - mormente o
segmento publico - concorrera para o fim do
espago de especulagdo e de inser¢do dos
egressos desse meio ao setor produtivo - o
que ¢é e sempre foi o principal fator de
legitimagio da Universidade junto a socie-
dade que a mantém. )

Releitura do modelo de Comunicacio:

relato da pesquisa
O primeiro dado trabalhado com os
alunos é o conceito pleno de feedback, onde
0 EMISSOR sempre tende a ser RECEPTOR
¢ vice-versa. E como se colocassemos um
espelho volitado para o primeiro segmento do
modelo, postado no segundo segmento: o de
MEIO. A imagem refletida e projetada para
a terceira por¢do do modelo, a de RECEP-
TOR nos mostraria as instituigdes piblicas e
privadas, que sempre foram arroladas como
.EMISSORES classicos nesse segmento. Em
contrapartida veriamos a sociedade (antiga e,
infelizmente em algumas escolas, ainda hoje,
ditas ‘massas), organizada em ONGs, par-
tidos, sindicatos e as préprias instituigdes
EMISSORAS fazendo valer sua cidadania
individual ou juridica, mudando e aumen-
tando ‘a responsabilidade de MEIOS e
EMISSORES. '
Outro fendmeno para o qual chamo a
atengdo é o encolhimento dos meios, a
- despeito do crescimento global dos meios de
comunicagdo. Isto ocorre porque as empresas
de comunica¢dio - como de resto toda a
atividade produtiva - tem perseguido seu
reengendramento e o downsizing é uma
realidade. As empresas de comunicagio vém
unificando as redac¢des para atender a
diversos veiculos. O que antes havia de
redagBes distintas para radio, TV ¢ jorna-
lismo impresso tém-se unificado sob o

guarda-chuva de agéncias de comunicagdo

(Agéncia Estado, por exemplo), produzindo

noticiario para varios meios e veiculos a =~

-custo reduzido, com sedes menores ¢ utili-
zando a tecnologia para a troca de infor-
‘magdes via canais de comunicagdo de dados,
reduzindo as bases regionais, num fendmeno
de crescente centralizag@o.

Fazendo um trabalho de brainstorm com
os ‘alunos (neste periodo em estudo foram
»paﬂicip'e"s mais de 400 alunos de graduagdo),
4 média de 35 alunos por turma, em doze

turmas, no periodo de seis semestres letivos,
entre 1992 e 1994, tem se mostrado muito util
o detalhamento dos segmentos EMISSOR,
MEIO e RECEPTOR, descobrindo quem &
quem no modelo de comunicag&o, o qual, em-
bora sempre presente nos curriculos de teoria
de comunicagdo, aparecia como algo hipoté-
tico, didatico e descolado da realidade do
mercado 14 fora da faculdade. Assim tivemos:

Emissor

* Governo (esferas federal, estadual ¢ mu-
nicipal)

« Instituigdes phblicas (administragéo direta,
indireta, empresas de economia mista,
autarquias e fundagdes)

* Empresas privadas

« Entidades da sociedade civil

¢ Liderangas e formadores de opinido

Meio :

» Empresas jornalisticas

» Emissoras de radiodifusdo comercial
« Emissoras de radiodifusdo educativa
« Emissoras de televisdo comercial

» Empresas de teledifusdo por assinatura
» Emissora de televisdo educativa

« Editoras de livros

« Editoras de revistas

« Empresas cinematograficas

» Companhias teatrais

* Empresas fonogréficas

* Centros culturais :

* Agéncias de publicidade

B ARTIGOS

* Redes telematicas privadas e hibridas
privado-estatais (Renpac, Internet)

* Telefonia fixa

* Telefonia mével celular

+ Correios e telégrafos

» Comunicagdo cientifica ¢ académica

« Bibliotecas ¢ bancos de dados

Receptor

* Governo (esferas federal, estadual ¢ mu-
nicipal)

« Institui¢oes publicas (administragdo direta,
indireta, empresas de economia mista,
autarquias e fundagdes)

* Empresas privadas

* Entidades da sociedade civil

* Liderangas e formadores de opinido

* Segmentos/ Fragmentos/Estilhacos (estatis-
ticos, s6cio-econdmicos, profissionais, cul-
turais, geograficos)

+ Consumidores (usudrios, clientes)

* Ombudsman

+ Sindicatos

* Partidos

*» Associagdes

¢ Clubes de servico

+ Segmentos organizados da sociedade civil

* Minorias

* Associag¢oes de moradores

* Religides -

+ ONGs

* Grupos de Pressdo

« Lobby .

* Grupos de Usuarios

RELEITURA DO MODELO DE COMUNICAGAO

EMISSOR-
RECEPTOR

Il MENSAGEM (ORIGINAL E RECUPERADA)

PROPOSTA PELO AUTOR

e

B3 MEIO AMBIENTE ENTROPICO (CAOS)
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O seguinte grupo de instituigdes, por
poderem ser enquadradas em mais de um
segmento tradicional, foram assim deno-
minadas: classificagiio especial hibrida.
Compdem-na:

Meio-Emissor

+ Agéncias de noticias

+ Assessorias de comunicagido

+ Produtoras independentes (Video, Eventos,
TV, Disco)

« Software houses

Meio-Receptor :

+ Institutos de pesquisas de opiniéo

+ Institutos de pesquisa de mercado

o Aparatos estatisticos oficiais mundiais e
regionais

« Redes de teleconferéncia (publica e pri-
vadas)

Em primeiro lugar surge a constatagdo de
que os segmentos da extremidade do modelo
tém, nos ultimos doze anos, empregado
muito mais gente que o segmento MEIO. O
processo de desenvolvimento de nosso meio
urbano (que alinha nossas principais capitais
as cidades do primeiro mundo, pelo menos
em termos de consumo de bens ¢ de servigos
e, conseqiientemente, como segmentos de
plblico da midia); aliado a sofisticagéo
(ainda que a passos lentos) da nossa cida-
dania, com eleigdes livres, executivo mais
submetido ao legislativo, mesmo que num
presidencialismo, imprensa livre e cédigo de
defesa do consumidor a par de uma abertura
as importagdes sdo os fatores que mudaram
o relacionamento de fabricantes e presta-
dores de servigos com o consumidor, ao
passo que modernizaram a visdo do Estado
colocando em xeque feudos de poder,
- reservas de mercado, estabilidade de empre-
go e colocaram na pauta a discussdo Estado
. versus livre iniciativa. Nesse ambiente, as
institui¢des reforgaram sua consciéncia com
relagdo a quem as faz existir: o cliente, o
usuario, o consumidor, o cidaddo. Os con-
ceitos de marketing passaram a povoar as
mentes de outros segmentos da atividade
organizacional. Hoje, executivos de finangas,

de desenvolvimento de produtos e de recur- -

sos humanos perseguem o capital social € 0

lucro social, ¢ as empresas debrugam-se

sobre planos de apoio as comunidades que as
circundam.

A busca por um conceito na sociedade ¢
“um posicionamento sélido na mente do
publico reforgou a necessidade das relagdes
publicas, da assessoria de imprensa compro-
missada com a verdade e da publicidade néo-
enganosa. Um clamor por ética se ouve
planetariamente. A ecologia € preocupagio
mundial.de governos ¢ agéncias trans-

Achados de pesquisa de
intencao (tipo censo)
quanto a posicionamento no

mercado de trabalho

Base: 407 alunos da graduagdo da ECO/UFRJ,
de mar/92 a dez/94

Opgoes oferecidas: Atuagdo em apenas um
dos segmentos EMISSOR/MEIO OU RECEPTOR

Emissor Meio Receptor | Nao sabe

antes | 37% | a3% | 1% | 19%
Jornalismo

Depois|  53% 39% 5% 3%
Publicidade Antes 29% 50% 1% 20%
e Propaganda | : -
Prod.Editorial | pepois| 28% | - 61% | 8% 3%

Antes | 33% | 41% 6% 20%
MEDIA GERAL

Depois|  41% 50% 6% 3%

Conclusoes: -

1. Ha falta de informagdo geral a priori para um posicionamento profissional

em um dos segmentos do modelo.

. Depois de apresentados aos alunos os segmentos em detalhe, no decorrer da

disciplina, diminui sensivelmente o néo posicionamento.

. Os perfis profissionais (intencionados), ainda tendem a se .posicionar no

centro do modelo (segmento MEIO).

4. Ainda ha pouca convicgdo quanto ao novo RECEPTOR.

5. Ha um claro movimento do estudante de jornalismo para o segmento

EMISSOR, apés o desenvolvimento da disciplina. _

. Os segmentos que chamamos MEIO-EMISSOR e MEIO-RECEPTOR

(classificagdo especial hibrida) foram os responsaveis pelo aumento da opgdo
pelo segmento MEIO como campo de atuagdo profissional.
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nacionais ndo governamentais. Os bancos
internacionais vinculam seus empréstimos ¢
financiamentos a adogdo, pelos paises
tomadores, de politicas sociais, de respeito
aos direitos humanos a ao cuidado para com
0 meio ambiente, concebido nesta virada de
século como patrimonio ¢ responsabilidade
de todas as nagdes.

Os paradigmas mudaram porque o
Homem mudou. Os meios de comunicagio
acompanharam essas mudangas, posto que
sfo reflexos dessa sociedade em mutagdo.
Falta a academia entender transdiscipli-
narmente esse Homem, essa sociedade, esses
publicos. A Comunicagdo, especialmente,
cabe a vanguarda desse estudo, para enten-
der e, sobretudo, criticar e refletir criti-
camente, 0S NOVOS meios € suas conse-
quiéncias sobre as geragdes. A educagdo ndo
pode prescindir das novas tecnologias ¢ a
leitura critica dos meios de comunicagédo €

condi¢do fundamental para a formagdo de

cidaddos conscientes e atuantes.

McLuhan estd mais atual do que nunca,
em se tratando de Brasil (14). O grande
irmao, de Orwell (15), € brasileiro ¢ ja
elegeu dois presidentes. Quando um deles
desviou-se do caminho tragado, derrubou-o.
Big Brother trata agora de desregulamentar
as profissdes ¢ de tornar o pais na meca dos
investimentos mundiais via privatiza¢des de
baixo custo. Ndo nos esquegamos que
equivalemos a uma Fran¢a mais uma Alema-
nha em termos de consumo. Os excluidos do
consumo sdo candidatos a perseverar nessa
condigdo e a crescer cada vez mais. Nio
fazem parte das amostras representativas de
nossas estatisticas sobre potencial para
importacdo de automodveis ¢ de micro-

. computadores. Sdo, no méaximo, o reforgo as
velhas ‘téses sobre comunica¢io de massa
que ainda ecoam em nossas salas de aula. S6
que as mensagens que lhe sdo cativantes nédo
s@io mais as do american way of life que
povoaram as adolescéncias das décadas de
sessenta e setenta e sim o estopim exter-
minador do futuro que a nossa legislagdo tdo
permissiva:(no primeiro mundo cinema ¢é
propriedade intelectual, no terceiro é com-
modity, artigo de importagdo semelhante a
ago ou soja) ndo consegue controlar, au-
gurando um clima de barbdrie que ja comega,
infelizmente, a sobressair.

Setor Quaternario

- Como Daniel Bell cita em seu O Advento
da Sociedade Pos-Industrial (16), o segmento
das comunicagGes e dos soft services consti-
tuiu um quarto setor, que, em nimero de

postos de trabalho ¢ de importancia eco-
ndmica ja ultrapassou os trés tradicionais
setores do extrativismo, da indastria e do
comércio. Nos pafses do primeiro mundo este
setor quaterndrio abriga de sessenta a setenta
por cento da forga produtiva e definitivamente
o poder mudou de mdos: dos donos da terra
para os detentores do conhecimento ¢ da
informagdo. Urge entender, estudar e criticar
tal modelo em nossas academias sob o risco
de, em caso contrario, continuarmos a pro-
duzir em massa - clones de cidaddos-modelo
(recorra-se a imagem da obra The Wall, do
conjunto inglés Pink Floyd passada para as
telas pelas mios do diretor Alan Parker),
fadados ao consumo e conformados em
habitar um pais mistura de Taiwan, Argentina,
Birmania, Chile, Hong-Kong, México, Africa
do Sul, Bésnia e Chile, enfim uma espécie de
pré-pos-Unido Soviética, (noutra citagdo cine-
matografica: a um passo da Los Angeles de
2019 criada por Ridley Scott em seu Blade
Runner): a The Replicant Republic of Brazil.

Manoel Marcondes Machado Neto

* Bacharel e mestre em Comunicagdo, professor
assistente da Faculdade de Comunicacdo
Social da UERJ, foi professor da Escola de
Comunicagdo da UFRJ; atuou, entre 1988 e
1993 em quatro comissies interdepartamentais
da FCS/UERJ cujo trabalho culminou com a
apresentagdo de uma reforma curricular para
a graduagio em Comunicagdo Social da FCS/
UERJ (implantagdo prevista para 1996).
Especialista em andlise de sistemas e métodos,
atuou como consultor de empresas de 1980 a
1993 nas dreas de Comunicagéio,
Administragdo, Sistemas e Marketing. Foi
conselheiro titular pelo Centro de Educagdo e
Humanidades no Conselho Universitdrio da
UERJ de 1992 a 1994. Atualmente cumpre
mandato de vice-diretor (1992 a 1996) na
Faculdade de Comunicagdo da UERJ e é aluno’
do doutorado em Ciéncias da Comunicagdo da
Escola de Comunicagées e Artes da USP.
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Conhecer na Pos-Modernidade:
um desafio comunicacional,
de conscientizacio e de aciao

Angela de Faria Vieira

“Doengas Sociais (conformismo,
gregarismo, massificagdo...) sdo frutos de
uma aquisi¢do passiva de “standards” de

compreensdo e juizo... tanto em moral
quanto em politica ... moda, ao nivel dos

" gostos estéticos ou dos principios
pedagdgicos...”

ECO, Umberto (1971) p. 148.

"O conhecimento humano é sintético e
global antes de ser analitico e
especializado. Sempre hd apelo a sintese,
sem o que, seria um contrasenso. Heidegger
fala de perda de sentido do Ser, pelo fato de
a metafisica ter-se construido “esquecendo-
se” dele. Da mesma forma, podemos dizer
que o fenémeno do esquecimento dessa
dimensdo da sintese imanente a todo saber
leva-nos a perder de vista seu sentido. Por

" *" isso, redescobrir ou tematizar essa
dimenséo sintética de nosso saber é uma

" exigéncia fundamental, se quisermos
descobrir e desenvolver em nds o sentido da
interdisciplinaridade.”

* JAPIASSU, Hilton. (1976) p. 113.

4 uma ang(stia existencial visivel no

homem contemporaneo, que busca
enfaticamente um e€spago, o seu

. lugar, na engrenagem competitiva e desafia-
dora do sistema produtivo de dtica capita-
lista. A retérica que recorda ser 0 homem um
ente de histéria a construir o seu conheci-
mento, € portanto a sua perspectiva temporal

no meio social ou comunal, soa algo quimé-

rica ou desalentadora num mundo denso de
conflitos-e avassaladoras transformagdes
cotidianas. Ha um dilema que perpassa a
vida, nos dias atuais, da pessoa que luta para
integrar esséncia ¢ existéncia (mantidos o
olhar critico € uma consciéncia pessoal,
como pressupostos da questdo ou dilema):
como encontrar o equilibrio entre paz de
espirito - como meta de harmonia no plano
da vida particular - e ser bem sucedido numa
perspectiva de independéncia financeira para

auto-gestdo num tempo-espago da pos-
modernidade que oferece mercados de
trabalho altamente disputados, de economias
malfadadas, de incongruéncias politicas de
liderangas puablicas e administrativas, como
¢ o caso do Brasil? E ainda, buscando
diferenciais de qualidade para ter chances
reais de competitividade visando um acesso
aos sistemas de educagfo, comunicagdo €
informagao? Tal dilema tem imposto uma
trajetéria combativa ao cidadéo brasileiro,
que nem sempre ¢ bem sucedido em sua
empreitada de auto-ralizagdo e qualificagdo
para o trabalho. E observavel na ética do
conhecimento ordinério!

A universidade ainda tem sido um lugar
privilegiado de reflexio, para os que se dis-
pdem ao estudo, & pesquisa e as trocas de sa-
ber. E 14 no &mbito da Faculdade de Comu-
nicagdo Social da Uerj, tem sido possivel
observar, testar hip6teses de trabalho, partici-
par da critica do conhecimento ¢ da cultura,
fazendo educago, comunicagio e socializan-
do informagéo.

Na universidade é possibilitada a forma-
¢do de profissionais (de terceiro grau) para
integrar diferentes carreiras. Os bacharelados
(como sdo denominados os cursos supe-
riores) sdo estruturados em dois niveis de
conhecimento (numa abordagem simples e
objetiva) que sdo complementares: o saber
que introduz a esfera de contedos de
fundamentagdo (geral e humanistica) -
através de informagdes basicas, estruturais a
visdo global, & percep¢do integrada (“ge-
stalt”) da 4rea ¢ da carreira, como um todo -
que sdo “aliados cognitivos” na construgéo
de uma cultura de mundo e de sociedade,
capazes de despertar o individuo para as suas
vocagdes enquanto pessoa e cidaddo; € o
segundo nivel de conhecimento ¢ aquele que
capacita metodicamente o individuo para
uma prética profissional, com os contetidos
e vivéncias voltados para o dominio de um
repertério relativo a carreira escolhida.

Lidando com alunos que serdo jorna-
listas, relagdes publicas e pesquisadores do
campo da comunicagdo, na condigdo de
docente, pesquisadora ¢ orientadora, tenho

podido realizar uma tarefa critica de rastrear
a perspectiva da consciéncia, da percepcéo,
da recepgdo do aluno no que diz respeito a
sua apropriagdo inteligente acerca das suas
possibilidades reais de insergdo, de desem-
penho e realizagdo no campo de conhe-
cimento que escolheu para uma pratica
profissional. E ainda, é possivel identificar
os referenciais contextuais que elege para se
situar.

A universidade publica numa odtica
geopolitica (regional e nacional), enfrenta o
desafio de atender demandas por formagio,
atualizagdo e feedback a consultas da
sociedade (que geram inGmeras pesquisas €
estudos de caso no ambito da academia).
Assim identificando, uma tarefa logo se
coloca 3s institui¢des do ensino superior: a
organizagdo ou auto-organizagido, para
avaliar, priorizar e estabelecer programas,
projetos ¢ metas que a coloquem.em posigdo
de formar agentes sociais, € atuar seriamente
na pesquisa social como um “sistema aber-
t0”. Os cursos noturnos exemplificam aquela
questdo-dilema que inaugurou o presente
ensaio. E possivel identificar a trajetoria
exaustiva de pessoas que buscam alinhar
seus anseios ¢ vocagdes, em meio 2 luta pela
sobrevivéncia. A grande maioria dos estu-
dantes dos cursos noturnos enfrenta vigorosa
jornada de trabalho no periodo diurno.
Surge, entdo, a reflexdio da comunicadora-
educadora diante da perspectiva de conhecer
do aluno: Uma vez dentro do sistema univer-
sitario (que ¢ a educagéio formal do bacharel
ou licenciado), como se dard a caminhada,
qual o nivel, a qualidade, através do processo
ensino-aprendizagem (que prevé vivéncias
curriculares voltadas para o repertorio cienti-
fico e tecnoldgico proprio da formagédo de
terceiro grau)? Qual o perfil do universitario
quando busca a academia? Quais as evidén-
cias, de ser uma pessoa que anseia, priorita-
riamente, pela aquisigdo de um dispositivo
diferenciador social e profissional, a quali-
dade, capaz de colocé-lo e (ou destaca-lo) no
mercado de trabalho? E factual, a crenga de
que o ensino superior pode oferecer uma
exceléncia de conhecimento/informacéo
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capaz de elevar o background do individuo
no processo competitivo, quando da disputa
por espagos profissionais? E € importante,
ainda, indagar: Qual ¢ ou tem sido a resposta
da universidade publica face a real demanda
por seus servigos, diante do espelhamento da
cultura institucional e das suas condigdes
humanas e materiais?

E necessario no mitificar a universidade.
Ela integra um enorme aparelhamento pu-
blico-administrativo, educacional, cientifico,
tecnoldgico, ndo funcionando dissociada de
macro-politicas que determinam metas e
recursos que muito influenciam as suas
possiblidades de gestao-agio.

Oportunizar educag@o formal superior é
uma tarefa histérica e realimentadora do
conhecer, que a universidade administra,
repensa ¢ deve cuidar para que ndo se
constitua num “locus” de diferenciagéo para
exclusdo social. Um seletivismo ideoldgico
nao deveria ser incentivado numa sociedade
repleta de desafios sociais, como a brasileira,
sobretudo nas institui¢des que repensam
alternativas de cidadania e educag@o para a
sociedade. _

Na universidade ha fertilidade intelectual
para a realizacdo de estudos e insergdes da
ciéncia no campo das teméticas que abalizam
as questdes, problemas, rumos e solugdes do
pais e do mundo (eis a globalizagdo). Saindo
da retorica para uma comunicagio inte-
rativa, integradora e inter-multi-trans-

disciplinar, o conhecimento cientifico (sem
recorrer a meta discursos) torna-se uma
linguagem, com repertdrio e recepgdo no
social; transpondo dilemas e obsticulos
epistemoldgicos, “mascaras” ¢ axiomas
herméticos, desvelando a pseudo neu-
tralidade cientifica. Através de uma intera-
tividade, entre a universidade e diferentes
agentes sociais, a ciéncia dialoga com a
sociedade: o saber deve abalizar-se no
concreto, no real, de modo a transformar
bases cognitivas € de pesquisa social; de
inser¢do de campo, ¢ a prépria idéia de
ciéncia pois que se estuda, em ciéncias
humanas e sociais, objetos ou fendmenos de
complexidade interdisciplinar.

No berco da civilizagdo ocidental, na
Grécia classica, Platdo concebia: “Conhecer
¢ compreender”. Uma pessoa para almejar
ser beneficiario de um conhecimento instru-
mentalizador e auto-emancipador, precisa
adotar uma atitude de abertura aos processos
reflexivos, sem as amarras de modelos de
pensar; exercitando auto-exame, realizando
sinteses de conhecimentos significativos para
si mesmo, de modo a poder canalizé-los para
projetos de vida realizadores. Conhecer
ganha, entdo, uma importante conotagdo de
apropriagdo de niveis (internos) de saber.

As metodologias, as epistemologias, as
sociologias, os caminhos metodicos do
conhecer, encontram no contexto da pos-
modernidade ou contemporaneidade, ind-
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meros desafios para o esforgo formal e
sistematico de apreender o real e decodifica-
la em unidades significativas capazes de
auxiliar o individuo a compreender (portan-
to, conhecer) o mundo em que vive, pois é
factual: “ciéncia sem consciéncia, ndo passa
ruina da alma”. MONTAIGNE in JAPI-
ASSU, H. (1976) p.113.

“Conhecer é um desafio; implica em
trabalhar SIGNIFICADOS, INTENCIO-
NALIDADES de construgdes humanas;
implica em investiga¢des de niveis mais
profundos presentes e enunciados em juizos,
acarretando cuidados com fragmentagdes e
sinteses diddticas. E Jean Ladriére quem
reflete sobre a lugar privilegiado da Co-
municagdo dos sistemas: a agdo criadora. O
pensador francés identifica a origem dos
sistemas cientificos, culturais e técnicos no
LOGOS humamo, e verifica que é ao nivel
da agdo que os sistemas ganham verdadeira
dimensdo humana, no (...) “Logos parti-
cipante do devir e articulando na totalidade
do processo” (LADRIERE, J. in VIEIRA, A.
F. 1994 (p.36)

Esta em foco uma perspectiva critica
acerca da idéia de conhecer, e da construgio,
emissdo e recepgdo do sentido do conhe-
cimento. , .

Os saberes modernos ou poés-modernos
lidam com a trajetdria transdisciplinar do
conhecer no contexto cultural desafiador ¢
mutavel da atualidade. H4 um dinamismo
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visivel, ora sistémico, ora dialético, de
conhecimento, informaggo ¢ comunicag@o.

“O jogo da agdo comunicativa integra
cada ato de linguagem numa atividade so-
cial complexa... falar uma linguagem é parte
de uma atividade e a praxis vital”. (HABER-
MAS, in VIEIRA, 1994, p.10)

E importante ampliar o debate tedrico-
metodolégico, comunicacional-informa-
cional, acerca dos desafios impostos {(ou
inevitaveis) a ciéncia investigando questdes
do campo das ciéncias humanas € sociais;
rastreando conexdes ¢ interagdes do ser € do
saber, num mapeamento sécio-histérico das
tendéncias cognitivas, cientificas, e de
emissdo-divulgagdo, interlocugdo - recepgdo
de entes ¢ saberes.

O objeto das ciéncias sociais ¢ comple-
x0, contraditério, inacabado ¢ em perma-
nente transformagio”. (MINAYO, M. C.
(og), 1993, p.22)

“A teoria da prdtica que aparece como
condi¢do de uma ciéncia rtgorosa das
pradticas, ndo é menos tedrica.” (BOUR-
DIEU, p.1993, p.10)

Intimeros campos e diversificadas formas
de acessar o conhecimento remetem o pesqui-
sador a diferenciados e complexos conceitos
ou paradigmas tedricos, que possibilitam
incontaveis interpretagdes, dinamizagdes
hemenéutico-dialéticas acerca do real; € néo
raras vezes os produtos s@o simulacros.

“Questdes bdsicas ainda precisam ser
tematizadas, pois estdo no nicleo da idéia e
da experiéncia do saber, assim: Quem
conhece? Como e para que conhece? Existe
um conhecimento verdadeiro? O conhe-
cimento verdadeiro é o conhecimento obje-
" tivo? E o conhecimento subjetivo é falso?
Como se dd o conhecimento? O que cara-
ceteriza o conhecimento cientifico? Quais as
relagbes entre o conhecimento cientifico e a
flosofa7 Onde reside a critica do obje-

tivismo? E porque é preciso humanizar a:
ciéncia? (Fenomenologia/Husserl)? A cul-

tura cientifica pode ser amitica? (Roskak,
T)? Qual o projeto histérico da ciéncia
(Marcuse)? “Eros” ou “Logos” é o fun-

damento da existéncia (Psicandlise x Pla- .

tonismo)?

"i:: “N&o hd saber sem o desejo do saber”
(Psicandlise)? “O desejo do saber é o mais
selvagem dos desejos e a razdo a mais
violenta das paixdes” (Carneiro Ledo)? A
grande ilusdo do mundo contempordneo é o
mito da neutralidade cientifica” (Hilton
Japiassu)? O que representa a pesquisa
cientifica para paises do terceiro mundo? E
possivel avangar na ciéncia sem realizar
uma critica da prdtica cientifica em vigor?

Qual a perpectiva de uma epistemologia
filosdfica, do sentido da ciéncia? Qual a
ciéncia que nos convém?” ( VIEIRA, Angela
de F. 1994, P.18)

Tal elenco de indagagdes pode cons-
tituir-se numa importante pauta instrumental
de analise onde estdo esbogadas questdes
nucleares, pode-se dizer: os fundamentos
da experiéncia do conhecer, que dire-
cionam um investigar para o que E. Husserl
chamaria de “A face humana da ciéncia”.

“Entretanto todas as indagagdes anteriores
nos levam a pergunta: “Que poderia ser, com
efeito, o questionamento da institui¢do social
da ciéncia contemporanea fora de um ques-
tionamento da sociedade instituida?” (CAS-
TORIADIS, 1979, P.232). Os fundamentos
da questdo da ciéncia s3o fragmentos de um
quadro complexo historico e social?” (VIEI-
RA, Angela de F, 1994, P.23)

No processo de comunicacfo ¢ possivel
identificar a elaboragdo dos niveis de
conhecimento de uma pessoa, como uma
manifestagdo da perspectiva da consciéncia
e da cultura - do “socius” - no individuo. Ha
uma discursividade no verbal que também
estd presente no nao-verbal, que ¢ uma
explicitagio dindmica e comunicacional, de
modos de apropriagdo da informagao, do sa-
ber, do conhecimento, numa organizagdo
pessoal num ato manifesto, numa expe-
riéncia concreta do ser.

Assim concebendo, e por tudo exami-
nado até aqui, ¢ possivel apontar um entre-
lagamento sutil entre os seguintes processos
ou esferas: da consciéncia, onde a pessoa
percebe inteligentemente e integra infor-
magio a processos analitico-reflexivos,

“organizando o conhecer em saber; da comu-

nica¢fio: que inicia nos niveis internos,
intersubjetivos, tipo “face to face”, no
dialogo interior instaurador do sentido da
informagdo recebida pela pessoa; até o
processo interativo quando da interlocugdo-
emissdo/recepgio/feedback na dindmica
comunicacional no “mundo exterior”- onde
o conhecimento recebe significados, inten-
cionalidades e usos; ¢ da a¢dio: quando o
percebido (“gestalt”) faz sentido, “tem
significado e € manifestado como um saber
que fala de si”; a pessoa e/ou grupo ddo
“voz” e expressao a0 pensamento (apro-
priagdo de informagOes, mensagens deco-
dificadas e organizadas num saber), idéia ou
sensagio/emogdo, compartilhando através da
expressdo e da socializagdo, o relato da sua
experiéncia concreta de conhecer. O sim-
bolico, o ritualistico, o imagindrio, o cines-
tésico, o verbal, o nio-verbal, a fala, a
escrita, a arte, a musica, a poesia, o olhar, o
estar, o sentir, o silenciar, enfim, muitas sdo

as expressdes ¢ diferentes os canais que
tornam visiveis os modos de estar no mundo
(ou as cosmovisdes) do individuo quando se
expde na agio (interagdo). '

Conhecer, portanto, na poés-moder-
nidade é um desafio, considerando a impor-
tancia do entrelagamento da consciéncia
com a ag¢do, no plano da vida de relagdo
humana, da interatividade social. Estudio-
sos de varios campos sdo convidados a

~ contribuir com reflexdo. A realidade ¢

multipla, mutavel, transformavel; a todos
cabem o desafio de participar ¢ de compar-
tilhar da constru¢do de um conhecimento
comunicavel que apdie o projeto de ins-
taurar unidades de significagfio acerca do
mundo no qual o homem vive (sobrevive).

Se o real esta fragmentario, € se a
perspectiva global numa ética de mundia-
lizagdo aponta “o caos”, maior, € ainda mais
complexa sera a tarefa dos que optarem pelo
paradigma da ciéncia humana e humani-
zadora, pelo conhecer com um “olhar para
o repertério” por exemplo, do Humanismo
Cientifico.

Angela de Faria Vieira
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Escola, Comunicagiﬁo e Construcao
do Conhecimento: o aluno em dialogo
inteligente com a realidade

Eduardo Bastos Monteiro

Introducgio

Toda proposta emancipatdria precisa
assumir uma forma metodoldgica para ser
levada a termo. Este estudo investiga o
processo da pesquisa cientifica com o proces-
so eminente dial6gico, tomada como principio
e atitude politica na militdncia educacional.
De maneira abreviada, pretende reunir
elementos tedricos e praticos que funda-
mentem uma agdo comunicativa no ambiente
escolar enquanto processo privilegiado de
construgdo de conhecimento ¢ identidade.

Ao longo do seu desenvolvimento, sera
inicialmente estudada a conceituacédo de
pesquisa a partir de um paradigma critico,
seguida da investigacdo sobre o 0 espago no
ambiente educacional escolar. Por fim, serd
analisado o seu carater educacional e algu-
mas possiveis implicagdes quanto ao uso de
midias alternativas como recurso meto-
dolégico em projetos educacionais que
assumam a pesquisa como principio.

I - Situando o conceito de pesquisa.
“ A verdade ndo é o que se demonstra.
Se nesta terra, e ndo em outra, as laranjeiras
langam sdélidas raizes e se carrégam de
frutos,.esta terra é a verdade das laranjeiras.
Se esta religido, esta cultura, esta escala de
valores, esta forma de atividade, e ndo
outras, favorecem no homem sua plenitude,
libertam nele o grande senhor que se
ignorava, esta escala de valores, esta

cultura, esta forma de atividade sdo a

verdade do homem.” (Antoine de Saint-
Exupéry - Terra dos Homens)

1: Uma ciéncia feita de valores.

Nossa realidade social real¢a o incomodo
de que entre a universidade e as necessidades
vitais das populagdes se estabeleceu um
largo fosso. Um posicionamento politico
comprometido com a promog¢do da melhoria
das condigdes da vida humana em soci-
edades tdo desiguais como a nossa, exige a
adogd@o de um paradigma de pesquisa cien-

tifica que de alguma forma encurte a distan-
cia entre o processo de conhecimento e as
transformagdes que se fazem necessérias.
Especialmente no campo da educagdo, toda
alegac@o de neutralidade € digna de suspeita:
frente aos grandes dilemas ¢ desafios que se
oferecem a nés, ndo se posicionar ¢é clara-
mente uma posigao.

Pesquisar, fazer ciéncia, produzir conhe-
cimento quase se tornaram prerrogativas de
deuses. Ainda hoje sdo atividades envoltas
numa certa aura mitolégica. A pesquisa
possui seus mitos, o olimpo da academia,
seus deuses e rituais sagrados, onde a
verdade assume o papel de dogma. Criar
alternativas de concep¢des sobre um fazer
ciéncia mais engajado com a realidade ndo
tem sido tarefa facil.

Para Carr (1990), ninguém estuda a
Educagio sem estar comprometido com certos
valores ¢ objetivos. Sempre ha um valor
educativo implicito na pesquisa, que nega
qualquer alegagdo de neutralidade. Para as
teorias neo-marxistas, os valores representam
elementos integrantes das metodologias de
pesquisa educativa. Segundo Carr, as razdes
para a aversdo geral em reconhecer a natureza
politica da pesquisa educativa estdo nas
descri¢des predominantes na empresa educa-
cional, de que esta pesquisa ndo influencia
nem ¢ influenciada por valores politicos, o

_que de forma alguma ¢ sustentavel. O saber

deve relacionar-se com a prética politica e as
metodologias de pesquisa devem estar afina-
das com os valores educativos objetivados.

2. Entre parénteses: o que é verdade
~ Antes de seguir a discussédo € importante
abrir uma espécie de paréntese visando situar
melhor o que é pesquisa. E que ha no
proposito da ciéncia uma busca pela verdade.
Delimitar. um pouco o termo verdade pode
ser, desta forma, bastante Gtil para nos
posicionarmos quanto ao conceito de pes-
quisa ao -qual queremos nos referir. Aqui
podemos contrapor duas idéias sobre ver-
dade: a verdade como um processo de

conhecimento e como versao discursiva.
Primeiramente, podemos recorrer a um

texto de Zaia Branddo, 4 Teoria como
Hipdtese, em que ¢ inicialmente questionada,
no campo da educagdo, a “tradigdo de
verdade que tende 4 excessiva objetivagdo e/
ou cristalizagdo dos resultados da inves-
tigagdo cientifica” (Branddo, 1992). Hoje o
campo cientifico apresenta como carac-
teristica a flexibilizagdo do conceito de
verdade, que resultou no conceito, cada vez
mais ampliado, da verdade como o processo.
Brandao coloca ainda que o saber cientifico
exige cada vez mais um processo permanente
de problematizagdo e superagdo, no qual a
verdade de hoje € a duvida de amanhi - a
verdade perdeu o seu carater permanente.

Em segundo lugar, buscaremos um
pouco mais da verdade sobre a verdade em
Foucault (1986), para quem ela deve ser
compreendida no dmbito dos sistemas de
poder: :

“(...) A historicidade que nos domina é
belicosa e ndo lingiiistica. Relagdo de poder,
ndo relagdo de sentido. A histéria ndo tem
‘sentido’, o que ndo quer dizer que seja
absurda ou incoerente. Ao contrdrio, é
inteligivel e deve ser analisada em seus
menores detalhes, mas segundo a inteli-
gibilidade das lutas, das estratégias, das
tdticas. :

O importante, creio, € que a verdade ndo
existe fora do poder ou sem poder (...). A
verdade € deste mundo; ela ¢ produzida nele
gragas a multiplas coer¢des e nele produz
efeitos regulamentados de poder. Cada
sociedade tem seu regime de verdade, sua
‘politica geral® de verdade: isto €, os tipos de
discurso que ela acolhe e faz funcionar como
verdadeiros; 0os mecanismos € as instancias
que permitem distinguir os enunciados
verdadeiros dos falsos, a maneira como se

- seleciona uns dos outros; as técnicas e os

procedimentos que serdo valorizados para a
obtengdo da verdade; o estatuto daquieles que
tém o encargo de dizer o que funciona como
verdadeiro.” (Foucault, 1986, p.5 ¢ p.12)
Demo (1990) também estd atento a
questdo do resultado da pesquisa como
verdade, mas compreendida como processo,
como imutavel e que ndo pode ser sacralizado..
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A formatagio da verdade tem um sentido
pratico, portanto, ¢ se da dentro do contexto
conflitivo das relagdes sociais. Este parén-
tese pode ser fechado aqui, de forma a
colocar uma luz de outra cor sobre a reflexdo
que se seguira sobre o objetivo da pesquisa e
o da educagdo, visto que se pretendem
instrumentos de verdade.

3. Saber e mudar

Demo (1990) investe duramente contra
ao tipo de pesquisa que se coloca isolada da
vida sob o manto da neutralidade, limitada
ao dominio de métodos estatisticos e a
produgdo de um conhecimento alienado de
um projeto politico. Esta relagéo € transposta
para o campo da educag@o basica através de
uma escola que encara a-pesquisa ¢ a
aquisi¢do do saber de um ponto de vista
puramente acumulativo - a pesquisa como
ato de copiar. Para Demo, pesquisa €
questionamento critico e criativo em busca
do conhecimento; ¢ investigag@o voltada
para a transformagdo ¢ a emancipagdo. Como
tal, é encarada como atitude politica.

O paradigma critico em pesquisa ¢
aquele que busca, sobretudo, a produgdo de
um conhecimento capaz de gerar mudanca.
Para Popkewitz (1988), as ciéncias criticas
ndo tém por objetivo apenas descrever €
interpretar a dindmica da sociedade. Visam,
sobretudo, considerar como 0s seus proces-
sos constitutivos podem ser modificados. O
mundo social € concebido como algo em
movimento, complexo e contraditério, no
qual o ser humano possui papel ativo.
Pesquisa tem por objetivo compreender para
transformar. -

A teoria das ciéncias criticas tira o

- pesquisador de um papel pretensamente
neutro em relagdo ao seu objeto de pesquisa
e 0 atira numa relagéo sujeito-sujeito, situada
na realidade social. D4 origem, assim, 4 uma
linha de pesquisa eminentemente voltada
para a agdo, engajada mesmo com projetos
de atuagdo sobre realidade. Demo assume
esta discussdo de forma bastante radical:

.. “Mais fundamental que a aplicabilidade
cientifica é a-conjugag@o necessaria entre
teoria & pratica, que aparece com forga no
reconhecimento de que fazer ciéncias sociais
¢ pratica historica socialmente marcada. Nao
se estuda s6 para saber; estuda-se também
para atuar. Como somos de qualquer maneira
atores sociais - no ambiente politico, abster-
se também ¢ atuar - a préatica pode ser

" camuflada, escondida, mas jamais suprimida.
E preferivel, pois, assumi-la conscien-
temente.” (Demo, 1990, p.60)

Para Paulo Freire (1982), a pesquisa so-
cial.¢ melhor feita através da agdo, ndo

podendo desprezar a visdo que os pesqui-
sadores tém de sua propria realidade. E uma
relagdo dialética entre objetividade e subjeti-
vidade. Em sua anélise, Freire acrescenta que
ndo ¢ de interesse da classe dominante que o
povo seja agente de seu préprio desenvol-
vimento e nesta perspectiva a pesquisa ndo
tem porque envolver grupos populares.
Freire defende a elaboragdo de projetos de
pesquisa alternativos, engajados com pro-
jetos de educagdo.

O importante aqui ¢ levarmos todas estas
questdes para o campo educacional ¢ mais
especificamente para o espago politico
ocupado pela escola. A escola possui um
potencial extremamente dinamizador da
sociedade. Por isso mesmo, ¢ mantida sob
paralisia. A seguir, discutiremos mais a
fundo o papel desta instituigdo enquanto
capaz de um conhecimento voltado para a
mudanga.

II - O espaco da pesquisa na
educacgdo basica

1. Escola ndo é feita para a crianga.

Demo (1990, p.77), ao considerar o
espago da pesquisa na educacgéio bésica,
indica o ambiente da escola como um espago
privilegiado, onde deve emergir o desafio da
ciéncia. Em sua opinido, em nome da
pesquisa todo professor deve ser cientista.

No ambiente ludico da crianga € possivel
visualizar atitude de pesquisa e fomenta-la
via processo educativo, como postura de
questionamento criativo, desafio de inventar
solugdes proprias, descoberta e criagdo de
relacionamentos alternativos, sobretudo
motivagdo emancipatéria a partir de um
sujeito que se recusa ser tratado como
objeto.” (Demo, 1990, p.78)

Esta oportunidade da crianga comegar a
tornar-se agente histérico, ator social cre-
scendo em consciéncia sobre a prépria
realidade, esbarra, entretanto, na estrutura de
uma escola que aprisiona toda a criatividade.
O professor ¢ mero instrutor repetidor de
“verdades”; a escola é o templo da cdpia e
da reprodugdo em série de individuos
desapropriados de sua capacidade de produ-
¢do simbdlica ¢ critica e de qualquer origina-
lidade. A burocracia escolar, a disciplina
fisica e ideoldgica, as leis de ensino, o
curriculo escolar etc, fazem o esquema aula-
prova-cola praticamente impossivel-de se
romper. Pesquisa, em nossas escolas e para
nossos (alunos) ¢ freqiientemente copiar
trechos de enciclopédias, recortar e colar
figuras, colocar numa capa ¢ esperar a nota.

A escola onde o desejo ndo seja disci-
plinado, mas onde o sujeito possa tornar-se

senhor do préprio desejo, consciente e
construtor de sua identidade individual e
coletiva, ainda ¢ uma escola de sonho, parte
de um objetivo politico ainda utépico.
Sobretudo porque o aluno criativo, dindmico
¢ atirado ao mundo desmascara o professor e
a propria escola em sua mediocridade e sua
paralisia no tempo. O aluno criativo ¢ critico
ameaga a escola; a crianga precisa aprender
desde cedo que ndo deve acreditar-se capaz
e original, deve tornar-se exatamente aquilo
que a escola e a sociedade esperam dela.

2. Modelos de ciéncia e modelos
educacionais

A escola sempre teve por objetivo
preparar os individuos para o destino que a
sociedade os reservou. E importante perce-
bermos ao longo da histéria da educagdo
como os sistemas de pensamento de cada
época originaram paradigmas cientificos,
que por sua vez estabelecem modelos de
verdade e as formas de se chegar a ela, atra-
vés dos modelos educacionais.

Carr (1990) analisa como tedricos como
Marx, Dewey, Durkheim, Skinner e outros
ofereceram diferentes concepgdes sobre a
natureza humana e como eles deram origem
a diferentes valores educativos. Diferentes
concepgdes do homem produzem diferentes
modelos de psicologia, o que ird formular
modelos educacionais especificos. Por outro
lado, diz Carr, as teorias da natureza humana
constitutivas das ciéncias sociais usadas na
pesquisa educativa, também operam para
promover alguma concepgdo de valores
educativos. Isto ¢.assim porque uma teoria da
natureza humana sempre expressa alguma -
concepgdo do que constitui as aspira¢des ¢
as necessidades humanas legitimas.

Na visdo de Carr, este processo identi-
fica e define a eleigdo de valores edu-
cativos, operando pontos de vista sobre o
que € pesquisa e atuando na elei¢do de suas
metodologias em educagdo. A eleigdo de
uma postura de pesquisa néo ¢ reflexo de
uma preferéncia intelectual - envolve
sempre compromissos politicos ¢ edu-
cativos.

O paradigma critico também esté geran-
do suas propostas de modelos educacionais.
E esta reflexdo é oportuna diante do dilema
quanto ao papel da escola hoje - que pode
muito bem ser um papel de transformagao.
Se a escola pode assumir a tarefa de trabalhar
para a emancipagdo do individuo e da
sociedade, a pesquisa tomada como principio
educativo pode ser um instrumento eficaz
neste processo. Ela pode ensinar a.dialogar
inteligentemente com a realidade e assim
transforma-la. .
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111 - Escola, comunicacio e constru-
¢do do conhecimento

1. O didlogo inteligente.

Para Demo (1990, p.36), pesquisa pode-
ria ser definida como um “didlogo inteligente
com a realidade”. Em sua opinido somente
pessoas emancipadas podem verdadei-
ramente dialogar, e este € um pressuposto
- basico da cidadania. O dialogo a que Demo

se refere € a comunicagdo cotidiana natural,
ndo solene. Dialogo ndo ¢ expressdo de
. consensos: ¢ confrontar idéias, € expor-se a
riscos e desafios em uma sociedade desigual.
Sujeitos sociais estdo envolvidos num
processo comunicacional em que trocam
idéias e disputam espago politico. Demo
considera que a dialética comunicativa e o
seu carater impreciso impdem uma exigéncia
hermenéutica, do contrério seria pura repro-
dugdo e ndo comunicagdo do fato.

A comunicagdo € um contexto fora do
qual o ser humano ndo pode ser compre-
endido. Comunicagio é a troca interativa,
assim entendida como uma relag@o parti-
cipativa, onde o principal elemento sdo as
idéias que produzimos, nossas versdes sobre
a realidade e nossos desejos sobre ela. Nesse
sentido, considerando que nossas mensagens
contém verdades, podemos melhor com-
preender nossa realidade social como uma
disputa retérica. A dindmica comunicativa
que se estabelece no campo das relagdes

sociais ¢ expressdo prépria do conflito.

ideolégico, onde os homens se agrupam

segundo seus interesses € procuram demarcar

seu espago através de seu discurso e da sua
prética.

Para Demo (1990, p. 39), pesquisa neste

" contexto ¢ mais que descoberta; é metodo de

comunicacdo inserido na realidade, que

produz a troca de conhecimento e que
socializa o saber. Somente quém pesquisa
tem que comunicar criativamente € € capaz
de abrir um espago para a participagdo ativa
na realidade. Na disputa de interesses ¢ fun-
damental ser sujeito que sabe, que conhece,
que se¢ engaja na circularidade do discurso
social, para ndo perder posi¢des ja conquis-
tadas e ganhar outras.

Informagéo ¢ sinénimo de poder. Por-
fantb, ’dominar o processo comunicativo e
adquirir meios ¢ capacidade para o enga-
jamento ativo em sua dindmica discursiva ¢
pré-condigdo indispenséavel para um projeto
politico apontado para a construgdo da
cidadania.

LY
2. A comunicagdo de massas batendo a
porta da.escola
' Somos uma civilizagio tecnoldgica,

mergulhados num contexto de comunicagéo
de massa. Mas também somos sensiveis, poé-
ticos e sobretudo criativos. Nossa linguagem
¢ amidia: a TV, a radio a impresa, o telefone
sdo o que torna possivel tantas idéias e
informagdes serem trocadas com tanta inte-
nsidade, num processo que envolve e afeta as
vidas de bilhdes de nos todos os dias.

Esta realidade virtualmente engole a
escola. A qualidade da sua atuagdo nesta
(ndo tdo) nova realidade de comunicagéo e
linguagem ¢ por todos os aspectos ques-
tiondvel. A midida, como se ndo bastasse seu
proprio espago, ocupa um espgo educativo (e
politico) que a escola cedeu em sua imcom-
pétencia historica. O desafio a escola hoje é
habilitar aluno a se expressar como individuo
€ a conquistar sua autonomia dialégica e sua
identidade, num contexto de comunicagao de
massa.

3. O ser simulado

Os meios de comunicac¢do social s@o o
principal campo da disputa retorica de nosso
tempo. Configurou-se um jogo onde os
personagens se definem, basicamente, como
audiéncia/emissores/produtores - pelo menos
enquanto ndo se apresentam, de forma mais
consistente, as novas formas de intera-
tividade através da midia. E bastante claro
que os meios de comunicagdo, de uma forma
geral, concentram e requerem um denso vol-
ume de capital e, enquanto meios produgéo,

" estdo restritos ao poder das minorias hege-

ménicas, sendo colocados portanto, prio-
ritariamente a servigo de seus interesses €
ideologias. Se hd um caminho para a socia-
lizagdo do processo social da comunicag@o,
este pode ser o da apropriagdo por parte do
individuo - cidaddo da capacidade dialdgica
neste contexto. N

O discurso que chega as nossas casas
através da midia vem investido de versdes
simuladas da realidade, segundo o modo de
pensar de suas fontes. Quantas ndo sdo as
propostas que oferecem “levar o mundo até
vocé€” ou que “aqui vocé encontra a verdade
como ela ¢ “, num processo curiosamente
denominado formagdo de opinido publica.
Através da artificialidade de um mundo de
imagens, a realidade e a verdade de um povo
pode ser construida, nfo de forma aleatoria
ou neutra, mas como resultante do jogo
politico e retérico. Imagens da realidade
simulada, do imaginério simulado, do
homem simulado - homem que tem a vida
num video, onde vive todas as aventuras,
sabe de todas as noticias, ama todos os ro-
mances, mas, de fato, permanece alienado
das experiéncias reais, essas sim, vitais para
seu’ destino pessoal. Sem diivida, queremos
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encontrar algo de essencial importancia
intima, capaz de nos proporcionar prazer ¢,
se possivel, alguma revelagio concreta sobre
n6s mesmos (Kehl, 1990). '

Em geral, os processos educacionais nas
sociedades de consumo se caracterizam pela
massificagdo reprodutiva de um tipo de
ensino que desprivilegia a dotagdo do
individuo da capacidade de producdo simbo-
lica, através de um sistema escolar onde as
experiéncias vitais ou s2o evitadas ou
grotescamente simuladas. Podemos afirmar
que, neste processo, ¢ a identidade do
individuo ¢ das comunicagdes que sai
comprometida. Desta forma, o que os meios
de comunicagdo vdo apresentar vai se
oferecer como vitrine, onde o individuo tera
a oportunidade de tomar emprestada a sua
identidade. Nesta tentativa de resgate, cle
sera o mocinho, o bandido, o amante, o
guerreiro, o recordistal

4. A escola aprende com a midia

Um grupo de alunos com uma idéia na
cabega e uma cdmara na mdo pode mudar a
histéria da escola. E que nestas experiéncias
que tém surgido aqui e ali, podemos ver
numa unica tomada. tudo o que discutiamos
sobre o espago da pesquisa na escola,
transformado em realidade pura e muito
simples. As tecnologias da comunicagio
estdo em crescente processo de popula-
rizagdo, de forma que hoje, mesmo uma
escola de poucos recursos pode ter acesso a
elas. O video, a maquina fotografica, o
gravador e pronto: o aluno assume por
instantes o controle da realidade. A verdade
filmada ou gravada sera sempre recorte,
interpretagdo, ponto de vista/opinio.

As técnicas da reportagem, do documen-
tario, da fic¢do, entre outras, sdo sobretudo
uma forma estimulante de se inserir o
principio da pesquisa cientifica na educago.-
Nao podemos nos enganar neste ponto:
crianga ndo tem de construir conhecimento
com posturas académicas tipicas de adultos;
crianca constroi conhecimento brincando e
se divertindo.

Na escola, o trabalho de pesquisa basea-
do nas .técnicas de midias alternativas
apresenta os seguintes objetivos subjacentes:

a) Auxilia o aluno a compreender ¢ lidar
com a verdade como versdo discursiva;

b) Estimula a mobilizagdo grupal ¢ o
conhecimento da realidade social in loco;

¢) Integra um processo de construggo da
auto-imagem aliado a formagao da conscié-
ncia critico-social ¢ da identidade cultural
dos grupos/comunidades envolvidos;

d) Retorna criticamente a comunidade,
uma vez que desinstala as pessoas que
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participam do processo: faz a comunidade
pensar ¢ lhe fornece uma imagem de si propria.

¢) Discute questdes de uma forma parti-
cipativa;

f) Possibilita o processo de alfabetizagéo na
linguagem da midia, uma vez que, atraves de
uma atividade criativa, os alunos estarfo
adquirindo um conhecimento técnico e conse-
giientemente ampliando seus canais de percep-
¢do da realidade ¢ de expressio simbolica.

Para Francisco Gutierrez (1978, p/95), “a
finalidade desta metodologia néo ¢ a de ensinar
semiética, arte, manipulagdo de cdmara, nem
sequer a critica cinematogréfica: ¢, antes de
mais nada, o desenvolvimento do processo
criador do individuo.”

O jornalzinho escolar, a reportagem-
documentéario com a cidmara de video, 0 mu-
ral, o radio para tocar no recreio, a foto-
novela, o teatro de bonecos € mais uma
infinidade de coisas sdo capazes de tornar a
escola um lugar muito menos chato, ¢ capaz
de fazer as criangas e adolescentes irem com
prazer. Os recursos materiais necessarios
para minimamente realizar projetos desta
natureza sio possivelmente irrisorios se
comparados com o desperdicio de recursos
que uma escola burocrética pratica norma-
Imente. O problema maior, do ponto de vista
metodolégico, ja ¢ mesmo apontado por
Demo ao propor a pesquisa como principio
educativo: a formagdo ¢ profissionalizagdo
do professor. “Se em condigdes normais, 0
professor tem dificuldade de se ver como
cientista, quanto mais n#o terd em se ver
como comunicador. Ademais, a experiéncia
tem demonstrado que existem barreiras a
serem superadas pelos adultos atualmente
para lidarem com novas tecnologias™.

5. Educadores e comunicadores
A escola estd hoje diante do dilema
historico de recuperar um atraso de décadas
com relagio ao mundo do qual se manteve
afastada por tanto tempo. Em parte, isto
ocorreu devido a pesquisa universitaria em
educagio também ter se mantido afastada
dos reais e urgentes problemas educacionais
que ha.décadas permanecem insolaveis.
Assumir.um paradigma de pesquisa que
oferega respostas as dificeis questdes que a
sociedadé e a educagfo nos oferecem hoje ndo
ser4 um fendmeno surgido do nada, mas uma
atitude provocada por posturas politicas
corajosas e valores educativos bem definidos.
> - A.ciéncia da comunicagdo tem muito a
oferecer 4 educagio que pretender assumir a
pesquisa como principio educativo, mas para
isso talvez seja necessario por abaixo as
barreiras-que ainda mantém tdo distantes os
profissionais das duas areas. Mais que isso, ¢

necessario que a educagdo se compreenda
como um campo dial6gico ¢ que a comunica-
¢do descubra como lidar de forma emancipa-
dora com o potencial educativo do dialogo.

1. Diversas iniciativas deste tipo estdo
sendo experimentadas em escolas. Parti-
cularmente posso oferecer como exemplo o
trabalho que realizo com meus alunos através
de reportagens. Ao entrevistarem os funciona-
rios e professores de sua escola sobre diversos
temas, mobilizam de tal forma a comunidade
escolar e adjacéncias que, definitivamente,
ap6s o trabaltho, ninguém € mais 0 mesmo.
Quem foi entrevistado, normalmente se viu
obrigado a opinar e se posicionar sobre um
tema que de outra forma ndo o fizesse; quem
entrevistou se viu obrigado a refletir criti-
camente sobre um conjunto conflitante de
opinides e também se posicionar criticamente;
todos, ao longo do processo, se viram
envolvidos numa tal discuss@o sobre tema
pertinente as suas vidas que inevitavelmente
avancgaram com relagdo a ele. Ndo conhego
outra forma de provocar tamanho dinamismo
e participagdo numa comunidade.

2. Sobre as caracteristicas da postura
cognitiva do adulto frente as novas tecno-
logias, ¢ importante a leitura do artigo de
VALENTE, Ann B. Como o computador é

dominado pelo adulto. Cad. de Pesquisas, S.
Paulo (65): 30-37, Maio, 1988.

Eduardo Bastos Monteiro
* SME/RJ e Colégio St° Indcio/RJ
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Comunicac¢io e Educacio

Elza Dias Pacheco

“A musica que me faz rir ou chorar, o
alimento que apetece ou me é indigesto, a
caricia que alegra ou entristece: tudo isso

estd relacionado as minhas prdprias raizes
culturais, as minhas aspiragdes e aquelas
formas especificas de entender e sentir a
vida, que sdo peculiares a cultura & qual
pertengo.”

Rubens Alves, in “ Hijos del manana”

Introducao

O inter-relacionamento entre Comuni-
caglo e Educagdo ¢ tema de grande interesse,
principalmente, a partir da década de 80,
quando se percebe que toda a atividade
comunicativa é a0 mesmo tempo, educativa
e vice e versa. Tal interesse vem gerando
estudos e debates que se desenvolvem e sdo
objetos centrais em congressos, encontros €
seminarios que reunem especialistas de
diversas areas cientificas. Foi o que acon-
teceu em ltaici, em 1985, quando a INTER-
COM, no “VIII Ciclo de Estudos” abordou a
temética “Comunicacio ¢ Educagdo: Cam-
inhos Cruzados”.

Falar de Comunicagio, num primeiro
instante, nos leva a pensar em meios de
Comunicac¢do de massa, principalmente, no
momento em que, diante da TV via satélite,
se desenrola em cenario jamais imaginado a
nivel darealidade. A guerra no Golfo Pérsico
mostrada ao vivo, via rede CNN, se tranfor-
.mou em ficgdo para os telespectadores tdo
acostumados com filmes tipo Rambo. A
explosdo dos misseis se assemelha, apenas, a
mais um espetaculo pirotécnico que o recep-
tor decodifica ¢ assimila com a mesma
emogdo que lhe despertam as cenas dos
variados géneros do cotidiano televisivo.
Real e fantéastico se interpenectram e se
confundem no colorido das imagens, que se
apresentam como os “fatos diversos’, do
Fantastico” - show de variedades, levado ao
ar todos os domingos, pela Rede Globo.

Mas a Comunicacdo ndo se resume
nisso. A Comunicagdo faz parte do nosso
dia-a-dia. Ela esta em nés ¢ conosco em
todos os momentos, desde a nossa con-
cepgdo. Sim, claro! Ela nio se inicia com o
nascimento do ser humano mas o antecede
de muito, Mée e feto se comunicam indi-
retamente, simbioticamente. Com 0 nasci-
mento, apds o primeiro vagido, o homem ja
assume o seu papel de interlocutor ativo no

processo de comunicagdo que se amplia e se
enriquece & medida que ele desenvolve a sua
competéncia légica moral ¢ lingiiistica,
segundo as condi¢des materias de vida que
condicionam as suas concep¢des do mundo.

Assim, as atividades ludicas como o
jogo, as brincadeiras, os folguedos, as festas
(...) e as atividades de subsisténcias como o
trabalho, as reivindicagdes salariais, os
movimentos grevistas (...) sdo praticas
culturais que compdem o nosso cotidiano e,
como tal, sdo formas de comunicagio.

Mas como dissemos no inicio, Comuni-
cagdo e Educagdo se entrecruzam, prin-
cipalmente, com o advento da novas tecno-
logias cujo avango ¢ vertiginoso exigindo
dos educadores um pesicionamento critico ¢
dindmico a fim de que esse arsenal seja
compreendido em sua dimensdo social
econdmica e politica. Tal posicionamento é
urgente para que a Educagio deixe de ser
encarada como um mero ato de “educare” de
conduzir, € passe a ser vista como a medi-
acdo que permeia a pratica social, esta
entendida como praxis social, que se da ao
nivel das relagdes entre os homens. Isso
exige escola “por mais que seja um aparelho
ideologico do Estado™ no sentido de Althus-
ser, como ressaltava Gramsci, um espago de

- “livre circulag@o” das ideologias, podendo,

por isso mesmo, constituir um lugar privile-
giado para a ruptura da “hegemonia” ideol6-
gica de uma classe ou fragdo de classe”
(Freitag, B. 1987:8)

Uma nova era: uma nova revolugio
industrial.

O mundo vive hoje uma nova era, uma
segunda Revolugdo Industrial advinda das
novas tecnologias da comunicagio. £ uma
revolugdo silenciosa que, sem pedir licenga,
foi detonada. Ela se caracteriza pelo desen-
volvimento das telecomunicagdes, da infor-
matica, da automagdo dos servigos, dos
robos, dos satélites, dos eletrodomésticos até
dos eletrdnicos utilizados para o lazer.

Embora silenciosa ela estd possibilitando
profundas transformagdes que atingem a
humanidade sem que esta se dé conta, apesar
da existéncia dos discos digitais com leituras
em raios laser, dos gravadores de video cassete,
da recep¢do de TV diretamente dos satélites,”
dos videodiscos interativos, das antenas
parabdlicas. Aliados a esses beneficios convém
lembrar dos radares bélicos, dos equipamentos
para dirigir misseis ¢ de uma gama de satélites
espides que circundam o planeta Terra.

Por mais polémica que seja, a informa-
tizagdo ja invadiu os lares, as escolas e as
industrias. Ja € possivel atuar em varios cam-
pos, como o jornalistico, sem sair de casa,
através de rede de computadores.

Nas escolas canadenses, francesas, ingle-
sas ¢ estanudinenses o computador é um
instrumento comum até nas escolas ele-
mentares. A tecnologia digital se tornou uma
linguagem universal. A corespondéncia sc faz
via telex ¢ fac-simile, ndo apenas nas indus-
trias € empresas mas nos pequenos escritorios
¢ at€ nas escolas de pequeno porte.

"Jd ndo é novidade o videotexto; agora é
o videodisco interativo que associam texto,
imagens e vozes armazenadas em um video-
disco acoplado a um sistema computadori-
zado. E o diglogo homem-mdquina. E a Ter-
ceira Onda de Toffler” (Siqueira, E. 1985).

Toda essa alta tecnologia interfere na pro-
dutividade ¢, consequentemente, no mercado
de trabalho. Tal dilema é bem colocado por
Schaff em “A sociedade informatica”.

Em termos de Brasil, em especial no
setor da Educagdo, o que foi dito é um
“Admissivel mundo novo” completamente
desconhecido dos nossos educadores, o que
ndo nos estranha muito, ja que a querela
ocorre ainda sobre o veiculo televisao.

Dai a necessidade de reflexdes criticas
sobre esse onipresente meio e suas influé-
ncias sociais nos telespectadores brasileiros,
em especial, nas criangas de nivel sécio
econdmico baixo, ja que “as condigdes
materiais da classe em que vivem as criangas
afetam as estruturas de consciéncias infantis
bloqueando ou provocando defasagem no
desenvolvimento de sua competéncia l6gica,
moral e lingiiistica ¢ influenciando, dessa
forma, as estruturas formais de processa-
mento da realidade” ( Freitag, B. 1987: 9).

A TV amada ¢ odiada mediando a
interagfo na sala de aula

O crescente desenvolvimento tecno-
légico criou novas aspira¢des baseadas no
“american way of life”. A casa do bairro
afastado foi substituida pelos mini-aparta-
mentos das zonas centrais, onde as criangas
foram confinadas. A inddstria respondeu de
pronto: impringiu-lhes uma baba eletronica-
a tevé que funciona 24 horas por dia,
condicionando a rotina das criangas ¢ de seus
familiares, através do show que ndo para. Nele
desfilam her6is invenciveis que, através de
forgas sobrenaturais, vencem os mais variados
monstros ¢ impedem as mais terriveis catas-
trofes que ameagam a humanidade.
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Foi este show que deu origem a acirradas
querelas sobre efeitos catarticos ou narco-
tizantes. Mas afinal a televisdo infantil €
objeto de lazer ou alucinagao?

A tevé é a causa da violéncia que parece
aumentar cada dia que passa? Daf os questio-
namentos travados por especialistas de
diversas areas do conhecimento.

Enquanto isso a televisdo ndo adentra
oficialmente os muros da escola, embora
continue como uma “escola paralela” dis-
_ tante da realidade dos professores e curri-
culos escolares.

A tevé gera violéncia (...) Mas o que é
violéncia? E nés diremos que ¢ agressividade
mal aplicada utilizada com intuito destrutivo.
Ha dois tipos de agressdo: a comum a todos
0s animais, que consiste no impulso filoge-
neticamente programado para investir ou
recuar quando o nosso espago vital esta
amegcado.

O segundo tipo néo existe nos animais: €
a agressdo cruel cujo objetivo € a satisfagdo
labrica.

Nas criangas as causas de violéncia sao
multiplas: as de ordem bioldgica, ligadas a
fatores epiletégenos e a fatores encefa-
lopaticos; as de ordem psicologoca, ligadas
a caréncia afetiva, a falta de aconchego € a
auséncia de relagdes afetivas prolongadas; as
ligadas a fatores econdmicos.

Tais consideragdes parecem ser sufi-

cientes para esclarecer o aumento da agres-
sividade: travar uma corrida contra a fome e
a busca de condigdes de subsisténcia, ja que
2/3 dos 4 bilhdes de habitantes do universo
sio subnutridos, moram sem condi¢des sdo
subnutridos, moram em condigdes preca-
rissimas e nfo tém acesso a escola € nem &
prevengdo de doengas.
;. Estes dados, aliados & urbanizagao cres-
cente, gerando grandes concentragdes demo-
gréficas, desencadeiam ansiedade e angustia,
propiciando condigdes para atos delin-
qiienciais. .

Em 1980, dados da cadeira de Medicina
Legal da Universidade Federal de Minas
Gerais revelaram que 800 menores de 7 a 13
anos praticaram delitos em Juiz de Fora ¢ que

68% deles ndo assistiam a TV, ndo liam

jornal e ndo ouviam radio.

Embora a televisdo ndo seja responsavel
pela violéncia, ¢ claro que ao noticiar tais
fatos. de forma sensacionalista, como em
geral o faz, contribui. para modelar. com-
portamentos insensiveis, gostos homo-
géneos, aquilo que Tocqueville chamou de
tirania da maioria e que pode levar &
repressiio legalizada da minoria. O campo ¢
propicio..

O que se discute & 0 nexo de causalidade

entre tevé ¢ o grau de sanidade comunitaria
¢ as posi¢des via de regra sdo passionais ¢
radicais.

Enquanto se discute a violéncia da tevé
quer seja a dos noticiarios, a dos seriados, a
dos desenhos animados, a das novelas,
perde-se de vista a violéncia real do mundo
cotidiano e a violéncia simbdlica via ideo-
logia que permeia todos os programas.

Mas afinal por que a tevé tdo odiada por
poucos ¢ tio amada por muitos? E que ela &
um verdadeiro Olimpo onde desfilam herois,
vildes, principes, fadas, bruxas e seres que se
sacralizam. A tevé permite, pela eletronizagao
do mito, o encontro com vivéncias profundas
relacionadas com a origem do homem, suas
angustias diante da vida ¢ da morte.

Através dos varios géneros tem-se tudo o
que se deseja: 0 amor, 0 erético, 0 excepcional,
0s monstros, as situa¢des limite. Enfim, ver
tevé é viver o mito da vida, do nascimento, da
morte, da viagem e do trabalho.

Enquanto aos géneros, a preferéncia até
9 anos ¢ meio de idade € o desenho animado,
independentemente do sexo e do nivel sécio-
economico.

Destes, o preferido constante, segundo
pesquisa recentes (Pacheco, Beraldi, Fusari
e Fischer) ¢ o do Pica-Pau e os motivos sdo
sempre os mesmos: cle ¢ engragado, agil e
pode voar; cle ¢ agressivo e forte; ele é
esperto e sempre sai vitorioso (...) Ele € herdi
¢ vildo; enfim, ele é méagico como os demais
heréis deste género.

Mas por que o Pica-Pau resiste ao tempo
¢ até as inovagdes tecnologicas do género?
Animismo? Antropomorfismo? Projecéo e
identificagdo? Mitificagdo?

S6 a crianga pode nos responder, pois a
sua realidade ¢ diferente da do adulto. S6 ela
consegue passar do subjetivismo egocéntrico,
onde predomina o fantastico e o maravilhoso,
que permite elaborar as angustias de perda, da
morte, de soliddo, para outra realidade obje-
tiva. Ela manipula a fantasia como o adulto
manipula a sua realidade, o que ndo significa
que a crianga confunda esses dois mundos.
Ela ndo é um telespectador passivo, pois no
ato de recepgdo ¢ assimilagdo, ela pensa e
recria a fantasia segundo suas necessidades.

E através do fantastico que a crianga
materializa os seus desegjos, compartithando
da vida animal, mudando de tamanho, liber-
tando-se da gravidade e tornando-se até invisi-
vel. E nestas viagens de idas e vindas do real
para o fantastico que ela s torna onipotente e
comanda o universo, segundo seus desejos.

Porém, isto ndo ¢ tudo. A polémica deve
continuar, nada é conclusivo. A nossa crian¢a
esta consumido 40 horas semanais de TV e
iSs0 nos preocupa. E_necessério unir esforgos

para se repensar as suas atividades lidicas,
reorientando a utilizacdo da tevé, quer no lar,
quer na escola, impedindo que ¢la seja um
meio de escapismo as caréncias e ao isola-
mento das nossas criangas. A tevé precisa ser
lida na sala de aula, pois lendo-a, se transgride
o rango da escola, se desenvolve a comu-
nicagdo verbal e todas as formas de expressao
indispensaveis para a escrita. A leitura da tevé
¢ dos meios de comunicagio em geral se inicia
com a leitura da imagem, que ¢ precedida pela
leitura das coisas, dos objetos, das pessoas,
dos eventos que desfilam diariamente no
cotidiano de cada um de nés.

Quando digo que a crianga 1€ as coisas
que estdo ao seu redor, estou querendo dizer
que, muito antes de ela entrar para a escola
formal, ela se movimenta explorando o seu
microcosmos para conhecé-lo. Com ela vio
se configurando percepgdes de espago, de
tempo, de disténcia, de proximidade, de som,
de ritmo para integra-los ao seu mundo.

Este mundo, & medida que a crianga se
desenvolve com o engatinhar, o andar, o
correr, vai sc¢ ampliando e fazendo com que
outras coisas se incorporem ao seu universo.
Ela ouve e percebe o canto dos passaros, o
ronco dos avides e dos carros, 0 zumbido dos
insetos, o farfalhar das arvores, a cor do céu
¢ o perfume das flores. Mas ao mesmo tempo
ela percebe e sente também outras coisas: a
dor, a fome, o mal-estar, o frio, a poluicdo, a
violéncia, a injusti¢a (...) Ela percebe sofrer.

Elza Dias Pacheco

« Prof” do Departamento de Comunicagdes ¢ Artes
(CCA) da Escola de Comunicagdo (ECA) da
Universidade de Sdo Paulo (USP).
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Nova LDB: educacio para a cidadania
exige leitura critica da comunicacao

Ismar de Oliveira Soares

artigo 36 da nova Lei de Diretrizes

¢ Bases da Educagdo Nacional,

aprovada pela Camara dos De-
putados, em Maio de 1983, determina que os
contetdos curriculares da educagdo basica
(educagdo infantil, ensino fundamental ¢ ensino
médio) observem, entre outras, as seguintes
diretrizes: iniciagfo tecnolégica, apartir do
ensino fundamental e desenvolvimento de
critérios de leitura critica dos meios de comu-
nicagfo social. O projeto encontra-se no Senado
Federal para debate e votag@o.

A redagdo final da Lei de Diretrizes e
Bases da Educaggo, aprovada, em Brasilia teve
origens no texto do relator Jorge Hage (Projeto
de Cémara), muito mais rico € minucioso no
assunto, no . que nos ocupa neste comentario,
que o projeto Darcy Ribeiro/Marco Maciel/
Mauricio Corréa (Projeto do Senado).

O texto de Jorge Hage afirmava em seu
artigo primeiro que “a educagéio abrange os
processos educativos que se desenvolvem na
convivéncia humana, na vida familiar... nas
institui¢des de ensino... e nas manifestagoes
culturais e no contato com os meios de comuni-
cagdo social” (art 1°). O projeto aprovado
suprimiu a referéncia aos meios de comuni-
cagdo, falando em “processos formativos” que
se desenvolvem nas manifestagdes culturais”.

Dada a natureza cultural da produgio
massiva, tal modifica¢do nfo afeta, em sua
esséncia, a intengo do texto anterior.

“Por outro lado, a nova redag@o ¢ mais
explicita que a anterior ao incluir como con-
teido curricular fanto a iniciagdo tecno-
légica (do que se deduz do computador,do
radio, do 'video cassete ¢ de outros recursos
da comunicagdo como objetos da aprendi-
zagem ¢ ndo0 apenas como linguagens ou
recursos técnicos) quanto a recep¢do orga-
nizada ‘e ativa das menssagens produzidas
pela a indistria cultural. Temos, aqui
identificados, os campos daquilo que se
costuma modernamente denominar como
“Educacio para Comunicacio”. Isto ¢, a
prepara¢do do cidaddo para o uso dos meios
de comunicagdo como forma de participar
ativamente na sociedade e a construcdo dos
referenciais tedricos e metodolégicos que
facilitem a recepg@o critica das menssagens

dos meios massivos (art 36, [l ¢ V).

Alias, a nova L.DB propde que o sistema
nacional de educagdo tenha como um de seus
fins “a formagdo de cidaddos capazes de
compreender criticamente a realidade social”
(art.2°, 110 e que tenha desenvolvida sua
capacidade de reflexdo e criagdo (art. 44, I e
47, 1I)) para o que , na intengdo do legis-
tador, certamente contribui o “desenvol-
vimento de critérios de leitura e critica dos
meios de comunicagdo social” (art.36, V).

Os Meios de Comunicag¢do no ensino
a distincia

A nova Lei determina que a modalidade
Normal do ensino médio, destinada a formar
professores para a Educagdo infantil e o
Ensino Fundamental, incluia.em seu cur-
riculo o estudo das tecnologias educacionais
(art.49, paragrafo 3°).

Ainda que tenha reduzido em seu “caput”,
o Ambito disciplinador de seus artigos apenas
a educagdo escolar (art.1°, paragrafo 1°), o
projeto garante espago para o emprego das
modernas tecnologias na educagio. Exige, por
exemplo, tratamento diferenciado a educagéo
a distincia por parte dos correios, telégrafos,
emissoras de radio e de televisdo. Prevé a
concessdo de canais com finalidades exclu-
sivamente educativas ¢ 4 reserva de tempo
minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais (art.86,
I a IV). Por outro lado, garante “a disponibi-
lidade de aparelhagens e demais condigdes
para recepgdo de programas de teleducagdo no
local de trabalho, em empresas ou drgéos
publicos piblicos com mais de 100 [cem]
empregados” (art. 56, paragrafo 1°). A edu-
cagdo a distdncia ¢ assegurada especialmente
na implantagdo de programas de aperfeigoa-
mento de professores (art.88, paragrafo 3).

O artigo 119 (11, a) da o prazo de 180 dias
depois da promulgagio da Lei para que o Poder
Executivo submeta ao Congresso Nacional
projeto de lei reservando horarios nos canais
comerciais de radiodifusdo para programas
pliblicos de educagdo, definindo os canais que
ficardo reservados exclusivamente para este
fim ¢ estabelecendo a redugéo das tarifas e
outros custos para a educagdo a distancia.

Os meios massivos de comunicagio
participardo, pois, dos Planos Nacionais de
Educagdo a partir de sua integragdo as

modalidades do ensino a distancia. No caso,
entende-se que estejam contemplados entre as
instituigdes publicas e privadas prestadoras de
servigos educacionais a serem coordenadas
pelo Ministério da Educagdo, conforme
dispoe os paragrafos 1° e 2° do artigo 10.

Se a Lei d4 tanta importancia a participagio
do sistema nacional de radiodifusdo no ensino
a distancia, estranha-se que ndo tenha incluido
nenhum representante da area da Comunicagio
Social entre os 24 possiveis membros do
Conselho Nacional de Educagdo (art.24). Ha
esperanga de que comunicadores sejam con-
vocados para integrar o Férum Nacional da
Educagio, previsto no art. 10, paragrafo3°.

A Formacio de Profissionais:
um desafio para a ECA e para FEUSP

Com a aprovagdo da nova LDB coloca-se
um problema para as Universidades brasileiras:
como preparar profissionais em condigoes, si-
multaneamente, de tratar a comunicagio como
mediagdo cultural e como recurso tecnolégico
nos processos de ensino/aprendizagem.

A complexidade da proposta apresentada
pela nova LDB e a natureza multidisciplinar
do problema exige que, no espago da Univer-
sidade de Sao Paulo, tanto a Faculdade de
Educacdo quanto a Escola de Comunicagées
e Artes tomem conhecimento de uma das
conclusoes esbocadas no final do Fortim das
Licenciaturas, organizado em 1992 pela Pré-

Reitoria de Graduagao, que propunha que se

oferecesse como alternativa aos futuros
professores uma nova opg¢do intitulada
“Licenciatura em Comunicag¢io Social”.

A produgdo académica e as experiéncias
docentes sobre o tema jé sdo suficientes para
que as duas Unidades intercambiem e
elaborem projetos integrados na area. Se a
USP ndo se interessar pelo problema ,
certamente outras Universidades tomardo a
iniciativa, uma vez que a educacio brasi-
leira nfio tem condicdes de esperar.

Ismar de Oliveira Soares

* Professor Doutor do Dept® de Comunicagdes e
Artes da ECA/USP; Presidente da UCBC-
Unido Catdlica Brasileira de Comunicagdo e
membro integrante do Projeto de TV Edu-
cativa: “Rede Vida” Ce

« Pesquisador da linha: Comunicagéo e
Educagdo no CCA-ECA/USP
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Educacio, Meios de Comunicacio
e Conhecimento

José Manuel Moran

Um nove paradigma

O conhecimento ndo pode ser reduzido
unicamente ao racional. Conhecer significa
compreender todas as dimensdes da rea-
lidade, captar e expressar essa totalidade de
forma cada vez mais ampla ¢ integral.
Entendo a educagdo como um processo de
desenvolvimento global da consciéncia e da
comunicagio (do educador e do educando),
integrando, dentro de uma visdo de tota-
lidade, os vérios niveis de conhecimento e de
expressdo: o sensorial, o intuitivo, 0 afetivo,
o racional e o transcendental (a integragéo
€Om O universo).

Para conhecer precisamos estar inseridos
em um novo paradigma, que pressupde
educar sempre dentro de uma visdo de
totalidade. Educar pessoas inteiras, que
integrem todas as dimensdes: corpo, mente,
sentimentos, espirito, psiquismo: o pessoal,

o grupal e o social: que tentem encontrar as

pontes, as relagdes entre as partes e o todo,
entre o sensorial ¢ o racional, entre o
concreto ¢ o abstrato, entre o individual € o
social. Nossa maior tarefa como educadores
consiste em sermos nds mesmos plenamente
¢ ajudar a que os outros também o sejam.
“Ngo ha lugar para pessoas inteiras no
sistema.educacional: s6 ha lugar para seus
intelectos” (Carl Rogers. Um jeito de ser).

Educar para a abertura a novas experién-
cias, as novas maneiras de ser, as novas
idéias. Educar para o positivo, para a
mudanga, para o ndo previsivel, para apren-
der continuamente (educagdo permanente).

Educar para a autonomia, para caminhar
por nés mesmos, para ndo depender de
modas,:do que os outros querem. Educar
para a liberdade possivel em cada etapa da
vida (educagdo como facilitadora do pro-
cesso de libertagdo pessoal, grupal e social).
Educar -para a autenticidade, para desen-
volver o mais plenamente possivel todas as
potencialidades intelectuais, afetivas, criati-
vas (artisticas) e morais de cada um_ de nds.
Educar, _para encontrar 0 €ixo, 0 sentido de
nossa vida. Isto se aplica a escola, mas
também 2. familia e a outros espagos peda-
gbgicos sociais:

Conhecimento ¢ Comunicagio Integrais

O ensino-aprendizagem precisa dar mais
énfase ao sensorial, ao envolvimento de
todos os sentidos e de todo o individuo. O
conhecimento integral depende cada vez
mais da valorizagdo do SENSORIAL. Pre-
cisa da agio coordenada de todos os senti-
dos, os caminhos externos para o conhe-
cimento, que combinam o tato, o toque, a
pele, o movimento, o corpo, o olhar, 0
escutar, todos os sentidos agem comple-
tamente, como superposi¢do de significantes,
combinando e refor¢ando significados. Em
cada um de no6s predomina um ou dois
sentidos: o tocar, o ver, o ouvir ¢ os utili-
zamos, em primeiro lugar, quando queremos
conhecer ou comunicamos.

O trabalho principal consiste em reedu-
car sensorialmente o professor.

Reeducar o ver: um ver mais aberto,
menos preconceituoso, mais atento, poli-
valente e profundo (enxergar novas formas
de ver).

Reeducar o ouvir; ouvir o ambiente, os
varios sons, vozes, ritmos. Os ritmos inte-
riores e exteriores proprios ¢ alheios, os
ritmos de cada aluno, os ritmos poéticos ¢
musicais. Ampliar a nossa relagdo com a
musica. Incentivar o uso da musica como
ambiente de aprendizagem, como faci-
litadora de processo de ensino-aprendiza-
gem, como sensibilizagdo sensorial, como
associagdo com contetdo (letra-misica) e
como produgdo (o aluno expressar-se musi-
calmente, criar sua propria musica).

- Reeducar o-corpo: aprender a relaxar’

externa e internamente, a mover-se, a
expressar-se com todo o corpo, aproximar-
se¢ do aluno.

Na escola precisamos encontrar as
formas de comegar com a sensibilizagdo cor-
poral: exercicios de relaxamento, de danga,
exercicios que expressam através do ludico,
a comunicagiio sensorial através de todo o
corpo. Adaptar o ludico a cada etapa da
evolugfio do aluno, mas ndo esquecé-lo. no
nivel superior. . st

Na educagio precisamos partir do senso-
rial do “sentir” , da mesma forma que os
meios eletronicos, para ajudar:o.aluno a
organizar melhor suas idéais e a integra-las
numa visdo de totalidade. O caminho INTU-

ITIVO ¢ o da descoberta das conexdes
inesperadas, das jungdes, das superposigoes,
da navegagdo nio linear, da capacidade de
maravithar-se, do aprofundamento do conhe-
cimento psiquico, de formas de comunicagio
menos conscientes, como a telepatia. £ um’
caminho livre, agradavel, imprevisivel,
atraente, propicio a descobertas, muitas
vezes confuso, irracional, ilégico, mas que
preenche profundamente, faz avancar, da
confianga.

A racionalidade sufocou durante séculos
a intuigfo relegando-a a um segundo plano,
sem valor. Atualmente, com o cansaco da
racionalidade que ndo explica tudo - porque
¢ reducionista - apoiamo-nos mais freqtien-
temente na intui¢do e, no ndo logico, nem
seqiiencial, nem causal. Uma das areas de
maior necessidade de crescimento e pesquisa
se da no interior do individuo, na descoberta
das suas potencialidades de cognigdo ¢ de
comunicagio psiquicas. Aprofundar a comu-
nicagdo consigo mesmo. Saber ouvir-se,
falar consigo mesmo. Para isso precisamos
aprender a linguagem do siléncio, entrar em
ambientes tranqiiilos, sem depender conti-
nuamente de ambientes sonoros externos,
como -0s do radio, da televisdo (usados
muitas vezes como pseudo-companhia, como
fuga de si mesmo). Aprender a relaxar, que
ndo ¢ somente uma atitude fisica corporal,
mas uma atitude permanente, profunda de
encarar a vida com tranqiilidade, com paz.
O relaxamento é uma das condigdes de
ensino-aprendizagem profundo. O rela-
xamento facilita a aprendizagem, desenvolve
a intuigdo, a capacidade de relacionar, deter
novos insight.

O AFETIVO no conhe01mento ena
comunica¢do ¢ um complemento do senso-
rial e do intuitivo. O afetivo se manifesta no
clima de acolhimento, de empatia, incli-
nago, desejo, gosto, paixdo, de ternura, da
compreensdo para cOnsigo mesmo ¢ para
com os outros. O afetivo dinamiza as
interagdes, as trocas, a busca, os resultados.
Facilita, lubrifica a comunicagéo, toca 0s
participantes, promove a unido. O clima
afetivo prende totalmente, envolve plena-
mente, multiplica as potencialidades. A
escola precisa incorporar mais as dindmicas
de grupo, principalmente as de auto-conhe-
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cimento (trazer assuntos da vida dos alunos),
de cooperagdo € comunicagdo (como a
dramatizagao).

O RACIONAL ¢ o caminho mais conhe-
cido para o conhecimento € a comunicagao.
Organiza, sistematiza, e hierarquiza, prioriza,

_relaciona, seqiiencializa, causaliza, finaliza.
Encontra a ordem no caos da informagao dos
meios de comunicagdo da grande cidade, de
cada um de nos.

E o TRANSCENDENTAL ¢ o caminho
de comunhio com o mundo, com o universo,
com as dimensdes menos visiveis da exis-
téncia. O conhecimento do transcendental se
torna tdo rico hoje, diante de tantas desco-
bertas em todos os campos das ciéncias que
ndo podemos limitd-lo ao racional. O
racional ndo da conta de todas as dimensoes,
principalmente as mais profundas, do uni-
verso. Ha um transcendente interno, dentro
de nés, aquilo que permanece no sub-
consciente € que atua, o lado mais espiritual,
a comunhfo energética com o outro, a
natureza ¢ o mundo. Essa transcendéncia
mais externa, mais universal, hoje é extre-
mamente importante para integra-la no
processo educacional € ndo pode ser jogada
para baixo do tapete, s6 para o terreno da
crenga individual, para o terreno obscuro da
privacidade.

O caminho para o conhecimento integral
funciona melhor se comega pela indugio,
pela experiéncia concreta, vivida, sensorial e
vai incorporando a intui¢@o, o emocional, o
racional e o transcendental. A arte é um dos
pilares da nova educagfo e nio s6é uma
atividade complementar.

Os meios audiovisuais € o conhecimento

Os meios de comunicagdo, princi-
palmente -os audio-video-graficos, desen-
volvem formas sofisticadas de comunicagio

-sensorial multidimensional, de superposigdo
de linguagens e mensagens, que facilitam a
“apredizagem e que condicionam outras
formas e espagos de comunicagdo (como o
escolar, o familiar, o religioso). Os meios,
principalmente a TV, falam sempre de
“sentir”- “o que vocé sentiu”, ndo 0.que vocé

conheceu: as idéias estdo embutidas na-

roupagem sensorial, intuitiva e afetiva.

Os meios de comunicagdo pesquisam. a
muito tempo € vém aperfeigoando a forma de
comunicar-se com a maioria das pessoas,
tanto criangas como adultas, aplicando
intuitivamente o paradigma de Gardner, a
teoria de miltiplas inteligéncias, no acesso
ao conhecimento. _

Os meios de comunicag@o operam imedi-
atamente com o sensivel, o concreto, prin-
cipalmente, a imagem em movimento.
Combinam a dimensdo espacial com a

cinestésica, onde o ritmo torna-se cada vez
alucinante (como os videoclips). Ao mesmo
tempo utilizam a liguagem conceitual, falada
e escrita, mas formalizada e racional.
Imagem, palavra e musica se integram dentro
de um contexto comunicacional afetivo, de
forte impacto racional, que facilita e pre-
dispde a conhecer mais favoravelmente.

A eficicia de comunica¢do dos meios
eletronicos, em particular da televisdo, se
deve a capacidade de articulagdo, de super-
posi¢do ¢ de combinagdo de linguagens
totalmente diferentes - imagens, fala, musica,
escrita - com uma narrativa fluida, uma
légica pouco delimitada, géneros, contetido
e ética pouco precisos, o que lhe permite alto
grau de entropia, de interferéncias por parte
dos concessionérios, produtores e consu-
midores.

A televisdo combina imagens estaticas ¢
dindmicas, imagens ao vivo e gravadas,
imagens de captagdo imediata, imagens
referenciais (registradas diretamente com
cdmera) com imagens criadas por um artista
no computador. Junta imagens sem ligagdo
referencial (ndo relacionadas com o real)
com imagens “reais” do passado (arquivo,
documentérios) € as misturas com imagens
“reais” do presente ¢ imagens do passado
nio reais.

Com o fantéstico desenvolvimento das
técnicas de computagdo grafica, a possi-
bilidade de combinag¢do de imagens se

- multiplica ao infinito. Cada vez se torna mais

dificil observar o real filmado e o real
simulado (recriado). A televisdo e o video
combinam, justapdem, mixam imagens em
ritmo cada vez mais alucinante. ‘A duragdo
média de cada tomada gira em torno de trés
segundos. Em videoclips, comerciais e
programas para jovens o nimero de cortes de
imagem aumenta significativamente. A
combinagdo de inimeros tipos de imagens
com diferentes ritmos provoca um estado de
intensa excitagdo do cérebro, continuamente
sacudido pelas mudangas de enquadramento,
de planos, de pontos de vista, dificeis de
processar com precisdo, rapidez. O olhar,
para encontrar um ritmo de coeréncia entre'

. tantas solicitagbes simultdneas, procura

integra-las numa perspectiva de.totalidade
(leitura do conjunto de cada tela e ndo das
informagdes isoladas).

Televisdo € video combinam a multi-
plicidade de imagens e ritmos com uma
variedade fascinante de falas, de musica, de
sons, de textos. A riqueza fantéastica de
combinag¢des de linguagens sacode o nosso
cérebro, nosso eu, através de todos os
caminhos possiveis, atingindo-nos sensorial,
afetiva e racionalmente. Somos “tocados”

B INTERCAMBIO

pela imagem através dos movimentos de
cdmera, pela misica que nos comove, pela
narragdo emocionada de uma vitima ou
apresentador. Enquanto a imagem e a musica
nos sensibiliza, a palavra e a escrita (textos,
legendas) orientam a decodificagdo, racio-
nalizam o processo. Normalmente a imagem
mostra, a palavra explica, a masica sensi-
biliza, o ritmo entretém. Mas as fung¢des
mudam, se intercambiam, se superpdem.
Todos os sentidos sdo acionados, 0 nosso ser
como um todo ¢ atingido.Todo o nosso ser
¢ atingido, nfo s6 a inteligéncia. Dai a sua
forga.

A organizagdo da narrativa televisiva,
principalmente a atual visdo, ndo se basecia
somente - € muitas vezes ndo primor-
dialmente - na logica convencional, na
coeréncia interna, na relagdo causa-efeito, no
principio de ndo-contradigfio, mas numa 16-
gica mais intuitiva, mais conectiva. Imagens,
palavras € musica véo se agrupando segundo
critérios menos rigidos, mais livres e subje-’
tivos dos produtores que pressupdem um
tipo de légica da recep¢do também mais
racional, mais intuitiva.

Um dos critérios principais € a conti-
giiidade, a justaposigdo por algum tipo de
analogia, de associagdo por semelhanga ou
por oposigdo, por contraste. Ao colocar
pedagos de imagens ou cenas juntas, em
seqiiéncia, criam-se novas relagdes, novos
significados, que antes ndo existiam e que
passam a ser aceitaveis, “naturais”, “por-
mais”. Um exemplo: colocando vérias
matérias em seqiiéncia, num mesmo bloco e
em dias sucessivos - como se fossem capi-
tulos de uma novela - sobre o assassinato de
uma atriz, o de varias criangas e outros
crimes semelhantes acontecidos no Brasil ¢
em outros paises, multiplica-se a reagdo de
indignag¢do da populagdo, o seu desejo de
vinganga. Isto favorece os defensores da
pena de morte, o que ndo estava explicito em
cada reportagem e nem talvez fosse a
intengdo dos produtores.

A televisdo opera com uma légica inclu-
siva, cria relages inesperadas entre real e
imagindrio, presente, passado e futuro. Por
exemplo, junta numa mesma estéria - um clip
musical - o pai Nat King Cole ¢ a filha
cantando “Unforgettable”, fazendo um duo
perfeito de imagem e interpretagdo musical,
sem que isso tivesse acontecido. Aqui houve
uma ampliagdo do real, uma légica de tipo
inclusivo, de jungio, de agregagdo de situa-
¢Oes saparadas em um novo conjunto. Os
comerciais da Diet Pepsi com Elton John, Ray
Charles e Louis Armstrong e¢ o da Brahma
com Tom Jobim e Vinicius de Morais,
exemplificam bem esta narrativa por inclusio.

27-




LOGOS

8 INTERCAMBIO

Os meios audiovisuais sdo fortes na
l6gica que procede por comparagdo, expli-
cita ou implicita (metéfora), que procura
entender o todo, mais do que cada parte
desse todo, que através de associagbes
procura descobrir novos significados, novas
relagdes, principalmente através das ima-
gens. Mas se na imagem encontramos mais
liberdade narrativa, no texto falado e escrito
da televisdo a logica torna-se mais “amar-
rada”, organizada, analitica e sintética.
Principalmente, na fala em off. Os meios,
enfim, combinam l6gicas que se combinam
diferentemente a cada momento. Normal-
mente imagem e palavra se complementam,
‘combinando a légica analdgica, metaforica
da imagem, com a légica conceitual, racional
do texto; em outros momentos s¢ opoem.

Os meios nos atingem por caminhos
diferentes simultdneamente. Para quem
compreende o mundo de forma mais racio-
nal, como muitos adultos, capta-se na
televisio mais a logica da narrativa, prin-
cipalmente a do texto falado-escrito. Para a
maioria das criangas, jovens ¢ dos que sdo
mais sensiveis ao concreto, ao analdgico, a
forma de contar das imagens ¢ da miisica
funciona melhor. v

Mas tanto a légica racional quanto a
analdgica, recebem um apoio continuo da
l6gica sensorial-emocional. A televisdo nos
“toca”, nos atinge, na relagdo imagem,
palavra, musica, afetivamente, desperta
emogOes imediatas, que orientam a compre-

ensdo da realidade no nivel analdgico e/ow

conceitual.

A televisdo estabelece uma conexdo
aparentemente l6gica entre mostrar e demons-
trar, isto €, se mostra, esta comprovando o que
diz. Mostrar ¢é igual a demonstrar, a provar,
a comprovar. A for¢a da imagem ¢ téo
evidente que torna-se dificil ndo fazer essa
associagdo comprobatoria (“se uma imagem

me impressiona, ¢ verdadeira”). Também ¢€.

muito comum a logica de generalizar a partir
de uma situagdo concreta. Do individual,
tendemos ao geral. Uma situagdo isolada
converte-se em situagdo padro. A televisio,

principalmente, transita continuamente entre -
as situagdes concretas e a generalizagdo..

Mostra dois ou trés escandalos na familia real

inglesa e tira conclusdes sobre o valor e a ética
da realeza como um todo.

Ao mesmo tempo, 0 nio mostrar equi-
vale a ndo existir, a ndo acontecer. O que
ndo se vé, perde existéncia. Um fato mos-
trado com imagem e palavra tem mais forca
que se somente ¢ mostrado com palavra.
Muitas situa¢des importantes do cotidiano
perdem a forga, por ndo ter sido valorizadas
pela imagem-palavra televisiva.

Os meios audio-visuais conseguem ar-
ticular, combinar, integrar a légica con-
vencional (mais organizada e seqiiencial)
com a paralela, associadora, uma logica
“puntilhista” multidimensional, repleta de
pontos fortes, reforgada pelos efeitos sonoros
¢ pela insergdo de trilhas musicais.

Ha um contraste entre a riqueza de meios
expressivos utilizados pela televisdo € o
reducionismo da logica proposicional. Em
muitos assuntos, principalmente nos con-
trovertidos, opera uma logica do tipo exclu-
sivo, dualista, disjuntivo: ou... ou... que se
manifesta na “repetida pergunta dos entre-
vistadores: Vocé ¢ a favor ou contra...” € que
se materializa no programa “Vocé Decide”
da Rede Globo, onde o publico somente

pode optar por uma das duas alternativas,.

sem qualifica-las, o que conduz a criar ou
reforcar posturas maniqueistas, simplistas da
realidade e a ndo buscar outras alternativas
possiveis.

Os meios, em sintese, conseguem S¢
comunicar bem, porque nos atingem por
inteiro. Mas ao mesmo tempo, reduzem a sua
comunica¢do a aspectos mais superficiais,
reducionistas, materialistas. A educag¢do
precisa estabelecer pontes entre os meios de
comunicag¢io e a escola. Partir-dos meios,
para aprofundar outras dimensdes do ser
humano que ignoram, para organizar o
conhecimento dentro de um projeto integral
do ser humano, para ajuda-lo a libertar-se e a
ndo depender do que eles afirmam.

Condi¢des para o conhecimento integral

Para que possamos avancar na direcédo de
um conhecimento que integre todas as
dimensdes do ser humano, é necessario criar

um clima de empatia no processo peda-

gogico - dirigentes, professores, alunos e
pais - principalmente, entre professores €

alunos, aceitando plenamente cada aluno
como ele €, eliminando todas as barreiras
possiveis, aproximando-se 0 maximo deles,
enfatizando o positivo, o desenvolvimento
da auto-estima.

Os professores, dentro da sala de aula,
coordenam o processo pedagdgico. sdo os
responsaveis pela organizagdo e imple-
mentagdo de cada etapa. Mas se estabelecem
um clima de confianga, a curiosidade e o
desejo natural de aprender se tornardo mais
intensos. Quando as pessoas sdo aceitas
como elas sdo, revelam-se muito criativas ¢
plenas de recursos para transformar as suas
vidas. O professor e o dirigente precisam ser
seguros, equilibrados interiormente em seus
relacionamentos pessoais para poder confiar
nos seus alunos.

Temos que desenvolver processos de
comunicagdo ricos, interativos e cada vez
mais profundos. Abrir as escolas ao mundo,
a vida. Criar ambientes de ensino-apren-
dizagem mais atraentes, envolventes e
multisensoriais.

Apoiar a introdugdo das novas tecno-
logias de counicagdo possiveis em cada
etapa. As tecnologias, dentro de um processo
pedagdgico inovador, facilitam o processo
de ensino-aprendizagem: sensibilizam para
novos assuntos, trazem informagdes novas,
diminuem a rotina, nos ligam com o mundo,
com as outras escolas, aumentam a inte-
gragdo (redes eletrdnicas), permitem a
personaliza¢do (adaptagdo do trabalho ao
ritmo de cada aluno) e se comunicam
facilmente com o aluno, porque trazem para
a sala de aula as linguagens e meios de
comunicaggo do dia-a-dia.

Também € necessario investir constante
¢ significativamente na valorizagdo do
educador, tanto no salério quanto na sua
formagéo continua em servigo e também nos
futuros profissionais da educagdo. Urge
reeducar o professor para €ste novo para-
digma.

José Manuel Moran

« Professor de Televisdo da Universidade de Sao
Paulo. Pesquisador do Projeto Escola do Futuro
da USP.
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Saber e Modernidade

Jodo Maia

esolvi falar sobre a cidade do Rio.

Este palco de milhdes de

experimentagdes nos fornecera ele-
mentos para que possamos vislumbrar o
cotidiano com sua pluralidade de sig-
nos.Vivemos num espago plural onde a
mudanga faz parte da natureza. A atitude de
olhar o mundo consagra um tipo de visdo su-
perficial efémera, em oposi¢do a uma outra,
que talvez ja tenha existido, que ¢ mais
atenta, cuidadosa, critica. O caminho que
desponta ja ndo tem mais nada a ver com o
saber universal ou com a atitude operacional
que a tudo d& um sentido normativo.

Da determinag¢do passamos a inde-
terminagio do cédigo, do ultimato a soli-
citagdo. tudo num espaco de uma comu-
nicagdo tatil, sensivel. A realidade j& ndo
pode ser idealizada conforme os nossos
projetos pensados ¢ repensados. A realidade
ndo é mais dura e crua. Ela é mutante,
inesperada. Nas nossas vidas um suspense
nos espera a cada esquina. Estamos o tempo
todo como se estivéssemos vivendo um filme
de mistério e agdo, onde nunca seremos 0s
protagonistas e teremos que usar de toda a
nossa sensibilidade para driblar os aconte-
cimentos mais constrangedores.

Numa situa¢do de guerra, de suspense,
sempre iremos pensar que as pessoas estdo
em posi¢do de ataque. O nosso cotidiano, no
Rio de Janeiro, desponta agressor, transgres-
sor ¢ mesmo perverso, diante de tudo que ja
foi idealizado para essa cidade. Cidade
Maravilhosa ¢ moderna. Sera que continua
assim? Acho que tivemos tanta expectativa
que ela mesmo resolveu se rebelar. Tentamos
ordena-la demais. Ela com seu tempe-
ramento rebelde decidiu perverter todos os
nossos desejos. Pronto, o cenario esta
construido: Cidade rebelde.

Para Michel Maffesoli (1) ao lado de um
tempo’ histérico dominado pela produgédo
existe um tempo poético e erdtico, um
“tcmeAdé cOrpo amoroso”, um tempo
secundario e escondido que é raramente
valorizado pelo homem da cidade. F exata-
mente ai que se estabelece o “saber viver”
popular que pode ser visto no cotidiano.
Porque continuamos apaixonados pelo Rio,
pelo carnaval e pelas nossas praias?

E relativamente facil essa resposta. A
afetividade, a paixdo, essa emog¢do conta-

giante que vivemos no Rio é uma marca
caracteristica de oposigdo aos jogos tota-
lizantes e empobrecedores dos que tentam
tudo ordenar e sanear, se apropriando ¢
dando apenas uma possibilidade de viver a
cidade. A pluraridade se faz presente ¢ de
forma marcante. Surge, assim, a necessidade
de um olhar mais atento ao processo de
heterogeneidade do social. Comegamos a
perceber que a diversidade esta em oposi¢do
ao saber reducionista que a tudo tenta dar
um sentido Gnico e logico.

A nogdo de modernidade dada por
Georges Balandier ¢ de grande importancia
para que possamos ver da onde surgiu essa
rivalidade entre diversidade X jogos tota-
lizantes. Para o autor, a modernidade se
caracteriza pelo valor dado a mudanga e
também pelas “relagdes de incertezas” que
induz, se realizando e se difundindo. Ela é
um em todos os lugares geradora de contra-
digdes. De um lado impde sua légica, sua

- racionalidade, produz representagdo do

mundo programada pela tecnizagdo. Por
outro lado, € visto o aspecto negativo da
mudanga que pode ter efeitos destrutivos e
até perversos. Estes dois opostos se tra-
duzem em versdo otimista (tudo € possivel)
ou pessimista (tudo conduz a auto-des-
truigdo) e o afrontamento dessas duas
posturas cria lugar para o imaginario.

“O imaginario ¢ mais do que nunca
necessario: é de certa forma o oxigénio sem
o qual toda vida pessoal e em coletividade
perderia a vitalidade.” (2) _ :

Este oxigénio ¢ o (nico meio de relagéo
do homem com o espago. O imaginario sera
modelado pela maneira através da qual
aprendemos nosso corpo, desejo, meio, as
relagdes com os outros, a partir da “cultura”
adquirida, como também as escolhas que
provocam uma projegdo para o futuro
proximo.

Pode parecer que o imaginério ndo tem
espaco num mundo gerido pelo suspense €
a¢do. Porém, a modernidade o libera, muda
seu regime e o torna mais flutuante. O ca-
rioca, ou 0 homem que vive no Rio de
Janeiro ira utilizar recursos que estdo ao seu
alcance na multiplicidade de circuitos no so-
cial contempordneo para criar, inventar um
para-territério para o crescimento do ima-
ginario. )

O imagindrio esta o tempo relacionado
a lugares, produz uma topografia prépria. O
espago, assim, foi demarcado a partir, do

desenvolvimento de uma memoria que -
surgiu das relagdes que os homens man-
tiveram ali. O Rio sempre teve o previlégio
de ter homens que transformaram sua
memdria inventando um rumo préprio que
modelou a sua maneira a cidade. Cidade
rebelde criada pelos-que aqui vivem.

Percebemos todos os dias esse ima-
ginario como for¢a transformadora, penetrar
no corpo da cidade. O Rio de Janeiro ¢ lugar
de perdigdo e terra de eleigdo. Este tipo de
inscrigdo mundana de nossas representagdes
mostra que 0s nossos sonhos, paixdes e
ansiedades cotidianas se enraizam no terri-
tério de maneira remarcéavel. Para o soci-
6logo Michel Maffesoli (3) esta inscrigdo é
vetor do que ele chama “socidade”. Através
desse conceito que é caracterizado pelo
“relativismo do viver, grandeza e tragédia do
cotidiano, peso dado ao mundano, bem ou
mal assumido” poderemos entender do
porque o Rio de Janeiro ndo ser mais a
“Cidade Maravilhosa” ¢ sim, cidade rebelde.
dos contrastes e das crises. A sociedade
fornecera elementos para que possamos
vislumbrar a passagem da ordem politica, do
sabre organizador & ordem da fun¢fio, mesmo
da confusdo. Com essa nogdo comegamos a
perceber que todas as falas e atitudes
comegam a ser respeitadas como formadoras
de territério. S6 ouvindo todos os ruidos
dessa orquestra poderemos criar uma melo-
dia. Nossos ouvidos ja estdo acostumados
aos mais sofisticados aparelhos eletronicos,
como os CDs, entdio mais do que nunca é
necessaria uma atitude mais apurada aos
processos de sons e ruidos de forma geral,
presentes no cotidiano. ’

Comegamos a perceber, agora, que em
paralelo ao processo organizador da cidade
existe um processo afetivo. Paixao, emogao
¢ tristeza relacionados a cidade comegam a
ser valorizados. A cidade ndo conseguira
mais ser transformada, em nome da moder-
nidade, de forma destruidora e desres-
peitadora de afetividades.

No Rio de Janeiro sempre foi presente o
valor dado a mudanga sem se lembrar da
memoria que construiu a cidade. As transfor-
magdes se davam sem se levar em conta uma
crise que poderia surgir. Hoje essa palavra ¢
mais do que nunca presente, esta estampada
na cara da cidade. E a crise!

Ao meu ver, essa época de crise que ja
se tornou a cara do Rio, veio para nos avisar
que a realidade social é multidimensional,
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que diversos fatores como econdmicos,
politicos, técnicos ou estéticos terdo rota-
tividade em sua dominéncia de acordo com
o momento. J4 ndo podemos fazer um
esbogo ideal para uma construgdo da cara da
cidade para os proximos anos. Contamos
agora, com a pluralidade de dados como o
conflito-e a crise, nas nossas vidas coti:
dianas. )

Quero colocar, em relevo, que crise ndo
¢ apenas perda de possibilidades, retrocesso
sém controle. Concordo completamente com

Edgar Morin quando diz que crise significa _

nio s6 “fratura numa continuidade”, mas
também “aumento das possibilidades” ¢
portanto das incertezas. Se colocarmos a
crise como forma mesmo de desenvolvi-
mento teremos que nos colocar diante da
pluralidade do cotidiano. A desordem, assim
esta dando vitalidade ao Rio.

Hoje reconhecemos, na pratica do dia a
dia, que na contemporaneidade precisamos
associar as nogdes de crise, evolugdo,
regressdo, progresso, ao invés de darmos

importancia apenas a uma delas. Acabou o
mito tecnocratico do progresso moderno,
arrojado para o Rio. Assim, surgem movi-
mentos de amor & cidade como o “abrago a
Lagoa” ¢ das associages de bairro.

Esses lagos afetivos que criamos com a
cidade gera uma forma de cumplicidade, que
por vezes é silenciosa, mas estd mais do que
nunca crescendo € se enraizando no Rio de
Janeiro. Continuamos ndo sabendo qual o
futuro da nossa cidade, mas sabemos que
nele estara contida a afetividade que senti-
mos pelo lugar. '

Em 1992, o mundo se reuniu no Rio de
Janeiro para definir o futuro da Terra a luz
do “desenvolvimento sustentavel”. A expres-
sio desenvolvimento sustentavel prega a
exploragio racional dos recursos naturais
necessérios a sobrevivéncia da atual geragédo
sem que se deteriorem ou acabem, compro-
metendo a sobrevivéncia de geragdes futuras.
Este foi 6 assunto de matéria do Jornal do
Brasil publicada com o titulo: “Nova visdo
de desenvolvimento ¢’a saida para o pla-

neta”. Assim podemos ver que existe uma
nova maneira de othar o mundo que com
certeza é mais dispersiva, pouco atenta, mas
que associa afetividade e racional da maneira
plural. Todas as mais variadas formas de flo-
ras vdo ser ouvidas para a construgdo do
futuro.
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SP, 13/09/94 - Centro de Convengdes Rebougas

II Congresso Brasileiro da Qualidade no Ensino Superior

A Nova Proposta do Curso de
Comunicacido da UERJ: Fundamentos
Interdisciplinares da Comunicacao

Angela de Faria Vieira

Sinopse

Experiéncias Avaliativas da Faculdade
de Comunicagdo Social (FCS) da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).

O Projeto Académico-Administrativo e o
surgimento do Departamento de Funda-
mentos da Comunicagao (DFC)

Consideragdes acerca de um projeto cur-
ricular e metodolégico das Ciéncias Humanas
e Sociais para revitalizagdo da bacharelado em
Com. Social. Principios conceituais nortea-
dores e a conjuntura para operacionalizacgo.

Objetivos:

« Caracterizar a Faculdade de Comunicac¢do
Social (FCS) enquanto unidade de ensino
noturno no sistema universitario da UERJ.

+ Explicitar experiéncias avaliativas que

- possibilitam o novo projeto académico-
administrativo da FCS/UERJ

» Situar a importincia dos Fundamentos

* Interdisciplinares da Comunica¢do para a
estruturagdo do novo curriculo.

Exposi¢ao/Roteiro:

1- A Faculdade de Comunicagdo Social
da UERJ e o Bacharelado

* estrutura

+ funcionamento

2- Experiéncias Avaliativas

* Percurso Critico do novo curriculo

+ A Comissdo Permanente de Avaliagédo
Académica (CPA) na FCS

3- O Departamento de Fundamentos da

Comunicagdo (DFC)

~ +» Docéncia

« AgAo interativa: tronco comum e profissional

+ Coordenagdo da orientag@o académica

« gestdo de saberes interdisciplinares

+.ensino, pesquisa e extensdo: concepgio
inter, multi e transdisciplinar

“
4 - Fundamentos Interdisciplinares da
Comunicagdo e a estruturagdo do
novo curriculo: um esbhogo

“Sem uma compreensdo da gramdtica
dos meios de comunicagdo é impossivel ter
esperanga de se atingir uma consciéncia
contempordnea do mundo em que vivemos”
(Marshall McLuhan, 1969)

“A engenharia das organizagdes no Brasil
deve ter como paradigmas fundamentais
aqueles estabelecidos pela Qualidade Total,
ou seja: a) atender as necessidades do cliente;
b) Agir com métodos nos processos e sistemas;
¢) envolver a participagdo de todos” (Martins
Ramos, A et alii 1994)

“Toda institui¢d@o de ensino de gradua-
¢do devia reexaminar o objetivo do ensino
geral e formular seu proprio programa. E
como nenhum enfoque serd demonstra-

velmente melhor devemos encorajar uma
diversidade de programas” (Simmons,
Adele. Revisdo do Curriculo de Harvard:
Duas Opinides. 1988)

Estrutura do Departamento de
Fundamentos da Comunicac¢io (DFC)
(Processo n° 4985/94 de 12/07/94)

B ENSINO (No tronco comum de Relacées
Publicas e Jornalismo)

1) Disciplinas de

Fundamentac¢iao Geral

* Lingua Portuguesa - Redagdo ¢ Expressdo
Oral I, IT e II1 (LET)

Um “Curriculo essencial”
(Dominios de compreensio)

operosidade

mOxaH

CI_'H-.FJ < 2

Cédigos multiplos Conhecimento, Cultura e
criatividade \ O I / Modernidade (dinamismo
" Qualidade Total

CONSCIENCIA
(nivel interno de
_ apropriagdo do saber)
(perspectiva filosofica)

PROCESSOS
ou EDUCATIVOS E
‘ COMUNICACIONAIS
(dinamismo sistémico/
eixos pedagdgico
" e comunicacional)

METODOLOGIAS
(Caminhos cientificos)
(processos e meios)

histérico, perceptual e de
inserg¢do social
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«L. P. Redagdio e Expressdo Oral em
Comunicagio

« Psicologia Aplicada & Comunicagdo I e II
(IPS)

« Filosofia IV (HUM)

+ Sociologia Geral e da Comunicagdo /HUM

+ Realidade Sé6cio-Econdmica e Politica
Brasileira (HUM)

+ Introdugdo & Economia (ECO)

2) Disciplinas de Fundamentagio

Geral em Comunicagio (codigo FCS)

« Teoria e Método de Pesquisa em Comu-
nicagdo [ ¢ Il

+ Comunicagdo e Educagéo _

« Historia dos Meios de Comunicagio de massa

+ Legislagao de Comunicagdo

« Assessoria de Comunicagéo

* Teoria Geral de Sistemas

*Perspectivas de oferecimento de disciplinas

eletivas / optativas

B ORIENTACAO ACADEMICA

+ Coordenagdo do Projeto de Acompa-
nhamento ¢ Desenvolvimento Académico
dos estudantes de Comunica¢do Social
desde a sua inscrigdo na UERJ. (infor-
magio académica e profissional)

B APRIMORAMENTO DA GRADUA-
CAO: ACAO DOCENTE ENTRE INS-
TITUTOS DE AREAS AFINS

+ Integragdio com as seguintes unidades de
ensino: Letras, Psicologia, Economia e
Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais €
Educacdo. Intercdmbio de idéias sobre as
. perspectivas interdisciplinares do objeto
: te6rico da comunicagdo, favorecendo
integragdo horizontal e vertical dos con-
teados de interlocugdo docente na sala de
aula através da pratica de ensino.

M ENSINO E PESQUISA: GESTAO DE
SABERES INTERDISCIPLINARES
“ Linha de Pesquisa: Comunicagfo, In-
* formagio e Educagio (com 4 projetos)

_*» Concepgdo de Iniciagdo Cientifica: Orien-

tagdo de bolsistas de IC ¢ Orientagéo
Metodologica para Organizagdo de Mo-
nografia de Final de Curso. .

« Priticas de Estudo Docente: Grupos de
Pesquisas Interdisciplinares, Intercimbio e
Pos-Graduagéo.

B ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO:
Projeto Editorial, Nicleo de Meméria e
Acido Inter-institucional para troca de
informagdo e realizagdo de eventos

B INTERFACE COM OS DEPT® DE

TEORIA DA COMUNICACAQO, RELA-

COES PUBLICAS E JORNALISMO

» Docéncia das disciplinas do tronco comum

o Implanta¢do da Orienta¢io Académica

° Apoio a iniciativas voltadas para o apri-
moramento da graduagdo

» Participagdo em cursos: pds-graduagio,
extensdo e livres

 Oferecimento dos resultados de estudos ¢
praticas académicas bem sucedidas para
aplicagdo no modulo profissional do
bacharelado

« Realizagdo de Programas de Aperfei-
goamento Docente (consolidando iniciativas
institucionais das sub-reitorias da UERJ)

» Empreendimento de publicagbes para
socializagdo do saber

+ Cooperagdo em projetos de inserg@o profis-
sional do estudante

« Apoio pedagégico e no campo metodo-
légico para o estabelecimento de expe-
riéncias voltadas para a eficiéncia e pro-
dutividade no ensino superior

M ORGANIZACAO DO LABORATO-

RIO DE ENSINO E PESQUISA EM CO- -

MUNICACAO.

« IntercAmbio com instancias similares

« Treinamento do professor para utilizagdo
de instrumental pedagégico: organizagio
de planos de ensino (curso, unidade e aula),
formulagdo de alternativas didaticas;

Componentes Basicos do Conhecer

.

(O saber socializado)

INFORMACAO CONHECIMENTO CULTURA
(Contendo original) (Apropriagao do Saber) (Campo do saber,
perspectiva antropolégica)
COMUNICACAO EDUCACAO

(o saber aplicado no ambito do
individuo e do grupo)

realiza¢do de diagnoses ¢ avaliacdes de
aprendizagem; adog&o de recursos criativos
para o processo ensino-aprendizagem;
auto-avaliago; formulagdo de objetivos
para mudangas comportamentais; inter-
nalizacdo de novos repertorios;

+ Acompanhamento de experiéncias voltadas
para trocas informacionais no processo da -
Comunicagdo docente-discente (Informa-
¢80, Comunicagdo ¢ Aprendizagem)

« Sistematizar informagdes resultantes das
experiéncias empreendidas propiciando
material académico sobre sistemas de
ensino no &mbito da Comunicagéo.

Consideracdes sobre a

reestruturaciio: em itens

» remanejamento Docente dos trés departamen-
tos (sem exigéncia de quaisquer contratagdes
de professores a titulo précario ou através de
concurso) para composicio a DFC
Gestdo Pedagogica de disciplinas interface
com os Institutos de Psicologia, Filosofia e
Ciéncias Sociais, Letras ¢ Economia
Integragdo horizontal ¢ vertical do curricu-
io possibilitando a interpenetragio de con-

tetidos do modulo profissional no tronco
comum (atuagdo conjunta dos 4 depar-
tamentos)

Dinamismo da grade curricular com a que-
bra de pré-requisitos e oferecimento de dis-
ciplinas optativas como: Assessoria de Co-
municagdo, Comunicagdo Internacional,
Jornalismo Cientifico e Tépicos Especiais.
Melhoria geral dos cursos de Relagdes Pu- -
blicas e Jornalismo, com uma melhor distri-
buigdo de responsabilidades académicas e
de docentes, e da carga horaria semanal:
Integragdo de teoria e pratica profissional
com a revisdo do perfil das disciplinas
(estudo dos ementarios e programas) e
melhor adequagido de contetidos e meto-
dologias valorizando o ativismo no ensino
(os Departamentos de Jornalismo e de
Relagdes Pablicas atuardo integradamente
em disciplinas como: Assessoria de Comu-
nicagdo, Jornal Mural, Organizagdo ¢
Promogio de Eventos)

O perfil do Curso de Relagdes Publicas esta
voltado para uma formagdo generalista do
bacharel com contornos tedrico-praticos
harmonizados por uma realidade de merca-

.do, valorizando a comunicag@o empresa-
rial. Suas linhas de pesquisa estruturadas
sdio: Comunicagdo, Relagdes Publicas e

. Marketing, Comunicagdo ¢ Comunidade.

Iniciara a Especializagio-em Pesquisa de

Mercado e Opinido (lato-senso)

Criagdo da disciplina MONOGRAFIA (no

8° periodo para orientagdo do trabalho

final do curso, podendo também o prof.
orientador alocar carga horaria especifica
para as tarefas de atendimento)

- A monografia ¢ a culminancia de um tra-
balho de iniciagdo cientifica iniciado no
3° periodo com a disciplina Teoria ¢
Método de Pesquisa em Comunicagio |
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*+ O Departamento de Teoria da Comuni-
cacdo com as linhas de Pesquisa: Teoria do
Signo ¢ Teoria da Cultura esta mais voltado
para o estudo metédico do objetivo tedrico
da Comunicagio, e tem o seu funcionamen-
to precipuamente voltado para a operacio-
nalizagdo da Pds-Graduagdo lato-sensu (a
iniciar no presente ano): Especializagio em
Comunicagdo e Espago Urbano.
Das melhorias curriculares na grade de
Jornalismo, podem ser destacadas a criagdo
de disciplinas optativas e topicos especiais,
o ajuste das denominagdes das disciplinas
para a adequacdo aos conteudos corres-
pondentes, a criagdo das disciplinas Jornal
Mural e Jornal Laboratério I e II; (Apon-
tando um dinamismo desejavel entre teoria
e pratica e um entrelagamento com Rela-
¢oes Publicas).
A Experiéncia Avaliativa no dmbito de uma
Comissdo Permanente, com representagio
de todos os segmentos da unidade de ensino
gerou um produto: a Reforma Académico-
Administrativa, atendendo antigas reivin-
dicagdes docentes ¢ discentes, € ainda:
- Possibilitou uma pratica de estudos entre
os departamentos
- Evidenciou atitudes de real interesse pelo
futuro académico do Curso de Comunica-
¢do Social
- Instaurou procedimentos de auto-exame
necessarios a mudangas de cursos de agdo

Fundamentos Interdisciplinares da

Comunicacio e a estruturagio do

novo curriculo: Um esboc¢o Conceitual

* Um revisitar metodoldégico das Humani-
dades da “Ratio Studiorium™: principios
filoséficos e pedagégicos da “ciéncia
jesuitica”para a formulagdo dos fins educa-
cionais da nova.concepg¢io curricular: do
ativismo no ensino.

- Revitalizagdo das Humanidades: a pessoa
como meta € centro do processo educa-
tivo vista enquanto individuo e cidadio
(insergdo histérico-concreta)

- Os contetidos de formagédo geral valo-
rizados como capazes de ampliar a visdo
de mundo o universo perceptual discente,
possibilitando a aquisi¢io de codigos
multiplos (novos repertérios comuni-
cacionais) .

- A “arte de expressdo”como metodologia
de um ensino ativo ¢ da pratica dialogal

- Enfase na atitude interrogativa, no pro-
cesso analitico e no trabalho de critica de
pensamento para a formagdo de um
profissional, de um bacharel ético, res-
ponsavel por suas escolhas, reflexivo
diante dos desafios da sua insergéo social,
capaz de saber critico, com “bagagem”
cognitiva.

- Constituigio das perspectivas sociolégica e
histérica para dimensionar o contexto con-

juntural do novo projeto académico da

FCS: a emergéncia da modernidade com
repertorio critico-conceitual.

- Reflexao Epistemoldgica acerca dos
desafios do conhecer em Comunicagdo,
para um exercicio critico acerca dos
paradigmas oferecidos ao aluno;

- Percurso metédico pelas teorias da Infor-
magfo ¢ da Comunicagdo pontuando estru-
turas conceituais capazes de clarificar o
fenémeno da comunicagdo, e edificar uma
pratica cientifica (exploratéria/basica/
aplicada) entre docentes pesquisadores ¢
estudantes da Comunicagdo Social

- Fomento da criatividade para a busca de
novas intersegdes entre saberes auxiliares
ou complementares; abertur_a para visdes
holisticas.

Consideragdes sobre o novo curriculo
A CPA/ gestdo 94 realizou a sua reunido
de finalizagdo de trabalho em 13.03.95,
quando entdo refletiu acerca de sugestdes
para o novo grupo de trabalho/ gestio 95.
Em 1994 a CPA contou com a atuagio
de professores e discente, recordando Angela
V (coord.), Maria do Carmo (DIC), José
Henrique (DRP), Jodo Pedro (DJR) ¢ a aluna
Vanusa. A comissdo analisou e optou por
aperfeigoar o estatuto da CPA; discutiu e
encaminhou aos departamentos fichas de
coleta de informagdo e de auto-avaliagdo
docente € planejamento de ensino; participou
de eventos académicos, como: II Congresso
Brasileiro da Qualidade no Ensino Superior
(no Centro de Convengdes Rebougas/ SP)
onde foi feita a presente exposi¢do sobre os
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resultados da revisdio curricular na FCS (ha
fita de video cobrindo a comunicagdo, que
foi apresentada a todos os membros da CPA/
set. 94).

E em janeiro e fevereiro de 1995, foram
atendidas as exigéncias do processo curri-
cular, que ora tramita nas instancias de
estudo e avaliagdo da administragdo central
da UERJ.

Tendo coordenado duas gestdes da CPA
¢ presidido a Comissdo anterior a CPA (que
ainda ndo tinha carater permanente), consi-
dero importante para finalizar uma trajetéria
de trabalho, apresentar algumas conside-
ragdes sobre a revisdo curricular realizada
que resultou na nova grade curricular da
FCS.

1-Um breve histérico .

* A CPA que estudou propostas curriculares
para comunicag¢@o social e concluiu seus
trabalhos com uma revisio curricular, foi a
de 93, assim composta: Professores Angela
V. (coord.), Sénia V. M. (DJR), Manoel .
Marcondes (DRP) e Luis Fernando Santos
(DTC); assessora Denise Oliveira, e dis-
centes Rachel Faco, Alexandre Archanjo e
Ricardo Linhares.

* As altera¢des nas grades dos médulos
profissionais € no tronco comum foram
realizadas com a lideranga dos repre-
sentantes departamentais, que propuseram,
discutiram e aprovaram as mudangas, no
ambito dos colegiados departamentais.

Nova Estrutura Departamental
e curricular da FCS/UERJ

Disciplinas de Fundamentagio
geral e Humanistica -
Conteudos Interdisciplinares
Gestdo do tronco comum

Depto. de Fundamentos da
Comunicagdo (DFC)

Disciplinas de
Fundamentagdo Especifica -
(Res. 003/78 de 12/04/78 -
CFE/MECQ)

Depto. de Teoria da
Comunicagdo (DTC)

Disciplinas de Natureza
Especifica“

" do Médulo Profissional
e Optativas

Depto. de Relagdes Publicas
(DRP)

Depto de Jornalismo (DJR) ‘
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« Algumas alteragdes no tronco comum
surgiram na Comissdo de Reforma Curri-
cular de 1991, assim composta:
Professores Angela V. (Presidente), Ro-
naldo Helal (DTC), Gilberto e Archanjo,
assessora Eneida, que hoje integram a nova
grade curricular. Exemplificando:

- substitui¢do de Tdpicos Especiais pelas
disciplinas: Comunicagio ¢ Sociedade I e
I, ¢ Comunicagdo ¢ Educagéo; inclusdo
de disciplinas como Histéria da Imprensa,
depois alterada para a Histéria dos Meios
de Comunicagdo; e Assessoria de
Comunicagao.

2 - A filosofia consubstanciada nas
alteracodes procedidas, e constantes
do novo curriculo, pode ser assim
delineada:
op¢do pela recuperagdo do patamar de
carga hordria total do curso para um nivel
médio de exigéncia, pois o curriculo em
vigor estd com carga horaria minima
exigida pelo MEC.
agilidade do sistema de créditos com a
quebra de pré-requisitos e co-requisitos.
dinamizagdo horizontal e vertical do
) curriculo com a interpenetragdo dos mo-
dulos basico e profissional, com a inclusdo
de disciplinas de agdo integrada de jorna-
lismo, relagdes piblicas ¢ fundamentos da
" comunicagdo, desde o primeiro periodo.
adequagio de denominagdes de disciplinas
as ementas revistas € propostas.
inclusdo de disciplinas com contetidos
voltados para a formagdo de alicerces

conceituais as disciplinas do médulo pro-

" fissional, como: Teoria Geral de Sistemas,
Estatistica, Micro € Macro Economia.
alteragdo da designagdo do numero de
créditos de discilpinas com 3 créditos
regularizando para 4 ou 2 créditos, seguin-
do uma orientagdo geral do sistema de
créditos na universidade.

inclusdo de disciplinas eletivas e optativas,
nos médulos profissionais, como: Jornalis-
. mo Cientifico, Comunicag¢do Internacional,
- Micro-Economia ¢ Macro-Economia
criagdo da disciplina Monografia em
Comunicagdo, no oitavo p./RP possibi-
* litando a alocag#io de carga horaria docente
na atividade de orientagdo ao aluno na
realizagdo do trabalho de final de curso.
criagio do departamento de Fundamentos
da Comunicagdo, que fard a gestdo de
disciplinas oriundas de diferentes unidades
da universidade (exigéncia do curriculo
minimo/ MEC) oferecidas no tronco co-
mum, ¢ ainda, a gestdo de novas disciplinas
de codigo FCS.

as altéragdes realizadas ajustaram o curri-
culo do bacharelado em Comunicagio So-
cial/ Relagdes Publicas e Jornalismo a uma
organizagio classica ou tradicional, numa
perpectiva pedagdgica de curriculo essen-
cial, ou seja:

«

L .. um_curriculo essencial para suprir

PO

- - gt e

o - g = e

os launos com um armamento bdsico de
aprendizado geral.

A “esséncia” do novo curriculo é o do-
minio dos modos de compreensdo. Um
conjunto de linhas mestras para algumas
mudangas naquela parte do programa de
graduagdo conhecida como ensino geral.

Toda instituigdo de ensino de graduagdo
devia examinar o objetivo do ensino geral e
formular seu préprio programa.

Uma cidadania ativa, responsavel,
requer independéncia de pensamento,
capacidade de encontrar questoes para si
mesmo e experiéncia na descoberta de
modos de indagagdo ao problema a mdo.
Ndo sugiro que se deixem os estudantes a
solta, mas que eles trabalhem em parceria
responsdvel com o corpo docente.

A complexidade das questbes sociais
dita alternativas interdisciplinares para
resolvé-las e acentua o valor do treinamento
interdisciplinar”. (SIMMONS, Adele. Re-
forma Timida, Um.avango Modesto. in

. Revisdo do Curriculo de Harvard: Duas

Opinides. pp. 14-16.)

+ A feigdo classica do curriculo € aquela que
busca oferecer uma estrutura consistente
com a revitaliza¢do dos contetudos de
natureza geral ou humanistica que deverdo
ser tratados numa perspectiva de Pedagogia
Interdisciplinar, possibilitando uma agili-
dade e um entrelagamento entre as dimen-
soes tradicional e inovadora do curriculo.
H4 uma evidéncia ontolégico-hermenéu-
tica no curriculo, cuja significagdo reside
na preocupa¢do com a formacdo huma-
nistica (ou integral) do individuo (com
a valorizagio dos fundamentos in-
terdisciplinares da comunicagio), € no
destaque ao aspecto de formacgdo pro-
fissional (revitalizando os médulos de RP
¢ JR e integrando-os aos campos tema-
ticos de Teoria da Comunicacdo ¢
Fundamentos da Comunicacio, pela

dialogicidade cognitiva ¢ de experiéncia

ou aplicacdo das praticas), que indica
um compromisso com a idéia de cida-
dania: a pessoa e 0 comunicador social,
em formagdo, sdo uma unidade exis-
tencial identificada pela sua inser¢iio na
sociedade, onde se realiza.

3 - Consideragdes Finais

» Foi uma decisdo da CPA/ 93 nédo ousar
demasiadamente na reformulagéo cur-
ricular.
O novo curriculo espelha, sobretudo, um
empenho de adequagd@o ou ajuste do curri-
culo que ainda esta em vigor, pois que
possui uma estrutura geral compativel com
as exigéncias - ainda validas - do MEC.

. Entretanto, apresenta problemas para
agilidade do sistema de créditos com tantos
pré-requisitos “prendendo” a grade e com
isso dificultanto a flexidade curricular.

+ J4 é possivel identificar melhorias.¢ per-

ceber 0 avango que a nova proposta curri-
cular enseja para o futuro da graduagéo do
curso de Comunicagdo Social da UERJ e o
progresso mais notavel a ser destacado, foi
a trajetoria de trabalho, grupo apos grupo
colocando “tijolo” na construg@o da com-
preensdo do que somos, do que podemos e
desejamos ter (ou realizar) para o empreen-
dimento de uma academia séria, intelectua-
lizada, produtiva, de qualidade, enfim, de
exceléncia.

E, num momento, em que o projeto da
pos-graduacdo esta sendo levado a termo,
na FCS, o ensino de graduagio néo
poderia ser preterido ou ficar entregue a
um perspectiva individual de desempenho
docente. Empreender um programa de
“arrumacdo da casa”, comegando pela
“limpeza do sal@o social” (onde rece-
bemos nossas primeiras e historicas visitas
na universidade, a graduagio) ¢ valorizar
a unidade simbolica da instituicdo facul-
dade, no ambito da universidade ¢ da
sociedade em geral (de onde tem deman-
dado servigos)

Uma etapa foi cumprAida dentro dos limites
apresentados para a agfio avaliativa.

A CPA, enquanto instancia de avaliagdo
permanente, na FCS, certamente levara
adiante o trabalho comegado por muitos,
possibilitando novos auto-exames (dese-
javeis e necessarios)

Por tudo, entdo, consideramos a impor-
tancia fundamental da mobiliza¢do docente-
discente para apropriagdo dos elementos da
nova e vindoura realidade curricular, que néo
estd circunscrita aos limites da- grade cur-
ricular, ao contrario, apenas inaugura uma
fase que precisa ser edificada dia-a-dia, dentro
do melhor espirito académico, com os re-
cursos da comunicagdo interpessoal, a ser
levada a termo com atitude profissional ¢ ética
pessoal.

Prof® Angela de Faria Vieira

« Professora da Faculdade de Comunicagdo
Social da UERJ / Editora da /LOGOS

» Prof* Assistente - Mestrado: Filosofia e
Politicas de Educagd@o no Brasil (linha de
pesquisa/enquadramento funcional na UERJ)

*» Coordenadora da Comissdo Permanente de
Avalia¢éo Curricular e Docente

* Professora de Teoria e Método de Pesquisa em
Comunicagdo I e 1l e Metodologia da Pesquisa
em Comunicagdo no Dept® de Relagdes
Publicas da FCS/UERJ.

 Pedagoga e Doutoranda em Comunicagio e
educagdo na CCA.ECA/USP.
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Fazer Ciéncia também em Jornalismo

Preliminares para a busca de um modelo tedrico de redacdo
jornalistica, tendo o jornalismo cientifico como campo de
observagdo e experimentagdo.

Manuel Carlos Chaparro

Resumo

O autor parte do pressuposto de que o
jornalismo cientifico .necessita de uma
reflexdo tedrica critica e aprofundada, para
que supere o discurso corporativo € a postura
elitista que o afetam. Adverte: a exagerada
valorizagdo do jornalismo cientifico en-
quanto especializagdo jornalistica pode
conduzir ao equivoco de se acreditar numa
autonomia técnica e teodrica que ele ndo tem.
Mas reconhece que o jornalismo cientifico
redine aptiddes para se tornar um vertente
qualitativa nos processos jornalisticos. Por
isso, estimula os pesquisadores da Comu-
nicagéio a utilizarem o jornalismo cientifico
como territorio preferencial de estudo e
experimentagdo. E apresenta uma proposta
beligerante preliminar de seis conceitos,
experimentaveis no campo do jornalismo
cientifico, como rumo para a possivel
definigdo de um modelo tedrico de redagéo
jornalistica.

1. Introdugdo: das raizes ao elitismo
O jornalismo cientifico ¢, provavel-
mente, a area especializada do Jornalismo
que mais cresceu nos Gltimos vinte anos. E
ndo apenas na morfologia dos periédicos; o
jornalismo cientifico adquiriu também
relevancia como objeto de ensino e pesquisa,
dentro e fora das escolas de Comunicagéo.
Multiplicam-se 0s cursos, 0s congressos, 0s
coléquios, os documentos - € pelas vias do
debate ¢ da reflexdo, essa categoria espe-
cializada da informagdo jornalistica recebe

contornos conceituais que a qualificam, hoje,

nos espagos da teoria ¢ da cultura jorna-
listica. . l

O processo de expansdo e valorizagio do
jornalismo cientifico tem pouco mais de duas
décadas. No admbito iberoamericano, por
exemplo, o primeiro seminario dedicado ao
tema aconteceu em 1962, em Santiago do
Chile, e a Associagdo Iberoamericana de
Jornalismo Cientifico foi criada em 1969,
marco a partir do qual se concretizou, nessa

regido geogréafica e cultural, a fase de
maturag¢io do jornalismo cientifico. (1)

Como manifestagdo socio-cultural, o
interesse da opinido publica pela ciéncia ¢
também coisa de décadas recentes. Warren
observou esse interesse no inicio dos anos
70, e registrou-o com a seguinte explicagfo:

“A ciéncia, em qualquer de suas formas,
converte-se rapidamente em parte de nossa
vida diéria. No transcurso e desde os tempos
das guerras mundiais, milhoes de pessoas
deram-se conta de que sdo afetadas pesso-
almente pelo aperfeigoamento dos métodos
militares, da energia atdmica e nuclear, da
exploragdo espacial, da medicina e da satde
publica, da aplicagdo da ciéncia na industria,
dos novos inventos para o lar € dos produtos
de engenharia, fisica e quimica. H4 uma
grande necessidade de repoteres que possam
levar estas noticias tdo importantes ao
homem da rua através de sua propria lingua-
gem”. (2)

A anélise do muito que se diz ¢ se
escreve sobre jornalismo cientifico, bem
como a observagdo mais sistemética da sua
pratica na media, conduz, entretanto, a
convicgdo de que ja se faz necesséria uma
reflexdo tedrica mais critica e aprofundada,
que supere o discurso corporativo até hoje
predominante ¢ um indisfargavel elitismo que,
de tdo persistente, como ja assinalou James
Cornell, acabou transformando-se em marca
de identidade deformadora. “Infelizmente, (o
jornalismo cientifico) parece haver crescido
de maneira introspectiva, mais especializado,
elitista e distanciado de suas raizes de origem.
(...) Converteu-se em ciéncia por si mesmo,
com uma perspectiva muito estreita, secreta e,
por vezes, com uma interconexdo misteriosa”
- escreveu Cornell. (3)

' o
II - A autonomia que néo existe

Uma das manifesta¢des elitistas mais
danosas € aquela que atribui ao jornalismo
cientifico diferenciagdes éticas e técnicas que
ele ndo possui.

Quanto a técnica, jornalismo cientifico é
simplesmente Jornalismo. Porque uma
noticia ¢ uma noticia,uma reportagem é uma

reportagem, uma entrevista € uma entrevista,
um artigo é um artigo, quer os contettdos
sejam de natureza cientifica, econdmica,
esportiva ou policial.

E quanto a ética, ha que resistir a
tentagdo corporativa de criar e adotar éticas
particulares, ou especializadas, para valores
que s@0 universais. O compromisso com a
verdade, com a justi¢a, com a liberdade e
com o direito & informagdo ndo pode nem
deve ser exposto ao risco das angulagdes
especializadas ou das vocagdes particulares.

O bom jornalista, preocupado com as
exigéncias de rigor, precisdo, clareza e
relevancia social dos acontecimentos que
relata, explica ou analisa, tem o dever
substantivo de fazer Jornalismo, qualquer
que seja a origem, a natureza ou o destino
das informagdes e opinides que apura,
valora, depura e expressa. E Jornalismo, em
todas as suas especializagdes, € um processo
social, inserido no contexto da comunicagdo
de massa, que atende aos interesses piblicos
de conhecer, compreender ¢ difundir a
atualidade - e essa € uma tentativa de sintese
das muitas defini¢des disponiveis, todas
discutiveis, do que seja Jornalismo.

A exagerada valorizagdo do jornalismo
cientifico, como especializagdo, pode con-
duzir ao equivoco de se acreditar numa
autonomia técnica e tedrica que n@o existe.
Na verdade, a especializagdo que segmenta
o Jornalismo ¢ uma questao vinculada ao
universo mais amplo e complexo da cultura
humana contemporanea. O que esta segmen-
tado ndo € o Jornalismo, mas a sociedade,
submetida a um processo acelerado de
reordenagdo complexa, que as tecnologias de
vanguarda estimulam, com seus impactos
sociais. O principal componente energético
desse processo € a ideologia da competigéo,
que fez da palavra mercado a sintese danova
utopia universal. :

A segmentag@o social expressa, pois,
uma cultura mercadoldgica dentro da qual se
desenvolve uma dindmica de especializa¢des
interagentes, nos campos do saber, do viver
e do fazer. E essa dindmica potencializa, nos
muitos segmentos organizados e/ou cultura-
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Imente diferenciados, a capacidade de
produzir fatos relevantes e de oferecer
demandas vitais de informagéo e expresséo.

A media adapta-se a esse contexto,
segmentando-se também

I11. Pela busca de novas razdes tedricas

Claro que as segmentagdes especia-
lizadas do Jornalismo tém pedagogias
especificas de emissdo, atentas aos inte-
" resses, aos habitos e as preferéncias dos
repectivos publicos receptores. Mas até essas
pedagogias refletem e sdo efeito de uma
competéncia gerencial que busca resultados.

Assim, como em todos os outros campos
do Jornalismo, o jornalismo cientifico
conquista espago e influéncia porque o jornal
impresso e o jornal eletrdnico sdo produtos
de industrias culturais, para consumo social.
O jornalismo cientifico existe, persiste €
expande-se pela simples razdo de que tem
mercado. E isso é vantajoso, porque as leis
do mercado exigem qualidade.

Os tempos roménticos de fazer jorna-
lismo acabaram. Hoje, sdo as razbes merca-
dolégicas que impdem a pratica jornalistica
os parametros de quantidade e qualidade - ¢
essa € a veia que alimenta igualmente o
crescimento do jornalismo cientifico.

“Mas ha detalhes diferenciadores. E o
principal deles ¢ o seguinte: a informagdo e
a explicagdio de contetdos cientificos, por
suas peculiaridades, supde, como indispen-
savel, a pratica de um Jornalismo quali-
tativamente rigoroso, tanto no que se refere
a0s procedimentos éticos quanto 2 utilizagio
das técnicas de produgdo e expressdo jorna-
listica, que devem ser as methores.

O que queremos dizer ¢ isto: o jornalis-
mo cientifico re(ine aptiddes para se tornar
uina contaminante vertente ¢ qualidade nos
processos jornalisticos. Ndo se trata de
atribuir ao jornalismo cientifico a vocagdo ou
a reSponsabilidade de ser paradigma. Trata-
se, sim; de entender e aproveitar as carac-
teristicas qualitativas do jornalismo cien-
tifico a observagdes e controles meto-
dolégicos, utilizando-o como territério
preferencial de experimentagdo - ¢ tentar, por

essa via; atualizar conceitos em beneficio do

ensino ¢ da pratica do Jornalismo. ‘
*-# Talvez tenha chegado a hora de procla-
mar que as razdes tedricas ¢ os modelos de
Jornalismo ensinados nas Escolas de Comu-
nicagdes iberoamericanas envelheceram,
superados pelas transformagdes socio-
culturais,” mais rapidas do que a capacidade
de produzir explicagdes tedricas. Nossos
manuais académicos e os livros que reco-
mendamos aos nossos alunos estdo repletos
de*verdades prontas, definitivas, ¢ portanto

mortas, muitas delas circulando de autor em
autor, sem acréscimos nem questionamentos.

No rumo de uma nova busca tedrica,
encaminhamos a reflexdo de pesquisadores
de Jornalismo, ¢ dos jornalistas que atuam na
divulgagdo da ciéncia pelos meios de comu-
nica¢do de massa, um roteiro questionador
de seis pontos. Trata-se de uma proposta
beligerante de conceitos, todos experi-
mentaveis no campo pratico do jornalismo
cientifico.

Estimula-se o objetivo imediato de
contribuir para a obtengdo de ganhos consis-
tentes de qualidade nos contetdos, nas
intengdes, nas formas e nos efeitos da
mensagem jornalistica. Mas, a prazo mais
longo, o propo6sito € iniciar e desenvolver um
trabalho investigativo apontado para a
hipétese e a ambi¢do de um modelo tedrico
de redagdo jornalistica.

Os seis pontos da-proposta - que comen-
taremos adiante - s30 os seguintes:

1) - A valorizagio do componente fontes,
como base qualitativa do processo jorna-
listico.

2) - A consideragio da varidvel deman-
das sociais como fator também determinante
de razdes jornalisticas.

3) - O entendimento do interesse (s)
como valor de defini¢do do produto jorna-
listico.

4) - A explicitagdo das intengfes como
procedimento ético e técnico na elaboraqao
da mensagem.

5) - O dominio responsavel dc expec-
tativas e efeitos. -

6) - A simplifica¢do e o aprofundamento
da teoria dos géneros, tendo em vista a
eficacia da mediagdo jornalistica.

1V. Preliminares para um novo modelo

No momento em que os povos da Terra
experimentam e consolidam formas demo-
craticas de viver, conviver ¢ interagir, ndo
podemos continuar camplices de um jorna-
lismo que reproduz, como inevitaveis e
aceitaveis, modelos autoritarios de Comu-
nicagdo. Mais do que questionar, esta na hora
de rejeitar a convicgdo de que os atos comu-
nicativos de massa comegam inevitavelmente
no emissor, dono dos meios, e terminam no
receptor, por meio da utilizagdo de codigos
cuja eficicia manipuladora ¢ continuamente
controlada pelo famigerado feedback. '
- Esse modelo de sistema, hoje ensinado
aos adolescentes em escolas de segundo grau
¢ reproduzido com alguma sofisticagdo e
éscassa discussdo nos cursos superiores de
comunica¢do, ignora pelo menos dois
intervenientes substantivos dos processos €
atos comunicativos que usam o jornalismo

como técnica e linguagem viabilizadoras: os
sujeitos sociais - individuos ou grupos -
protagonistas dos acontecimentos; ¢ os
agentes mediadores, que tem a respon-
sabilidade de captar, compreender, valorar,
ordenar ¢ expressar o relato e/ ou a expli-
cagdo dos fatos de atualidade

A deformacgdo conceitual, transmitida
por inercial osmose cultural, ¢ de tal ordem
que possibilita absurdos como este: Cldvis
Rossi, um dos mais competentes e respei-
tados jornalistas brasileiros, modelo de perfil
profissional para boa parte dos jovens que
ingressam ou sonham ingressar na carreira,
proclama, em livro vendido em sucessivas
edi¢des, dos mais recomendados e lidos nos
cursos especializados, que “jornalismo € uma
fascinante batalha pela conquista das mentes
e coragdes de scus alvos: leitores, teles-
pectadores ¢ ouvintes”’(4). Como se fosse
pouco, ainda acescenta: “Uma batalha
geralmente sutil e usa arma de aparéncia
extremamente inofensiva: a palavra”. E ha
professores que passam adiante, como coisa
boa, essa definigdo que deforma e apequena
o jornalismo.

IV. 1. - As fontes

A complexidade atual das tramas sociais,
politicas, culturais ¢ ideoldgicas. deter-
minantes dos acontecimentos, mas também
de demandas sociais de informagédo ¢ expres-
sdo, exige uma revisdo dos modelos tedricos
do jornalismo, para que neles se incluam o
componente fontes, base qualltatlva da
narragfo jornalistica.. -

Nos manuais que expressam as normas
descontrole de qualidade dos mais impor-
tantes jornais do mundo - varios deles
citados como referencial indispensavel no
ensino de jornalismo - o verbete fontes ¢é
quase insignificante. Em alguns deles (como
acontece nos manuais da Folha de S. Paulo
e de O Estado de S. Paulo, sucessos de
venda em livrarias ), sequer existe.

El Pais, Libro de Estilo é um dos
manuais que considera o tema, dedicando-
lhe curto verbete. Diz o seguinte: “Las
informaciones de que dispone un periodista
s6lo pueden ser obtenidas por dos vias: su
presencia en el lugar de los hechos o la
narracion por uma tercera persona “.(5)

E pouco. Mas o suficiente para sublinhar
a importancia desse componente nos pro- .
cessos jornalisticos, pois € bem provavel que
a maior parte das noticias ¢ dos comentéarios
de qualquer edig¢do diaria de jornal trata de
acontecimentos que os jornalistas ndo
puderam observar. Logo, a narragdo captada
das fontes tornou-se forma essencial do
relato jornalistico.
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Isso nos leva a rejeitar defini¢des que
limitam a mediagdo jornalistica ao percurso
que vai da entidade emissora (editoras/
emissoras) aos universos culturais ou ideo-
légicos destinatarios(6). O espago da medi-
aglo jornalistica é mais amplo, mais dina-
mico, mais criativo, mais complexo ¢ mais
exigente, pois se desdobra em papéis e
atividades mutiplas que tém por finalidade
viabilizar e dar expressdo as relagdes sociais
que colocam o homem em contato com o
mundo que o rodeia.(7)

No jornalismo moderno, ¢ na sociedade
complexa de hoje, ¢ decisiva e crescente a
importancia da participagdo das fontes nos
processos jornalisticos. E isso também
porque a chamada informagfo de atualidade
ndo se alimenta s6 de fatos, mas, cada vez
mais, da explicagdo dos fatos, em fun¢io de
demandas sociais claramente explicitas, ou
implicitas, captadas pela competéncia jor-
nalistica. E isso ¢ mais significativo no
jornalismo cientifico, no qual as fontes
representam o elemento vital de credi-
bilidade, muito mais do que a observagio ou
testemunho do jornalista.

A relevancia do componente fontes no
jornalismo cientifico implica uma pratica de
dupla responsabilidade .

De um lado, a ciéncia deve capacitar-se
enquanto fonte privilegiada, estudando e
assimilando a cultura dos meios, para
adequar-se a ela . Pensamos que, para esse
ajustamento da ciéncia a cultura dos meios,
uma das solugdes aconselhéaveis, de resul-
tados ja comprovados (8), seria a abertura de
espacos € fungdes, nas instituigdes cien-
tificas, para jornalistas capacitados que
atuariam como preparadores da matéria-
prima informativa, dando-lhe qualidade
jornalistica na origem, € como interface de
adequagdo de linguagens e interesses entre
0s meios.

De outro lado, os jornalistas devem
preparar-se profissionalmente para com-
preender a ciéncia. Seria saudavel para o
jornalismo cientifico - e, por efeito, para o
Jornalismo - que os profissionais atuantes no
setor lessem bons textos de iniciagdo a
ciéncia. Mario Bunge, por exemplo, tem um
livro que bem poderia ser leitura obrigatoria
para os jornalistas que se iniciam ou optam
pelo c_ampo‘da’informac;ﬁo cientifica: La
Ciéncia, seu método, sua filosofia. Com
clareza jornalistica e lucidez cientifica,
Bunge ensina que, ao contrario do que
alguns pensam, o conhecimento cientifico
pode propriciar jornalismo de primeira
qualidade, porque parte de fatos, produz

fatos, explica fatos, e tem a virtude essencial.

da precisdo. Além disso, o conhecimento

cientifico ¢ metédico, sistematico, veri-
ficavel, caminha do particular para o geral,
explica o passado prediz o futuro e possui
alto grau de utilidade. Pode ser, portanto,
matéria prima preciosa para um jornalismo
mais exigente, rigoroso e criativo.

Nunca ¢ demais, porém, acentuar que o
Jornalismo ndo pertence ao universo da
ciéncia, mas ao da cultura. E que, por isso, o
chamado jornalista cientifico ndo pode
deixar-se reduzir 4 condigéo de porta-voz da
ciéncia.

IV. 2. - O Interesse

A prética qualificada do Jornalismo para
a divulgagdo da ciéncia pode propiciar,
também, experiéncias que ajudem a demon-
strar que a variavel interesse (5) ¢ a palavra-
chave da esséncia jornalistica.

Ha um vasto estudo a ser feito, para por
em divida os varios modelos ou tentativas de
modelos que se propdem a definir Jorna-
lismo ou, em alguns casos, os produtos
jornalisticos. Trata-se de questdo tedrica que,
por sua complexidade, ndo se recomenda
tratar numa abordagem ligeira como esta.
Ainda assim, vale a pena aproveitar este
congresso a apresentar uma proposta de
modelo de qualifica¢do jornalistica dos
conteidos, delineada a partir da observagio
do jornalismo que se faz ¢ que poderia ser
configurada da seguinte maneira: como uma
tabua valorativa do produto jornalistico,
contendo valor de definicdo, interesses,
valores de relevincia, atualidade, proxi-
midade, notoriedade, curiosidade, conflito,
conseqiiéncias, dramaticidade e surpresa.

Trés breves comentarios explicativos:

1) A identificago do interesse (5) como
Valor de Defini¢do (0 que tem interesse é
jornalistico, 0 que ndo tem interesse ndo &
jornalistico) vincula-se fortemente 4 idéia de
que a significagdo dos fatos esta inevitavel e
profundamente relacionada com a cultura so-
cial da competigdo, que privilegia os resul-
tados vantajosos. Nos paises subdesen-
volvidos ou em desenvolvimento, os efeitos
psicossociais da cultura de mercado sdo
cruzados e potencializados pelas agdes e
reagdes de sobrevivéncia - e ai, entramos no
ambito daquilo que Vigil classificou como
interesses jornalisticos, codificados e orde-
nados numa perspectiva de psicologia de
recepe¢do. Vigil relacionou 17 tipos de
interesses motivadores, entre os quais o
interesse pelo vital, pelo humano, pelo

moral, pelo sobrenatural, pelo politico, pelo

econdmico, pelo competitivo, pelo famoso,
pelo catastréfico, pelo subversivo e pelo
cientifico. (10) .

2) O elenco de Valores de Relevancia

B Iniciacio CIENTiFICA

aproveita-se da conhecida lista de Karl War-
ren, que classificou oito elementos de
valoragdo que a Noticia deve ou pode conter.
Discordamos de Warren no que se refere a
relagdo com a Noticia, por considerarmos
que os elementos de valoragio devem estar |
presentes em todos os géneros jornalisticos e
ndo apenas na Noticia. Mas incorporamos a
sua linha de raciocinio e os seus argumentos
a0 nosso modelo, com valores “Drama-
ticidade” e “Surpresa”, definigdes que
preferimos as de “Suspense” e “Emogdo”,
listadas por esse autor. (11)

3) Ha uma l6gica criativa nessa Tabua
Valorativa: quanto mais acentuada e fre-
qiiente for a presenca de Valores de Rele-
véncia mais forte e definido serd o Valor
interesse (s) nos contetidos jornalisticos.

Ainda no que se refere a0 componente
interesse (s), convém lembrar que est4 nesse
territorio conceitual toda a dinamica dos
conflitos, confrontos e contradi¢des, dentro .
do qual adquire importancia o papel media-
dor do jornalista.

IV. 3.- As intencdes

Transportado para o campo real das
decisdes jornalisticas, a dinamica dos
interesses exige do jornalista competéncia e
lucidez para perceber e compreender os
confrontos e as contradi¢des de cada conte-
do em processamento. Ele deve fazer suas
opg¢bes conscientemente, dando intengées
explicitas aos seus enfoques - porque do bom
jornalista se espera que nio seja manipulado
nem manipulador. E porque o leitor tem o
direito pedagégico e ético de saber onde a
mensagem quer chegar.

A reflexdo sobre uma experiéncia profi-
ssional de 30 anos permite-nos afirmar que ¢
impossivel fazer um bom jornalismo sem a
administragdo consciente da intenciona-
lidade. A intengfo determina os critérios que
definem fontes, perguntas, prioridades e
apuragdo e depuragdo. Determina, também as
aberturas, a organizagdo, os titulos e os tons
dos textos. E quanto mais consciente for o
dominio técnico e teédrico da intenciona-
lidade, mais amplas e variadas sdo as
possibilidades criativas da narrago.

Mesmo como varidvel ética (escamotear
as verdadeiras intengdes, com simulagdes
que iludem expectativas, é por certo, a mais
cinica forma de mentir), a intengdo clara-
mente explicitada gera beneficios técnicos ao

- ato comunicativo, pois cria relagdes de

cumplicidade entre a intencionalidade
explicitada do mediador e as expectativas do
destinatrio, motivadas pelo conhecimento
pré-existente ou pelo novo conhecimento a
ele transmitido.
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IV. 4.- Os Géneros

A percepgio plena de como lidar com o
componente infen¢do cria, na produgdo
jornalistica, um cendrio rico de estimulos &
criatividade, ao senso critico ¢ & sensi-
bilidade expressiva. E a questdo dos géneros
jornalisticos situa-se nesse espago: por serem
alternativas estéticas de expressio, enquanto
estrutura de texto, os géneros sdo, também
ferramenta basica da eficacia jornalistica.

Por enquanto, porém, ndo se pode dizer
que existe uma teoria dos géneros jorna-
listicos. O que temos, com algumas varia-
¢bes e raras excegdes, ¢ uma produgdo hori-
zontal e confusa de listagens, de sabor
meramente classificatorio, quantitativo, que
pouco ou nada aprofunda.

Tém razdo Mabel Marro e Martin Yriart
quando concluem que nenhuma das teorias
tradicionais dos géneros jornalisticos da
conta das caracteristicas inerentes aos
contetidos complexos, como os da infor-
mag3o cientifica, que exigem a “tradugdo” da
mensagem elaborada em linguagens técnicas
para a linguagem jornalistica. (12) Mas o
viés psicolingiiistico dos dois autores
argentinos afasta a discussdo do campo da
teoria da redagdo jornalistica. A vertente
lingiiistica é indispensével ao entendimento
tedrico das questdes dos géneros. A reflexdo
deve ter, porém, motivagdes € perspectivas
jornalisticas, bebendo, embora, saber em
outras fontes.

Ha que definir critérios, circunstancias,
limites, caracteristicas, freqiiéncia e aptiddes,
mas a partir da observagio do jornalismo
real, feita com rigor metodoldgico.

A investigagdo estd por fazer. Pouco se
arrisca, no entanto, se admitirmos desde ja a
hipétese de que os géneros jornalisticos néo
vido além de quatro: a Noticia, para informar;

Sens

A
mlk s

a Reportagem ¢ a Entrevista, para explicar; e
0 Artigo, para analisar.

Esses sdo os géneros praticados no
jornalismo cientifico. As freqiiéncias, as
incidéncias e as variantes no seu uso, para
divulgar ou discutir ciéncia, permitem
comparagdes e analises que podem conduzir
a uma tipificagdo teoricamente consistente
dos géneros jornalisticos. E quando isso
acontecer, saberemos um pouco mais sobre
o0 que é e como se faz Jornalismo.
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Resgatando a relagdo entre ensino e pesquisa na universidade:

A Iniciacao Cientifica

Angela de Faria Vieira

m documento dirigido aos alunos do
E 7° periodo de Relagdes Publicas do

Curso de Comunicagdo Social na
UERYJ, intitulado: “A CONSTRUGAO DO
CONHECIMENTO NA PESQUISA MO-
NOGRAFICA: ITENS PARA UMA RE-
FLEXAO MAIOR” abordei numa oética
tedrico-pratica a questdo do relato monogra-
fico das pesquisas discentes para finalizagédo
de curso dentro de um universo de significa-
¢Oes que considero da maior importancia
compartilhar com outros colegas docentes.

A monografia de final de curso evidencia
uma culmindncia na trajetéria de estudo
discente, € caracteriza também uma realidade
de terminalidade do bacharelado.

Através do “locus” da sala de aula, na
dinimica do processo ensino-aprendizagem
tem sido compartilhada uma “saga de
vivéncias” cujo objeto das trocas infor-
macionais ¢ a idéia de saber cientifico.

Utilizando a forma de itens de apon-
tamento (que seguiu sob a forma manuscrita
aos alunos, desejando ser aproximativa e
“leve” na enunciagdo de um pensamento
critico e de complexidade cognitiva) foram
os seguintes ITENS PARA UMA REFLE-
XAO MAIOR que organizei:

* A idéia de construir um PROJETO DE
"PESQUISA ou estudo deve ser inserida
fium universo de significacdes de cada
um. Nio deve ser concebida, ou traduzir-
s€, num “embrulho normativo”, nem numa
proposta sem correspondéncia com os
verdadeiros propésitos de investigagdo
discente, pois: ‘

- ou se “abraga” a organizagdo do pensa-
mento por critérios de cientificidade ( ndo
¢ mera objetividade, deve haver lugar

para subjetividade ¢ intersubjetividade do

saber) para articular o conhecimento
apreendido e as informagdes coletadas;

- ou se assume uma posigdo de margi-
-nalidade dos discursos e préticas, aqui nos
interessando de perto, de iniciagdo cien-
tifica (uma dissidéncia para ser cons-
truida, para ser a “voz” de uma nova
expressdo, deve ser cuidada para ndo se
constituir numa oposigéo “vazia” ou
“insuficiente™).

- Ainda que o assunto que cada um esteja
estudando seja claramente delimitado
conceitualmente, de¢ obviedade observa-
cional, uma atitude de cautela na com-
preensdo da questdo central se impoe.

A iniciagdo cientifica tem seus “ritos”,
como outras praticas, numa sociedade
complexa como a nossa e onde reside a
instituicdo universitaria. Os fendmenos
“pululam” e com ele as interpretagdes.
Entretanto, ao nos apropriarmos de teorias e
métodos de pesquisa, apenas nos iniciamos
na familiarizagdo do conhecer, € discursos de
representacdo. Existem “falas” da ciéncia,
que instituem criticas competentes aos
formalismos de enunciados cientificos
calcados em certos parametros de “verdade”.

Um destacado pensador francés Giles
DELEUZE chega a se apresentar algo
anarquico, quando radicaliza um posicio-
namento pelo rompimento, hoje e ja, com o
estatuto da “verdade cientifica” (construgdo
positivista do saber que instaurou a obje-
tividade, mas exilou o subjetivo do ser do
homem) por temer na “sociedade de infor-
magdo” a exarcebagdo dos processos de
dominagio pelo saber.

Contemporineo de DELEUZE, encon-
tra-se LYOTARD, Jean-Frangois, numa
postura algo “baconiana” (conhecimento e
poder) preocupado com a légica da opera-~
tividade da informagfo (cibernético-infor-
macional) ¢ os critérios de “tradu¢do” (ou
decodificagdo) do saber, percebendo que ha
uma potencialidade enorme nas conver-
géncias disciplinares ¢ suas experiéncias.
Mas, a preocupagdo reside na idéia de que o
que ndo puder ser “traduzivel” no dmbito do
saber constituido podera ser abandonado
(com uma perda de imenso manancial,
certamente, de criatividade e operosidade
intelectual); e ainda teme que as pesquisas
tendam a se subordinar a “... condigdo de
tradutibilidade dos resultados eventuais em
linguagem 'de maquina” (LYOTARD, J. F.:
1988, p.4)

Assim concebendo alerta-se, em reali-
dade, tanto o professor-pesquisador quanto o
aluno, para uma tomada de consciéncia
acerca da’'sua atitude em relagéo a apro-
priagio do saber e os niveis usados para
representacdo. Entdo indaga-se: Como estdo
estruturando a espinha dorsal da sua “cosmo-

visdo” de mundo? Ela existe na produgédo
(consciente ¢ inteligente) do saber? Ambos,
professor e aluno, na troca relacional ¢
informacional, se assumem como artifices de
um conhecimento que estd sendo construido
quando da orientagdo discente na pesquisa
docente (iniciagdo cientifica)?

Quando 'se d4 forma ao projeto de pes-
quisa, a metodologia sugere etapas de
organizagdo, itens surgem como: problema,
objetivos, justificativa, hipéteses, meto-
dologia, cronograma e esbogo de partes
iniciais da monografia.

A questdo que levanto reside na pers-
pectica do sentido (hermenéutica) que a
proposta de estudo como um todo reflete.
Sem o clareamento da dimensdo epistemo-
16gico-metodolégica do que se quer conhe-
cer, € sem a contextualizagdo (histdrico-
concreta) da investigagdo, correse o risco
de um alinhamento de “pesquisas indcuas” e
“descompromissadas” (sob a capa da neutra-
lidade cientifica).

Niao caracterizo aqui quaisquer indi-
cativos de “incitamento ideologico-politico”
(de esquerda, marxista, maoista ou revo-
lucionério), mas ¢ evidente que nao concebo
pejorativamente a vinculagio “saber e poder”
(de BACON a FOUCAULT, muito hé o que
dizer), entretanto, o campo de tal vinculagdo
¢ usado, por mim, para alardear os compro-
missos e responsabilidades do conhecer
desde a graduag@io com um olhar para toda a
vida universitaria.

Pedindo “emprestado™ o universo con-
ceitual da Psicologia, a GESTALT aqui
elucida que tento trabalhar com a passagem
da percepg¢do a inteligéncia respeitadas as
diferengas de estruturag@o do que chamamos
inteligéncia ¢ de organizagdo do que se
concebe como percepgdo:

“... 0 mundo percebido nos fornece os
“protétipos” dessa organizagdo; a inteli-
géncia persegue mais longe a recuperagéo
do diverso, porém, seguindo o movimento da
percepgdo, a inteligéncia o transforma e
explicita sem tornd-lo inutil. Escapa-se
assim ao dilema cldssico do empirismo e do
intelectualismo, sem reduzir um ao outro.”
(MERLEAU-PONTY, Maurice.: 1990, p.34)

Tento também “colocar em cena”, as
indagag¢des da ciéncia na pés-modernidade,
onde as rupturas € a “perda de fundamentos™
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(d’AMARAL, Marcio Tavares.: 1992, p. 61)
nos atiram no “caos” e na complexidade
cotidiana de “tecer” o campo social das
relagbes humanas.

Um certo mapeamento da realidade so-
.cial ¢ evidenciado nas tematicas escolhidas
para as investigagdes discentes e estruturadas
nos relatos de monografia de final de curso,
particularmente, na Faculdade de Comu-
nicagio Social da UERJ (que € hoje, o meu
campo empirico de estudo, conjugado ao
exercicio de uma pratica profissional). Desde
1989 vem aumentando o quadro de pro-
dugdo/apresentagdo das monografias; € vem
sendo alterado (resultante de um natural

. aperfeigoamento) os procedimentos meto-
dolégicos: desde normatizagdes institucio-
nais (formalismo com as NORMAS adota-
das) 4 praticas académicas no espaco da sala
de aula (adaptagdo de ementarios para
implementagdo de contetdos voltados para a
questdo dos procedimentos cientificos, como
no.DRP: Dept® de Relagdes Publicas). Tal
circunsténcia, a do referido mapeamento
tematico-social, é até natural, pois espelha o
grande interesse de inserdo profissional do
aluno concludente do curso. Porém, a
despeito de encontrarmos bons relatos de
estudo, um numero elevado de trabalhos
:melhor caracteriza um conjunto de “escritos
de circunstancia” com objetividade e equi-
«voco critico (adendo meu) de quem “estd se
JJlivrando” de mais uma exigéncia disciplinar.
E factual. Entretanto, que “ndo pague o justo
pelo pecador”, algumas monografias (sobre-
tudo aquelas premiadas na ABRP/SP) séo
surpreendentemente boas, no conteudo € na
forma.

Algo mais ¢ identificado no presente
panorama avaliativo dos trabalhos da FCS:
realidades de natureza interna (da faculdade,

¢ por extensdo ou inser¢do, da universidade)
pertinentes ao nivel de expectativa discente
quanto a potencializagdo académico-admi-
nistrativo do préprio curso, interferem no
mecanismo de desempenho (interesse,
engajamento, criatividade:..) do aluno, e as
monografias ndo mascaram. A finalizagao do
trabalho monografico coincide com a termi-
nalidade do curso: um processo e um ciclo
caracterizam uma realidade discente de
culminéncia, importante. A area nevralgica
tem sido a sala de aula, no revisitar do
percurso, pois ainda ndo traduz o melhor do
debate, da criatividade e da troca (simbdlica,
interpessoal e informacional) entre professor
¢ aluno. E 14 deve surgir a motivagio para o
estudo € a pesquisa, sobretudo no estagio
inicial, a ser incentivada e realimentada por
uma pratica académica de evidente e mituo
COmpromisso com o processo ensino-apren-
dizagem: quando ser ¢ saber vivificam o
“espririto universitario”, e recriam a propria
pratica pelo dislogo.

A criagiio cientifica ¢ a tarefa do pensa-
mento, da imaginagdo e da articulagdo
critico-criativa de procedimentos culturais de
pessoas que alargaram os seus horizontes de
racionalidade (buscando um conhecimento
comunicavel) e sensibilidade (como su-
jeitos de ag¢do histérica, interagindo com
outros ¢ o outro identificado) na construgdo
do real, mas sobretudo na compreensio (¢
néo apenas, interpretagdo) intersubjetiva da
realidade).

Estdio em desuso os “metadiscursos” ou
dispositivos “metanarrativos de legiti-
magdo”. E, portanto, os presentes “ITENS
PARA UMA REFLEXAO MAIOR” inse-
rem-se (no contetido e na forma) numa pauta
que versa acerca da CONSTRUGAO DO
CONHECIMENTO, que os alunos da FCS

vivenciam numa elaboragdo individual
(embora acompanhados), com momentos
previstos de uma “soliddo rica ¢ multipla”;
que vém exigindo agudeza de pensamento,
paciéncia, determinag¢do, competéncia nos

" procedimentos cientificos, € uma concepgio

aberta de ciéncia, para o didlogo com saberes
em ciéncias humanas ¢ sociais, recolocando
(primeiro para si) a propria proposta da
Comunicagdo Social.

A construgdo de pensamento aqui reali-
zada desejando provocar a reflexdo do
alunado, deseja encontrar também o pro-
fessor que esta se elaborando numa dimenséo
de pesquisador, para recordar a importancia
da produgdo do seu conhecimento com o
“brilho” da criticidade que é préprio ¢
resultante de um auténtico processo intelec-
tual, € que valoriza sobremaneira a sua
pratica docente, realimentada pela comu-
nicagdo ¢ acdo criadora no “logos” parti-
cipante e articulado na totalidade do ser ¢
conhecer, numa integragdo fundamental
(para o ensino superior) de ensino ¢ pes-
quisa. A relagdo vigorosa entre ensino ¢
pesquisa possibilita resgatar um “animus”
que eleva a propria concepgdo do espago
universitario no campo social.

Angela Vieira de Faria

* Professora da Faculdade de Comunicagdo
Social da UERJ

* Prof* Assistente - Mestrado: Filosofia e
Politicas de Educagdo no Brasil (Grea I1l/
enquadramento funcional na UERJ)

« Coordenadora da Comissd@o Permanente de
Avaliagdo Curricular e Docente

* Professora de Teoria e Método de Pesquisa em
Comunicagdo I e Il e Metodologia da Pesquisa
em Comunicagdo no Dept® de Relagbes
Puiblicas da FCS/UERJ.
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® INiciacAo CrentiFica

Repensando a Iniciacio Cientifica

Denise da Costa Oliveira
Marcelo Natividade

Vagner Fernandes

ue tipo de individuo ¢ de conhe-

cimento a universidade tem pro-

duzido? Como alunos e pesquisa-
dores controem sua visdo de mundo e de
ciéncia? Em que a universidade colabora
para isso? Estas sfio algumas das questdes
que se colocam na reflexdo sobre o papel da
iniciagdo cientifica e que estdo sendo estudadas
na pesquisa Conhecimento, cultura e moder-
nidade: a inicia¢do cientifica na universidade.
Desenvolvida na Faculdade de Comunicagio
Social da UERJ, na linha Comunicagio,
Informagdo ¢ Educagdo, a pesquisa busca,
basicamente, investigar como estdo organi-
zados os programas de iniciagdo cientifica em
Ciéncias Humanas e Sociais nas universidades
ptblicas do Rio de Janeiro. Procura, ainda,
averiguar qual a idéia da ciéncia que os
programas ¢ as praticas de iniciagdo cientifica
adotam. E ainda pretende dimensionar a
importéncia da iniciagdo cientifica para os
bacharelados de Comunicagdo Social.

A inicia¢o cientifica tem se mostrado
importante como experiéncia de participago
e inser¢io do aluno no contexto da produgio
do conhecimento. Através dela a relagio
entre pesquisador e estudante acentua o
carater social do conhecimento, construido
dialéticamente a partir da vontade de investi-
gar. Além disso, hd que se considerar que
diante de um mercado de trabalho saturado,
a pesquisa réssurge como Uma nova perspec-
tiva, ainda que se reconhegam as dificulda-
des que os pesquisadores enfrentam em uma
era marcadamente utilitarista e pragmatica.

A iniciagdo cientifica interessa ndo s6 a
universidade, mas também ao estudante e a
propria ciéncia, j& que ¢ argumento e instru-
mento de legitimag@o e perpetuagfio das ciéncias
humanas e sociais. Assim, a pratica da iniciagio
cientifica se revela como fonte de conhecimento
e de fomento & cultura, integrada 8 modemidade,
com ‘fundamentos que podem estimular uma
leitura critica da ciéncia e da universidade.

Nesse sentido, pode-se utilizar a critica
formulada por Gramsci observando que “na
civilizagdo moderna, todas as atividades se
tornaram tdo complexas, e as ciéncias se

mesclaram de tal modo & vida que toda
atividade prética tende a criar uma escola
para os proprios dirigentes e especialistas e,
conseqiientemente, tende a criar um grupo de
intelectuais especialistas de nivel elevado,
que ensinam nestas escolas.” (1979, p.1170).
Esta leitura critica leva a questionamentos
sobre o tipo de conhecimento e o tipo de
homem que a universidade constroi.

A Pesquisa

Na pesquisa sobre iniciagdo cientifica
pretende-se saber mais sobre este homem,
por enquanto com papel de aluno, e sua
capacidade de fazer ciéncia, considerando
que no sistema de créditos e de formagdo
profissionalizante a indagacfio ndo encontra
resposta. Assim, se reforga a necessidade do

reconhecimento da dimensdo histérica do sa-
ber, considerando que o contexto atua sobre
o pesquisador. Este problema coloca a
questdo da neutralidade dos cientistas e
questiona “um principio o qual somente o
conhecimento racional ¢ objetivo (cientifico)
deve ser tomado como verdadeiro e como
real.” (Japiassu,1983,p.31).

Refletir hoje sobre ciéncia é pensar
acerca das diferentes formas de aproprlacao
do real (mito, filosofia, senso-comum,
ciéncia, arte...), sua significagdo e seu papel
na produgo do conhecimento. Consideran-

. do conhecer como interpretar, a ciéncia da

modernidade néo estaria longe dos domi-
nios do subjetivo, mas livre da valorizagio
absoluta, reconhecendo-se como parte
integrante de uma realidade social.

A Subjetividade
Para Carneiro Ledo, “a ciéncia informa

nossa compreensdo ¢ avaliagdo da realidade”
(1989,p.11). Segundo o autor, vive-se
atualmente a chamada era da ciéncia, dai a
importancia de se discutir sua relagdo com a
filosofia, preparando o homem moderno para
uma €poca onde as “verdades absolutas”
caem por terra ¢ a universidade se questiona
sobre sua dimensdo na vida pratica.

Uma vez que conhecimento é represen-
tacdo, como a universidade representa o saber?
E preciso resgatar a dimensio epistemologica
(relagdio entre teoria e pratica) da universidade
e da ciéncia, ampliando a discussio para o
ambito da interdisciplinaridade, onde 0 homem
¢ objeto e sujeito, e sua subjetividade,. o
elemento que nos desafia e impulsiona.

Diante do que foi posto, a universidade
mostra-se complexa, mas, a investigagio
permite descobrir um campo de multiplas
representagdes dentro de nosso préprio
objeto tedrico e de estudo: pesquisamos a
universidade ¢ a iniciagdo cientifica atuando
através de um Programa de Iniciagdo Cien-
tifica. No fundo, encaramos esse esforgo
como Barthes descreveu: “H4 uma idade em
que se ensina 0 que se sabe; mas vem em
seguida outra, em que se ensina o que nio se
sabe: isso se chama pesquisa.” (1985, p.47)
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A Socializaqﬁo do Saber:

uma necessidade
Entrevista com a Prof* Dr® Creusa Capalbo, Vice-Diretora do IFCH/UERJ

Eduardo Viana

Em novembro de 94, a Professora Dr*
Creusa Capalbo, vice-diretora do Instituto de
Filosofia e Ciéncias Sociais (IFCH), recebeu
a LOGOS em sua sala, na UERJ. Professora
do mestrado em Filosofia, Creusa Capalbo ¢
mestre ¢ doutora em Filosofia pela Uni-
versidade de Louvain (Béigica). Ela ja
exerceu as fungdes de sub-reitora de Ensino
¢ graduagiio na UERIJ e chefe do Depar-
tamento de Filosofia do IFCH. Recentemente
foi eleita representante do Centro de Ci€ncias
Sociais no Consetho Superior de Ensino ¢
Pesquisa (CSEP/UERI).

Por que a senhora resolveu integrar o
Conselho Superior de Ensino e Pesquisa?

Basicamente por duas razdes: primeiro
porque serd levado ao Conselho o projeto
que vai analisar a dedica¢@o exclusiva na
Universidade. E é do interesse da Univer-
sidade, da pés-graduagdo, e acredito que de
grande parte dos professores, a implantagio
dessa dedicagiio exclusiva na UERJ. E a
segunda razdo, porque eu pretendo la
representar realmente nosso Centro de
Ciéncias Sociais (CCS) e a UERJ, na defesa
dos interesses da pds-graduagdo parti-
cularmente; ¢ pretendo ter ainda, uma
participagdo ativa na discussdo sobre o
estatuto, a famosa estatuinte, representando
as posi¢des do nosso Centro ¢ a discussdo
mais ampliada.

Do ponto de vista filosdfico, o que é o saber?

A Filosofia, tradicionalmente, usa essa
expressdo “saber” no seu sentido etimo--
légico, que significa amor a sabedoria. O
sdbio ndo é necessariamente aquele que
tem um actimulo de conhecimentos, mas é
aquele que sabe pensar ¢ perguntar o
por(iu_é das coisas. Sentir-se num certo
sentido até “maravilhado” diante do
cotidiano, da beleza de uma flor, e per-
guntar: “Afinal, qual ¢ o sentido disto?”,
“Por que disto?”. O saber, para a Filosofia,
¢ uma atitude inicial que leva ao

questionamento, a busca do sentido de
significagdo das coisas. Entdo ndo tem
compromisso, necessariamente, com 0
saber do tipo técnico ou prético, como a
gente as vezes pensa que € o saber.

A senhora acha que nas universidades de
uma forma geral existe esse entendimento
do saber como uma procura do conhe-
cimento e ndo o conhecimento propri-
amente dito?

Eu acho que a UERJ tem dado grandes
passos nessa diregdo, na medida em que ela
tem procurado incentivar ¢ desenvolver a
pesquisa; porque ¢ fazendo pesquisa que
esse saber vai sendo buscado, desen-
volvido em cada campo. Poderfamos dizer
que uma universidade se faz em busca
desse saber quando ela tem pesquisa,
grupos organizados, linhas de pesquisa... E
eu acho que a UERJ vai procurar se
incrementar cada vez mais, € eu espero que
isso se aprofunde.

O Prof. Dumerval Trigueiro Mendes afir-
mava que a “inteligéncia” estava muito
afastada da realidade. A senhora concorda
comisso?

Eu acredito que o que ¢le estava dizendo
¢ que ha uma certa tendéncia dos intelectuais
a realizarem pesquisas que ndo tenham um
impacto sobre a nossa realidade ou levando
em conta essa realidade. E que, por isso
mesmo, certos projetos de pesquisa, certas

coisas que sdo feitas, ndo estdo respondendo .

aos interesses maiores da nossa necessidade,
da nossa existéncia. A gente poderia até dar
um exemplo pratico: nds temos uma linha de
produgdo de engenharia de produtos mate-
riais que € mais ou menos padronizada para
construgdes e, no entanto, num pais tipo
tropical seria possivel ter outras formas
alternativas de construgdes que néo reque-
ressem tanto a utiliza¢do de luz (artificial) o
dia inteiro, ar-condicionado ou coisas deste
tipo. Isto é uma conquista recente que vem
sendo feita no campo da Arquitetura, da
Engenharia, e isto ilustra a defasagem que ha
entre a realidade e a formagao.

Como a “inteligéncia” poderia se apro-
ximar da realidade?

Acho que, em primeiro lugar, ela tem
que conhecer a realidade brasileira ¢ os
problemas da nossa realidade. Sem conhecer
esses problemas concretos da nossa rea-
lidade, ndo adianta vocé ficar fazendo em
gabinete projetos e pesquisas que inventam
em parte sobre a realidade. E € o que muitas
vezes se faz. Acho que o conhecimento dos
dados dessa realidade precisaria partir da
prépria pesquisa.

A universidade deve refletir as trans-
formagdes sociais ou deve estar na van-
guarda?

Eu acho que a universidade ndo vai
refletir as transformagdes sociais; eu acho
que ela deveria proporcionar pesquisas que
dessem impacto para essa transformagéio.

Entdo ela estd na vanguarda...

Ela deveria estar. Eu acho que, no
caso particular da UERJ, nés temos muito
ainda que caminhar para estar nessa
vanguarda.

O que a sociedade como um todo espera ou
deveria esperar da universidade?

Eu tenho a impressdo que a grande
maioria hoje procura uma universidade em
busca de uma profissdo futura que lhe dé a
inser¢do no mercado de trabalho. E, de uma
certa forma, essa sociedade, externamente &
universidade, se organizou de tal sorte que
as pessoas ja vém escolhendo cursos de
acordo com a possibilidade até familiar de
manutenc¢io do estudante nestes cursos.
Vocé raramente vé um estudante que tra-
balha fazendo faculdade de Medicina,
faculdade de Odontologia. Entdo esse
problema de autosele¢do das carreiras e
profissdes mostra como a sociedade estd
vendo a universidade; quer dizer, aquelas
carreiras privilegiadas que uma certa classe
pode freqiientar, outra ndo pode, entio cla
prefere outros cursos que, socialmente
falando, sdo menos privilegiados em termos
de status. '
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A universidade foi criada como um ambi-
ente de troca de idéias e de reflexdo acerca
dos acontecimentos e acerca da producdo
cientifica. E hoje parece que ela estd se
transformando num ambiente de profis-
sionaliza¢do, mais do que de producio de
conhecimentos. Como a senhora analisa
isto?

Nas suas origens, a criagdo da uni-
versidade no Brasil, através de suas facul-
dades inicialmente, ja tinha por objetivo a
formagdo de profissionais. E quando se
concebeu um projeto de universidade, foi um
projeto de jungdo de faculdades ja existentes
sem a organicidade efetiva para uma visao de
universidade. Entdo vocé tem aqui no Brasil,
no inicio do século XX, a criagdo da univer-
sidade onde no havia ensino e pesquisa
integrados. Eu acho que, na realidade, nédo
foi com o objetivo de produgéo de saber que
as universidades brasileiras foram criadas.
Elas foram criadas para formar profissionais,
formar professores, formar médicos, enge-
nheiros... E toda essa linha de produgio
cientifica comegou a surgir quando, a partir
das décadas de 60/70, se comegou a ver a
necessidade da pesquisa, porque sem pes-
quisa vocé ndo pode fazer produgio de sa-
ber. Ficaria sendo apenas um transmissor de
conhecimentos.

O qué é socializagdo do saber?

Bom, a socializagdo do saber ¢ a difusdo
desse saber ndo sé dentro da comunidade
académica e cientifica, mas para toda a
populagdo.

Tem que haver uma conexdo entre uni-
-versidade e sociedade...

Exato. Eu acho que as formas de lin-
guagem, os mecanismos dessa socializd¢do
vdo ser diversificados. Eu posso socializar
um saber que eu tenho num congresso entre
especialistas, socializar o saber numa aula
com os meus alunos numa universidade; mas
tenho a obrigagdo de socializar esse meu sa-
ber num projeto de extensdo que va poder
atender a populacdo. Isso é que ¢ socia-
lizagdo do saber, e eu acho que a univer-
sidade tem que caminhar para isso.

A socializagdo do saber é a integrac¢do entre
a universidade e a sociedade na producio
de conhecimento ou é a universidade so
levar o conhecimento para a sociedade?

A sociedade ndo pode ser considerada
como ratinho, cobaia de laboratério nosso.
No entanto as sociedades que sdo pes-
quisadas também ndo podem perder de vista
a condigdo de sujeitos que tém que ter no
conhecimento das pesquisas € da razéo de ser

A

desse objetivo, dessa finalidade da pesquisa.
Portanto tem que haver uma certa par-
ticipagdo ativa para que a gente ndo trans-
forme a sociedade em objeto de nossa
manipulagéo. E dilate o saber.

A UERJ parece estar ultrapassando um
pouco seus limites fisicos através do UERJ
Sem Muros ou do Programa de Iniciagiio
Cientifica, por exemplo. Como a senhora
vé esse processo de mudanca da UERJ em
relagdo ao mundo externo?

Eu acho que a UERJ caminhou muito ja
nessa area de extensdo, mas existem muitas
outras coisas que podem ser feitas ainda.
Cada setor nosso tem condigdes de dar uma
contribuiggo para a comunidade do estado do
Rio de Janeiro. Eu acredito que néo se dé
mais porque em determinados casos os
professores estdo totalmente ocupados com
as atividades obrigatdérias de ensino e
pesquisa aqui dentro. Entfio € necessario que
a extensdo se organizasse de tal sorte que
possibilitasse até uma ampliagido de ativi-
dades e de docéncias em todos os campos de
saber. Mas isso evidentemente implica em
ampliacdo do numero de docentes pre-
parando estes programas, como por exemplo
a Universidade Aberta, o Ensino a Distan-
cia. Para isso vocé tem que ter tempo, tem
que ter pessoal; ndo se pode exigir do pro-
fessor que tem que dar ndo sei quantas horas
de aula, tem que pesquisar, tem que publicar,
tem.que dar cursos de extensdo, que ele faga
mais isso sem possibilidade objetiva de
tempo.

Voltando a questdo da profissionalizacdo, a
Universidade Estadual do Norte Flu-
minense (UENF) foi criada no sentido de
produzir para o proprio norte fluminense e
tem algumas coisas interessantes que sdo
uma formacdo bdsica comum para todos os
estudantes e uma formacdo no sentido de
voltar o profissional formado pela UENF
para a regido. Seria por al uma proposta
interessante?

Como proposta poderia até dizer que ela
¢ interessante, mas eu diria que ¢ in-
teressante a proposta que a UERJ fez com o
Instituto de Tecnologia (e Engenharia) em
Friburgo, com a Faculdade de Educagéo da
Baixada Fluminense, em Caxias, com a
Faculdade de Formacdo de Professores de
Sdo Gongalo... e que talvez, sem criar uma
outra universidade, a gente pudesse ter
criado era um campus de aten¢do da UERJ
14 também, e ndo uma duplica¢do de uni-
versidade, entende? Eu acho que essa
duplicagdo, a médio prazo, vai trazer
problemas maiores para o estado.

" m ENTREVISTA

Fale mais destas experiéncias da UERJ.

A Faculdade de Caxias, que ¢ uma
faculdade de Educagdo, pretende ser um pélo
de desenvolvimento para atender a Baixada
Fluminense. Entfio aquilo 14 é um polo de
crescimento e de irradiagdo que gerara um
campus em Caxias. S&o Gongalo ja tem
implantado isso. Que era um poélo que se
absorveu ¢ ficou sendo da UERJ, onde 14
vocé tem um projeto em desenvolvimento
para atender aquela regido toda de Sio
Gongalo e periferia. O caso do Instituto
Tecnolégico em Friburgo foi um projeto
feito com a prefeitura e com toda a indstria
de Friburgo, visando formar profissionais na
area de engenharia de ponta, que eles
estavam precisando para o desenvolvimento
de toda uma regido vinculada a Friburgo e
arredores.

Aqui no campus da Maracanid a UERJ
também tem se aproximado da comunidade,
da Mangueira, do Morro do Macaco, de
Vila Isabel, através da Universidade da
Terceira Idade (UNATI), da Unidade
Clinica de Adolescentes (UCA), de projetos
culturais... Essa seria a forma ideal de
integragdo...? ]

Eu acho que isso ¢ uma forma bastante
proxima do ideal dessa integragdo.

E o que seria o ideal?

Eu acho que o ideal ¢ a gente contribuir
mais para acabar com a miséria, a violéncia,
a falta de habitagdo, de trabalho ¢ de
educagéo do nosso estado.

Como é que nés, académicos, poderiamos
contribuir para isso? :

Eu acho que, em primeiro lugar, to-
mando consciéncia do tipo de contribui¢do
que cada profissional vai poder dar neste
setor. Ou em termos profissionais ou em
termos até civicos de trabalho com a
comunidade.

Entio de uma certa forma poderiamos dizer
que a socializacdo do saber seria impor-
tante para a formagdo do ser social.

Eu acho que sim. O ser social ndo se
forma sem socializagéo.

* Eduardo de Carvalho Viana ¢ formado em
Relagdes Publicas pela FCS/UERJ e Assessor
da Revista LOGOS
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Humanidades e Gestio

Democratica da Universidade
Entrevista com a Prof® Maria Lucia Weiss, Diretora do CEH/UERJ

Denise da Costa Oliveira

Vinda do Instituto de Psicologia, a
professora Maria Lucia Lemme Weiss
assumiu a dire¢do do Centro de Educagéo e
Humanidades (CEH) em janeiro de 1992.
Ex-diretora do Colégio de Aplicagdo, ex-
professora da Faculdade de Servigo Social e
fundadora do curso de Relagdes Publicas,
Maria Lucia Weiss graduou-se em Psi-
cologia e Pedagogia e fez mestrado em
Psicologia. Com a experiéncia de quem estd
na UERJ como professora desde 1967, ela
fala nesta entrevista sobre a gestdo demo-
cratica na universidade. o

Como -a senhora vé a questido da gestio
democrdtica na universidade?

) Eu estou na UERJ ha praticamente 30
anos e acompanhei todo periodo da ditadura,
quando nés tinhamos uma falta de liberdade
de palavra. No entanto, em 68, cu era
professora na Faculdade de Servigo Social,
em Sdo Cristovdo e embora no meio externo
os intelectuais estivessem sendo mas-
sacrados, a UERJ foi a {nica universidade
publica do Rio de Janeiro onde os pro-
fessores ndo foram perturbados. Essa foi
uma semente do processo democrético. E
uma das pessoas que mais futou por isso na
época foi o professor Wilson Choeri. A
estrutura universitaria era a mesma no Brasil
inteiro para as universidades publicas:
diretores de unidades, de centros ¢ reitores
eram .escolhidos por listas triplices ou
séxtuplas. Os reitores eram escolhidos por
governadores, os diretores de unidades pelo

Conselho Universitario. Foi assim que eu fui

diretora do Colégio de Aplicagdo.

Fazendo uma comparacdo com a univer-
sidade hoje, como a senhora vé as elei¢des
na UERJ?

Eu acho que sfo validas as elei¢des. Sdo
um processo, um caminho. N6s temos
apenas que achar o ponto exato. Houve uma
época de. grande euforia e se exagerou no
processo de assembléias. N6s chegamos a ter
na nossa clinica, no Instituto de Psicologia,

todas as questdes discutidas em assembléias.
Acabaram-se as coordenagdes, que eram um
tipo de colegiado. Caimos no exagero de
tudo ser decidido em assembléia e ndo nos
colegiados eleitos. Quando vocé cria um
colegiado esta delegando poder. Essa ¢ uma
coisa fundamental que, as vezes, se esquece
na universidade: no momento em que vocé
elege um diretor, representantes do conselho
departamental, professores, representantes
dos alunos e funcionarios, vocé estd dele-
gando poder para uma série de atribuicdes.

O que o CEH vem fazendo para tornar a
UERJ uma universidade democrdtica?
Implementando as normas do estatuto,

do regimento da UERJ que prevéem conse-

lhos democraticos no Centro. E o caso do
conselho consultivo dos diretores eleitos
pelas unidades. No conselho consultivo nés
reunimos os diretores das unidades uma vez
por més. Entdo discutimos problemas,
trocamos idéias, caminhos que uma unidade
achou ¢ outra ndo. E uma fungio demo-
cratica muito grande, embora haja profes-
sores que questionem. Acham que a adminis-
tragdo central devia se entender direto com
os professores sem essa passagem pelo
Centro. Eu levo para esse colegiado as
coisas que ocorrem no Conselho Superior de
Ensino e Pesquisa, no Conselho Univer-
sitario e dou informagdes sobre as reunides
com a administra¢do central. Por exemplo,o
bandejdo dos alunos ¢ a questdo do orga-
mento da universidade sdo assuntos que eu
coloquei em reunides.

Entdo a senhora tenta funcionar como uma
ponte entre as unidades e a administragio
central? . .

Exatamente. Como eu fago parte dos
colégios superiores ¢ do colegiado do
Centro, funciono nas duas instancias. Ja esta
funcionando também um Conselho de Pds-
Graduagdo em cada centro setorial. O CEH
tem quatro mestrados € um doutorado.
Temos em torno de 15 pés-graduagdes lato
sensu, com outras em processo final para
funcionamento, como é o caso da Comu-
nicagdio Social. Temos convocado também

alunos representantes das unidades para
questdes como por exemplo, a consolidagdo
das normas estudantis da SR-1. Além disso,
temos convidado membros do CSEP, do
Conselho Universitéario, da reitoria e de
projetos especiais para comparecer ao
Centro.

Saber e poder ainda caminham juntos nas
universidades brasileiras?

Caminham separados. Mas, eu nao
dicotomizaria. Esse maniqueismo de saber e
poder pertenceu a uma época da estrutura
universitaria, talvez aos anos 70. O saber
deve fazer parte do poder da universidade. O
que nés vimos na universidade anteriormente
era o poder do saber amassando os que nio
tiveram acesso ao saber. Hoje € diferente.

O CEH tem desafiado a situacdo saber/
poder na UERJ? De que forma?

O CEH tem procurado atender aos
mandamentos universitarios. Quando vocé
cumpre as normas, vocé da um exemplo de
cidadania. Quando a norma nao serve vocé
tem que lutar para a sua troca. Se um sinal
esta mal colocado vocé ndo resolve o caso
avangado-o... Outra maneira de demo-
cratizar a relag@o de poder e saber € através
dos"colegiados. Questdes salariais, o posi-
cionamento do Centro em relagdo as elei-
¢oes tém sido levados & administragéo
central. Eu sou uma voz ¢ um voto das
Unidades nos Conselhos Superiores.

Planejamento participativo poderia con-
tribuir para o desenvolvimento de uma
gestdo democrdtica na UERJ?

Pode ¢ deve. No CEH, toda a vez que os
pedidos da administragdo central vém com
tempo habil, n6s mandamos para as unidades
darem seu parecer. Umas devolvem, outras
ndo. Mas muitas vezes nao ha tempo. Nosso
trabalho tem sido sempre participativo. A
resposta do CEH ¢ a que -as unidades enca-
minharam pelos seus diretores.

Quais as diretrizes que norteiam sua gestio
no CEH?
Quando me candidatei tinha um lema:
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autonomia e integragdo. NOs temos real-
mente que integrar as unidades. A educagéo
com a questdo da produgdo do texto literario,
a psicologia com a comunicagdo. A fungio
do CEH ¢ promover, em diferentes instan-
cias, a integragdo dessas unidades. Com
autonomia. Cada unidade funciona do jeito
que deseja. O CEH nédo tem nenhuma
interveniéncia no funcionamento das unida-
des. Quem decide sobre elas é seu conselho
departamental.

E quais sdo as relagdes entre uma gestio
democritica e o uso da comunicagdo social
na universidade?

Comunicagdo ¢ fundamental. Sem
comunicagdo vocé€ ndo tem uma gestio
democratica. Vocé tem uma gestido de
gabinete. A gestdo sé é democratica quando
tudo que ¢ produzido enquanto normas
administrativas, normas académicas, como

7DA)

produto cientifico ¢ divulgado. E nisso a
atual gestdo da universidade deu um salto
muito grande com a Coordenagdo de Co-
municacdo (CCSP), o jornal UER]J em
Questdo € o boletim UERJ. Tem que haver
mais instrumentos de comunicagio. Nessa
universidade tudo ainda é comunicagio
oral. Ha pouca comunicagdo escrita. E eu
acho correto uma comunicagdo escrita
rapida, eficiente ¢ coletiva, de modo que
ndo haja ilhas de desconhecimento.

Considerando ensino, pesquisa e extensio
as fungades por exceléncia da universidade,
que exemplos de contribui¢do do CEH
poderiam ser citados?

Os programas de cooperagdo técnica
com as secretarias Municipais e Estaduais
sdo programas da extensdo. Estdo abertos a
professores de todas as unidades e sdo um
campo fértil para suas linhas de pesquisa. Em
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termos de ensino nds estamos trazendo de
volta a realidade do ensino publico nos
outros municipios, o que pode embasar a
reformulagdo de nossos cursos de licen-
ciatura. Por outro lado, nés temos convénios
internacionais - com a Universidade de Paris
VIII, por exemplo, na sua édrea de etno-
psiquiatria, etno-psicanalise ¢ aprendizagem.
E a questdo cultural contribuindo para o
agravamento de problemas emocionais. Em
Paris trabatham com a questdo do imigrante
indiano. Aqui no Rio de Janeiro podemos
trabalhar com a questdo do imigrante nor-
destino.

Denise da Costa Oliveira

* Jornalista e Relagdes Publicas formada pela
UERJ. Especialista em Sociologia Urbana pela
UERJ. Mestranda em Ciéncia da Informagdo
na ECO/UFRJ.
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A Televisao como Fonte de
Informacio Cientifica

Denise da Costa Oliveira

sociedade da informagdo, assim

chamada por produzir e depender de

um alto nivel de informagao, estabe-
leceu-se paralelamente & pés-modernidade.
Nesse periodo as relagdes entre o saber € 0
cientista-pesquisador mudaram. Se antes as
informagdes geradas pelos cientistas tinham
como fungfio romper com O Senso comum Vi-
sando ao desenvolvimento moral e espiritual,
na sociedade da informagfo pés-moderna as in-
formagdes sdo produzidas para gerar lucro (ou
para serem trocadas, como bem econdmico).

O processo econdmico que fornece valor
de troca & informagdo cientifica ¢ tecnologica
envolve ideologia e um discurso retérico. Para
tal sdo utilizados argumentos verossimeis,
geralmente apoiados em premissas socialmente
aceitas. A informagdo como mercadoria tam-
bém & reforgada pelos meios de comunicagéo
de massa e, em especial pela televisdo, que
mantém a audiéncia entretida enquanto divulga
espetaculo mesclado com informagéo.

A sociedade da informacgio

Valorizando o pensamento racional, a
modernidade expandiu a razdo como argu-
mento para a manutengdo de uma nova
ordem. Essa ordem explicaria de forma
cientifica os fendmenos naturais € até mesmo
os sociais. Com a evolugdo tecnoldgica pro-
movida por duas guerras mundiais, as
sociedades mais desenvolvidas industrial-
mente receberam a denominagdo de socie-
dades da informagdo, sociedades pos-
modernas, pos-industriais € de massa.

O ritmo das mudangas sociais, econdmi-
cas, culturais e cientificas acelerou-se inten-
sivamente. Conseqlientemente, notaram-se
mudangas no universo socioldgico e intelec-
tual entre as geragdes. As criangas passaram
a ser preparadas para um futuro desco-
nhecido, numa ruptura brusca com o passado
e com a tradigdo.

A informagdo cientifica e tecnolégica
tornou-se sintese da nova racionalidade
promovendo a énfase quantitativa € as rela-
¢bes funcionais na busca de “otimizagdo”do
tempo ¢ da produgio. De acordo com V.
Aratijo, “O poder da informaggo, aliado aos
modernos meios de comunicagdo de massa,

tem capacidade ilimitada de transformar
culturalmente o homem, a sociedade ¢ a
propria humanidade como um todo” (1991,
p.37). A informagéo divulgada pelos meios de
comunicagdo de massa cria a categoria que
Morin chama de “homem médio”, um espec-
tador que recebe “passivamente” as mensa-
gens transmitidas, unido a varios outros
social, cultural e economicamente diferentes.

Desde o século XIX a informaggo vinha
desempenhado importante papel no desen-
volvimento cientifico e tecnolégico (na
organizagdo, na difusdo, € no uso do conhe-
cimento como recurso para a geragdo de
novos conhecimentos). A fusdo da ciéncia e
da inovagdo (a possibilidade de crescimento
tecnolégico sistematico e organizado)
constituiu-se num dos esteios das sociedades
pos-industriais (Bell, 1977, p.224). A partir
desse momento o conhecimento passou a ser
pago, sujeito ao julgamento do mercado e
capaz de reproduzir o sistema (na medida em
que produz novas informagdes).

Da forma como esta estruturada, a socie-
dade de massa ndo pode prescindir da infor-
magéo. Informagdo que agora ¢ transmitida
por periddicos técnicos, revistas, jornais,
canais de TV ¢ emissoras de radio. Foi a
partir da segunda metade do século XX que
se observou a “explosdo informacional”,
possibilitada pelos avangos tecnologicos €
pela necessidade dos individuos de suprir a
falta de comunicagdo interpessoal.

A sociedade da informagdo ¢ fruto do
desenvolvimento urbano, do desenvolvi-
mento econdmico das cidades e do desen-
volvimento tecnolégico. Esses elementos
possibilitaram a reunido de populagdes
numerosas que precisavam de informagdes
para serem ordenadas e em ultima insténcia,
controladas socialmente.

A informagiio na pés-modernidade

Por volta dos anos 50, no inicio da era
p6s-industrial (nos paises desenvolvidos),
houve modificagdes substantivas nos estatutos
da ciéncia e da universidade provocadas pelo
impacto das transformagdes tecnolégicas
sobre o saber. Mesmo a filosofia tornou-se,
entio, metadiscurso de legitimagao da ciéncia,
na busca de argumentos legitimadores da
produgio cientifico-tecnolégica.

Utilizando as concepgdes de Aristételes,

pode-se dizer que nesse esfor¢o de legi-
timagdo foi empregado o raciocinio dialético,
base da retdrica. Segundo ele, o raciocinio
dialético se constréi através da veros-
similhanga, uma outra categoria que néo a do
verdadeiro/falso. Isso porque as idéias de
verdade e falsidade como elementos exclu-
dentes ¢ estranha a retdrica. O elemento que
organiza o discurso retérico é verossimil ¢
tem a aparéncia de verdade sem que seja
necessariamente falso. “Enquanto a verdade
tipica do raciocinio analitico estabelece um
processo de exclusdo, a verdade no racio-
cinio dialético reside no grau de aceita-
bilidade coletiva das idéias propostas.”
(Oliveira, 1990, p.17)

Conforme Wilmar Barbosa, para o
fildsofo moderno, herdeiro do [luminismo, a
ciéncia existia e se renovava em si mesma,
era uma atividade nobre, desinteressada, com
fungdo de romper com “as trevas”, com o
mundo do senso comum ¢ das crengas tradi-
cionais, para atingir o desenvolvimento
moral ¢ espiritual da nagdo (1986, p.viii). J&
na era pos-moderna a ciéncia é encarada
como “tecnologia intelectual”, como valor de
troca, desvinculada do produtor (cientista) e
do consumidor. Uma prética submetida ao
capital e ao Estado. A isso Lyotard chama de
“deslegitimagdo”.

O pressuposto basico da pos-moder-
nidade é que sem saber cientifico e técnico
ndo hé riqueza. “A idéia baconiana de que o
conhecimento € poder parece,.sem duvida,
animar a construgdo do dispositivo pds-mo-
derno de legitimag@o™. (Barbosa, 1986,p.xiii)

Hoje, mais do que em qualquer outra era,
se produz ciéncia e tecnologia. E quase todos
os cientistas trabalham com patrocinio de
industrias ou governos e tém que produzir
informagdo. Sdo avaliados por isso. Na
verdade, na pés-modernidade a informagio
transforma-se em um bem restrito, o qual,
sem perder seu caracteristico valor de uso,
assume, definitivamente, a caracteristica de
valor de troca (Aradjo, 1991,p.38). Na pos-
modernidade a informagdo assume um papel
politico e econdémico, passando a atender a
empresas ¢ instituigdes, como um fator funda-
mental para a propria reprodugio do capital.

A informagdo torna-se bem de consumo e
de produgfio: uma mercadoria. E como merca-
doria, em lugar de aparecer como resultado de
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relagdes sociais enquanto relagdes de produ-
¢do, aparece como um bem que se¢ compra €
se consome (Chaui, 1985, p.56). Esse é o
primeiro momento do fetichismo, da reifi-
cacdo - a mercadoria como fetiche que existe
em si € por si - € que constitui o esteio da
sociedade da informagao.

No contexto da sociedade da informagao
até as forgas de trabalho sofrem modifica-
¢bes: aumenta a especilizagdo das fungdes,
desde o campo econdmico até o intelectual.
Paralelamente a ideologia dominante refor¢a
o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
como solug@o para os problemas da humani-
dade. Dessa forma, a questdo social, a explo-
ra¢do, o “residuo social” ndo sdo conside-
rados e as contradi¢des ndo sdo encaradas.
Séo tratados retoricamente. A conseqiiéncia
do avango tecnoldgico é a ocorréncia de uma
nova divisdo do trabalho, em que a tecno-
logia - ou conhecimento tecnolégico - passa
a ser fator decisivo de hegemonia. (Arau-
j0,1991p.42)

A informac¢io como bem econdémico

A informagdo cientifica e tecnolégica
também tem sua difusdo em fungio do custo,
da atragdo que pode exercer sobre consu-
midores, dos beneficios e lucros que pode
gerar. Esse processo se da na sociedade pds-
industrial, em um periodo de tempo menor
do que o era necessario antes da 2* guerra
mundial. Esse quadro caracteriza o cientista
como trabalhador assalariado de indstrias e
colocajseu conhecimento como bem econd-
mico, um fator de produgéo.

A informagdo desempenha um impor-
tante papel no desenvolvimento econdmico
e politico das sociedades pos-modérnas. As
tecnologias de informagio ¢ de comunicagio
que tiveram mais impacto nos ultimos 20
anos sdo tecnologias que tém o potencial de

transformar o modo como se conduzem os

negoécios. De acordo com Nick Moore, hé
pressdo para o desenvolvimento de politicas
que permitam o uso das informagdes como
um recurso nacional (econdmico, social e
politico) (1993,p.281). Mas, ainda sdo
poucos os esforgos de desenvolvimento da
informagdo como estratégia para busca da

cidadania através de sindicatos, univer-

sidades e para o publico em geral. A infor-
magio tem uma inegavel importéncia social,
apesar disso, 0 uso que vem recebendo ¢
predominantemente o de mercadoria.

Informacio e ideologia

Tomando-se ideologia como a univer-
salidade de idéias das classes dominantes,
pode-se dizer que ela € constituida de ilusdes,
de interpretagdes baseadas em valores de

determinado grupo social. A ideologia
distorce aspectos das culturas para se parecer
com tradi¢@o, com costumes.

A partir do momento em que cientistas
assalariados precisam produzir informagdes
como bens econdmicos, estd constituido um
ambiente propicio a divulgagdo da ideologia.
Nele a informagao ndo aparecera como conhe-
cimento, mas como ocultagdo, objeto gerador
de poder. Conforme explica Chaui, “a ideo-
logia ndo € um processo subjetivo consciente,
mas um fendmeno objetivo e subjetivo invo-
luntério produzido pelas condiges objetivas da
existéncia dos individuos”(1985,p.78).

Desse modo, nas sociedades pds-indus-
triais, assim como nas industriais, ideologia é o
modo de manifestar, através das idéias, a
constituigdo interna de uma sociedade ou grupo
social, qual seja, mitos, religides, politica. Ao
contrario do sentido que lhe davam os filésofos
gregos da Antiguidade: ciéncia das idéias,
conhecimento filosdfico de andlise das idéias.
A diferenga basica da ideologia da era indus-
trial e da pds-industrial € que na primeira ela se
da entre a forga de trabalho operaria e na
segunda ela se d4 também entre os cientistas.

Outro aspecto da questdo idologica é o
do acesso as informagdes. A “democracia
informacional” ¢ relativa ¢ depende do
esclarecimento de uma série de reflexdes tais
como: que informagdo € posta a disposigdo;
a disposig¢@o de quem ela € posta e por qué.
Reunidas, todas elas levam a questdo do sa-
ber conjugado ao poder.

A divulgacio cientifica na sociedade
contemporinea - a televisio

Os meios de comunicagdo de massa
proporcionam a oportunidade de sensibilizar
a opinido publica e alcangar milhdes de
espectadores/ouvintes/leitores. Assim como a
industrializag@o criou um mercado de con-
sumo e a necessidade de alfabetizagdo
universal, criou também a necessidade de
informagdes sintéticas para o grande niimero:
o jornalismo e o livro, no século passado; o
cinema, o radio e a televisdo, neste século.
Cada um desses ¢ todos em atrito determinam
modificagdes globais de comportamento da
comunidade (Pignatari,1980,p.14).

No Brasil, a televisdo se destaca entre os
“mass media” por, através da imagem, gerar
credibilidade; pelas baixas.tiragens dos
jornais e revistas; pelos indices de analfabe-
tismo; pelo alto custo dos veiculos impressos
em comparacgdo a renda e pelo fato das
demais midias se articularem a partir da
programagdo televisiva.

A televisdo implementou a utilizago dos
meios de comunicagiio de massa nas socieda-
des contemporineas veiculando uma progra-
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magdo com forte aspecto espetacularizado a
fim de atrair uma audiéncia heterogénea,
composta dos mais diversos segmentos da
sociedade. O -espetaculo também atingiu o
telejornalismo. Mesmo as noticias sobre
ciéncia e tecnologia ndo escapam deste
formato. Assim, a informagdo cientifica
divulgada através da TV recebe um trata-
mento de curiosidade, de “fait-divers”. O
paradoxo que se estabelece entdo é: se por um
lado os meios de comunicagdo de massa
promovem o conhecimento € a aproximagio
do grande pablico com a ciéncia, por outro o
fazem sob forma de uma reconstrugdo espeta-
cular da realidade.

Na verdade, os programas televisivos
explicitam a dualidade que impera nos meios de
comunicagdo de massa e sobre o qual Morin
escreveu: “sdo distribuidos segundo uma
alternancia do informativo ¢ do imaginario, do
documentério e do espetaculo”(1990, p.98).
Entdo, coloca-se uma questdo atual que deve
preocupar cientistas, jornalistas e pesquisadores
das areas de Comunicagéo e Ciéncia da Infor-
magdo: a divulgac@io de temas pelo nivel de
espetaculo que podem oferecer ¢ ndo por sua
importancia social e cultural.
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Educacao Popular e Participacao:
um problema pos-moderno?

Eneida Ledo

Indagacdes Iniciais

Antes de qualquer “consideragio ini-
cial”, espago tdo comum nos artigos, em que
o autor explicita seu objeto, suas categorias
de analise ou, até mesmo, 0 processo que o
levou a tal pesquisa, surgem na minha mente,
como fatores essenciais, algumas questdes:

Afinal, o que é educag@o popular?

. Em que grau a participago do educando
no processo de ensino aprendizagem esta
relacionada com o exercicio/conquista de sua
cidadania?

Como a educagéo popular pode se tornar
possivel num contexto social pés-moderno?

Sem diivida, estas sdo apenas algumas
das inquietagbes que se apresentam a qual-
quer pesquisador que se propde a estudar a
questdo da participagio no cerne da educa-
¢do popular. Assim, pretendo, na medida do
possivel, reintroduzir o problema no debate
académico.

.Breves Reflexdes

A cada minuto que passa, o cotidiano
vem nos demonstrando as diversas contra-
digdes que estamos vivendo. Momentos de
tensdo social e apatia, a busca da alienagfo
como “vélvula de escape”, a miséria cres-
cente ¢ 0 sonho consumista, a luta pela
conquista da cidadania e a descrenga na
politica, enfim, o “organizado caos” urbano
pés-moderno. Esse “organizado caos”
traduz a grande contradigdo do modo de vida
urbano que dentro de sua aparente desor-
ganizagio se estrutura numa légica préopriae
complexa, com um sistema de valores,
normas e relagdes sociais especifico, com
papéis e atores sociais definidos, inclusive
entre 0s excluidos, os marginalizados. _

A socidade urbana é marcada pelo
individualismo e anonimato de seus inte-
grantes, que a0 mesmo tempo que buscam se
diferenciar uns dos outros, procuram pontos
em comum, que OS integrem num mesmo
grupo. Esse mesmo sentimento ocorre em
relagdo as comunidades que acabam se
estabelecendo, e um dos seus grandes
problemas ¢ alcangar o equilibrio entre a

identificagdo e a distingdo de seus integrantes
e a sua propria identificagdo e distingdo com
as demais coletividades que formam a
cidade. Assim, as relagdes e ritmos de vida,
peculiares dos grandes centros urbanos,
fazem com que seus atores sociais, na busca
da diferenciagfio e individualiza¢io, tendam
a se comportar de maneira semelhante. A
moda surge para uniformizar e distingiiir ao
mesmo tempo. Desde roupas e restaurantes,
4 linguagem e tendéncias intelectuais;
estabelece-se um comportamento massi-
ficado. .

A sociedade de massas se apresenta:
algumas poucas opg¢des de “rostos” sdo
formadas para serem consumidas por mi-
lhares de habitantes.

Dessa contradi¢do de sentimentos €
representagdes da sociedade urbana pos-
moderna, nasce um sujeito sem identidade
prépria, um ser amorfo, narcisista e niilista,
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mais um integrante da legido de “desertores
sociais” que se forma.

A sociedade moderna cede lugar a
sociedade do simulacro, a sociedade virtual
¢ multimidia.

Esta apoteotica transformagéo ja esta se
processando. O “espirito” pés-moderno paira
sobre a sociedade brasileira ... e dai?

De todas estas inquietagdes, cabe-nos
algumas reflexdes que, certamente, auxi-
liardo (ou problematizarfio) o debate acerca
da educagdo popular e da participagdo.

Numa sociedade como a nossa (em que
coexistem diversas correntes de pensamento
e representagdo, desde o positivismo, o
barroco, o iluminismo, até o modernismo, a
tecnociéncia, enfim, a geléia total, indefinida
e pés-moderna, que vai da arquitetura, das
artes, as politicas institucionais, a educagéo,
a religido etc), torna-se delicado tocar na
questio da educagdo popular, da cidadania e
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da participagdo, sem corrermos o risco de
nos perdermos num discurso roméntico,
desvinculado do real (e como p6s-moderno,
um real abstrato, numa sociedade pautada em
signos). Porém, a “desertarmos”, preferimos,
num arroubo modernista “andradeano”,
retomar a discussdo.

Segundo a Constitui¢éo brasileira:

“A educagdo, direito de todos e dever do
Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragdo da socie-
dade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania (...).”

Exemplo legitimo da contradigdo social
que vivemos. O Estado se compromete e se
abstém, divindo responsabilidades com a
familia (instituigdo cada vez mais ausente) e
o restante da sociedade. Assim, se teorica-
mente todos sdo responséveis, acaba que, na
pratica, ninguém o €.

Cidadania, direito e dever. Segundo
Luckesi,

“(...) cidadania como posse plena dos
direitos e o exercicio dos deveres por todos
os membros de uma sociedade. Isso implica
a realiza¢do dos direitos civis (...), dos
direitos politicos (...), dos direitos sociais
(...). Por outro lado, a cidadania implica o
exercicio de deveres para a realizagdo do
bem-estar de todos os membros da so-
ciedade (...).”

Numa sociedade individualista/capi-
talista, falar em cidadania enquanto direitos
(que ndo sdo atendidos) e deveres (que a
maioria das pessoas ndio quer cumprir, S6 0
faz por obrigatoriedade) parece completa
abstragdo. Contudo, esta tem sido a grande
bandeira da educagio popular.

Educagfio popular vista como educagdo
feita pelo povo ¢ ndo para o povo.
Distingdo que ndo € meramente prepo-
sicional;zque guarda em si a questdo da
participagdio. A dialética se faz cada vez
mais presente neste processo. Alids, ela ¢ o
motor que o impulsiona e caracteriza como
“popular”.

Desta-forma, se atentarmos para a

educacio popular como um processo dialé-.

tico, transformador e participativo, vemos o

quanto_ € redundante esse trindmio. Afinal, o

processo ja é em si dindmico, dialético e
transformador e, s6 é, em fungdo da parti-
cipagdo de seus atores.

Tal reviravolta seméntica (influéncias
pos: modernas vista) causa grande estra-
nheza’ quando analisamos a educagdo po-
pular sendo posta em pratica € verificamos

que tais caracteristicas sdo apagadas (€ claro, -

existem louvaveis excegdes). Nesta ins-
tancia, o transformar cede lugar ao formar ¢

o exercicio/conquista da cidadania que se
busca submerge face & burocratizagido €
normatizagdo do ensino.

Assim, voltamos as nossas indagagdes
iniciais:

O que ¢ educagdo popular?

Se a participagdo ¢ fundamental para a
sua concretizagdo, como a educagéo popular
pode se tornar possivel, num contexto social
pos-moderno, em que os atores sociais abrem
mio do direito de exercer sua cidadania?
Dessa forma, tanto o objetivo da educagdo
popular (conquista da cidadania) como a
forma de alcanga-lo (participagéo) nédo
estariam em xeque?

Perturbagdes finais?

As perturbagdes ¢ indagagdes persistem.

O que gratifica, e desponta como expec-
tativa, é que a partir delas se pode pér em
pratica o processo de educagdo popular. No
dialogo, em busca de respostas, na troca de
experiéncias, pesquisadores, cientistas
sociais, em conjunto com a sociedade,
exercem o seu direito de cidaddos e podem,
a partir deste exercicio, legitimar a cidadania
efetiva.

Cidadania que se conqmsta exercendo,
como tantos pensadores tiveram a humildade
de fazer. Como Oswald de Andrade, no Rei
da Vela, que mata o arrivista tupiniquim para
denunciar a decadéncia de uma sociedade as
margens do imperialismo.

Entende-se a educagdo popular como um
processo educativo ndo-formal pautado na
participagdo do educador e do educando na
construgio do conhecimento. Este processo
de troca ndo se limita a um espago ou
periodo de tempo, ele extrapola a sala de aula
e se impde como dialogo constante do sujeito
com o seu dia-a-dia e dos sujeitos entre si.

Desta forma, a participag@o apresenta-se
como mola propulsora da dindmica educa-
tiva que objetva assegurar a conscientiza¢o
para a elabora¢@o de um projeto de busca do
exercicio da cidadania.

Como o Brasil estd num momento de
transi¢do do modernismo (das grandes
fabricas, da linha de produgdo) para o pds-
modernismo (da tecnociéncia, dos mass
media, da era da informa(tiza)¢do e da
descrenga nas instituigdes), a participagdo no
processo de educagdo popular fica fragi-
lizada.

Considerando o pos-moderno como um

momento social em que o real cede ao
virtual, e sendo os atores sociais levados ao
narcisismo, ao consumismo ¢ ao hedonismo,
a0 mesmo tempo em que perdem a crenga
nas grandes bandeiras de luta modernas,

m Espaco po Ex-ALuNo

como a revolugdo ou a sociedade livre,
inserindo-se nas microcausas, corporativas €
individualistas, a educagdo popular corre o
risco de dissolver-se enquanto proposta
transformadora.

Cidadania - ndo como direito individual,
mas sim coletivo - como, por exemplo, o
direito as unidades basicas da cidade como
transporte, habitagio etc.

Agora, como conquista-la?

Como avaliar a intelectualidade pos-
moderna? “Como intelectuais organicos”? A
servigo de que classe? Enquanto “fun-
cionarios da superestrutura”, agindo como
desmobilizadores de possiveis reagdes ao
poder estabelecido? Ou, quem sabe, como
catalisadores de uma crise estrutural, en-
globando transformac¢des profundas na
representagdo politica, social e do préprio
pensamento?

Por hora, as respostas a tantas questdes
sdo incognitas. Em relagdo a participagéo e a
propria educagdo popular, o “espirito” pos-
moderno encarna como ameaga. Mas igual-
mente como enigma, talvez suscite um
debate menos romantico e mais frutifero
sobre o problema, possibilitando a formu-
la¢@o de novos conceitos, teorias e praticas.

Conforme adverte Sevcenko, ao pos-
moderno impdem-se “a prudéncia como
método, a ironia como critica, o fragmento
como base € o descontinuo como limite.”
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Por: Eduardo Viana

Esta secdo servira para “mapear” a Faculdade de Comunicagao Social da UERJ.

Inauguramos com o Laboratério de Pesquisa de Opinio e o recém-inaugurado
Escritorio Modelo de Relagdes Publicas.

Laboratorio de Pesquisa
Mercadologica e de Opinido (LPO)

Laboratério de Pesquisa Mer-
O cadolégica e de Opinido - ou LPO,

como também ¢ conhecido - foi
criado ainda no tempo em que a Comunica-
¢do era apenas um departamento do Instituto
de Psicologia ¢ Comunicagio, em margo de
1983. Naquela época ainda ndo havia nada no
LPO, s6 uma sala vazia e a forga de vontade
de seu criador, o professor Jorge Hélio Santos.

. Hoje a realidade é bem diferente, em
uma sala nfio muito ampla - no entender do
professor Jorge Hélio -, estdo instalados um
microcomputador 486, um PC-XT, uma
impressora a laser ¢ uma outra matricial
RimaJR 180,

* um ramal de telefone e uma maquina de
escrever, além do mobiliario: mesas, cadei-
ras, escrivaninhas, armarios e arquivos.
Falando assim, parece que o laboratorio ¢
bem espagoso, ao contrario do que afirma
seu chefe; mas quando ha muito trabalho a
fazer ¢ a sala fica repleta de alunos dis-
cutindo, tabulando e analisando pesquisas,
percebe-se que o espago realmente € pouco.

E verdade que o LPO esta precisando de
mAquinas novas. Ha tempos que o professor
Jorge Hélio reclama por equipamento ¢
pessoal’

Entretanto, néo se pode reclamar de
pouco trabalho, porque trabalho € o que nédo
tem faltado nos ultimos anos (veja box).
Além de ser muito requisitado pela propria
UERJ, o LPO possui um convénio com o
SEBRAE, que indica os servigos do labo-
ratério! para micro, pequenas e médias
-empresas. Como se isso néo fosse suficiente,
o LPO ainda é responsavel pelos, Encontros
de Pesquisa na UERJ, que acontecem desde
1993 ¢ vém lotando os 300 lugares do
audit6rio onde sdo realizados.

“"No periodo de 1992 a 93 o laboratério
contou com dois monitores apenas, em 94
abriu-se mais uma vaga para bolsista, no
entanto.o volume de trabalho ¢ tdo grande
que o LPO ja expandiu seus quadros: a partir
de marco de 95 trabalharfo ali um monitor,

dois bolsistas e dois estagiarios.

Mas o LPO nio se cansa e resolveu
implantar também o primeiro curso de
extensdo da FCS: Pesquisa Mercadolégica
e seus Caminhos, que trata sobre teoria €
pritica das pesquisas de mercado e opinido
publica. O curso teve seu inicio no segundo
semestre de 94 ¢ foi considerado um sucesso
pelos proprios estudantes que nele se
inscreveram. Agora, paralelamente ao curso
de extensdo, prepara-se um curso de pés-

graduagiio em pesquisa. Ainda ndo se tem
previsdo de quando a pés-graduagéo serad
implantada, embora seu projeto j4 esteja
pronto ha algum tempo.

Por tudo o que vem fazendo, o Labora-
torio de Pesquisa de Opinido, bem como as
pessoas que por ele tém passado, merecem
nosso aplauso. A esperanga é que ele con-
tinue produzindo bastante e, com isso,
incentivando também outros setores a
produzirem. :

por alunos novos e antigos;

cultural;

de Relagdes Publicas;

sobre embalagens para disquetes;

aplicagdes na Barra da Tijuca;
aluguel de condicionadores de ar;

opinido sobre ciclovia;

Principais trabalhos realizados
pelo LPO em 94

« UNATI (Universidade Aberta para a Terceira Idade):’ avaliagfio do curso

« UNATI - perfil do aluno da UERJ
« CTE (Centro de Tecnologia Educacional) - avaliagdo do projeto Campus;
« Departamento de Jornalismo / FCS - aceitagdo do bandejdo/shopping

« Departamento de Relagdes Piblicas / FCS - avaliagdo-da XVIII Semana
« Sub-Reitoria de Extensio (SR-3) -
- pesquisa em colégios sobre rios da regido;

+ Acanthus Representag:ao e Consultoria Ltda. - pesqu1sa mercadolégica

« Gulf Desenvolvimento Imobilirio - pesquisa sobre maternidades;
« distribuidora de valores Egide S/A - avaliagdo sobre mercado de .

+ Orly Administragdo de Bens - pesquisa mercadologlca sobre servigo de
« Secretaria de Meio Ambiente / Prefeitura do Rio de Janeiro - pesquisa de

* pesquisa sobre software para escolas;
« pesquisa para agéncia de servigos gerais na Barra da Tijuca.

Projeto PRODEMAN/Resende:
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Escritorio Modelo
de Relacoes Publicas (ERP)

projeto do Escritério Modelo de
O Relagoes Piblicas (ERP) ¢é bem

antigo (1988). Mesmo antes de ser
inaugurado oficialmente, em 14 de outubro
de 1994, o escritério ja funcionava “a todo
vapor”; como mostra o artigo publicado pelo
professor Paulo Alves Barbosa na LOGOS
n° 1, de 1990.

Depois de produzir inimeros projetos €
até ganhar o Prémio Inovagio em Relagdes
Piiblicas, em 1989, com a campanha Han-
senfase tem cura, o ERP ficou “ador-
mecido” por dois anos. Mas voltou com “a
corda toda” em 94, em novo enderego (sala
10034-A) e com uma infra-estrutura bastante
melhorada. Agora a nova sala conta com me-
sas e cadeiras novas, um computador 286,
uma impressora matricial Emilia, arquivos e
ramal telefénico. O escritério entra em 95
com dois estagiarios, trés bolsistas, um pro-
fessor coordenador (Paulo Alves Barbosa).
Ha expectativa de realizagdo de concursos
para técnicos.

O ERP tem por objetivo ndo s6 preparar
mao-de-obra qualificada para o mercado de
trabalho, como oferecer assessoria as diver-
sas unidades da UERJ ¢ a institui¢des sem
fins lucrativos ¢/ou sem recursos, no plane-
jamento. ¢ execugdo de projetos de comu-
nicacfo; além de divulgar a atividade de
Relagdes Publicas no meio académico € na
comunidade.

O Escritéorio Modelo de Relagdes
Pablicas desenvolve trés tipos de atividades
béasicas: planejamento e organizagio de
campanhas institucionais e mercado-
légicas e de eventos (seminarios, mostras €
exposigdes, langamento de produtos, inau-
guragdes e vernissages etc), elaboragio de
instrumentos de comunicagfio dirigida
(house-organs, press-kits, folders, videos e

para o NAPE/SR-3/UERJ;

* Evento de inauguragéo do ERP;

Trabalhos iniciados
pelo ERP em 94:

+ Video institucional para a 2* Vara do Juizado de Menores;
+ Cartilha sobre doagdo de sangue, em forma de histéria em quadrinhos,

+ Divulgagéo da 3? Semana de Iniciagio Cientifica da UERJ;

+ Organizag8o do concurso de video universitario “Imagens do Rio” para o
CTE (Centro de Tecnologia Educacional);

* Organizagdo de concurso para escolha da logomarca do ERP; .
* Produgdo de house-organ do ERP;

* Produgio de material informativo (press-kit) sobre o ERP.

spots institucionais, manuais etc), ¢ assesso-

ria de imprensa.

O ERP ainda esta se preparando para
realmente “al¢ar v60”, mas os projetos que
foram desenvolvidos em 94 (veja box) ja
demonstram que ele estd “com todo o gas”.
O negdcio agora & torcer para que ele siga
cada vez abrindo mais oportunidades aos
alunos de conhecerem a profissdo na pratica.

Laboratério de Pesquisa Mercadoldgica e de Opiniéo (LPO)
sala 10026-A - 284-8322 Ramal 7568

:Escritério Modelo de Relagoes Publicas (ERP)
sala 10034-A - 284-8322 Ramal 7624

O ano de 1994 foi bastante produtivo para a FCS. Com virias reformas, mud'_a_'ng:as de salas,
- organizacio de laboratorios, criagio de projetos e aprovacéo de cursos deextensio
e de pos-graduacio (com o inicio em 95 do curso de pés-gi‘aduaqﬁo lato sensu

Comunicagio e Espaco Urbano). A LOGOS inaugura o ano de 95 com informacio e
dinamismo na Faculdade de Comunicagdo Social da UERJ.
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Orientacao Editorial/96

1. Consideragdes Gerais

Logos: Comunicagdo e Universidade ¢ uma publicagido semestral do Departamento de Relagbes Publicas
da Faculdade de Comunicagdo Social da UERJ. A cada nimero hd uma temética que € focalizada para servir
de escopo aos artigos.

A revista se propde a estabelecer intercAmbio de idéias e experiéncias no campo da Comunicagéio, Educago
¢ Informagéo, ou dos fundamentos da Comunicagdo, preferencialmente. Sendo um periodico produzido no
contexto do ensino superior publico, a revista prioriza uma filosofia de socializagdo do conhecimento ¢ uma
politica de extensdo académica na busca de didlogo inter-multi-transdisciplinar e interinstitucional, com
parceiros ou agentes de agdo: comunicacional - educacional, sécio-cultural, cientifico-informacional.

A orientagdo editorial a seguir devera nortear as publicagdes, a partir de 1996.

1.1. Publicam-se trabalhos dos seguintes tipos:

a) relatos de pesquisas;

b) comunicagdes sobre pesquisas em andamento;

¢) artigos, discussdes tedricas, revisdes criticas de temas de comunicagio, educagdo € afins, debates sobre
assuntos controvertidos, relatos de experiéncias.

1.2. As matérias serdio apreciadas pelos editores, € 0 autor receberd comunicagio relativa ao parecer sobre seu

trabalho. No caso de ele nio ser aceito para publicagdio, os originais serdo devolvidos.

1.3. Os textos serdo revisados e, se necessario, sofrerdo as devidas corre¢es. Em caso de necessidade de

alteragdes, o autor serd contactado.

1.4. A revisio tipografica é da responsabilidade da equipe da revista.
1.5. Os artigos assinados sdo de exclusiva responsablhdade dos autores
1.6. E permitida a reprodugdo total ou parcial das matérias desta revista, desde que citada a fonte.

2. Procedimentos Metodologicos
Lista-se abaixo o conjunto de procedimentos metodoldgicos estabelecidos para o encaminhamento dos
trabalhos:

1 - Os trabalhos devem ser datilografados em papel A-4, espago trés, 72 batidas por linha, ndo excedendo 12
laudas (contada a folha de referéncias bibliograficas); '

2 - O titulo do trabalho ¢ 0 nome do autor, acompanhado da indicagdo da institui¢@o a que esta filiado, devem
ser colocados em paginas de rosto separado do corpo do trabalho;

3 - As citagdes do texto deverdio ser acompanhadas do sobrenome (s) do (s) autor (es) e nimeros indicativos
das respectivas referéncias bibliograficas (correspondéncia que devera ser feita apos a conclusdo do artigo
na folha final, elaboradas de acordo com as normas da ABNT - com indicativo de pagina € ano de publicagéo
do trabalho citado);

4 - A bibliografia consultada {(quando for o caso) deve ser apresentada também em conformidade com as
normas técnicas da ABNT;

5 - As ilustragdes, gréﬁcos e tabelas devem ser apresentados em folha separada, no original, como'um apendlce
ao artigo (apenas a remessa), com as respectivas legendas e indicagdo de localizagdo desejavel no texto.;

_6 - Devem ser apresentados RESUMOS em portugués ou espanhol, ¢ numa outra versdo, em inglés ou francés.

7 -E desejavel a apresentagdo de um breve curriculum vitae “de cada autor, em “folha separada do corpo do
texto;

8 - Faz-se necesséria a entrega do artigo impresso em duas (2) vias, acompanhado do disquete (Editor de texto
Word for Windows 2.0 ou 6.0)
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A LOGOS n° 3 publicara as normas do concurso
“LOGOS-ImaginAcao/96” de Monografias,
Projetos Experimentais e Producdo de Videos Educativos,
versando sobre os seguintes temas:

Comunicag¢ao no Brasil Contemporadneo
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Informacao e Educacao

Midia, Criatividade e Cidadania
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