LOGOS

Comunicacao e Universidade

*André Lazaro

" 1—Naio ha divida de que a atividade
de produgéo, estocagem e distribuigio de
informagoes adquire significados estra-
tégicos nas sociedades contemporaneas a
ponto de se caracterizar a sociedade p6s-
moderna como aquela que gira em torno
da informagéo. Informagéo e comunica-
¢ao sdo, portanto, dois conceitos decisi-
vos para o0 exame do que se passa no
mundo de hoje e das perspectivas que se
abrem para o mundo futuro, se € que ha-
vera mundo futuro. Se houver, ele certa-
mente estard cada vez mais ocupado na
produgio, armazenagem e distribuicdo

“de informagao. Nio apenas informagoes
cientificas, base de ‘‘know-how’’, mas
também informagGes culturais, repertd-
rio decisivo para o homem dito comum
construir sua identidade e reconhecer o
significado das praticas em que estd
imerso e nas quais se realiza. Se a moder-
nidade pode ser lida com a ruptura com a
tradigdo, a pés-modernidade se apresen-
ta comio a reinvengdo de tradigoes, fuga-
zes, € certo, mas nem por isso menos de-
cisivas para garantir a coesio das tribos e
grupos em que se esfacelamm as socieda-
des industriais. Dito desta forma parece
que queremos exorcizar a pluralidade;
‘mas nao: a multiplicidade de informa-
¢Oes permite a liberdade das escolhas e
promete a autonormia dos sujeitos, se es-
tes forem capazes de reorganizar as tradi-
¢oes e dar-lhes um novo sentido. Desa-
fios tdo graves quanto aqueles que en-
frentaram as geragbes contemporaneas
das revolugdes dos sécutos XVIII e XIX.

2~ Mais ainda: a pluralidade con-
temporanea abre a possibilidade de no-

vos mundos, miltiplos e diversificados

no mesmo mundo. As promessas de feli-

cidade que nos acenam as maquinas co-

loridas ¢ velozes s6 serao efetivadas se
encontrarem sujeitos capazes de escolher
e compor quadros de referéncia que recu-
perem o que na tradi¢do do ocidente € se-
gredo e dispersdo. ‘‘Notre héritage n’est
pas précedé d’aucun testament’’ (‘‘Nos-
sa heranga nos foi deixada sem nenhum
testamento’’). Com este aforismo do
poeta francés René Char, Hannah Arendt
abre o seu Entre o passado e o futuro'.
Ela comenta: ‘‘Sem testamento, ou re-
solvendo a metéfora, sem tradigdo que
selecione e nomeie, que transmita e pre-
serve, que indique onde se encontram 0s

tesouros e qual o seu valor — parece nio
haver nenhuma continuidade consciente
no tempo, € portantd, humanamente fa-

lando, nem passado nem futuro, mas tio

somente a sempiterna mudanga do mun-
do e o ciclo bioldgico das criaturas que

nele vivem’’?. Mas-0 que serd o nosso -

testar_nento?

3 — A universidade cabe, entre ind-
meras tarefas, a de preparar as geragoes
futuras dando-lhes indicagbes de como

encontrar os ‘‘tesouros’’ que a tradigdo
sabiamente dispersou: h4 vdrios acessos
aele e ele, o tesouro, ndo se esgota numa
declaracao quantitativa de<bens. Por que
o tesouro, propriamente falando, dd con-
ta exatamente do uso desses bens ¢ 0s re-
laciona com a vida subjetiva e objetiva
dos povos e dos individuos. Ou melhor

. dizendo, este € um dos tesouros. A pre-
“paragao da universidade, quando se con-

centra no dominio técnico de suas espe-

“cialidades, tem do ‘‘tesouro’’ a visdo
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quantitativa e empobrecedora do que é
preciso ‘‘saber fazer’’, sem saber ‘‘para
que fazer’’.

4 — A 4rea de Comunicacdo parece

fortemente afetada por estes dilemas e

tensdes que, a rigor, podetn ser produti- ... X o
es que, a ngor, p P *7’ ensino, pesquisa € extenséo.

vos e estimulantes se conseguirmos su-

perar este desejo de ‘‘paz dos cemité-

" rios’’ que, as vezes, invade a nossa con-
“turbada convivéncia com os diversos
- curriculos que se sucederam nas Facul-
dades de Comunicagdo. Pressionadas pe-
las empresas, que desejam mao-de-obra
qualificada, estimuladas pelo comércio
de diplomas que fez surgir faculdades em
todo canto, as faculdades de cominica-
¢ao ainda sofrem as terriveis expectati-
_vas de parte de seus publicos, os alunos,
que véem nelas um caminho seguro para

0 acesso ao mundo do trabalho e da pro- -

fissdo. O atrelamento das faculdades de
comunicagio ao ‘‘mercado de trabalho’’
é, a meu ver, um dos fatores mais preju-
diciais a0 bom desempenho dos curricu-
los de comunicagio. Isto porque, em ge-
ral, & expressdo ‘‘mercado de trabalho™’
aparece como um fetiche e uma solucdo
mdgica para iniimeras dificuldades que se
-abrem quando comegamos a pensar nos
cursos de comunicagdo. O ‘‘mercado de
‘trabalho’’ ndo € algo pronto e acabado,
uma porta que o dominio das técnicas de
"'comunicag¢do permitiria abrir como um
moderno ‘‘abre-te-Sézamo!’’ O ‘‘merca-
do de trabalho’’ é atravessado por inime-
ras tensoes: a velocidade da renovagdo
técnica, as disputas cartoriais (‘‘assesso-
_ria de imprensa é de jornalista ou de
rp?’’), as mudangas politicas e sociais,
tudo faz da prética da comunicagio uma
atividade em constante mutagdo, nada
semelhante a idéia que eventualmente
_aparece, de ser o mercado algo jé estrati-
_ficado que aguardasse o técnicode sabe-
res definidos e delimitados. Alids ndo
‘creio que exista profissdo ou pratica do
mundo moderno que possa ser razoavel-
mente descrita por esta visdo fetichista. -

5 — Isto nio significa desprezar as
préticas e exclui-las da reflexdo. As pra-
ticas devem, por um lado, ser objeto de
reflexao e, por outro, o espago de in-
vengdo e renovagdo de linguagens. As
préticas de comunicagao, nas faculda-
des, devem ter o estatuto de *‘artes’” ou
seja, a permanente pesquisa de resulta-
dos a partir das resisténcias ¢ limites dos
materiais utilizados: as imagens, os tex-
tos, os veiculos. As préticas, se entendi-

das como linguagens, devem ser apreen-

didas no rigor de sua gramdtica e na am-
plitude de sua seméntica; s6 assim essas
préticas podem ser ensinadas e aprendi-
das. Ou entdo, reduzimos as faculdades a
escolas técnicas, que existem e funcio-

‘nam, mas ndo podem ser entendidas co-

mo pertencentes a academia, espago de

6 — A reflexdo sobre a Comunicagdo
néo passa necessariamente pelas faculda-

"des de Comunicagdo. E € uma pena que

assim seja. As faculdades de comunica-
¢do podem ser um espago privilegiado
em que saberes multidisciplinares se arti-
culam para pensar estas praticas inova-
doras e complexas que sao as trocas de
informagio nas sociedades modernas.
Para isso, os curriculos de comunicagdo

.devem ser capazes de conceituar adequa-

damente estas prdticas sob pena de feti-
chizarem as técnicas e reduzirem sua ca-
pacidade reflexiva & mera formagao da
mao-de-obra qualificada. Infelizmente a

_exigéncia de diploma de jornalista e rela-

¢Oes piblicas ainda funciona como um
par de antolhos que obriga as faculdades

" de comunicagdo a um certo contorcio-’

nismo intelectual que se traduz naquela
queixa tdo famosa nas nossas assem-
bléias e debates: o divércio entre a teoria

" e a prética e a conseqiiente exigéncia de

uma ‘‘teoria’’ que seja aplicada na prati-
ca’’. Quanta imprecisao, quanta inge-
nuidade! E evidente e necessdrio que en-
tre a teoria que quer pensar as praticas da
comunicagao e o exercicio das profissdes
haja uma tensdo, quanto mais nio seja
porque, hoje, estas préticas profissionais

obedecem a critérios € parametros oriun-

dos de setores fortemente oligopolizados
¢ nevralgicamente instalados nos centros
de decisao e controle. Se as diversas teo-
rias que pensam as praticas de comunica-
¢d0 se escusarem ao exame € a critica
dessas priticas, a pretensdo de serem
‘“‘teorias’’ lhes deve ser negada. E mais:
s6 enquanto teorias capazes de colocar
em questio as praticas € que se pode ima-

-ginar uma possivel e futura transforma-

¢a0 nessas préticas. Ao mesmo tempo, se
ententidas como ‘‘artes’’, as praticas po-
dem colocar problemas novos de maior
interesse para as teorias. Mas imaginar

que as teorias devam seguir docilmente -

as praticas e preparar os espiritos para a
aceitagao acritica do mundo e de seu uso
é desconhecer o que seja teoria e lhe ne-
gar o papel criativo que a inteligéncia

lhes confere. E, ndo nos esquegamos, a

teoria é, a rigor, ‘‘uma pratica tedrica’’.

7 — Os curriculos de comunicagdo.
ainda se encontram sob a camisa de for¢a
da resolugdo 480/83 do Conselho Federal
de Educagio, que disciplina a distribui-
¢do das matérias tedricas e profissionais.
Acredito que a mais absoluta liberdade
para compor os curriculos deva ser uma
exigéncia de toda a universidade que estd.
interessada em garantir o acesso a tradi-
.¢@o e desenvolver sua capacidade de pen-
sar o presente. Que se avaliem os resulta- .
dos, mas que o trabalho de criacéo inte-
lectual seja livre; e criar um curriculo é,
uma tarefa cujas exigéncias intelectuais
estdo amesquinhadas quando se defron-
tam com as burocracias académicas.
Criar um curriculo € uma forma de inter-
pretar a tradi¢do, um caminho em busca
do tesouro que compete & propria univer-
sidade tragar. ‘ i

8 — A pressa e a ingenuidade dos no-
vos podem desprezar aquilo que a tradi-
¢do acumulou. Principalmente agora,
que a indistria da cultura oferece esta
mesma tradigdo em retalhos, colchas lu-

. minosas para eventuais abrigos momen-

tAneos. Mas sabemos que as coisas nao
se passam dessa forma:'é preciso estudar,
pesquisar, ler, trabalhar para reencontrar
aquelas promessas que ds geragdes pas-
sadas deixaram inscritas em suas obras.
Esta, alids, era a reivindicagdo que Wal-

“ter Benjamin fazia para a critica cultural.

Esta.é, agora, a tarefa da universidade
que nao quer recusar sua heranga critica.
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1— ARENDI, Hannah. Entre o passado e o futu-
ro. SP, Perspectiva, 1972, p. 28 (o origi-
nal ¢ de 1954)

2 —idem, p. 31.
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