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LOGOS

Editorial

“... Entre onda e onda a onda ndo se cava,
E tudo, em ser conjunto, dura e flui.”
(Pessoa, Fernando. Obra Poética. RJ, Nova Aguilar, 1994. p. 566)

Ao longo de pouco mais de uma década de existéncia, a Revista Logos amadureceu
seu projeto editorial e consolidou-se como referéncia académica em estudos interdisciplinares
da comunicacdo. Essa trajetoria, porém, ndo foi uma tarefa facil. A Revista Logos é um
excelente exemplo de como a perseveranca é grande aliada das publicacdes cientificas no
Brasil. Tendo o reconhecimento de diversas instituices académicas, a revista alcancou
qualidade técnica apesar de enfrentar uma série de desafios de ordem financeira e
operacional, como lamentavelmente é comum acontecer com produtos do ambiente
universitario. No entanto, ela tem superado as dificuldades, despontando como uma
publicacdo de linha editorial consistente e sempre com novas propostas.

Acolhendo temas instigantes e atuais, 0s catorze nimeros da Logos até hoje
publicados contemplam importantes discussGes da contemporaneidade em areas de
interesse a comunicagdo social. Essa historia s6 foi possivel porque sua execucdo tem
contado com o0 empenho de professores, profissionais, estagiarios e alunos do Laboratério
de Editorago Eletronica da Faculdade de Comunicagio Social da UERJ. A frente dessa
equipe, a professora Héris Arnt tem editado corajosamente a cada semestre uma revista
de alta qualidade. Com o objetivo de aperfeicoar cada vez mais a publicagdo, a partir do
préximo ntmero, a Revista Logos apresentara novas configuracdes no conselho editorial
e nos demais créditos, de forma a poder também contemplar as linhas de pesquisa do
recém-nascido mestrado em comunicacgao social da FCS.

Neste nimero, mais uma vez, a Revista Logos apresenta um tema relevante e mesmo
fundamental para a reflexdo de teoricos, profissionais e alunos das areas de comunicacdo
e afins. Discute-se a tematica das novas tecnologias na comunicagdo social a partir de
olhares plurais de doze pesquisadores que, entre educagdo, candomblé, homilias, anonimato
e subjetividades, revelam novos pontos de vista sobre o imaginario social da era digital.
Além da evidente pertinéncia dos assuntos abordados, trata-se de recomendavel leitura
devido ao primor com que 0s autores conduziram seus textos.

Ricardo Ferreira Freitas
Presidente do Conselho Editorial
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RESUMO

Este trabalho pretende discutir a construgéo
de identidades mdveis e de subjetividades
provisorias a partir do texto eletrdnico, levando
em consideracdo duas varidveis fundamentais:
a interatividade concreta e a capacidade
interativa (manipulagdo de significantes em
grandes quantidades e a grandes velocidades)
das redes telematicas. Pretende-se enfeixar a
discussdo dentro do conceito merleau-
pontyano de sedimentacéo.

Palavras-chave: ciberespaco; hipertexto;
subjetividade.

SUMMARY

This paper is intended to discuss the construction of
mobile identities and temporary subjectivity out of
computerized text, taking into consideration two
fundamental variables: the concrete interactivity and
the interacting capacity (manipulation of significant
items in great quantities and velocities) of the
computer-telecommunication associated networks. The
discussion will be focused on the Merleau-Ponty
concept of sedimentation.

Keywords: cyberspace, hypertext, subjectivity.

RESUMEN

Este ensayo busca discutir la construccion de
identidades mdviles y subjetividades provisionales
partiéndose del texto electrénico y planteando dos
variables fundamentales: la interactividad concreta y
la capacidad interactiva (manipulacién de significantes
en grandes cantidades y a grandes velocidades) de las
redes telematicas. Se busca amanojar la discusion en
el concepto merleau-pontyano de sedimentacion.

Palabras-clave: ciberespacio, hipertexto, subjetividad.

A construcao de

identidades e de

subjetividades no
ciberespaco

Alckmar Luiz dos Santos*

este espago de texto que aqui se desenha e se emenda, entenda-se

ciberespaco como hipertexto, ou como texto eletrnico, que as

diferencas entre eles ndo s&o, por vezes, mais do que filigranas finorias,
e ndo muita profundidade acrescentariam a discussdo. E, no caso de texto,
temos muito que dizer a partir de uma experiéncia nossa que, algando o
literario a cena principal, pode nos dar o direito de resvalar para espagos
outros de significagdo. Com isso, é a propria cena telematica do (hiper)texto
que pode se dar a (re)conhecer, partindo de um espago que se quer literario,
mas gue permite ver rastros, vestigios e contornos das subjetividades nele
envolvidas. E mais: ha uma suspeita de que, do telematico, pode-se passar
ao dramaético, percebendo no ciberespago uma instancia que é producdo
textual, é enunciacdo significante e, a0 mesmo tempo, é encenagao de seres e
de linguagens. Mas isso é linha a ser tricotada mais para o fim, e ndo vamos
meter carros a frente de bois. Por ora, concentremo-nos na maneira Como
se pode ler (n)esse espago habitado por sujeitos e processos telematicos,
aparentemente compartilhado por pessoas e dispositivos informaticos.

Uma das experiéncias mais importantes que podemos ter dos textos
eletronicos ocorre justamente quando desligamos o computador e se
apaga a tela. Neste fundo opaco onde instantes atras havia brilhos e
pixels, aparece uma imagem esvanecente, nossa figura, um palido reflexo
gue somente se mostra a partir do monitor desligado. E, desligada a
maquina, o que se vé ao fundo, precariamente refletida, é entdo esta
nossa propria imagem diante da tela, trazendo a tona e explicitando,
talvez, 0 incdmodo de uma posi¢do em que nos surpreendemos inquirindo
subjetividades e perturbando identidades. E como se se reproduzisse a
dificil posicéo do individuo que, na “Procura da Poesia”, de Drummond,
se vé colocado diante da palavra, que “te pergunta, sem interesse pela
resposta, / pobre ou terrivel que Ihe deres: / Trouxeste a chave?”

E 0 que essa imagem pediria, instigaria, exigiria, possibilitaria? De um
lado, a busca de si, esse percurso que aponta para o conhecer, mais ou
menos exato, de quem ou de que seria tal reflexo precario, essa
individualidade que se vislumbra na tela do computador desligado. De
fato, apresenta-se diante de nds a possibilidade de reconstruir, ainda que
parcialmente, nossa prépria imagem, de recorta-la contra um fundo
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indistinto e indiferente de vidro neutro e de recuperar a
capacidade de uma reflexdo primeira ou primordial, quer
dizer, recuperar um nosso olhar voltado para nés mesmos
e para nosso préprio olhar (ou para 0s tragos e vestigios
que, de nds, sobraram, uma vez suspensa a viagem pelo
ciberespaco, terminada a navegagdo dos hipertextos,
esgotado o reconhecimento dos programas e dos
aplicativos). Temos ai 0 mesmo tipo de reflexdo das maos
que se tocam tocando, do pensamento que se pensa
pensando; em suma, uma reversibilidade que ndo é
necessariamente dialética e possibilita uma significacdo que
vai além dos discursos, das falas e dos textos ja envelhecidos
e, portanto, reconheciveis e manipulaveis. O que se
presencia ai é a primordialidade que esta por tras de todo
gesto significante, de toda expressao e, em sintese, de toda
linguagem. Mas € importante ressaltar que se trata de um
trabalho de Sisifo (que, ja se disse, é também trabalho
decisivo, ou incontornavel), esse de perscrutar tracos e
vestigios a cata de fragmentos de nés que formem uma
cadeia de precdria coeréncia (mas, mesmo assim, de
coeréncia). E inevitavel trabalho e, a0 mesmo tempo,
interminavel, pois que, sendo religado o computador, a
interface grafica do Windows&d ou do Macintoshd vem
novamente justapor uma mascara de cores e de
movimentos, escondendo nossos gestos e intengdes sob
0s deslocamentos céleres ou morosos do cursor sobre
icones, imagens e palavras, e sob as transformacdes e as
rotacdes das imagens. Dai a percepcdo de que nos
perdemos no ciberespaco, de que nossos vestigios e
fragmentos se isolam, se desgarram e ndo nos entregam
nada além de uma identidade difusa e para sempre
desfigurada (no entanto, se insistissemos na lembranca de
nossa fisionomia perscrutando o fundo vitreo da tela
desligada, poderiamos talvez justapor outro percurso aos
rumos das imagens, das ligagdes e dos sitios desfilando
diante de nos; poderiamos impor outro ritmo a celeridade
de processamento de maquinas e redes). Porém, essa ndo
é a Unica possibilidade: nossa ténue imagem ao fundo do
monitor desligado pode resultar em outro percurso, em
que ndo se vai além da reafirmagdo do mesmo, ou seja,
de nés préprios. Como resultado, ndo temos nada além
do que o retorno a uma imagem nossa, tdo plana e téo
insignificante como a tela do computador apagado. Em
outras palavras, teriamos, ai, a concretizacdo de um
solipsismo que esta sempre rondando nossas navegacoes,
do mesmo modo como espreita nossas reflexdes e N0ssos
projetos. E, nesse caso, que conhecimento teriamos de
nos? O que veriamos de nos, sendo a confirmagdo de
nossa propria fisionomia inapelavelmente sobreposta as
coisas e aos outros? De fato, em tudo e em todos,
veriamos a mesma marca, 0S mesmos tragos, a mesma
feicdo. E que conhecimento poderia vir dessa operacéo

intelectual que, com efeito, seria apenas um arremedo de
auto-reconhecimento? E como fundar ai nossa identidade,
pois que entre n6s e 0 mundo exterior ndo haveria
justamente essa distingdo originaria e fundadora que nos
da um mundo vivido e uma vida para habita-lo? Parece
gue se retoma af aquela experiéncia de repetir uma palavra
a exaustdo, até que ela se torne, pouco a pouco, estranha,
impenetravel e até mesmo hostil; por ser tantas vezes
enunciada, ela deixa, aos poucos, de ser familiar e
conhecida, ela deixa de significar. Ao se tornar como que
a Unica palavra a sobrar em um léxico esvaziado, ela perde
toda significacéo, justamente por ter-se afastado das outras
palavras, por ndo ter mais como construir sua significagéo
na diferenca reciproca que guarda com elas. Quando nos
vemos reduzidos a nossa propria e Unica contingéncia,
nada podemos tirar dai sendo a pobreza da analise, aquilo
que, segundo Kant, ndo nos da nada além do que ja
haviamos no6s proprios ai colocado. Dai a sensacdo de
gue nossa imagem imposta a tela do computador pode
resultar em uma espécie de auséncia nossa diante de nés
mesmos, uma auséncia sentida paradoxalmente como
presenca, como uma volta melancélica a nés através de
rastros, tracos, vestigios e sinais que parecem ser
evidentemente nossos, mas que trazem a marca do
estranhamento e da distancia, do aparente apagamento
de nossas singularidades pelo desligar da maquina. E, se
féssemos apenas nds proprios e nossa condicdo, nesse
caso, nossa condicdo seria um papel frouxo e molhado
onde tentariamos manter indeléveis os elementos e 0s
vestigios de nossa presenca, mas submetidos a uma perda
de profundidade e de perspectiva que 0s devolveria ndo
mais como presenca constante de n6s no mundo, como
dito logo acima neste paragrafo, mas como presenca gasta e,
assim, esvaziada de sentido e de qualquer identidade possivel.

No outro lado desse espectro, esta 0 computador
ligado permanentemente a rede, esté a saciedade excessiva,
o fastio cibernético de que, por vezes, ndo nos damos
conta, sendo depois de muito ter navegado pelos mais
diferentes sitios e enderecos, entregues a volUpia de buscar
um icone, uma informacéo, um dado, que sempre estarao,
segundo se faz crer, no proximo percurso, que,
pretensamente, permanecerdo disponiveis no endereco
que ainda aparecera na tela. Mas eles ndo chegam nunca
até nos, ou talvez até cheguem, mas encontram-nos tdo
entorpecidos, que j& nem mesmo sabemos reconhecé-
los, nem conseguimos reagir a eles. No caso, as imagens,
0s gestos verbais, 0s icones, os deslocamentos, 0s sons
acabam se empanturrando de possibilidades de
significagdes, significacBes que se tornam, entdo, inUteis e
impenetraveis. Trata-se de uma espécie de presenca ausente,
de uma perda de sentido dos objetos dentro de seus
préprios detalhes e vestigios. Mas, até mesmo ai, ndo
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escapamos a fatal atracao dessa contemplacdo melancolica
de nds proprios, pois as imagens, 0s gestos verbais, 0s
icones, os deslocamentos, 0s sons, ao se fartarem e se
esvaziarem de sentidos, acabam por se tornarem inuteis,
impenetraveis e vazios. E, nesse movimento, deslocam a
contemplac&o para um outro vazio, isto é, para a auséncia de
nos préprios, dotando-nos da mesma inutilidade e da mesma
impenetrabilidade que se exibem sobre a tela, a imagem dos
belissimos versos com que Sa-Carneiro fala de sua Dispersao:
“Perdi-me dentro de mim, / Porgue eu era labirinto / E,
hoje, quando me sinto, / E com saudade de mim”.
Estando ligado o computador, corremos sempre 0 risco
de nos entregarmos ao desenfreado e ao desmesurado das
conexdes multidirecionais, dos saltos abruptos e incessantes,
das vizinhancas forjadas a forca, experimentando uma
saciedade excessiva que guarda inesperada similaridade com
aquela outra, descrita mais acima, em que nos escondemos
atras de um solipsismo fechado e redutor. Nos dois casos,
h& como que um estrangulamento das significacdes, ja que
tanto a privacdo quanto o excesso terminam por nos fazer
cair num vazio ou numa inutilidade dos significantes. E
ambos nos enredam em uma melancolia da significacdo, que é
nossa e, também, dos significantes; melancolia que somente
talvez possa ser superada por uma busca, por uma
reafirmacdo, por uma retomada, por uma recostura —

extremamente trabalhosas, mas inevitaveis — da propria
identidade. De fato, as duas experiéncias — seja a da navegacdo
descomedida e sem amarras, seja a do fechamento em sua
propria imagem — evocam essa relacdo do Narciso
colocado diante de uma imagem de si que ja ndo guarda
mais unidade, que ja ndo Ihe garante nem mesmo o eco de
sua prépria voz ou o reflexo do que ele conseguiria identificar
como sendo seus proprios tragos ou vestigios espalhados
pelo mundo que ele ainda pode ver diante de si.

No entanto, melancolia pode remeter a referéncias
demasiadas, pode permitir ou exigir comentarios infindos,
com o que praticamente cairiamos na situacdo acima
descrita, indo da melancolia como assunto a melancolia
como situacio. E assim que, para escapar a essa ditadura
do melancélico (que, no caso, resultaria de uma angustia
do excesso de interpretacdo), vou-me permitir uma
abordagem mais leve (sem que ela seja, por isso, leviana
ou superficial), tentando articular uma leitura do
ciberespaco que seja também o esboco de uma saida dessa
situacdo de melancolia. No caso, uma das referéncias
minhas preferidas estd na gravura de Direr, justamente
intitulada Melancolia I, que acabei tomando como possivel
fio condutor de uma compreensdo desses mecanismos
de significacdo, de subjetivacGes e de construcdo de
identidades no ciberespago. Vamos a ela!
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E como se deu essa transposicao da gravura de Direr
para 0 ambiente telemético? Utilizei-a como ponto de
partida, como inspiracdo, como catalisador de uma
compreensdo dessa melancolia do ciberespaco, talvez
agindo a maneira dos leitores do 1-Ching, que se servem
do casual para, pretensamente, chegarem ao essencial. Aos
poucos, tragos de semelhanca e possibilidades foram
surgindo e permitindo que eu me desvencilhasse da gravura
e entrasse mais e mais profundamente nas entranhas dos
textos eletronicos e do ciberespaco. O que vou tentar fazer
aqui, por conseguinte, é apenas um resumo desse percurso
que partiu de uma visdo alegdrica da gravura, passando,
em seguida, por um percurso exegético de seus elementos,
para chegar, finalmente, a uma compreenséo direta e mais
acurada de meu objeto de reflexdo. Alguns poderiam,
com todo o direito, argumentar que a escolha de tal
perspectiva de investigacdo — no caso, essa dada gravura
— é tdo (i)legitima e (ndo) convincente quanto qualquer
outra. O que apresento, entdo, como argumento é apenas
um pedido para que julguem essa escolha a partir dos
resultados da discussdo, ndo condenando, a priori, 0s
postulados de onde parti. O que interessa ndo € o que a
média das pessoas poderia associar a obra de Diirer, mas
0 que eu préprio quero ou pretendo ver, como apoio a
minha leitura do ciberespago. De fato, é a coeréncia e a
capacidade de convencimento desta Ultima que servirdo
para indicar o acerto (ou o fracasso) de minha estratégia.

Tomando, entéo, a gravura, podemos perceber nela uma
multiplicidade de elementos que se acumulam numa ordem
que, inicialmente, da a impressao de fugir a toda tentativa de
sistematizagdo: figuras geométricas, objetos de uso dirio,
imagens carregadas de possiveis alegorizacoes, referéncias
muito provavelmente biblicas, etc. Todavia, essa multiplicidade
parece escapar ao anjo — pretenso elemento central a partir
do qual seriam enderecados os olhares para 0s outros
elementos. Ao menos, a gravura se organiza de modo a dar
a impressdo de que varios objetos e seres estdo dispostos a
sua volta, sem que ele consiga apreender o sentido (ou os
sentidos) dessa pluralidade de coisas. Esta — a pluralidade —
torna-se, para ele, legido (no sentido da legido de demonios
que, no Novo Testamento, Jesus expulsava de um ener-
glmeno), e ndo multiplicidade ou variedade do mundo
vivido. E, diante disso, ndo seria absurdo ou despropositado
falar de um anjo caido, de uma criatura divina, mas perdida
na materialidade multipla das coisas. Ele ndo consegue
apreender essa legido de existentes e de diversidades, ja que
se encontra totalmente preso a busca de um principio Gnico
causador (o vértice do compasso, o centro da eventual
circunferéncia a ser desenhada por ele, um centro téo
excéntrico quanto o ponto de luz que, ao fundo, ndo consegue
ser foco nem origem do circulo que se recorta contra o
horizonte). Todavia, esse principio mostra-se totalmente

desvinculado da pluralidade efetiva e direta das coisas e dos
seres. Nesse sentido, a angustia da situacdo do anjo nasce do
mesmo motivo primeiro que levou ao desenvolvimento do
pensamento grego: a oposicdo entre 0 uno e o multiplo.
Porém, 0 que, para 0s gregos, foi impulso e incentivo para o
conhecimento, para 0 anjo, mostra ser, a0 contrario, peso e
desalento: a multiplicidade de elementos ndo parece entrar
no desenho que ele tenta esbocar, pois o olhar perdido no
longe afasta, do traco e do compasso, a diversidade, sem
chegar a encarar de frente essa luz que, ao fundo, aponta
para as coisas, ilumina-as e da-lhes possibilidades de sentidos
e de coeréncias. De fato, ele parece estar concentrado
unicamente na busca de uma totalidade indtil e distante, de
uma totalidade que, com efeito, obscurece e escamoteia 0
conjunto e a variedade dos objetos e dos seres. Entre essa luz
que vem do fundo (e que, nessa nossa leitura, ndo pode deixar
de remeter a luzes e a cintilancias de telas e de monitores) e 0
olhar do anjo, situa-se toda uma coorte de coisas, uma
materialidade plural que acaba, de fato, por se esconder a ele
e por esconder dele a propria totalidade (ndo revelada, mas
que poderia ser encontrada, reconhecida, aprendida nas coisas
e em suas disposicBes, estivesse 0 anjo em outra posi¢ao).
Em conseqiiéncia, € a visao de si proprio que fica escondida,
ou perdida em meio a barafunda de uma variedade tdo sem
sentido — para ele — quanto esse olhar melancolico e falto de
perspectivas. E que variedade de elementos seria essa, segundo
a perspectiva do anjo? Uma escada que da em nada ou lugar
nenhum, intil escada em que a base terrena parece ter perdido
0 pé e desaparecido, escondida entre restos e ruinas, e em
que o topo ndo leva a nada, nem a transcendéncia, nem a
entendimento, nem a paraiso algum, inGtil escada de Jacd
sem 0 menor traco da luta deste com um anjo (outro, claro!),
eshocando, na verdade e na aparéncia (ou na verdade da
aparéncia), uma inatil luta consigo. Temos, ainda, figuras
geométricas misturadas a figuras naturais (como o animal
situado entre um poliedro e uma esfera), acompanhadas ainda
de produtos artesanais (tecidos, balangas, sinos, etc.), numa
provavel proposta de conciliagdo entre as trés esferas
(abstracdo, criagcdo e construcdo), ou num possivel acordo
entre espirito de geometria e espirito de finesse. Todavia,
trata-se de conciliagdo e de acordo que ndo sao percebidos
ou compreendidos pelo anjo, perdido em meio ao que ele
poderia considerar apenas despojos de si proprio. A direita
dele, encontra-se uma crianca, ou melhor, um pequeno anjo
de aparéncia infantil e despido de auréola (a ndo ser pela
circularidade de um dos pratos da balanga que, acima de sua
cabeca, proporciona um arremedo de auréola; ja o anjo, ele
proprio, estd a0 menos coroado de louros). Logo abaixo
dela, dessa crianga-anjo, estd um animal, repousando
indiferente ao olhar e a atencdo que ela Ihe parecer dirigir. E
0 conjunto de ambos, quando os destacamos em meio aos
demais elementos, poderia indicar uma progresséo do animal
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ao animico, mas, novamente, um conjunto e uma progressao
que ndo se ddo sendo a nos que estamos postados fora das
perspectivas do anjo, que a ele nada disso se da, nada disso se
deixa ver. Temos ai, talvez alegorizados, a origem temporal e
0 encaminhamento para o tellrico desse anjo, mas que, para
ele, ndo passam de fragmentos de uma identidade que
parecem escapar a sua leitura, a seu entendimento. Ao chdo,
encontra-se ainda o que pode ser visto como restos de uma
construgdo iniciada mas ndo terminada, como se fossem ruinas
de si proprio, exposto que esta a uma multiplicidade que ele
ndo entende, n&o percebe, ndo controla e ndo organiza.

E 0 que seriam, entdo, esse anjo e esse espaco, essa
disposicdo de coisas e essa balburdia de sentidos e de
significados possiveis? Muita coisa, possivelmente, mas todas
elas, se propostas ou construidas a partir da perspectiva
intradesenho do anjo, remeteriam inapelavelmente a um
centro de significacdes falho ou vazio. Tendo a percepcao
embotada pela multiplicidade incompreensivel (para ele!)
das coisas do mundo, o anjo afunda-se numa queda que é
busca indtil de uma ordem Unica para 0 mundo e, a fortiori,
de uma identidade absoluta para si proprio. Ndo ha, entre
o0s objetos, um espelho que Ihe devolva, como imagem
coerente dele préprio, essa busca por sentidos e ordens.
Como resultado, ele ndo percebe nem a unidade de si, nem
a real extensdo da multiplicidade das coisas, pois sua
percep¢do se encontra embotada por uma variedade de
que ele ndo consegue dar conta. Se ele fosse apenas anjo,
ainda guardaria a unicidade do cosmos; se se tornasse tdo-
somente humano e material, seria capaz a0 menos de
perceber ou sentir ou, mesmo, de viver a multiplicidade da
existéncia; sendo anjo e (de)caido, perdeu a primeira
condicdo, sem ganhar a segunda. Assim, é sua propria
identidade que fica perdida em meio a pluralidade de coisas,
de significantes, de possibilidades de sentidos. Algo parecido
ao que pode ocorrer também com os leitores desse texto-
gravura: afinal, seu tom fortemente alegérico leva a uma
acumulacdo de possibilidades exegéticas, em tudo semelhante
ao acumulo de objetos cercando 0 anjo, 0 que pode causar
um certo cansaco de ler o texto, de escrutinar e recensear
significagBes possiveis e coerentes. Em decorréncia, é a fadiga
de ler a si préprio que se instala, numa busca incessante mas
infrutifera pela propria identidade, partida e repartida, esta,
pela pluralidade de coisas, de leituras, de possibilidades de
significacBes e de desvaos interpretativos em que se pode
perder tanto o uno de si quanto o plural do mundo, ou
vice-versa, a unidade das coisas e a variabilidade de si.

Ora, essa busca pela propria identidade, em meios a
fragmentos e ruinas e multiplicidades ndo precisa ser
necessariamente melancélica. Assim como a exploragdo do
ciberespago ndo tem necessariamente que cair nas duas formas
de melancolia acima descritas, a da multiplicacdo
indiscriminada e incontrolada de informac6es ou a do

solipsismo e do fechamento individualista em si mesmo. De
fato, ha varios processos de construgdo de identidades e de
subjetividades no ciberespago, e nem todos devem levar
necessariamente a essa lacuna de si e a essa auséncia de sentidos
(seja pelo acimulo indefinido e indiscriminado de significantes,
seja pela imposicdo de uma fisionomia Unica e redutora a
todo e qualquer elemento significante). Mas mesmo essas
duas devem fazer parte de uma tipologia mais geral e mais
abrangente que tente dar conta das diferentes maneiras de o
sujeito colocar-se diante de si e dessa teia de elementos
significantes que estamos chamando de ciberespago. Em
resumo, podem-se propor trés tipos basicos de processos
de subjetivacdo: 1) uma identidade absoluta e além do sujeito;
2) uma identidade relativizada e aquém do sujeito; 3) uma
identidade provisoria e nao-programatica. E € claro que
estaremos, de ora em diante, fazendo pender discussdes e
pontos de vista para esta Gltima, pois ela parece ser, diante
das duas outras, a Unica possibilidade de escapar a melancolia
que vem da proliferacdo descontrolada do maltiplo ou que
resulta da repeticdo de si mesmo.

Tomemos, entdo, primeiramente, essa identidade
absoluta e além do sujeito. Ela parece se manifestar, por
exemplo, através das préteses tecnoldgicas e/ou
cibernéticas com que se dotam os corpos (e, em
decorréncia, as proprias atividades humanas ai implicadas).
Vale dizer que, quando nos referimos a humano, estamos
pensando naquilo que se encontra ainda aquém dos gestos
e das intencdes significantes e que lhes serve de ponto de
partida: por trés da atitude de indicar um objeto ou uma
direcdo esta o dedo que aponta, esta a mado que o contém,
esta 0 braco que o sustenta, 0 ombro que o ampara, 0
tronco de onde ele nasce; em suma, estad 0 corpo todo
flexionado e fletido para dar a si e entregar a0 mundo
uma certa significacdo. Quando damos ao nosso corpo
aparatos com que ele ndo nasceu, quando outorgamos a
N0ss0s gestos uma origem externa ao espago e ao alcance
de nossos corpos, estamos naquela situacao, criticada por
Virilio, de nos dotarmos de uma virtualidade realizada as
expensas de nosso propria circunstancia corporea.
Estamos, também, na posicdo descrita (e exaltada) por
Pierre Lévy, quando se refere ao duo pensante homem-
maquina. No caso do ciberespaco, trata-se da impressdo
de que nossa identidade ndo passa mais pelo reencontro
de nds em nossos proprios gestos e no reconhecimento
de nossa fisionomia no que fazemos e nas significacbes
gue propomos as coisas e aos fatos, na maneira como
visamos a um mundo de significacdes que se instala a
nossa volta. Nossa identidade estaria, dessa forma, néo
na extensdo de nossos gestos e de NOSSOS COrpos em
direcdo a algum elemento significante que eventualmente
construiriamos ou perceberiamos ou para o qual
apontariamos, mas apenas e tdo-somente no além de uma
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extensdo maquinica, de um processo cujo sentido e alcance
nunca tivessem feito parte de nossas intencGes e percepgdes
diretas, de um processo, em suma, que viria até nds sem ser
por n6s produzido ou percebido. Trata-se de uma identidade
que poderiamos classificar como mistico-tecnoldgica, pois
consiste no esvaziamento de nossa prépria singularidade, em
proveito da exterioridade de uma tela, de uma dada URL,
de ligagBes a URLSs outras, de interages impostas por uma
[6gica de leitura e de navegagdo estranhas a nossas expectativas
e experiéncias; em resumo, de elementos significantes que
parecem surgir de uma exterioridade absoluta e além do
sujeito. E por que mistico? Porque ela exige uma negagdo de
sua prépria singularidade, com a conseqiente aceitacdo de
uma exterioridade absoluta e inelutavel. Assim, o sentido do
humano néo estaria mais na maneira como nos dotamos de
um mundo que existe antes de nds (ou seja, no modo como
habitamos essa reversibilidade entre corpo e mundo), mas
em como deixamos ferramentas e processos nos conduzirem
e nos instalarem como seres deles dependentes. E como se 0
preexistente, o ja dado fosse ndo 0 mundo ele proprio, mas
certas regides dos objetos culturais; no caso, uma parte do
espaco tecnoldgico. Ora, a falha dessa percepcéo encontra-
se exatamente af, em tomar o tecnoldgico como exterioridade
absoluta a que somos, paradoxalmente, convidados a entrar
e a estar e a ser, dentro dela. Néo seria absurdo afirmar que
se trata de uma retomada falha e esvaziada do mitico e do
religioso: o re-ligare das religides tradicionais funda-se numa
experiéncia em que se busca justamente uma dualidade (o
sagrado e o profano) em que estes dois campos extremos (0
aguém, pelo ser humano, e o além, através do divino) se
encontrariam e se dariam a ver. No caso desse misticismo
tecnificante, temos uma apenas aparente dualidade, uma
dualidade que ndo resiste as primeiras investidas dos processos
automatizantes, ja que eles acabam sempre reduzindo essa
duplicidade a simplicidade e a exterioridade de um mesmo
campo (submetendo, no caso, o profano, 0 humano, a ldgicas
e movimentos e ritmos exclusivamente externos). Como
consequéncia, a identidade de si (ou um arremedo dela)
passaria forcosamente por uma identificacdo aos
instrumentos e aos processos de que se dispde, abrindo
mao de qualquer autonomia ou espontaneidade proprias
ao humano. Em suma, teriamos nada além da identificacéo
de si proprio a uma eficacia externa, o que seria, N0 maximo,
simulacro ou ilusdo de eficécia (assim como de identidade),
pois a performance do instrumento tecnoldgico ndo tem como
ser totalmente assimilada as expressdes ou aos gestos
humanos. A consequiéncia direta dessa busca de identidade,
através do além do tecnoldgico, ndo traz como resultado
sendo exterioridade e platitude (ou, dito de outro modo,
nada além de uma tecnomelancolia). Bem diferente, em
todo caso, de experiéncias misticas como as dos quietistas
espanhois do século XV1I ou de Sdo Jodo da Cruz, que, de

uma aniquilacdo de si proprios, insinuavam chegar a uma
interiorizagdo radical do sagrado.

O segundo tipo de identidade que se pode propor a
partir do ciberespaco é aquela que, acima, caracterizamos
como relativizada e aquém do sujeito. Ela esta ligada
diretamente a hiperinflacdo informativa, processo em que,
devido a um transbordamento de significantes, toda
informacéo, todo dado, todo significado inevitavelmente
se transforma em ruido. Isso ocorre quando as
informac@es desfilam e se desfiam na tela do computador,
demasiadamente rapido diante de nés, sem deixar qualquer
possibilidade de esbocarmos uma certa fisionomia de
organizagdo, algum esforgo de racionalidade, mesmo
provisorio e localizado, que poderiamos associar aos
objetos significantes desfilando pela tela. E o caso em que
— como ja comentei em outro lugar — o excesso de
informacéo deixa de ser informacéo para tornar-se ruido,
perdendo totalmente qualquer contetido informativo. Mas
isso ndo é tudo. Este ruido parece propiciar, inicialmente,
uma paradoxal hipertrofia do sujeito, dando-lhe a ilusdo
(ou é ele proprio quem assim se ilude) de que é ele quem
esta por tras de toda construcdo de objetos significantes,
que todo percurso de significacdo se submete ao arbitrario
e ao relativo de suas posicdes e gostos e disposigdes e
gestos. Assim, esse sujeito instala-se num ponto de
enunciacédo falto de sentidos e sem horizonte de
significacdes possiveis, tendo a impressdo de que a ele
compete ocupar todos esses espagos e ocupar-se de todos
esses processos. Nao Ihe restaria outra posicdo sendo a de
instalar-se decididamente na ribalta dos significante e
estabelecer-se, solitariamente, como horizonte de sentidos
e de possibilidades de significacdo. Mas € ai, justamente,
que 0 processo se inverte e essa hipertrofia inicial (e,
diziamos, paradoxal) do sujeito se transforma em atrofia.
Ele ndo percebe que est4, na verdade, limitando-se a pontos
de vista passivos (e eles se multiplicam, acentuando o
esvaziamento de sua subjetividade), diante de uma celeridade
de significantes cada vez mais esvaziados. Com o que ele se
reduz, afinal de contas, de forma gradual e inapelavel, a
uma lacuna num espago entdo tornado definitivamente
lacunar. Ha ai como que uma homogeneidade entre o vazio
da informacdo multiplicada a exaustdo e as raias da
inutilidade; um sujeito rareificado e que nem mesmao percebe
estar sendo excluido da cena dos objetos significantes.

Finalmente, resta discutir o terceiro tipo, essa identidade
proviséria e ndo-programatica, em gue a busca de sentidos e
de significacBes nédo se dirige nem para uma mistificagdo do
tecnoldgico (além do eu) nem para um transbordamento
vazio de informagdes (aquém do eu). Essa terceira identidade
se fundamenta no que poderiamos descrever como uma
costura de identidades (assim mesmo, no plural!) e de
significantes, em que internos e externos se conjugam, se
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entrelagam, resultando num gesto expressivo que parece
lembrar o que Merleau-Ponty chama de quiasma ou
reversibilidade®. Em certo sentido, o que se prop0e ai é como
que a busca de um apoio ou de complementaridade no outro,
no que é provisoriamente diverso, 0posto, ou externo. E,
por exemplo, descobrir um outro lado no espaco e nos
objetos da tecnologia, rastreando neles a sedimentagéo do
toque humano que revela o horizonte cultural de qualquer
instrumento, por mais eficiente que ele pretenda ser; de
qualquer processo, por mais poderoso que ele parega. Na
verdade, é justamente esse fundo de cultura que pode revelar
o horizonte de sentidos e de significados possiveis de qualquer
instrumento ou processo. Com 0 que podemos mostrar,
com toda a evidéncia, que a finalidade do espaco tecnoldgico
ndo esta nele mesmo (como pareceria mostrar a primeira
identidade falha que aqui se discutiu) e nem num locus esvaziado
de sentidos e de subjetividades (para onde apontaria a
segunda tentativa de identidade), mas na maneira como
acomodamos ou alteramos seu significado e seus significantes
em direcdo ao sentido que queremos e podemos dar a ele.
De fato, ndo ha nenhum sentido do tecnoldgico que se esgote
nele mesmo, em sua propria instancia. E o sujeito que lhe d&
o toque final e o sentido sempre provisoriamente definitivo.
Do mesmo modo, é somente o olhar externo a gravura
(portanto, ndo reduzido as limitagdes e aos limites da
perspectiva do anjo) que é capaz de perceber algum sentido
que va além da melancolia daquele anjo perdido em meio a
multiplicidade do mundo e das coisas, e a auséncia dele
préprio. Dai esse percurso de reconhecimento de si, que
passa pela busca de uma interioridade do tecnolégico e pela
reafirmacéo de uma exterioridade do eu diante da pluralidade
de significantes. Ha ai, implicito, um projeto de sentido e de
significagBes que ndo se reduz a uma mera reafirmacéo da
imagem mistica do tecnoldgico. No caso, trata-se da busca
de uma interioridade do tecnoldgico, da busca de teias e
tramas de sentido que escapem a exterioridade absoluta, a
platitude constante, e que tecam, nesse tecnoldgico,
significacdes além daquelas que vém da perspectiva
(neo)positivista. E esse projeto de sentido e de significagdes
também ndo poderia se reduzir a euforia cegante e quase
irreversivel da hiperinflacdo informativa (cujo correlato é o
esvaziamento euforico do espaco da subjetividade). E através
dele que podemaos escapar das duas formas melancolicas de
subjetivacdo, construindo uma identidade que se dé como
percurso de si proprio, que se faga a custa e a despeito dos
aparatos, dos aparelhos e dos processos (e, também, claro!,
por sobre eles todos). Uma das melhores imagens que
conhego, para dar conta disso, é a do personagem de uma
charge que, em um monaciclo, sobre a corda bamba, vai
desenhando a lapis, logo a frente, a continuagdo da linha
onde se equilibra, precaria e provisoriamente. O centro
de significacGes (ou a diregdo coerente tomada pelo

artista mambembe e cartunista) esta justamente
depositado nesse esforco de tracar uma linha que ainda
ndo chegou a ponto algum, mas que ndo deixa de se
apoiar numa exterioridade projetada solidariamente pelo
corpo e pelo gesto do equilibrista.

Uma consequiéncia do que discutimos nos paragrafos
anteriores refere-se ao tipo de leitura que se pode propor
no/do hipertexto, uma leitura que se coloca também como
gesto e, conseqiientemente, como expressao, empreendida
a partir da posicdo singular de um sujeito movente, de
posi¢des provisorias — efémeras, talvez —, mas construindo
0 possivel de um percurso por entre fragmentos e
multiplicidades vérias. E, no caso, voltamos ao inicio deste
texto, quando faldvamos do papel das teorias do texto
literario na compreensdo do ciberespaco. E que, se ha
texto, se ha leitura desse texto, se ha uma posicéo focal
que cria (sempre) regides de clareza proviséria e sombras
passageiras neste espaco de telematica opacidade, é
possivel a esse sujeito leitor propor um percurso de leitura
como marcas e bases de sua identidade, como testemunhos
de sua subjetividade. E tal leitura guarda uma espe-
cificidade, essa de fundar e tracar significacdes, instalando-
se, tal qual o equilibrista descrito acima, na solidez precéaria
de uma linha que se ap6ia no quase nada para apontar, a
partir dai, para o muito, para a pluralidade das coisas e
dos objetos significantes. O que procuro aqui, na verdade,
é levar adiante uma intuicdo, a de tomar a leitura do/no
ciberespaco como uma espécie de performance que
realizamos as expensas de nossas limitacGes e das condicoes
de contorno da tela do computador. Trata-se, apa-
rentemente, de um ato de criacdo e de tomada de posi¢cdo
diante de uma cena gerada a partir do exterior de imagens,
fcones, movimentos e processos interativos, deslocamentos
e cortes, acréscimos e multiplicacdes, mas permitindo que
nossa interioridade venha habita-los todos com a
compulséo dos significados e a contencdo dos sentidos.
Dizer que essa leitura é uma performance implica dizer,
também, que nos colocamos ai como hiperleitores, isto é,
como ativos organizadores do hipertexto; mas orga-
nizadores que se colocam bem em meio aos objetos
significantes, de forma que o processo de significacdo
desses objetos acompanhe e circunde nosso préoprio
processo de subjetivacdo, em que nos explicitamos como
leitores (de significantes, do ciberespaco onde estes se
desvelam, e de n6s mesmos). Em suma, apresentamo-nos
como atores de uma espetacularidade, mas que sabem
também postar-se do outro lado da cena, no aquém do
palco (da tela) e no além de nossos proprios movimentos
e tomadas de deciséo, tecendo ai uma identidade que nos
coloca como subijetividade encenada e dada a leitura de
outros. Em suma, essa identidade telematicamente colocada,
construida e, sobretudo, encenada, exibe-se como encenacdo
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e como fingimento. E, nessa via transversa, ela busca dar voz e vez a um
verdadeiro dizer do real, através desse fingimento que pode se exibir como
mascara reveladora (e que é sempre uma possibilidade que compete a cada
um de nos efetivar ou ndo, sendo-nos dada a escolha do melancélico ou do
sabio). Trata-se de capturar, na provisoriedade e na dramatizacdo de falas,
gestos, movimentos, comandos, aparéncias, rastros e restos de icones e de
enderegos, na tecedura movente e mole de significantes, uma fisionomia de
efémera permanéncia; ou, também, de propor uma possibilidade de
espacializar reflexos e percursos em cima dos quais balizamos nossa visao
de n6s mesmos e desse texto-mundo tecido em raias interminaveis e
circunferéncias de raio infinito. Essa leitura de nés, de nossa inser¢do no
ciberespaco (que é também leitura do proprio ciberespaco) pode ser, assim,
descrita como uma provisoria mentira, uma encenagao que permite expor
honesta e abertamente entranhas e hesitac6es de (ciber)espacos, de leitores e
de leituras. E claro que ha ai um paradoxo l6gico em que a sinceridade
consiste em dizer que se esta mentindo. Todavia, tal situagdo de “incbmodo
I6gico” esta presente em qualquer forma de literatura, ou, para ser mais
geral, em qualquer arte, em toda época. E ndo é por causa da intensa
tecnologizacdo do ciberespaco que vamos escapar a esse género de
contradicéo, que é base de qualquer experiéncia artistica que se possa imaginar.
Tanto quanto a voz poética da “Autopsicografia”, de Pessoa, 0 hiperleitor
finge que ndo sente 0 que, na verdade, esta sentindo, e 0s que léem sua leitura
vao sentir, ainda, outra coisa que nada tem a ver com o que esse hiperleitor
chegou, primeiramente, a sentir e, depois, a encenar.

Em outras palavras, o leitor do hipertexto assume a fun¢do de
produtor ou organizador de uma “especularidade”, de uma encenacéo,
de uma topologizagdo de significantes e de significaces de que ele ndo
pode deixar de participar. De fato, ndo podemos ficar presos a uma
mera “especularidade” do hipertexto hiperinflacionado, nos colocando
irremediavelmente presos a reflexos sem reflexdes e que resultam de
uma algaravia de restos de idéias, de fragmentos de principios, de vestigios
de saber. Também ndo podemos propor apenas um espetaculo que se
contente em celebrar nossa auséncia de nos préprios, o que seria o
resultado melancélico dos simulacros e das mistificagdes tecnologizantes.

De outro lado, é preciso levar ainda em conta a presenca de uma platéia,
de companheiros de rota e de significacdes (de resto, nenhuma linguagem,
por mais fundada em elementos estritamente tecnoldgicos, pode existir
nessa armacao intersubjetiva que sustenta e permite todo ato expressivo).
Essa platéia (de que fazemos parte, mesmo nos colocando a parte para
poder falar dela), ainda que virtual, ndo deixa de tragar vestigios, de
possibilitar ornamentos e filigranas de significacGes ao (hiper)texto
construido por nos, leitores de nds de conexdes, leitores de nds proprios,
leitores do hipertexto e de outros leitores. E essa platéia se faz presente e
atuante, ndo na indiferenca das posices distantes e distintas do palco, mas
colocando-se em cena, bem ao lado dos percursos que assumimos e
esbocamos; trazendo, alias, para a cena, a posicdo e a cumplicidade de
compartilhar um gesto expressivo comum. Em resumo, esse esbogo de leitor
do ciberespago mostra-nos como atores/organizadores que Iéem, representam,
atormentam, desfocam, deformam e tocam adiante um texto que, vindo de
outros leitores e loci, recebe inflexdes e significagbes de que talvez nem
suspeitariamos. Construimos ai um texto tramado e tecido em um espaco
coletivo; um texto dado, pela voz singular do ator/organizador, a multiddo

que aplaude, vaia, contesta, aceita, recolhe,
mas participa, sempre, evidentemente, dessa
construcdo coletiva de significacdes e de
textos. Ali, entdo, a navegacdo pelo
ciberespaco, vista como dramatizacdo ou
espetacularizacdo, de nds proprios, do
hipertexto e de outros leitores/atores,
podera mostrar um caminho efetivo em
que, definitivamente, néo precisaremos mais
nos curvar a essa melancolia de significacoes
excessivas ou de mistificages tecnoldgicas.
Quem viver (e ler), vera (lera).

Nota

! E importante ressaltar que, se essa rever-
sibilidade é essencial a linguagem ou a
experiéncia do estar-no-mundo do sujeito,
jamais poderia caracterizar a esséncia do
ciberespaco, pois este aponta para uma
instancia derivada justamente daquelas duas
experiéncias primeiras e primordiais. Se pode
ser associada alguma forma de reversibilidade
ao ciberespaco, ela € como que outorgada pela
linguagem e pelo estar-no-mundo com que o
sujeito reveste o ciberespaco (e ndo o contrario).

*Alckmar Luiz dos Santos é autor dos

livros de poemas Retrato e percurso (1997) e
Meu tipo inesquecivel (1998), e do romance
Sao Lourengo (2001), além de varios ensaios
e capitulos de livros sobre literatura e
filosofia. E coordenador do Nucleo de
Pesquisas em Informatica, Literatura e
Linguistica, da Universidade Federal de
Santa Catarina. Com o artista plastico
Gilberto Prado ganhou uma mencgéao
honrosa no Festival de Poesia Visual Joan
Brossa, na Espanha, em 2000.
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RESUMO

Este artigo apresenta um breve quadro histé-
rico das especulagbes em torno das proprieda-
des viciadoras das novas tecnologias da comu-
nicacdo. Argumenta que as homilias
tecnofdbicas — que, a principio, poderiam fi-
gurar como corretivo a desmedida euforia de
certas profecias culturais e existenciais contem-
poréaneas —sdo igualmente improdutivas para
aandlise dos crescentes contornos tecnoldgicos
do mundo em que vivemos.

Palavras-chave: critica cultural apocaliptica;
Internet; televiséo.

SUMMARY

This paper presents a brief historical picture of
speculations on the addicting properties of the new
technologies of communications. It points out that
the concepts grounded on technological phobia — which,
in the beginning could be considered as a corrective
measure against the uncontrolled boom of certain
comtenporary cultural and existencial prophecies —
are equally unproductive for analysis of the growing
technological contours of the world in which we live.
Keywords: apocalyptic cultural criticism, Internet, television.

RESUMEN

Este articulo presenta un breve marco histérico de las
especulaciones en torno de las propiedades de
enviciamiento de las nuevas tecnologias de la
comunicacion. Arguye que las homilias tecnofdbicas
— (e, en principio, podrian figurar como correctivo a
la desmedida euforia de ciertas profecias culturales y
existenciales contempordneas — son igualmente
improductivas para el analisis de los progresivos &mbitos
tecnoldgicos del mundo en que vivimos.
Palabras-clave: critica cultural apocaliptica; Internet;
television.

TV, Internet e as
homilias tecnofébicas

Jodao Freire Filho*

£L 0 wonder so many Americans express... a deep-seated hostility toward
television. Too many realize, perhaps unconsciously but certainly with

utter disgust, that television is itself a drug”.

Nicholas Johnson in What can we do about television? (1973).

“If television ‘hypnotizes’, ‘brainwashes’, ‘controls minds’, ‘makes people stupid’,
‘turns everyone into zombies’, then you would think it would be an appropriate area
of scientific inquiry. In fact, someone should call the police.”

Jerry Mander in Four Arguments for the Elimination of Television (1978).

Em 1988, o Departamento Federal de Educacdo dos Estados Unidos
patrocinou um estudo que almejava oferecer a palavra final acerca do im-
pacto da televisdo no desenvolvimento cognitivo infantil. Os investigadores
P.A. Collins e D.R. Anderson “suaram a camisa” para peneirar, em meio ao
aluvido de artigos e livros publicados nas décadas anteriores, os dados mais
confiaveis. No fim das contas, acabaram se convencendo de que esse farto
material revelava mais sobre os analistas da TV do que sobre o meio de
comunicacdo em si. Metodologia falha e evidéncias pouco confiaveis desfi-
guravam muitas pesquisas; ainda mais grave, talvez, € que ficava nitido que
boa parte desses trabalhos tinha sido concebida apenas com a finalidade
prévia de ratificar que a televisdo era infalivelmente perigosa.

Collins e Anderson chegaram, com acerto, a conclusao de que crengas
a respeito dos maleficios da TV “parecem satisfazer algum tipo de neces-
sidade entre as pessoas cultas” (apud Gorman, 1996:1). A pratica corri-
queira de atribuir, com base em escassas evidéncias, propriedades nocivas
ao veiculo foi qualificada por eles como “uma espécie de mitologia ame-
ricana” (ibid.). Sdo precisamente os fundamentos dessa mitologia em tor-
no da televisdo e de outras midias audiovisuais que pretendo identificar e
discutir aqui, numa exposicao, é claro, forgosa e drasticamente seletiva.

Desde os primdrdios de seu uso comercial nos Estados Unidos, no fim
dos anos 40, a televiséo tem sido sistematicamente tratada como se fosse “um
tipo de aparato anticlassico de barbarizagdo automatica”, na sucinta defini¢éo
do historiador inglés Paul Brantlinger (1983: 251). A telefobia (amparada na
nocao de que a tevé é sempre culpada até que se prove o contrario) deu ensejo
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a um punhado de titulos que ja se tornaram verdadeiros
classicos da critica cultural apocaliptica.

Em The plug-in drug (1977), Marie Winn chamou a aten-
¢éo para as propriedades viciadoras da televisdo — um “nar-
cOtico”, “o novo épio do povo”. A despeito de seu cara-
ter altamente especulativo, o livro aterrorizou pais, psicolo-
gos e educadores; a autora afirmava que a tevé estava trans-
formando a nova geracdo em “zumbis” incapazes de brin-
car, de criar e até mesmo de pensar com clareza.

Marie Winn nédo se deteve no exame de programas
especificos, mas na analise da propria experiéncia de assistir
televisdo; tampouco se mostrou preocupada em estender aos
adultos suas “descobertas” sobre os efeitos do dispositivo
audiovisual ou em lhes conferir dimensdo politica mais
abrangente. Coube a Jerry Mander, um ano depois, cumprir
essa tarefa em Four arguments for the elimination of television (1978).
O titulo de inspiracéo ludista j& antecipava o veredicto do autor:
era preciso banir a televisdo da face da Terra 0 quanto antes.

Exagero? Bem, ponderava Mander, j& estamos acostu-
mados a imposicdo de diversos niveis de restricdo legal ao
uso do tabaco, da sacarina, do aerossol, sob a Unica alegacéo
de que tais substancias causam cancer. Ora, além de cancerigena,
a televisdo produz mais uma legido de efeitos — mentais,
fisiologicos, ecoldgicos, econdmicos e politicos — que sdo
ruinosos tanto para o individuo como para a sociedade e o
planeta. Entre outras fatalidades, a televisao seria responsavel
por: a) acelerar como ninguém o processo de imersdo dos
individuos numa realidade totalmente artificial, até o ponto
de deixa-los impossibilitados de distinguir a verdade da fic-
¢ao; b) determinar o estilo e o contetido (ou a falta deste) de
toda a acdo politica; ) suprimir a imaginacdo, encorajar a
passividade da massa e treinar as pessoas para submeter-se a
autoridade; d) provocar variadas respostas neurofisiologicas
inquietantes (alteracOes na frequiéncia cardiaca; hiperatividade;
um tipo muito especial de epilepsia; problemas oculares agu-
dos; variagdes no funcionamento celular, etc); ) fomentar a
hecatombe ecoldgica (“A televisdo substitui virtualmente o
meio ambiente. Ela acelera nossa alienagdo da natureza e,
por tabela, a destruigdo da natureza”) (349).

O pior é que o espectador (na escuriddo da sala-de-
estar, solitario e imovel diante da telinha, como que em
“transe hipndtico™) se encontra desarmado diante do fluxo
de imagens traicoeiramente projetado em seu cérebro: “Ja
que ndo ha meio de parar as imagens, SO nos resta nos
rendermos a elas” (200). Baseado em sua prépria
experiéncia, Mander descreveu o ato de assistir televisao de
forma semelhante a uma relagdo sexual sadomasoquista:
“Quando vocé esta assistindo a televisao, experimenta linhas
de energias passando através do seu corpo. Vocé esta
conectado ao aparelho de TV como o seu braco estaria a
corrente elétrica na parede, se vocé tivesse enfiado uma
faca na meia. Ndo sdo apenas metaforas. Existe uma
concentrada passagem de energia da maquina até voce, e

nada ao revés. Nesse sentido, a maquina € literalmente
dominante; e vocé, passivo” (171).

Intelectuais de todo o espectro ideoldgico que deposi-
tam fé no potencial educativo e democrético da televisdo,
assim como psic6logos, pais e educadores que fazem lobby
contra 0 dominio de programas sensacionalistas e violen-
tos, sdo tdo bem-intencionados quanto ingénuos; acredi-
tam que a tevé, como qualquer tecnologia, é neutra, depen-
dendo sua benignidade das méos de quem a controla. A
televisdo, porém, € irrecuperavel, sentenciou Mander, numa
versdo em negativo do determinismo tecnoldgico de McLuhan
(cujas teses, vale dizer, sdo alvo freqiiente de seu escarnio).
Os problemas do veiculo sdo inerentes a sua propria
tecnologia, na mesma medida em que a violéncia é inerente
as armas. Nem mesmo uma safra de executivos altruistas e
de diretores e roteiristas talentosos poderia mudar o que
essa “tecnologia totalmente horrivel e irredimivel” (347)
faz com a mente e 0s corpos dos telespectadores.

Dando provas de que ndo se deve subestimar o alcan-
ce da mitologia em torno da tevé, no Brasil ndo foram
poucos, também, os que palpitaram, durante os anos 60
e 70, que “a maquina de fazer doidos” (definicdo de Sér-
gio Porto) seria responsavel por toda uma geracdo de
enfermos sexuais, mentecaptos ou deficientes visuais (0s
terriveis raios catodicos, lembram-se?).

Quem abrisse o Caderno B do Jornal do Brasil na manha
de 16 de junho de 1968 era brindado com mais uma extensa
reportagem sobre os poderes luciferinos da nova midia:
“Fabrica de psicopatas, segundo 0s psiquiatras, € transmissora
de subcultura, vendida como bem de consumo, segundo o0s
socidlogos, a TV carioca estd ameacando de entorpecimento
e alienacdo total cerca de 2 milhGes de pessoas que a véem
diariamente...”. Em meio as previs0es agourentas colhidas
pelo autor da matéria, Israel Tabak, destacam-se as palavras
do psiquiatra e psicanalista Ledo Cabernite: a televisdo —
preveniu o alienista — estava tornando-se a nova “bolinha”;
seu “vicio” comecava a criar o problema da dependéncia
fisica. Apos acentuar a péssima qualidade da programacéo,
Cabernite alertou que, “a continuar desta maneira, em bem
pouco tempo a nossa televisdo podera transformar-se numa
imensa e eficiente fabrica de psicopatas”.

Dos cerca de 2 milhdes de telespectadores “colados”
diariamente aos 600 mil aparelhos ligados no Rio de Janeiro,
1 milh&o e 400 mil eram pobres ou muito pobres (favelados),
registrou 0 JB. E ao que assistia diariamente esse publico das
classes C e D? (De acordo com a nomenclatura do 1bope, 0
“grande ditador de programacdo”.) A programas de audi-
torio e novelas, sobretudo. De acordo com o sociélogo
Chaim Katz, que entdo lecionava a disciplina Fundamentos
Antropoldgicos e Psicoldgicos da Comunicagdo na UFRJ, 0
estupendo sucesso dos programas que exploravam “o de-
boche, o sadismo e coisas afins” somente podia ser com-
preendido com o auxilio da “psicopatologia social”: “Quem

16



LOGOS

trabalha o dia todo sem perspectivas, explorado, ganhando
mal, [...] ridicularizado o dia todo, agora se compraz em ver
os outros sendo ridicularizados. Ele debocha também e sen-
te necessidade de debochar, mas ndo sabe que no fundo esta
debochando de si mesmo”. Os folhetins televisivos, por sua
vez, funcionavam, nas palavras do professor, como uma
espécie de “tranquilizante”, de “sedativo”.

Exatos vinte anos depois, 0 poeta e ensaista Décio Pignatari
(1988:487) voltou a insistir na adverténcia: consumir televisao é
aventurar-se N0 universo perigoso das drogas: “As pessoas se
apaixonam pelos quadrinhos, pelo radio, pelo cinema, pelo
rock —mas ninguém se apaixona pela televisdo. TV ndo é questdo
de obsessdo, paixdo ou afeicdo: é questdo de vicio. Vicia-se
pela televisdo, como se vicia em aguicar, fumo, maconha, coca
e outros da area farmaco-dependente”. A falta de idéia mais
original, o socidlogo francés Pierre Bourdieu, autor do
assumidamente apocaliptico Sobre a televisdo (1997), acusou
recentemente o veiculo de ser “o novo 6pio do povo”
(“Bourdieu contra a TV”, O Globo, Prosa & Verso, 04/10/
1997:1). Uma interpretacdo, diga-se de passagem, bastante
conveniente para ajudar a explicar o “funesto apego do povo
ao mal que lhe é feito” (a expressdo memoravel foi cunhada
por Adorno e Horkheimer, em sua critica conjunta a industria
cultural) e justificar a irresponsabilidade politica do homem comum.

Quando imagindvamos que nada de mais sombrio pudesse
ser descarregado contra a TV, chega as nossas livrarias Homo
Videns (2001), panfleto polémico de Giovanni Sartori,
“assustador o bastante” para acautelar os pais sobre 0 que
podera acontecer as suas “criangas televisivas”: (de)formadas
pela baba eletronica antes mesmo de aprender a ler e aescrever,
poderdo, no futuro, tornar-se “individuos cada vez mais
perdidos, desviados, andmicos, entediados, submetidos a
psicanalise, em crise depressiva, e, em suma, ‘doentes de vazio™.

Doutor em Ciéncia Politica, professor-emérito das
universidades de Florenca e de Columbia, editorialista e
colaborador do Corriere della Sera, Sartori defende a tese de que
a TV ndo é somente um veiculo de comunicacdo; é, também,
a0 mesmo tempo, paidéia e um instrumento “antropogenético”,
um medium que, deslocando a comunicacdo do contexto da
palavra (sejaimpressa ou transmitida pelo radio) para 0 &mbito
da imagem, da a luz um novo anthropos, a quem o autor italiano
batiza de homo videns.

O fato de a televisdo incentivar a violéncia e informar
mal acaba sendo um dano menor comparado a essa
aterradora mudanca que ela promove na prépria natureza
do ser humano. Trata-se de uma “virada radical de dire¢do”,
de uma genuina involugdo da espécie: os individuos forjados
pela televisdo ficam presos ao mundus sensibilis, 0 mundo
percebido pelos nossos sentidos (o da visao, acima de tudo);
ndo conseguem ingressar no mundus intelligibilis; s&o inaptos
para entender idéias complexas e conceitos abstratos como
“igualdade”, “Estado”, “nacdo”, “povo soberano”, etc.
Destituido da capacidade simbolica que o distanciava do

animal, o homo sapiens é rebaixado a homo videns — um
“moldide” que ndo 1é e que revela um “alarmante
entorpecimento mental” (24).

Sartori lanca mao, em seus comentérios, de generaliza-
¢Oes dubias amparadas em indicios astutamente seleciona-
dos. Em certas ocasifes, 0 anonimato das fontes é cuidado-
samente preservado, como na nota de pé de pagina que
reproduz a bombastica projecdo de “um professor ameri-
cano”: sem a televisdo, ocorreriam 10 mil assassinatos e 700
mil agressfes a menos por ano, nos Estados Unidos (ibid.).

A cada pagina de Homo Videns, o tom conclamatdrio e
alarmista frisa a urgéncia e o ineditismo dos dilemas que a TV
nos obrigaaenfrentar. Numa brutal falta de perspectiva historica,
0 autor refuta a evidéncia de que cada avango tecnoldgico na
area da comunicacdo invariavelmente se deparou com
detratores: “[...] [A] invencdo da imprensa e 0 progresso das
comunicagdes ndo encontraram hostilidades relevantes; aliés,
quase sempre foram aplaudidos por previsdes euféricas.
Quando da sua descoberta, o jornal, o telégrafo, o telefone e 0
radio foram saudados como ‘progressos’ positivos para a
divulgacdo da informagéo, das idéias e da cultura” (16-17).

Seria, a0 contrario, impossivel passar em revista, aqui e
agora, a sortida lista de acusaces dirigidas a cada um dos
veiculos supracitados, no instante de seu surgimento ou na
sua fase de massificacdo. Apesar de a balanga pender ora
para um lado, ora para outro, 0s discursos extremistas e
simultaneos da tecnofilia e da tecnofobia vém tradicionalmente
caracterizando a recep¢ao intelectual as novas midias.

Um exemplo importante: movido por premissas e fina-
lidades anélogas as de Sartori (a dentincia da “crise da cultu-
ra” e da “subversdo de valores” incitada pela midia de mas-
sa), o critico literario inglés FR. Leavis, editor da lendaria
Scrutiny, escreveu sua obra mais influente, Mass civilization and
minority culture (1930). Leavis atribuia a uma minoria esclarecida
a obrigacdo de salvaguardar a auténtica cultura da nacdo das
investidas da ilegitima cultura da civilizacdo de massa. Desa-
fortunadamente, os eleitos que formavam o centro do que
deveria ser o carater e a mente coletiva da sociedade estavam
vivendo num ambiente deveras hostil: 0 fendmeno de ameri-
canizacdo avancava destrutivamente sobre toda a Inglaterra,
trazendo a padronizacéo e a producdo em massa, cujo efei-
to nocivo mais patente era o “nivelamento por baixo” (leveling-
down) da cultura nas mais diversas frentes. Os romances sen-
timentais infundiam nas leitoras o habito da fantasia, que podia
levar ao desajuste na vida real; as consequiéncias do cinema
de Hollywood eram ainda mais fatidicas, ja que assistir a um
filme implicava entregar-se, “sob condicBes de hipnotica
receptividade, aos mais reles apelos emocionais, apelos ainda
mais insidiosos porque associados a uma iluséo constrange-
doramente vivida de vida real” (20-21).

Grande parte da poténcia do cinema poderia ser
explicada por sua énfase no sentido da visdo, que conduzia
a uma progressiva depreciagdo de outros sentidos e de
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outras faculdades (a leitura, sobretudo) mais frutiferas para
0 pensamento e a cultura. Leavis ndo se desarmava nem
diante dos argumentos de que o cinema poderia ser usado
seriamente como forma de arte ou de que a transmisséo
estatal de radio merecia ser prestigiada por veicular boa
musica e palestras inteligentes. No parecer do nosso critico
(cujo fatalismo reverberara entre os pensadores da Escola
de Frankfurt), estdvamos, em ambos o0s casos, diante de
diversdes eminentemente passivas, que tornavam
improvavel uma atividade intelectual mais estimulante.

A exemplo de Leavis, Sartori também se revela atormen-
tado pela problematica da rebelido das massas e do crescente
desprestigio dos arbitros do gosto, notabilizada por Ortega y
Gasset ([1927] 1987), e por sua relagdo com o crescimento
dos modernos meios de comunicagdo: “O homo insipiens (idio-
ta e, simetricamente, ignorante) sempre existiu e sempre foi
numeroso. Mas até o advento dos instrumentos de comunica-
¢ao de massa, 0 ‘grande nimero’ dos ignorantes se encontrava
espalhado em lugares diferentes e, por isso mesmo, parecia
quase que irrelevante. As comunicag@es de massa, porém, cri-
am um mundo em que 0s seus habitantes podem ser convo-
cados e 0s ‘dispersos’ podem se encontrar, ‘reunir em assem-
bléia’ e, desse modo, formar massa e adquirir forca” (133).

Para quem ainda ndo entendeu, vale o replay; “[...] [O]s idiotas
do passado ndo tinham qualquer importancia, pois eram
neutralizados na sua vasta dispersao, a0 passo que 0s ‘Néscios’
hoje se procuram mutuamente e, coligando-se, multiplicam-
se e potenciam cada vez mais” (134). A Web desponta, nesse
lugubre contexto, como a mais recente vild: “De fato, abrem-
se asauto-estradas da Internet, alias, escancaram-se pela primeira
vez ndo s6 para todos, mas também e especialmente para as
‘microloucuras’, para as extravagancias, para todas as espécies
de transviados, postados ao longo de todo arco que vai dos
peddfilos (os viciados ocultos) até os terroristas (os flagelos
publicos). E este rombo é tanto mais disruptivo [sic] na medida
em que o homem fluidificado pela multimidialidade se
encontra desprovido de elementos estabilizadores e sem raizes
em ‘realidades firmes™ (ibid.).

As primeiras alusdes de Sartori a rede mundial de com-
putadores ndo nos permitem antever as diatribes acima. O
autor se refere a Internet, de inicio, como um “prodigioso
multiplicador de intercdmbio de mensagens, e, neste sentido,
também de interacdo” (39); sua Unica falha, ao que parece, é
ndo ser suficientemente cativante a ponto de fisgar os
“teledependentes”. Logo em seguida, porém, estamos de
Novo as voltas com o espectro germanico do Kulturpessimismus;
avantagem da interatividade da \Web ndo deve ser exagerada;
a crianca, ao chegar a utilizar o computador, ja foi predis-
posta pela televisdo a preguica e a passividade: “A paidéia do
video promete promover para a Internet analfabetos cultu-
rais que irdo esquecer rapidamente o pouco que foram obri-
gados a aprender na escola, e portanto analfabetos culturais
que matardo o tempo na Internet, um tempo vazio na com-

panhia de ‘almas gémeas’ esportivas, eréticas, ou entretidos
em pequenos hobbies” (42-43).

Até aqui, pelo menos, a responsabilidade ainda recaia sobre
0s ombros da televisdo; nos paragrafos subseqientes, contudo,
é a propria Internet que estara sentada no banco dos réus. Segue,
aqui, uma amostra dos argumentos da promotoria:

“[...] [O]s profetas do novo mundo digital fin-
gem ndo perceber (ou ndo se apercebem de fato)
que as interagBes na rede sdo somente um palido
substitutivo das interacdes cara a cara, isto €, das ver-
dadeiras interacdes. O interagir que consiste em um
intercdmbio de mensagens por meio de computa-
dores pessoais € um contato empobrecido que afinal
nos deixa sempre sozinhos diante de um teclado (40).

“[..] [Clomo instrumento pratico, como passeio
no mercado das pulgas e como itinerario dos nossos
hobbies mais diversificados, a Internet tem um futuro
assegurado. Todavia, como instrumento de cultura
e de elevacdo cultural, a minha previsao é que vai ter
um futuro modesto. Os verdadeiros estudiosos vao
continuar a ler livros, servindo-se da Internet para
eventuais complementacdes, para bibliografias e
informag@es que antes encontravam nos dicionarios;
mas duvido que vao se apaixonar por ela (41).

“Para 0 homem da cultura a salva¢do ndo esta
no transpor o portdo que introduz no Eden da
rede, mas estd nos portdes que o protegem da
avalanche das mensagens. Pois ha a possibilidade
de alguém se afogar de Internet e na Internet. De
fato, termos a disposicdo demasiada escolha, a
mesma poderd nos fazer explodir; como
também o fato de sermos inundados de
mensagens, as mesmas podem nos matar” (42).

Os pais conscienciosos deveriam redobrar a guarda —
também a Internet é capaz de gerar coletividades de eternas
criancas sonhadoras que passam a vida em mundos imaginarios:
“[..] [O]s cibernavegantes ‘comuns’ correm o risco de perder
0 sentido do real, ou seja, dos limites entre o verdadeiro e 0
falso, entre 0 que existe e 0 imaginario. [...] A facilidade da era
digital é a facilidade de uma droga” (44-45)"

Nas ultimas paginas de Homo Videns, Sartori faz mencéo
ao enredo de um romance de ficgéo cientifica (de cujo titulo
ndo se recorda): numa era remotissima, 0s marcianos ja
conquistaram toda a Terra; resta apenas uma Gltima e pequena
fortaleza na qual defensores humanos, embora totalmente
acuados, ainda resistem. No Ultimo ataque alienigena, o
comandante das forgas terrestres da um derradeiro olhar de
adeus aos seus homens, e constata que eles, agora, também
sd0 marcianos. A trama (convenhamos, bastante banal) serve,
no entender de Sartori, como uma perfeita alegoria da
decadéncia hodierna. O “p6s-pensamento” triunfa, ja nos
encontramos amplamente “marcianizados” e diminutas sdo
as chances de reverter nossa queda livre no vacuo televisivo:
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“Enquanto muitas civilizagdes se dissolveram
sem deixar vestigio, 0 homem ocidental superou a
queda, realmente ‘baixa’, da baixa ldade Média. E
superando-a, voltou a emergir, em virtude daquele
seu fator unicum que € a sua infra-estrutura ou armacéo
I6gico-racional. Todavia, se por um lado néo quero
perder a esperanca, por outro lado, tampouco
consigo me ocultar que o regresso da incapacidade
de pensar — do pds-pensamento — para 0
pensamento esta em plena ascenséo. E com certeza
tal retorno ndo podera acontecer se ndo soubermos
defender, com todos os meios, as leituras, o livro, e,
afinal, a cultura escrita” (139-140).

Nao por acaso, 0 autor italiano busca apoio em uma obra
de ficcdo cientifica na hora de construir seu cenario disforico,
em que 0s homens de espirito se encontram cada vez mais insula-
dos pela barbarie circundante. O gosto por hipérboles e neo-
logismos; a hipdtese da regressdo humana sob agéo de omi-
nosas tecnologias; a énfase na experiéncia de desorientagdo
afetiva, politica, ética e cognitiva num universo de simulacros e
de torrentes de significantes sem significado; tudo isso, muito
na forma e no contetido de Homo Videns nos remete a dicgéo
e a ambiéncia congenial da ficcéo cientifica, género literario
que foi se sedimentando, desde o Frankenstein (1818), de Mary
Shelley, como um veiculo para sentimentos contraditérios —a
crenca no futuro e o medo da autodestruicdo —, em pecas de
idilio futurista e em discursos apocalipticos antitecnoldgicos.

Um tdpico recorrente desse ultimo fildo é, conforme
assinalou Bukatman (1993: 17), a critica de uma cultura
construida em torno da devogdo a imagem televisiva. Em
Fahrenheit 451 ([1953] 1988), célebre romance de Ray
Bradbury, Mildred, esposa-zumbi do protagonista, raramente
desafivelava os olhos da programacéo da tevé mural; I& fora,
livros sdos queimados e a palavra escrita é forgosamente subs-
tituida pela televisdo. Thomas Newton, o desnorteado ex-
traterrestre interpretado por David Bowie, em O homem que
caiu na Terra (The man who fell to Earth, Nicholas Roeg, 1976),
assiste a seis, doze ou mais aparelhos de televisdo, de onde
extrai todo seu conhecimento a respeito do nosso mundo —
um mundo de aparéncias, sem substancia, coeréncia ou sig-
nificado concreto. Logo sente o poder disseminado e pene-
trante dos maltiplos monitores; tal qual um drogado que se
da conta do vicio que o destroca, Newton ordena, a certa
altura, para a parede de telas: “Saiam da minha mente, todas
vocés! Voltem para o seu lugar!” Videodrome (1982), dirigido
por David Cronenberg, apresenta aquela que €, provavel-
mente, a descri¢do mais literal do vicio da televisdo: Dr. Brian
O’Blivion, fundador de uma certa Missdo Raio Catddico,
em vez do prato de sopa convencional dos abrigos ou das
casas de caridade, fornece doses diarias de emisséo televisiva
gratis para uma populacdo de teledependentes (sentados em
cubiculos individuais, o rosto bem préximo ao monitor).

Vale abrir um parénteses, aqui, para lembrar que tanto os
autores de ficcdo cientificacomo os criticos da midia audiovisual
ndo sdo la particularmente originais ao denunciar o potencial
viciador da televisdo. Outros produtos culturais enderecados
preferencialmente ao grande publico foram vitimas de queixas
semelhantes. Como veremos a seguir, 0s temores acerca da
interagdo com novas formas culturais ou novos instrumentos
de comunicagéo se fundamentam, em regra, em prevencdes a
respeito da passividade e da sugestionabilidade alheia. Existiria,
afinal, tonificante mais poderoso para a auto-estima do que
essa tendéncia de achar que os “outros” sao fatalmente mais
influenciaveis do que “n6s™?

Jaem meados do século XV111, intelectuais alemées atentos
as mudancas ocorridas na esfera da produgéo, distribuicio e
consumo da cultura e da arte escreveram a respeito da “mania
de leitura” (Lesesucht) que se espalhava por todo o pais, atingindo
também as classes menos abastadas e, em especial, as mulheres
(Woodmansee, 1994: 10-33; 87-102). O infrene apetite do novo
publico leitor por histdrias de amor, contos de terror e
romances de aventuras redundou, no Ultimo quarto do século
XX, na formacdo de uma verdadeira industria de literatura de
entretenimento. Pensadores a direita e a esquerda eram unanimes
em apontar que aafluente massa de leitores estava lendo muitos
livros inapropriados, por razGes equivocadas e com resultados
funestos. A elite cultural alema n&o beneficiada pela “compulsdo
de leitura” (Lesewut) divergia apenas quanto as consequiéncias
do malsinado fendmeno de expansdo da Trivialliteratur
(difundida em almanaques, calendarios e romances de capa
mole) e as medidas para reverté-lo.

Para 0s conservadores, a presumivel indole transgressora
da literatura popular se configuraria numa ameaca s estruturas
tradicionais de autoridade. O contato com um mundo de
sonho, paixdo, lascivia e aventura estimularia ndo sé a
irresponsabilidade no lar e no trabalho, como também o desejo
de alterar a ordem moral e social vigentes. N&o havia outra
saida sendo uma intervencdo estatal que contivesse o
crescimento da “epidemia de leitura™ (Lesesuchut), passivel de
ocasionar, entre outros efeitos colaterais, a morte prematura.

Os setores reformistas apregoavam, em contraste,
que 0s novos habitos de leitura contribuiam para a
manutencdo do status quo. Na sua visdo, era ridiculo
imaginar que o contetdo escapista das ficces populares
pudesse animar agdes politicas revolucionarias. Tudo o
que o leitor inculto queria da vida era entranhar-se cada
vez mais no universo conformista e inebriante dos
romances baratos, indiferente aos destinos da
sociedade. Com o intuito de proteger e educar o leitor
principiante, idedlogos da ala progressista elaboraram
vasta gama de manuais de leitura que procuravam
redirecionar o gosto popular das formas mais leves de
entretenimento para uma literatura que demandasse um
minimo de reflexdo e meditagdo.
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Tal esfor¢co propedéutico (acompanhado por intelectuais de outros
quadrantes da Europa) veio a se tornar ainda mais dificultoso devido as
tendéncias expansionistas de um novo jornalismo que despontara nas Ultimas
décadas do século XIX, disseminando a epidemia da ma literatura por
todos os cantos e por todas as classes. Em seu ataque a essa imprensa
popular, partidarios franceses do jornalismo tradicional se apoiavam, senao
na totalidade das teses cientificas, ao menos no vocabulério das teorias
sociais em voga — principalmente no jargdo médico da antropologia
criminal desenvolvida em torno da Escola de Lyon. O que levava seus
praticantes ou entusiastas a desconfiar da petite presse era o fato de ela, de
uma sO tacada, atingir indistintamente as massas e trazer como carros-
chefe formas em que se exprimiam os instintos violentos do homem: o
romance-folhetim e o fait divers.

O consumo por parte dos homens da classe dominante da ficcdo e das
reportagens publicadas nos jornais denotava apenas lamentavel mau gosto;
para aquelas categorias sociais supostamente mais sugestionaveis (0s
trabalhadores, os jovens e as mulheres em geral — quer dizer, 0s suspeitos de
sempre) havia, contudo, o risco de que essa leitura se tornasse um vicio — “um
tipo de alcoolismo”, escreveu Henri Chatvoine, no Le correspondant (10/12/
1897; apud Delporte, 1998:106). Os sintomas eram medonhos, sugerindo os
estagios mais graves da alienacdo mental: “[...] [O]s olhos brilhantes e as
vezes alheios, ora fixos e absortos como os dos loucos, ora distraidos e
dilatados pelas sugestBes da leitura: as personagens apaixonadas, 0s
movimentos nervosos, os gestos febris” (ibid.)

As homilias tecnofdbicas enfocadas neste ensaio poderiam figurar,
em principio, como um bem-vindo corretivo a desmedida euforia, ao
otimismo jovial das profecias culturais e existenciais de visionarios que
proclamam que as novas tecnologias, por si sO, nos habilitardo a trans-
cender a nossa malograda condi¢cdo humana, a liberar nossos verdadei-
ros poderes criativos e a fundar um novo mundo ideal (Robbins, 1996).
Mercadologicamente atraentes, os estagios da mania e da depressdo ten-
dem, no entanto, a ser igualmente improdutivos como ponto de partida
para uma anélise dos crescentes contornos tecnoldgicos da vida contem-
poranea. Com suas jeremiadas a respeito dos bons e velhos tempos,
com seu cerrado pessimismo em relacdo ao futuro, as fantasias
escatolégicas de Sartori & Cia. (também aqui é dificil distinguir ficcéo e
realidade) fecham nossos olhos para qualquer possivel potencial
emancipatorio nas novas midias, além de deixar-nos desanimados no
instante de propor solucBes concretas para 0s problemas — manifestos e
latentes — que elas trazem para a cultura e a sociedade.

De minha parte, devo (ou ndo?) confessar que, se a questao se resume unica-
mente & vontade de sentir um friozinho na espinha, prefiro ficar com os velhos
episodios da série Além da imaginacdo, recentemente exibidos pela TV Educativa.

Nota

t A adverténcia de Sartori chega um tanto atrasada: ja a partir de meados dos anos 90,
0 vicio da Internet (Internet Addiction) ganhou ares de problema de salde publica nos
Estados Unidos, constituindo-se numa &rea de especializacdo da psicologia (cf. Jantz,
1998; Young, 1998; Greenfield, 1999; Surratt, 1999). Na prépria rede, encontramos quase
cinco mil sites dedicados ao assunto, incluindo um que disponibiliza para os online-aholics
programa de cura similar ao dos alcodlatras andnimos. H4 somente 369 sites sobre o
vicio da TV, o que sugere a Web como o bicho-papdo do momento. Nada que surpreenda:
a histdria nos ensina que nédo apenas o desenvolvimento de cada nova midia é seguido
de censura e regulamentagédo, mas, também, que esse novo veiculo tende a ser apontado
como potencialmente mais poderoso e mais corruptivel que os anteriores.
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RESUMO

A perspectiva aberta pelos avangos da técnica
—ou, de maneira geral, a perspectiva aberta
pela técnica — sempre inspirou, por parte
daqueles que se dedicam a educagdo, sen-
timentos bastante dispares. Isto, sem divida,
ndo vem de hoje, mas também pode ser
evidenciado atualmente nas discussdes sobre
tecnologia e educacéo.

Palavras-chave: educacdo; técnica; tecnologia.

SUMMARY

The perspective brought about by the technological
progress — or, generally speaking, the perspective
that was opened by technique — has always inspired
conflicting feelings in people engaged in educational
activities. This is not today’s news, but may be
evidenced today in the discussions on technology
and education.

Keywords: education, technique, technology.

RESUMEN

La perspectiva abierta por los progresos de la técnica
— 0, de manera general, la perspectiva abierta por
la técnica — siempre ha inspirado, en los que se
dedican a la Educacion, sentimientos bastante
dispares. Esto, sin duda, no es de hay, sino que se
evidencia actualmente en las discusiones sobre
tecnologia y educacion.

Palabras-clave: educacion; técnica; tecnologia.

Tecnologia: a edu-

cacao frente a ques-

tao de seu sentido e
de seus limites*

Lilian do Valle**

técnica® ndo se resume a ferramenta, a possibilidade, materializada

pelo instrumento e pelos procedimentos, do fazer: sendo esta

possibilidade em ato, ela também comporta, forcosamente, a
disposi¢do (adquirida) para o fazer, isto é, a constru¢do de uma “competéncia”,
como diriamos atualmente, para a producdo. Note-se que, ato de
producdo, disposicdo para sua execugdo ou instrumento que a possibilita,
atécnica corresponde a tudo aquilo que 0 homem “acrescenta” a natureza.
O problema causado pelo status concedido a esta produgdo — cuja logica
escapa ao dominio absoluto da ananké, da simples necessidade que a
natureza imp@e, e cujos produtos derivariam, como concede Aristételes,
de um logou aléthous, de uma razdo verdadeira, ndo podendo ser contada
entre as ilusBes — ndo sera, entretanto, tratado aqui, sendo em referéncia
aos desafios impostos a tecnologia educacional pela perspectiva da criacdo,
que visa colocar em relevo ndo tanto a discussdo conceitual em si, mas
suas relacdes com a exigéncia politica de autonomia humana e social.

A perspectiva aberta pelos avangos da técnica — ou, de maneira geral, a
perspectiva aberta pela técnica — sempre inspirou, por parte daqueles que se
dedicam & Educacéo, sentimentos bastante dispares. Isto, sem ddvida, ndo
vem de hoje, mas também hoje pode ser evidenciado nas discussdes sobre
tecnologia e educacdo. Por um lado, a recusa sintomatica, nas varias gradacdes
em que se pode apresentar, de qualquer inovagao técnica. Por outro, a adeséo
entusiéstica e irrestrita, ndo menos sintomatica, a estes avangos.

Percebemos claramente a que tipo de pathos se refere o primeiro sintoma,
que ndo é, paradoxalmente, dos menos freqlientes em educacéo: trata-se,
simplesmente, do fechamento ao novo, de resisténcia as mudangas®>. O
que ha de extraordinario nessa posicdo, quer ela se apresente como um
conservadorismo militante, ou como simples denegacdo — recusa de se
deixar interrogar acerca das novas possibilidades ou, de forma mais sutil,
a decisdo de “deixar essas questdes para 0s mais jovens” — é o fato de ela
se opor frontalmente ao que €, por exceléncia, a educagdo: processo
constante de aparecimento (e, mesmo, de engendramento) do novo, na
figura daquele que é educado mas, também, daquele que educa.

O segundo sintoma &, talvez, mais sutil. E, por isso mesmo, talvez
mereca maior atencéo. Ele refere-se ao pathos contrario, que é o da aceitagdo
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acritica e, mesmo irracional, da “novidade”, que se
apresenta, entdo, como panacéia capaz de resolver todos
0s problemas que até ai se constituiam em barreiras para
0 pleno atingimento, uma vez por todas, do “ideal”
concebido para a educacéo.

O curioso € que o irracionalismo das duas posi¢Oes
repousa numa mesma posicdo de base: a recusa do
questionamento, que transforma a técnica em uma coisa
que seguramente ndo é, em realidade, completamente
independente do homem, mais real do que qualquer agir
humano e diante da qual a praxis humana revela
inexoravelmente sua impoténcia.

Assim, o problema da técnica é que, tanto os que a
recusam quanto os que a aceitam incondicionalmente
tomam-na por uma fatalidade: isso é, por alguma coisa
que é extra-humana, ou supra-social, cujo motor e causa
primeira é qualquer coisa além do homem. Em outras
palavras, é da tendéncia a autonomizacéo da técnica — criagéo
que, tornada verdadeira criatura, passa a assumir o proprio
papel do criador — que pretendemos tratar aqui, no que
ela revela uma tendéncia mais generalizada nas sociedades
humanas: o ocultamento do poder criador humano,
condigao sui generis que torna homens e sociedades capazes
de autonomia. Tema recorrente na obra de Cornelius
Castoriadis, a criacdo e seu ocultamento é, assim, 0
operador que nos permite a referéncia a algumas
passagens marcantes da historia das relagdes entre
educacdo e técnica, em dois contextos muito especificos,
nos quais a questdo do poder de criagdo humana esteve,
como raramente acontece, submetido a um verdadeiro
questionamento: a polis democratica classica, que assistiu
ao embate platbnico contra os sofistas, como registrado
no Protagoras; e o0 periodo moderno, que reintroduz, na
Franca revolucionaria, o ideal democratico.

Da técnica como fatalidade a técnica como
desprestigio da deliberacao

A verdadeira “promocdo ontoldgica” a que a técnica
é submetida por parte daqueles que a criam néo é, ao
contrario do que se poderia pensar, um fenémeno
moderno, embora tenha adquirido, sob as luzes da
modernidade, uma fisionomia bastante especifica.

Em todos os tempos, esta impostura, aplicada ao campo
educacional, responde pela reducdo da pratica pedagdgica
ao fazer estritamente técnico, que, nessa qualidade, prescinde
de qualquer discussao e de qualquer deliberacéo ética.

Foi assim, ja com a sofistica, que se pretendia pura
técnica educativa e, como tal, indiferente do ponto de
vista ético. A definicdo pragmatica das habilidades
necessarias ao cidaddo que desejasse amealhar poder entre
seus semelhantes conduziu a educacdo que os sofistas
pretendiam distribuir na polis democrética a afirmar-se

como acdo eficaz, capaz de produzir resultados imediatos
e concretos: o primeiro a se afirmar “sofista e educador”
(sophistés kai paideein), Protagoras, declarava: “Eis, meu
jovem, o que te sera dado, se me freqiientares: apds um
dia passado junto a mim, voltarés a tua casa melhor do que
eras e, também, no dia seguinte; e, assim, cada um de teus
dias sera marcado por um progresso em direcdo ao melhor”2,

Como entdo é possivel que os resultados da educacdo
sejam a este ponto visiveis, que sua avaliagdo — 0 “progresso
em diregdo ao melhor” — possa se fazer dia apos dia? Tal
como um remédio administrado a um paciente ndo visa a
plenitude da salde, mas ao controle de um sintoma
especifico, a educacgdo sofistica se pretende administracdo
do pharmakon, droga que induz a passagem de um estado
menos bom a um estado mais aceitavel. Nisto consiste a
técnica do sofista: ndo na interrogacdo sobre o que deve ser,
mas sobre 0 que pode ser — é este 0 progresso a que se refere
Protagoras, é este o sentido do “melhor” que propde para
seu aluno. “Diante do calculo do melhor, do mais util”
afirma Barbara Cassin, citando Nietzsche, “a fronteira entre
0 bem e 0 mal se apaga: ai estd o sofista™.

Ndo sera preciso, entretanto, que nos alinhemos a
ontologia estatica e autoritaria do pensamento herdado
da tradicdo platdnico-aristotélica para denunciar a recusa
de reflexdo e de deliberagdo ética que esta implicada na
posicao sofistica. Basta que, tomando o partido da criagdo,
entendamos por que a praxis humana revoluciona o
proprio sentido de realidade: o real ndo é apenas o que
existe, mas 0 que ainda esta por existir, 0 que ainda esta
por ser criado. E que depende, para que esta criacdo se dé
como emancipagédo humana, da deliberagdo democratica
sobre os fins, sobre 0 que julgamos que deva ser, 0 que
queremos que seja a nossa realidade.

Em outros tempos, como na Atenas dos séculos V e IV
a.C., que assistiu a construcdo das bases da reflexao ética
ocidental empreendida por Platéo e Aristoteles, esta demissao
da reflexdo face ao instrumento pdde ser denunciada como
pselidos, falsidade mais do que nociva, perversa. Mas a atraco
da performance pela performance tem seguramente direito
de cidadania em um tempo que, COMO 0 NOSSO, NA0 quer se
incomodar muito com a questdo dos fins.

A época que o racionalismo moderno inaugura ndo se
caracteriza apenas, como ja analisa C. Castoriadis®, pelo projeto
de emancipacdo humana, a ser concretizado na democracia,
mas também pela aspiracdo, dominante, ao controle material
ampliado, tornado possivel pelos progressos da ciéncia e pela
aplicacdo da técnica que produzem.

N4o é por acaso que, no cenario de emergéncia desta
novidade radical que é a educacdo publica e comum,
instituida pela escola publica na Franca revolucionaria, 0s
primeiros sintomas concretos da fascinacéo exercida pelo
instrumento, da atragcdo mistificadora pelo poder que
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permitem, devam ser associados a educacdo militar; em
guerra, a Franga posterga a criacdo de escolas, mas institui,
em fevereiro de 1794, a Ecole de Mars, destinada a formar
em trés meses 0s combatentes®.

No entanto, se a técnica é uma inegavel criacdo huma-
na, a aceitacdo de sua realidade ndo estd marcada pela
fatalidade. A aceitacdo subserviente, opde-se ainda, como
alternativa, a reflexdo e a deliberagdo. Mas, para a educa-
¢ao, essas duas atividades sé podem se realizar se aceita-
mos interrogar nossas préprias finalidades, entendendo
que também elas devem ser tomadas pelo que séo: cria-
¢Oes humanas, coletivas, incessantes.

Mas o que é a tecnologia, e 0 que devera ser a tecnologia
paraa educacao? Talvez seja esta, afinal, sua definicdo, aquela
que procede de sua primeira e mais importante funcao:
provocar, no educador, uma interrogacao sobre sua propria
atividade. Em suma: recolocar a educacdo diante das
questBes essenciais que sao as suas: “O que é educar?”, “O
que se deve ensinar?” e “O que ndo se consegue ensinar?”’

De volta a questdo do sentido: a educacdo
como atividade préatico-poiética’

A questdo sobre o proprio sentido da educagéo e sobre
os limites da tarefa de educar esta, de fato, veladamente
presente no cerne de todas as reflexdes ja produzidas sobre
a questdo mais ampla das relages entre a educacéo e a
técnica; em outras palavras, as polémicas relativas ao lugar
para a técnica na pratica educativa tecem, na verdade,
diferentes discursos que definem o que vem realmente a ser, e
0 que ndo &, de forma nenhuma, a educagdo. E isto, desde Plat&o,
que, no Protagoras, enfrenta-se ao grande avanco
tecnoldgico em que se constituiu a sofistica.

O pensamento herdado, na época classica, se esmerou em
criticar a aceitacdo falaciosa e precipitada da “técnica”, que
conduzia a reducdo da educacdo aquilo que sem divida ela
nao €: adestramento vazio, arte das aparéncias, técnica de ilusdo.
Mas, ao fazé-lo, deixou de lado a questdo da abertura ao novo.

Na época moderna, pode-se dizer que o pensamento
herdado consagrou-se, como ja foi dito, a conjurar o pathos
oposto, a recusa do novo e do moderno, em nome da
possibilidade ampliada de controle da realidade que o
desenvolvimento humano favorecia. Mas, ao fazé-lo, contribuiu
para enraizar definitivamente a educacéo dos tempos modernos
no terreno da “especialidade”, na ilusdo do instrumento, do
procedimento, da técnica capazes de tornar ilimitado o poder
humano de intervengdo. Curiosa operagdo: a perspectiva de
um fazer humano ilimitado tem como contrapartida uma visao
de ser humano absolutamente limitada, € também uma drastica
limitagdo do sentido da educagéo.

N&o que a educacdo também ndo seja uma técnica. Ela
seguramente o0 é, e 0 saber que a pratica educativa
legitimamente produz tem uma dimens&o bastante especifica,

dentro deste amplo dominio a que poderiamos chamar das
“tecnologias do espirito”: elas séo um saber fazer educacional.
Mas deveria esta dimensdo técnica necessariamente abolir o
questionamento das significagdes a partir das quais educar
continua fazendo sentido para nés, hoje?

Atualmente, uma confusa pluralidade de abordagens
traz, além de riqueza e aprofundamento a pratica
educacional, dispersdo e relativismo. Seria, hoje, tudo
permitido? Seriam as decisdes educacionais subjetivas, ndo
podendo constituirem-se em matéria de deliberacéo
demaocratica, isto é, publica e comum? Da suficiéncia das
grandes sinteses filoséficas herdadas da tradic&o platonico-
aristotélica a pretensdo dos grandes quadros explicativos
da ciéncia moderna, teriamos sido conduzidos, pela faléncia
dos ideais, a aceitacdo inelutadvel da autonomizacdo da
técnica? Haveriamos, sob o peso do racionalismo de
controle, chegado a um tal desgaste das teorias, que
nenhuma discussao sobre a técnica é mais possivel? Mas
onde, entdo, ancorar a necessidade de theoria, de
interrogacdo e de deliberagdo, concomitantes a propria
atividade, sobre as grandes significacbes que definem o
sentido que o ser pensante pretende imprimir a sua
existéncia e a sua pratica social e profissional? Como
responder & monopolizagdo de sentido que a viséo
capitalista realiza, e que s escapa a crise dos “grandes
paradigmas” porgue ja ndo pretende mais impor-se
racionalmente, apenas preservar a aceita¢do implicita que
dela faz a sociedade atual?

Os mais ansiosos clamam pela volta do primado
pragmatico: e, sem nenhuma postulacdo propriamente
tedrica, pretendem apenas uma “educacéo de resultados”,
invocando a exceléncia da “intervengdo concreta”.

Mas seria possivel deter a multiplicagdo cadtica de
abordagens singulares, instalada apds o fracasso das
grandes teorias de explicacdo da realidade e de producéo
dos sentidos da educacéo? Dos estudos sobre o imaginario
as pesquisas sobre a transversalidade, dos aforismas
benjaminianos aos enigmas de Wittgenstein, das releituras
pos-neoliberais as descobertas dos poderes locais, de Piaget
e V/ygotsky as sinteses geertzianas, de Boaventura de Souza
Santos a Michel de Certeau, hoje serve-se um pouco de
tudo na cozinha educacional.

O momento é, portanto, de desafio. Mas, por onde
comecar, se ndo quisermos regredir & mistificagdo do
instrumento perfeito, que importaremos junto com seu manual
de utilizacdo devidamente traduzido para o portugués, se
pretendemos denunciar a ilusdo do objeto, seus principios,
preceitos e logicas que se oferecem como absolutos?

De minha parte, insisto em acreditar que é pro-
priamente impossivel fazer/ser uma auténtica pratica
educacional sem a reflexdo sobre as finalidades. O ponto
em comum que tanto nos falta talvez devesse ser buscado,
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entdo, no terreno dos questionamentos desta pratica para
a qual Kant reservava a afirmacéo de que era “o maior e
mais dificil problema colocado ao homem” 8. E de fato, a
educacéo o é. E é também uma curiosa técnica, uma técnica
muito contraditdria, quando se leva a sério a exigéncia
que se deposita no objeto mesmo de sua intervencdo: o
homem, ser que ndo pode ser definido sendo por sua
liberdade. “Dizer que 0 homem ¢ livre é dizer que ele ndo
pode, como as coisas (res), ser objeto de uma ciéncia ou,
mais exatamente, de um conhecimento. [Pois] [...] As
coisas, por exemplo, a realidade fisica, podem ser
conhecidas, porque elas possuem uma esséncia que o
entendimento pode atingir a priori. [...] Mas dizer que um
ser € livre, é dizer que ndo ha esséncia que determine sua
existéncia, eis por que quando aparece a liberdade, quando
aquilo de que se trata é o homem, ser cuja existéncia
nenhuma esséncia necessariamente determina, a revolucéo
copernicana descobre sua fronteira absoluta [...]".

E, comentando a célebre afirmacdo de Kant, segundo a
qual ndo podemos nos situar, no que tange ao conhecimento
do homem, do mesmo ponto de vista da ciéncia, que busca
a previsdo, “pois seria 0 ponto de vista da Providéncia™.
Philonenko ainda afirma: “Se a educacdo devesse ser uma
ciéncia, no sentido forte do termo, isto é, um conhecimento
independente da experiéncia, na medida em que possuiria
como fundamento um saber da esséncia do seu objeto, seria
necessario, ou bem que o homem ndo fosse livre e se
assemelhasse as coisas, cuja esséncia determina a priori sua
existéncia, ou bem que a razdo pudesse se elevar até este
Saber absoluto que no pertence sendo a Deus e que, somente
ele, pode fundamentar o conhecimento dos seres livres™.

Em outras palavras, a educacdo ndo é ciéncia — neste
sentido em que o saber que lhe é especifico visa a um
objeto que ndo se deixa jamais esgotar pelos sentidos que
sobre ele se pode produzir, nem explicar inteiramente pelas
teorias parciais, sempre provisorias e insuficientes, que as
diferentes ramificacdes da ciéncia podem oferecer para
seu conhecimento. Mas, se a educacdo ndo é ciéncia, é
porque maior status Ihe é reservado: o de se constituir em
uma atividade pratico-poiética, o de visar a criagdo, sobre a
qual, dizia Aristoteles, ndo ha logos (conhecimento
discursivo), sendo nous (compreensdo direta)*. Isto ndo
significa, como ja afirmava Castoriadis, que o individuo
social seja um “incognoscivel absoluto”, mas, sim-
plesmente, que as atividades que o visam como ser criador —
a politica, a educagdo e a psicanalise — vivem da
impossibilidade de um saber aprioristico, fechado,
previsionista. Seu saber é, sim, elucidagdo, sempre incompleta,
sempre inacabada, sempre aberta a criagdo®.

Assim, a educagéo €, eminentemente, atividade pratico-
poiética: 0 que quer dizer que, para pensar seu sentido, temos
que nos bastar com respostas necessariamente provisorias e

em continua producdo. Respostas que, quando admitimos a
liberdade humana, jamais podem ser enunciadas a priori, jamais
podem ser produzidas pela simples elocubracdo abstrata.
E esta a grande indagacio educacional: a de saber se 0
aparato tedrico a que recorre e o arsenal tecnoldgico de que
lanca méo, tanto quanto os métodos e técnicas que produz,
possibilitam a emancipagdo humana ou a ocultam. Sob este prisma,
ainda, a auto-reflexdo educacional jamais estara encerrada,
porque sempre recolocard em questdo o desafio de ndo se
absolutizar, tratando como se fossem autdbnomos, nem a
teoria, nem o método, nem, muito menos, 0s instrumentos
de que se utiliza e as tecnologias que produz para esta utilizago.

Da técnica como criacao

Assim, se a tecnologia se apresenta, nos tempos atuais,
como uma criagdo inaudita e extraordinaria, que
revoluciona as praticas e 0 modo de viver e de ser da
humanidade, a ela deve corresponder, no dominio da
educacdo, uma outra criacdo tecnoldgica ndo menos
aprecidvel, que devera permitir que estes avangos sejam
incorporados a pratica educativa como novos modos de
promoc¢do da autoproducdo do ser, isto é, a sua
autocriagdo como ser emancipado.

Isto porque entender a técnica como criagdo, no
sentido “ndo trivial” do termo, é entender que, mais do
que um aparato, ela é uma possibilidade que ainda deve
ser dotada de sentido. A técnica pode ser muito poderosa,
mas ela é incapaz de se dar seu préprio sentido. Cabe ao
homem habita-la, e decidir sobre as leis a partir das quais
evoluira: dar sentido a técnica é responder a criacdo pela
criacdo. Os poetas souberam mostrar que a lingua era
muito mais do que a possibilidade de rearranjos previsiveis
em um conjunto estabelecido a priori: € um pouco a atitude
do poeta, é de poiesis que a técnica necessita, para ser
apropriada pelo sentido que deve Ihe ser fornecido pelas
finalidades da educac&o.

Isto implica em uma certa coragem — ndo é possivel
denegar a existéncia e o valor dos avangos tecnoldgicos, mas
ndo se trata, porém, de toma-los por mais do que séo: eles
absolutamente ndo vém como deuses encarnados na realidade
humana, trazendo a revelacdo da légica e das leis de
organizacao de nossa existéncia. A técnica é recurso, e quando
ela nos faz esquecer as interrogagGes de sentido que a existéncia
humana traz como tarefa essencial, ela se faz alienacao.

Apropriar a técnica, tal como a lingua, é um destino
para poetas, para criadores e, ndo, decerto, para tecnocratas.

Notas

* Este texto foi elaborado a partir de trabalho apresentado no /X
ENDIPE. Aguas de Lindoia, maio de 1998.

! Técnica: de techne, que no grego arcaico dos poetas esta
associada ao “fabricar”, “produzir” (teuchd), mas também a
“ferramenta” que serve a fabricagdo (teuchos). E nesta acepcdo
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mais geral, através da qual se conjuga o ato (apropriado e eficaz) de producdo aos
meios que o tornam possivel (os instrumentos tanto quanto o conjunto de
procedimentos de fabricacdo), que a palavra técnica é correntemente empregada,
como atestado em nossa lingua.

2 O paradoxo é evidente: o que poderia ser a educacgdo auténtica, sendo a atividade
que visa, justamente, a emergéncia do novo, sob a forma do “outro”, em que os
humanos, investidos na préatica educativa, se transformam? Esta producdo é
autocriagdo, e é dupla: para aquele que é educado, autocriagdo no sentido mais amplo
do termo, e para aquele que educa, ao menos num sentido especifico: o da incessante
autoposicdo do “novo educador” engendrado pela singularidade em que, a cada vez,
a situacdo pedagdgica se constitui.

3 Platdo. Protdgoras, 318 a. Paris: Belles Lettres, 1984 [Trad.: Alfred Croiset].

4 Cassin, Barbara. Ensaios sofisticos. Rio de Janeiro: Siciliano, 1989, p. 12.

5 Ver, por exemplo, “A idéia de Revolugdo”. In: O mundo fragmentado — encruzilhadas
do labirinto 3. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1989.

8 Os primeiros projetos da Escola Normal, destinada a formar educadores, sédo de
maio e junho de 1794. Cf. Dominique Julia. Les trois couleurs du tableau noir — La
Révolution. Paris: Belin, 1981, p. 56.

7 O termo é cunhado por C. Castoriadis, com base na célebre divisdo proposta por
Aristoteles, para quem as atividades que tém fim em si mesmas correspondem a
praxis, e aquelas que sdo instrumentos para a realizagdo, ndo de seus proprios fins,
mas de finalidades que lhe sdo exteriores, correspondem a poiesis. A poiesis visaria,
assim, a um produto (por exemplo, a atividade do artesdo, ao construir um instrumen-
to de musica, nao tem fim em si mesma, esta subordinada a uma finalidade que lhe é
exterior: 0 uso do instrumento por um musico, que o tocard), enquanto a praxis € uma
atividade que tem fim em si mesma (por exemplo, fazer musica). Assim, na hierarquia
aristotélica, as atividades mais altas sdo relativas a praxis — como € o caso da politica.
Castoriadis demonstra que atividades como a educagao, a politica e a psicandlise,
envolvendo a autocriagdo humana, tém uma finalidade que lhes é propria, mas que
sempre as ultrapassa — a autotransformacéo, a autonomia humana. Cf. C. Castoriadis,
«Epilegbmenos a uma teoria da alma que se pdde apresentar como ciéncia»: «Eu a
chamo de poiética, pois ela é criadora: seu éxito é (deve ser) a auto-alteracdo do
sujeito, isto &, falando com todo rigor, a emergéncia de um outro ser. E eu a chamo de
préatica, pois chamo de praxis a atividade llcida, cujo objeto é a autonomia humana, e
pela qual o Unico “meio* de atingir esse fim & essa propria autonomia’ (Encruzilhadas
do labirinto 1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987, p. 41-42).

8 Kant, Emmanuel. Réflexions sur I’éducation. Paris, Vrin, 1967.

¢ Philonenko, Alexis. Introducédo a Réflexions sur I’éducation, de Emmanuel Kant. Op.
cit, p. 25-26.

10 Kant, Emmanuel. Réflexions sur I'’éducation. Op. cit.

1 Philonenko, Alexis. Op. cit, p. 25-26.

2 Aristoteles. Etica a Nicomaco.

13 O tema foi desenvolvido, pela primeira vez, por Kant, nas Reflexdes citadas; retomado
por Freud, que acrescentou a reflexdo a nova atividade criada, a psicandlise; foi
brilhantemente analisada por Cornelius Castoriadis, nas Encruzilhadas do Labirinto I.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.
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RESUMO

O artigo apresenta, de forma sintética, algumas
das visGes de mundo e quadros analiticos que
abordam a relacdo entre tecnologia, culturae
cognic¢do, propondo, como ponto de partida,
a consideracdo da transformagdao do olhar nas
chamadas sociedades tecnolégicas. Sugere a
consideracdo da tecnologia como questdo
filosofica e indica, como desdobramento, a
avaliacio de problemas antropotécnicos.
Palavras-chave: cognicao; cultura; tecnologia.

SUMMARY

This paper synthetically introduces some of the world
visions and analytical scenarios, approaching the relation
among technology, culture and cognition, and suggesting
as a starting point, consideration of transforming the
look of the so called technological societies. It suggests
as well that technology should be considered as a
philosophical issue to be developed through the evaluation
of anthropological-technical problems.

Keywords: cognition, culture, technology.

RESUMEN

El articulo presenta, de forma sintética, algunas de
las visiones de mundo y marcos analiticos que plantean
la relacion entre tecnologia, cultura y cognicion,
proponiendo, como punto de partida, la consideracion
de la transformacion de la mirada en las llamadas
sociedades tecnoldgicas. Sugiere la consideracion de la
tecnologia como cuestion filoséfica e indica, como
desarrollo, la evaluacion de problemas antropotécnicos.
Palabras-clave: cognicion; cultura; tecnologia.

Tecnologia, cultura e
cognicao: o olhar de
onde olhar

Rose de Melo Rocha*

s reflexdes sobre as relagdes entre tecnologia e natureza e,

especificamente, o questionamento da interferéncia das inovagoes

tecnoldgicas na reconfiguragdo do que se entende por humano
adquirem um forte viés antropoldgico. Comeco essas reflexdes pela anélise
do filme, Tokyo Eyest, de Jean Pierre Limosine, que diz respeito & construcdo
do olhar no cenario pds-moderno. Nesta representacdo cinematogréfica,
atecnologia aparece irremediavelmente acoplada a dinamica da visibilidade.
O olhar, por sua vez, é de fato uma “maquina de visdo”, suscitando uma
experiéncia perceptiva que Walter Benjamin? de forma visionaria, notava
como sendo um caminhar em duplo registro: entre o onirico e o desperto,
sensagao claramente mencionada por “K”, ou “quatro olhos”, personagem
central do filme e, ndo por acaso, um produtor de jogos eletrénicos.

O olhar, sentido educado na experiéncia urbana, é cada vez mais
“embacado”, como se a luz da cidade se tornasse, por definigéo, bruxuleante.
O espaco urbano € atravessado, perfurado pelo tempo, pelos fluxos de
pessoas e imagens, por sons e variados ruidos. Em um tal contexto, a visao
é “trucada”, compulsoriamente desvelada em sua poténcia de construcio e
em sua dinamica de remontagem. Impossivel contemplar essa paisagem
babélica. Dela, emerge uma sensibilidade de “zapeador”, uma habilidade de
pular de flash em flash, de cena em cena, de registro em registro. O jogo de
sociabilidade é o da performance. Tampouco a nogao de verdade permanece
solida. Em Tokyo Eyes, a palavra TRUE esta presente em letras garrafais em
um unico lugar: a fachada de vidro de um saldo de beleza — lugar, por
exceléncia, de construcdo de imagens, de looks, de jogos de aparéncia.

Nesse contexto de trespassagem de fronteiras, de onde partira nossa
interpretacdo sobre o campo tecnoldgico? Se seguirmos a sugestdo de
Latour®, adotaremos uma abordagem da técnica como problema
filoséfico, definindo-se tanto pela mediacéo das relagdes entre os homens
quanto entre homens, coisas e animais. Diz-nos o autor que em toda
invencdo hd um choque de interpretagdes. Assim posto, toda inovacéo
implica negociagdo, implica lidar com crise e conflitos.

A inovacdo técnica nada mais € do que uma série de modificacBes em
uma cadeia de associagdes entre os diversos atores envolvidos. Exatamente
dai provém sua complexidade. O cenario de Latour é uma redacdo de
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jornal belga, retratada em uma tira de Gaston Lagaffe.
Os atores vao desde um chefe de redagdo colérico,
passando por um gato indisciplinado, uma ciumenta
gaivota e uma porta. A metéfora para se pensar a técnica
é justamente a da porta modificada para atender a
interesses, desejos e sensibilidades conflitantes.

O sujeito que dispara a modificacdo é um engenhoso
Lagaffe, que, incessantemente lidando com conflitos e
solugdes, flexibiliza tanto o objeto — porta — quanto os
outros agentes envolvidos nessa verdadeira transmutacéo
técnica. Em Latour, ha de fato pouca distancia entre arte
e tecnologia. Como resultado da bricolagem técnica,
vemos as distintas l6gicas dos seres de madeira, carne ou
espirito sendo substituidas por aquilo que o autor
denomina socioldgicas. Desse ponto de vista ndo existe
técnica nem homens em si. Existe uma rede de agdo e
interacdo, um jogo cultural e social.

Contudo, a arte do bricoleur ndo é de modo algum
despretensiosa, menos ainda imparcial. Seguindo em sua
astlcia de negociador, perceberemos sem maior
dificuldade como a tecnologia instala e agencia novos
espagos de poder e, obviamente, campos originais de
renegociacdo simbdlica. Assim, se a tecnologia possui um
aspecto material, objetivo, duro, h& pois que irre-
mediavelmente considerar seus aspectos subjetivos, sua
poténcia — variavel, sem davida — de flexibilizacdo e
absorcdo de dados e atores imprevistos. Ela traz impressa
em si toda uma rede de afec¢Bes daqueles que a criaram e
daqueles que, ao a utilizarem, modificaram-na.

Como escreve Daniel Hillis*, o homem por tras do
projeto do computador mais veloz do mundo, o cérebro
eletrdnico, é uma maquina de imaginacéo, de projecdo do
pensamento, alcando nossa cognigdo, de forma original,
a campos que ultrapassam o potencial de previsibilidade
originalmente concebido. Se concordarmos com o fato
de que a tecnologia agencia subjetividades, fica mais facil
perceber a natureza de sua utilizagdo por todos aqueles
que se mostram insatisfeitos com as comunidades classicas
(como a empresa, a familia, o Estado), buscando, como
tantas vezes destacado por autores como Pierre Lévy, uma
insercdo em agrupamentos alternativos, muitos criados e
geridos no campo da virtualidade.

Voltemos ao olhar. Se for plausivel localiza-lo
igualmente no campo da bricolagem, entdo vejamos.
Analisando o repertério ligado ao termo e as praticas de
fundamento tecnolégico ou informacional, podemos
pensé-lo inicialmente como um conceito, ou seja, ndo
exclusivamente como um “modo de fazer”, mas como
um “modo de pensar”, um instrumental, uma maneira
de se posicionar, de interagir com e de interpretar o mundo
em que vivemos. E desse lugar que olhamos a tecnologia.

Lembremos de principio que o contexto em que se insere

a pratica e a reflexdo comunicacional contemporanea néo é
de qualquer tipo. Impossivel falar de comunicacao, hoje, sem
supor a existéncia de ambientes tecnoldgicos. Como afirmam
Taylor e Saarinen®, “na cultura do simulacro o lugar do
engajamento comunicativo sio os media eletrdnicos”. E ai
que se faz, atualmente, segundo postulam, o grande
questionamento do ser. Vale ressaltar que posturas como
estas, ainda que pertinentes, encontram um alto grau de
falibilidade, posto que, se incorrerem no risco da excessiva
generalizacdo, concebendo a malha tecnoldgica de forma
totalizante, terminam por inviabilizar o “olhar de fora”.
Tornam inexequivel, em Gltima analise, a propria critica,
levando ao paroxismo questdes de natureza ontoldgica.

Mais do que uma abstracdo ou formulacdo tedrica,
pensemos agora a tecnologia como estilo de vida, l6gica
de pensamento (velocidade/fragmentacdo/visualidade,
etc.) e de relacionamento interpessoal e social. Importante,
para tanto, é fazer-se desde j4, a titulo de recurso analitico,
a diferenciacdo entre técnica (que neste momento
relacionaremos a artefatos) e tecnologia (que associaremos
a rede cultural, a toda uma malha, uma rede l6gica e
sociocultural fundada na técnica). Neste ambiente, “tempo”
e “espaco” sdo duas categorias fundamentais. Como diz
0 pensador e urbanista francés Paul Virilio®., ao analisar a
experiéncia do homem contemporaneo, hoje somos
habitantes de um tempo, bem mais do que de um espaco.

Com os recursos tecnolégicos, unidos aos mais modernos
meios de transporte e de comunicacao, as fronteiras territoriais
e geograficas parecem estar perdendo rigidez. Ja faz parte
do senso comum a afirmacéo de que, com os computadores,
sequer precisamos nos deslocar fisicamente para “viajar” por
outros territorios, lugares, paises.

Certo, ja faziamos isto com o cinema e a TV, mas, por
exemplo, em uma navegacéo na Internet, a oferta de mundos
aserem visitados se multiplica, 0 acesso se torna mais rapido.
Cresce a possibilidade de decidirmos que rota seguir.

Ganhamos, sem ddvida, em termos de velocidade e
escala das inovacgdes tecnoldgicas, e constatamos a
diminuicdo do intervalo entre sua criacdo e sua penetracéo
no cotidiano. Mas aumenta também a necessidade de
selecionar e ordenar todas estas informac@es, sob pena
de naufragarmos e submergirmos neste grande mar de
imagens e informagdes. O limite entre variedade de rotas
e desorientagdo também se estreita. E, aqui, talvez nos
captem no percurso 0s ideais ordenadores egressos da
modernidade. Fagcamos, pois, a ressalva: selecionar néo
equivale a restringir. E preciso conviver com toda a
dimenséo do que significa liberdade.

Viajantes de uma nova era, aos navegantes cibernéticos o
oceano de informacao permite também que se experimente
uma nova relacdo de tempo: o que é marcado pelo rel6gio,
cronoldgico, passa a conviver com outras dimensdes, como
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o tempo real dos computadores. Também ndo parece a
mesma nossa relacdo com o tempo histérico, definido pela
relacdo entre passado, presente e futuro.

A velocidade das coisas nos tem ensinado a viver com
intensidade absurda o aqui e 0 agora, ocasionando por
vezes uma ruptura abrupta com nosso passado, com o
mundo das tradi¢des e da memoria. Neste “presente total”,
também o futuro pode perder sua consisténcia, como se
ja ndo mais se tivesse tempo para sonha-lo e planeja-lo,
como se ja ndo fosse possivel parar para construir projetos
a longo prazo, tamanha a urgéncia de darmos conta das
demandas do presente imediato.

A linearidade do tempo e do espaco cede sua vez.
Entra em cena a descontinuidade, que torna-se visivel.
Precisamos, pois, usar esta fragmentacdo a nosso favor.
Na&o basta ter consciéncia de que caiu por terraum modelo
linear de progresso cientifico ou intelectual. Nao basta
saber que a ciéncia, a cultura, 0 conhecimento por si s6
ndo conduzem & “salvacdo”. E preciso assumir como
principio que o saber é sempre um processo continuo.

Talvez a complexidade do mundo se tenha tornado
por demais aparente. E, diante desta complexidade, os
grandes modelos ordenadores (paradigmas ou meta-
narrativas) da razdo, da politica, etc. sdo questionados. Entra
em crise a crenga em um saber capaz de abarcar a totalidade
do mundo, explicando-o e oferecendo modelos analiticos
universais capazes de conduzir com segurancga ou
credibilidade os portadores desse saber a uma verdade
do mundo, Unica e esclarecedora.

Ao contréario, proliferam multiplos saberes e
“verdades” relativas a um dado contexto, conjuntura,
idedrio. Temos, a todo instante, de reconstruir nossas
proprias referéncias, de enfrentar o inesperado, o
imprevisto. Estamos em contato com uma infinidade de
mundos, alguns puramente imagéticos, virtuais, nos quais
a identidade se revela em toda a sua multiplicidade.

Analisemos 0 seguinte conceito de comunicacao,
sugerido pelo soci6logo alemao Manfred Fassler’: “Utilizo
comunicagdo como conceito de um processo horizontal,
aberto, através do qual o conhecimento pode ser
organizado, mas ndo determinado. Nesse sentido,
comunicagdo ndo é uma norma padronizada de processar
informacdo; é uma hipdtese que inclui interpretacGes e
transformacdes de sentido e de horizonte. Comunicacéo
é sempre vinculada a capacidade (tecnoldgica, instrumental,
infra-estrutural) e a competéncias. Ela deve ser lida (e
entendida) em duas dire¢fes simultaneas: na dire¢do de
um sistema social e na direcdo de um sistema fisico”.

Seguindo essa sugestdo, interessa-nos refletir sobre um
aspecto particular: como a tecnologia interfere na cultura
dos povos, na forma que se relacionam e expressam sua
identidade e suas diferencas. Para debater esta questéo,

pergunto: Mas o que seria cultura? Vejamos a definicdo
gue nos oferece o historiador Peter Burke®; “[cultura €]
um sistema de significados, atitudes e valores partilhados
e as formas simbolicas (apresentagdes, objetos artesanais)
em que eles sdo expressos ou encarnados”.

Porém, como falar de cultura em uma sociedade que
tende a ser excessivamente fragmentada, em que ha, muitas
vezes, uma cisdo de preceitos coletivamente partilhados,
na qual impera a multiplicidade de valores, com-
portamentos, identidades e pontos de vista? Teriamos de
ponderar que, apesar de toda a multiplicidade e
fragmentacdo, existem alguns agregadores comuns. Assim,
falariamos de cultura tecnoldgica ao considerar que a
tecnologia é este agregador comum, é a trama
compartilhada. Mas de fato compartilhamos a tecnologia
a ponto de falar de uma cultura? Ou seria melhor falar de
uma linguagem tecnoldgica? Voltemos a pergunta: O que
seria, afinal, uma “cultura tecnoldgica™? Existem varias
formas de se responder a esta questdo. Vamos, por ora,
examinar duas das principais tendéncias de leitura.

A primeira forma definiria a cultura tecnoldgica a partir
de seu interior, ou seja, a partir de sua estrutura interna.
Explicando: define-se a cultura tecnoldgica identificando
caracteristicas estruturais, a l6gica e 0s processos referentes
a adogdo e a disseminacdo do uso — em uma sociedade,
grupo social ou comunidade — de um determinado objeto.

Podemos pensar no martelo, criando uma “cultura”
especifica junto a marceneiros e ferreiros; podemos pensar
na maquina de escrever, criando uma cultura da escrita
datilografada em diversos ramos do trabalho e da vida
cotidiana, com regras proprias, novas possibilidades e
interdicdes. Podemos, ainda, pensar no arado, criando uma
nova cultura do “cultivo” do solo. Cultura, nesta definicéo,
estaria, em resumo, ligada a utilizacdo de um artefato, que,
de certa forma, condiciona as utilizacbes que dele serdo
feitas, bem como os resultados finais e os desdo-
bramentos desta utilizagéo.

Podemos, agora, raciocinar sobre o computador. Vamos
pensar que ele nos possibilita manipular uma nova tecnologia
do conhecimento. Assim como o arado para a agricultura,
criamos e incorporamos a nossas vidas, ao longo da histdria,
novas ferramentas de cultivo, de producdo e de
armazenamento de conhecimentos e de informacdo. O
computador parece abarcar varias destas fungdes: é tanto
um arado quanto um grande estaleiro, apenas para citar
um exemplo. Por outro lado, este objeto imporia alguns
limites, ou melhor, conformaria a pratica do usuério. E
como se houvesse uma certa autonomia do objeto.

E por que dizemos que, com o computador, estamos
também realizando uma acéo cultural? Por que com seu
uso criamos uma préatica coletivamente compartilhada,
com regras proprias? Sim, é claro, mas também porque,
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com seu uso, estamos “representando” nosso mundo,
criando e compartilhando imagens, ritmos e informagoes
que oferecem um panorama simbdlico, informacional e
imagético de nosso tempo, de nossa sociedade.

Falando desta forma podemaos visualizar como a cultura
se relaciona com as manifestag@es artisticas. Vamos pensar,
por exemplo, em algumas pinturas que buscam “representar”
o real. H& aqui uma diferenga: no universo computacional, 0
que “representamos” N&o precisa mais ser necessariamente o
chamado real, o real imediato, material. Nosso “referente”
pode ser o proprio computador. O chamado real ndo precisa
mais ser o modelo para o qual olhamos e que vamos
representar. Uma imagem criada em computador nem
mesmo precisa de um modelo real.

O que falamos € que as fronteiras entre real e virtual,
entre real e imaginario e entre real e ficcional passam a ser
mais fluidas. Fica mais facil visualizar este quadro se pensarmos
na TV e, por conseqiéncia, na cultura televisiva. Diz-se que a
televisdo ndo é mais uma janela para 0 mundo. Agora, seria 0
mundo, a sociedade que se “produziria” paraa TV, inspirada
em sua logica de visibilidade, circularidade, etc. Os limites
entre 0s mundos imaginarios e o real tendem a se misturar.
O mesmo se diz da cultura tecnoldgica.

Mas ha aqui uma peculiaridade, um problema na
interpretacdo que se centra no objeto. Isto porque o0 objeto
computador n&o existe sozinho. De um lado, ele depende de
processos eletrénicos e informacionais sofisticados. De outro,
esta ligado a processos de comunicagdo também sofisticados
e complexos. Chegamos, assim, a segunda interpretagéo.

A outra tendéncia é definir cultura tecnoldgica a partir
dos usos que se fazem de dado objeto tecnoldgico, e mais:
analisar toda a gama, toda a rede de apropriacdes,
reutilizagdes, incorporacBes e modificacbes que sofre o
objeto ao longo de seu processo de adogdo. Aqui, o foco
da analise se desloca do objeto para o sujeito, ou, em outras
palavras, do computador para 0 usuario ou produtor.

O objeto, neste caso, sofre a interferéncia da
subjetividade do usuario. Ele ndo é visto como um meio
“duro”, impermeével. E como se pudéssemos, ao utilizé-
lo, “forcar” sua delimitacao estrutural, atribuindo-lhe novos
usos, criando novas possibilidades. Ou seja, é a
subjetividade humana que cria, a partir do uso de um
dado objeto, a rede, a malha cultural. Se imaginarmos
aqui que a comunicacdo é uma grande teia, um grande
tapete, utilizariamos o computador como se fosse um
tear. A trama, a tessitura final de nosso tapete ndo seria
independente do objeto (tear/computador), mas seu
resultado final traria igualmente as marcas do movimento,
da criatividade do sujeito que o utilizou. Sujeito e objeto
estdo entrelagados, mas é o primeiro que “domina” o
segundo para chegar a um resultado programado.
Permanece ainda um espaco de autonomia do sujeito.

Mas falar de um espaco de autonomia, de acéo livre
do sujeito ndo implica esquecer algumas questdes. Ha
sempre uma certa delimitacdo imposta pelas caracteristicas
do objeto que utilizamos. Dificilmente, com um tear,
produziremos algo muito diferente de um tecido, de um
tapete. Dificilmente poderemos recriar, readaptar este
objeto a uma funcdo muito diversa desta para a qual,
digamos assim, ele foi concebido. Talvez alguns destes
objetos s6 possam ter sua funcdo subvertida através de
uma iniciativa artistica. E, certamente, varios de vocés se
lembrardo de um caso assim, em que um liquidificador
ou uma lata de sopa se transformam em tema de um
quadro ou de uma instalagéo.

Suponhamos, porém, que, ao invés de um tear,
tenhamos em maos algum dos famosos meios de
comunicacdo. Foram varios os instrumentos, as
ferramentas de comunicacao que desenvolvemos ao longo
de nossa historia; lembremo-nos do telégrafo, do telefone,
do radio, da TV, dos satélites e de tantos outros. O que
muda com estas “ferramentas™? Elas parecem entrar muito
rapidamente em nosso cotidiano, popularizando-se e
disseminando-se pelos mais diversos cantos do planeta,
sendo apropriadas pelas mais diversas culturas.

Parece, ainda, que o resultado final, os produtos, 0s usos
que fazemos destas tecnologias nem sempre correspondem
aos inicialmente pretendidos. As tecnologias de comunicagéo
tendem a ser mais flexiveis, mais permeéveis e, por outro
lado, mais abrangentes e penetrantes. Sdo, contudo, mais
sujeitas a acdo humana. Pensemos, por exemplo, no caso
da Internet, inicialmente concebida como uma ferramenta
fundamentalmente militar, estratégica, sendo depois
encampada pela universidade e, a seguir, pelos mais variados
setores da sociedade.

Provavelmente, neste ponto, muitos estardo se
perguntando sobre quem deteve, ao longo dos anos, o
direito de propriedade destes meios de comunicagéo.
Certamente esta discussdo daria muito o que falar, mas,
por enquanto, vamos pensar no seguinte: Quais 0S usos
individuais e sociais que foram feitos destes meios? Como
eles, pouco a pouco, passam a fazer parte de nossa vida?
Como interferem nas nossas relagdes de sociabilidade, na
formacdo de nossa identidade? Como, enfim, passam a
fazer parte de nossa cultura. Ou como, de outro lado,
criam uma cultura propria.

Falar de cultura tecnolégica significa identificar como
comportamentos, sociabilidades e sensibilidades se alteram
e interagem com tecnologias de comunicacéo. Significa
também localizar como tramas, malhas culturais se
constroem e sdo compartilhadas a partir da utilizacdo de
um determinado meio ou ferramenta de comunicacéo e
informacdo, criando mensagens e experiéncias perceptivas
especificas. Significa, além disso, avaliar como o processo
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resultante da utilizacdo deste meio ultrapassa os limites do
objeto e do sujeito (produtor e/ou usuario) e se dissemina
ou causa impactos em toda a sociedade.

Voltando ao exemplo do arado, podemos pensar em
como sua adogdo, com o passar do tempo, impacta a
relacdo de producéo, cultivo e armazenamento de
alimentos, interferindo na organizacdo econémica da
sociedade, modificando a relacdo campo/cidade e o
préprio consumo do que era produzido, permitindo, por
exemplo, o desenvolvimento e consolidacdo de novas
relacdes de trabalho e de praticas alimentares.

Em relacdo ao computador, podemos voltar a idéia de
que ndo se concebe a cultura tecnoldgica separadamente
de uma sociedade midiatica ou da comunicacdo. Cultura
tecnoldgica, portanto, implica considerar que computadores,
redes, satélites, TVs, etc. compdem, conjuntamente, um
ambiente de comunicagéo. Este ambiente é multimidiético,
ou seja, nele convivem, interagem e se hibridizam, se
misturam varios meios, Varios ritmos, varias informacoes e
vérias linguagens. Este ambiente de comunicacao, por sua
vez, interage e interfere em outros processos sociais. Na
atualidade, consideramos que as culturas sdo cada vez mais
multiculturais, e os individuos, multiidentitarios.

Se partilharmos, ao analisar a tecnologia contemporéanea,
da pergunta “mas o que, afinal, as pessoas estdo fazendo
com todo esse aparato?”, € importante ressaltar que o dito
impacto tecnoldgico ndo é sentido, vivenciado e incorporado
de forma linear, homogénea ou unidirecional por todos 0s
individuos, segmentos sociais, territoriais e mundiais.

Quando se pensa, por exemplo, em uma sociedade
tecnoldgica ou pds-industrial, ndo se pode esquecer que
novas formas de exclusdo e inclusdo fazem parte de sua
I6gica, de sua dinamica, de seu modo de funcionamento.
Nem todos os individuos, geracdes, grupos sociais, paises,
etc. irdo receber e adotar uniformemente ou manipular
igualitariamente tais recursos.

Mais ainda, nem todos estardo, a priori, na condicéo de
produtores destes recursos, sejam eles materiais ou
simbdlicos. Contudo, pode-se considerar que a informagado
é, hoje, nossa grande mercadoria, compartilhada
independentemente do “lugar” que ocupamos neste
intricado mercado tecnolégico e comunicacional.

Além disso, constata-se que a “l6gica” das tecnologias
ultrapassa a posse do objeto tecnoldgico. Elas, de um
lado, propagariam um “estilo de vida”; de outro, tenderiam
a firmar e assegurar, se ndo 0 monopolio, a hegemonia
de uma linguagem, assim como ocorreu, em momentos
anteriores, com a oralidade e a escrita.

Pode-se, finalmente, avaliar que a dispersdo das redes
tecnologicas e midiaticas em nossas sociedades acaba
atingindo, mesmo que indiretamente, um grande montante
de pessoas. Cada vez mais lidamos, manipulamos ou

recebemos informacdes que tém relagdo com processos
tecnoldgicos: ao assistir a TV, ao ler jornais, ao falar ao
telefone, ao acessar a Internet, ao ir ao banco, ao usar um
cartdo de crédito, na escola, no trabalho, nos shoppings,
nas ruas e, até mesmo, em nossa alimentacao e vestuario.

Tecnologia, entdo, ndo seria apenas um processo
material, objetivo, que resultaria em produtos igualmente
materiais e objetivos; seria parte, peca fundamental de um
grande xadrez, composto tanto de uma dimenséo fisica
guanto de outras “imateriais” e subjetivas, bastante inter-
relacionadas, com varias saidas e entradas.

E exatamente a complexidade deste quadro que da origem
a algumas importantes tendéncias de leitura acerca de como
muda nossa possibilidade de produzir e receber informacoes,
de criar e repassar conhecimento e, ainda, de conceber o que é
0 saber, tanto o saber fazer quanto o saber pensar.

Algumas interpretacdes consideram que, diante do
patamar, do corte tecnol6gico, ha um estreitamento de nossa
capacidade cognitiva e, grosso modo, um deslocamento,
uma transferéncia de fungdes essencialmente humanas para
os objetos e redes tecnoldgicas. E como se, em linhas gerais,
estivéssemos transferindo a computadores, a maquinas
“inteligentes” e a meios informacionais boa parte de tarefas
ligadas ao gerenciamento e processamento de informagéo,
bem como se também a eles cobesse um enorme montante
do agenciamento dos processos de comunicagdo social e,
em menor escala, interpessoal.

O chamado estreitamento cognitivo também se daria
pelo fato de haver, em tal contexto, um “sucateamento” de
nossa memoria, individual e coletiva. E importante considerar
que, em uma interpretacdo desse tipo, tecnologias
informaticas, computacionais, caminhariam lado a lado com
0 campo midiatico, dos meios de comunicacdo de massa —
fundamentalmente a televisdo — ambos funcionando como
receptaculos, como armazenadores da memoria coletiva e
como propagadores de uma “visdo de mundo” especifica.

Ou seja, também estariam processando, produzindo e
veiculando imagens, narrativas, discursos, etc. que oferecem
ahomens e mulheres panoramas e modelos interpretativos
do mundo em que vivem, bem como referéncias linguisticas,
modos de “falar” e de “ver” também peculiares.

Finalmente, chama-se a atencéo, nessa leitura, para uma
suposta hegemonia, em nossa cultura, dos signos visuais,
das imagens. Estariamos, hoje, nos educando mais pelas
imagens do que pelas abstracdes, mais pelo que vemos do
que pelo que lemos, mais pelas informagdes “destrinchadas”
do que por aquelas que exigem um esforgo de interpretagao.
Este vicio da visualizacéo teria algumas caracteristicas.

As imagens mencionadas nessas anélises ndo seriam
de qualquer tipo. Nem sempre, por exemplo, seriam
aquelas apreendidas, captadas diretamente através do olhar
em contato direto com o chamado real. Seriam, sim,
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imagens apreendidas a partir de interfaces ou mediacdes (veiculos
automobilisticos e audiovisuais: carros, televisédo, tela do computador, etc.).

Seriam, além disso, de certa forma auto-explicativas. E como se essas
imagens, em si, ja contivessem uma explicacdo, dispensando-nos de
interpreta-las. Ou, ainda, como se diante do seu excesso, da rapidez com
que chegam a nés e também séo substituidas por outras, ndo houvesse de
fato muito tempo ou disposicdo para refletir sobre elas. Em resumo,
estariamos nos acostumando a olhar para as imagens apenas no que tém
de aparente, de imediato, deixando de lado o que ficou apenas sugerido,
do que pode ser apreendido através de associagdes. Retorna, nesse ponto,
o dilema de “K”, personagem de Tokyo Eyes, que deu inicio a nossa narrativa.

Ainda que a leitura que sintetizamos acima ndo implique necessaria-
mente a rejeicdo dos meios tecnoldgicos e comunicacionais, ela tende a ser
bastante critica em relacdo ao modelo linglistico e as possibilidades de
comunicagdo existentes nas sociedades mediaticas, tecnoldgicas, que esta-
riam muito condicionadas por uma dindmica marcada por vetores como
a velocidade de circulacéo e substituicdo das diversas informacoes, a 16gi-
ca do excesso e do descarte, 0s signos auto-explicativos, entre outros.

Leituras mais otimistas em relac&o aos recursos oferecidos pelos meios
e pelas redes tecnoldgicas vao incidir basicamente em dois aspectos: 0
grandioso potencial reflexivo e criativo das imagens e 0s novos meios de
ampliacdo de nossa capacidade cognitiva oferecidos por meios e pela
linguagem tecnoldgica.

Também em linhas gerais, vemos neste caso 0s recursos informacionais
sendo utilizados como instrumentos, ferramentas de alargamento de nosso
modelo de conhecimento. Tal possibilidade se daria, em resumo, pelas
caracteristicas descentralizadas, multimidiaticas e hipertextuais dos meios e
redes tecnoldgicas. Poderiamos, assim, dispor de mais elementos para
“representar” nosso conhecimento e exercitar nosso raciocinio.

Seria ainda possivel, por exemplo, obter através das redes,
conhecimentos que de outra forma ndo estariam disponiveis, rompendo-
se alguns monopolios (da escola, das universidades, do Estado, etc.) e
algumas barreiras (de espago geogréafico, institucional, entre outras).

O modelo de conhecimento seria aqui 0 de uma grande rede, com
multiplos nos, cada qual se desdobrando em novas conexdes. Nesta rede,
os links possiveis sdo varios e, ainda que o seu conjunto total seja limitado,
ndo haveria um percurso definido para aquele que entra na rede. Este, ao
entrar, também deixaria nesta rede suas marcas, podendo interferir, com
sua proépria producdo, nesta estrutura, posto que ela seria permeavel e
fisicamente capaz de acolher novas intervengdes.

Segundo o tedrico e pesquisador francés Pierre Lévy, estamos diante da
possibilidade de criacdo de uma “inteligéncia coletiva”. N&o se trata, segundo
Lévy, de pensar exclusivamente em termos de impacto, mas também de projeto:
“A forma e o contetido do ciberespaco ainda sdo especialmente indeterminados.
N&o existe nenhum determinismo tecnoldgico ou econbmico simples em relacdo
a esse assunto. Escolhas politicas e culturais fundamentais abrem-se diante dos
governos, dos grandes atores econdémicos, dos cidaddos. N&o se trata apenas de
raciocinar em termos de impacto (Qual o impacto das ‘infovias’ na vida politica,
econdmica ou cultural?), mas também em termos de projeto (Com que objetivo
queremos desenvolver as redes digitais de comunicagdo interativa?)™.

Finalmente, avaliando estes recursos de leitura, pode-se observar que
ambos tendem a considerar que mudaram: o patamar e a concepcdo de

saber; 0s meios de adquirir, selecionar,
produzir, armazenar e trocar
conhecimento; os processos fisicos e
sociais de producdo, processamento e
veiculacdo de informacéo; as relacdes de
poder, pedagdgicas e estratégicas,
relacionadas ao saber, ao conhecimento e
a informacdo; as possibilidades e o
contexto de exercicio dos processos de
cognicdo humana.
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RESUMO

O texto se propde a discutir a relagdo entre a Internet
e 0s bancos de dados corporativos. Ao colocar em
discussdo questdes como privacidade e nomadismo
na \Web, busca-se analisar a discursificagdo por tras
desta tecnologia, a partir da comparagdo entre
Internet e rizoma. Dando aos softwares de inteligéncia
artificial o status de “fio de Ariadne” —em funcdo de
sua capacidade de rastreamento de dados e conexdes
significativas —, o data mining (garimpo de dados)
surge como mola propulsora dos bancos de dados e
da propria Internet, revalorizando a ja antiga
discussdo sobre as possibilidades de algoritmizagéo
do conhecimento humano.

Palavras-chave: banco de dados; data mining; Internet.

SUMMARY

This paper aims at discussing the relation between the
Internet and corporative databank. Raising questions as
Web’s privacy and nomad features, it discusses the concept
underlying such technology, out of comparison between the
Internet and the rhizome. Providing the artificial intelligence
software with a clueing characteristic — due to its traceability
capacity for significant data and connections — the data
mining arises as a driving force for databank and the
Internet, revalorizing the old discussion on the possibilities
of algorithm-making in relation to human knowledge.
Keywords: databank, data mining, Internet.

RESUMEN

El texto se propone a discutir la relacion entre la Internet y los
hancos de datos corporativos. Al poner en discusion cuestiones
como privacidad y nomadismo en la Web, se busca analizar la
discursificacion detras de esta tecnologia, partiéndose de la
comparacion entre Internet y rizoma. Atribuyendo a los soportes
logicos de inteligencia artificial el status de “hilo de Ariadna”
— en funcion de su capacidad de rastreo de dados y conexiones
significativas —, el data mining (mineraje de datos) surge como
mola propulsora de los bancos de dados y de la misma Internet,
revalidando la ya antigua discusion sobre las posibilidades de
algoritmizacion del conocimiento humano.

Palabras-clave: banco de dados; data mining; Internet.

Garimpo de dados
na rede: o uso da

Internet como Ins-

trumento predictivo

Luciane Lucas*

£ L antém estes pensamentos noite e dia a disposicao (procheiron); pde-nos por
escrito, faz-Ihes a leitura; que eles sejam o objeto das conversas contigo

MesMo, com um outro [...] se te suceder um daqueles episédios que

chamamos indesejaveis, logo encontraras alivio no pensamento de que néo era inesperado.”
Epicteto. Dialogos 111, 24 (103).

Na contemporaneidade, os bancos de dados corporativos tém se firmado,
progressivamente, como um novo padrdo comunicacional. Fundamentando es-
tratégias de personalizagdo e fidelizacdo, os assim chamados databases corporativos
constituem um dos principais icones da sociedade de consumo, na medida em que
estabelecem formas cada vez mais eficazes de conhecer em detalhes o nivel de
consumo, o estilo de vida e os habitos de compra dos individuos.

Questdes multiplas surgem neste contexto, uma vez que tal modelo aponta
para uma mudanca de natureza paradigmatica. Se a comunicacdo até entdo era
dirigida para uma massa sem rosto, dado o interesse de atingir 0 maior nime-
ro possivel de pessoas, agora 0 mais importante passa a ser identificar os
rostos por tras da massa amorfa, buscando constituir uma relagdo mais estrei-
ta com cada um deles. Acredita-se, por conta disso, que, na proxima década,
0s bancos de dados ja tenham se constituido como uma tendéncia consolida-
da, estabelecendo um novo paradigma comunicacional, com implicacdes subs-
tanciais no consumo, enquanto ethos da sociedade contemporanea.

Ao articularem os conceitos de previsibilidade e planejamento prévio, os bancos
de dados possibilitaram a simulacdo e a correcdo antecipada de rumos, legitimando
0s mecanismos de umaemergente sociedade de controle. Definindo perfis, cruzando
informacdes e agrupando consumidores em células segundo caracteristicas comuns
—apartir de dados pessoais, como grau de fidelidade, gostos e preferéncias, freqliéncia
de compra, recentidade e valor monetario —, torna-se possivel promover um
melhor monitoramento dos niveis e das oscilagdes de consumo, dentro das
prerrogativas de uma sociedade de controle. Deleuze descreve bem este momento
de transformac&o social, enunciando as bases do novo modelo: “Estamos entrando
nas sociedades de controle, que funcionam ndo mais por confinamento, mas por
controle continuo e comunicagéo instantanea” (1992: 216).

Se, por um lado, é possivel, diante desta personalizagdo crescente, atingir
niveis mais precisos de satisfagdo do consumidor, por outro, sabe-se que 0
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sistema busca, a todo momento, estriar 0s processos de
subjetivacdo do individuo, a fim de arrebaté-lo para a moral
hedonista que caracteriza a contemporaneidade. Esta espé-
cie de “controle em meio aberto” (Deleuze, 1992: 216) aca-
ba por trazer a tona assuntos correlatos, colocando em cena
questdes importantes, como privacidade, articulagéo do par
desejo/risco, cuidados com 0s mecanismos de “estriamento
da subjetividade”, seletividade diante do desenvolvimento
de uma economia da atengéo (Lévy), entre outras.

Estas novas preocupacOes se ddo na medida em que a
tecnologia dos bancos de dados inaugura um modo novo
de interface com o consumidor. Porém, deve-se considerar
que mais importantes do que os dados privativos do individuo
sdo as operagOes possiveis de simulacdo e cruzamento que,
ao estriarem trajetorias rizomaticas de sentido, encontram
nexos infindaveis entre dados aparentemente sem ligacao.
Ou seja, o poder dos bancos de dados ndo esta
necessariamente no volume de informagdes que conseguem
reunir sobre cada consumidor, mas antes, nas inimeras
correlacBes que podem ser estabelecidas entre os dados, a
fim de gerar padrdes inicialmente desconhecidos. Sao estas
informacdes — obtidas a partir de softwares inteligentes e tarefas
que aplicam modelos matematicos e estatisticos —, entdo, que
vao fornecer o embasamento paraa montagem de estratégias
de estimulo e personalizagdo no consumo. Mais do que 0s
dados em si, s3o 0s mecanismos de leitura e cruzamento de
dados que conferem aos databases 0 poder predictivo de que
se revestem. N&o ¢é o dado frio que vale, por mais que ele
revele algo sobre o comportamento de consumo do
individuo: sdo as conexdes sempre renovaveis e 0s trajetos
que ele percorre, segundo a légica do rizoma, que importam.
E este trabalho de ler criativamente entre as dobras, de
descobrir 0s pontos de contato invisiveis entre as informagdes
armazenadas, que torna o banco de dados um agenciamento.
Os dados s6 adquirem importancia, portanto, na medida
em que se podem identificar cadeias de significagdo entre
eles, ou seja, lagos invisiveis que se formam, costurando nexos.

O data mining — técnica que permite buscar, em uma
grande base de dados, informagBes que aparentemente
estdo camufladas ou escondidas... — realiza nos databases
uma quantidade infinita de operaces, apurando dados
cuja natureza a inteligéncia humana nem sempre consegue
explicar (o caso das redes neurais, por exemplo). Deste
modo, ele ndo s6 possibilita que as engrenagens de con-
sumo calculem, por meio de modelos matematicos e es-
tatisticos, a lealdade do consumidor, como identifica tam-
bém padrdes ainda desconhecidos e tendéncias no com-
portamento de consumo, além de prever riscos.

Revalorizando conhecimentos como o Calculo, a
Probabilistica, a Estatistica e a LAgica, 0 data mining —enquanto
método de leitura inteligente dos dados — prenuncia e fortale-
ce um movimento ja iniciado com a montagem dos proprios
databases corporativos: a valorizacdo de um comportamento

predictivo no cenério contemporaneo. Buscando, por meio
de algoritmos e estatisticas, prever tendéncias e antecipar-se a
elas—em um contexto no qual o risco deve ser freqiientemente
administrado pelo préprio individuo —, as ferramentas data
mining se articulam para descobrir padrdes de informagéo até
entdo ocultos, predizer probabilidades, analisar riscos e identi-
ficar comportamentos de consumo. Utilizando redes neurais,
algoritmos genéticos, arvores de decisdo e instrumentos de
inteligéncia artificial diversos, tais técnicas, na verdade, apon-
tam para um novo paradigma temporal, proprio da
contemporaneidade: aquele em que o futuro, de onde esta,
influencia e reorganiza as agBes no presente.

As novas tecnologias da informagéo, principalmente os
bancos de dados, possibilitam e, a0 mesmo tempo, ddo
consisténcia a este habito, agora incorporado ao ethos con-
temporaneo, de buscar detectar tendéncias e predisposi-
¢Oes, a fim de minimizar os riscos. Este aparente jogo de
espelhos — fundamentado em sucessivas simulagdes — tem
a ver com uma cultura que se alicerga em um progressivo
esvaziamento, uma vez que funciona na ordem do sinal, e
ndo na do sentido. O que as tecnologias fazem hoje é tentar
dar a este sinal visibilidade, procurando cadeias de sentido
que o justifiquem. A proliferacdo dos bancos de dados
como ferramenta tecnoldgica capaz de predizer tendénci-
as, ndo se da por acaso. A tentativa de rastreamento
“tellrico” do sinal, buscando-se descobrir seu significado
no meio de uma cadeia rizomatica de sentido, tem por fim
assegurar um modus operandi que perpetue e estimule a soci-
edade de consumo. E, neste contexto, os bancos de dados
adequam-se perfeitamente a este trabalho de prospeccao.

A simulacdo desempenha, portanto, um papel impor-
tante neste cenario. E por meio dela que estes sinais ganham
corpo dentro de uma perspectiva temporal. Pode-se dizer
que a simulacéo, entdo, faz problema porgue € a sua opera-
¢do que elucida a trajetdria de um dado fendmeno na cadeia
de tempo. Ou seja, é ela quem coloca, lado a lado, o presente
como abertura e o futuro como possivel e transformavel.

Sabe-se hoje — e sobretudo diante dos recursos de simu-
lacdo do aparato tecnoldgico disponivel — que o futuro pode,
antes mesmo de concretizar-se como tal, transformar o pre-
sente. De onde o futuro constitui mera probabilidade, ele
aciona e determina a acdo. Curiosamente, invertem-se as
posicdes. Sao as perspectivas de futuro que, dispostas mate-
maticamente como possibilidades, determinam o curso dos
acontecimentos, alterando ndo s6 o presente (de modo que
presente e futuro trocam de lugar), como também o grau de
importancia atribuido ao passado. Antes, 0 presente encon-
trava suas causas no passado. Agora, o futuro passa a funci-
onar como uma instancia que promove, de dentro do pre-
sente, uma mudanca e uma rearticulacdo de suas agdes.

Para entender melhor como a questdo do tempo se
modifica diante das inovacOes tecnoldgicas, é preciso por
em questdo a causalidade. Segundo os gregos — e a partir,
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sobretudo, do pensamento aristotélico —, o tempo é que
estava atrelado a uma dimenséo causal. Diferente do que
fazemos hoje, ao entendermos os fendmenos dentro de uma
temporalidade que asfixia, 0s gregos ndo viam o tempo como
uma “dimenséo essencial prépria”. Ha que se pensar, por-
tanto, no que acontece com este conceito de tempo no con-
texto da contemporaneidade, ou como quer 0 home, quan-
do todos os tempos aparecem juntos. Ha que se pensar se,
fora do conceito moderno de Tempo, ndo seriamos obriga-
dos a recriar uma nova acepgao, mais adequada a dimensao
temporal que se desenvolve na chamada atualidade. Diante
de fenémenos como a Internet, por exemplo, novas nogdes
de espacialidade e temporalidade se fazem necessarias, a fim
de exprimir com clareza a forma como experimentamos 0s
novos modos de convivéncia e relacdo. Lévy, falando sobre
esta necessidade de um novo olhar diante da virtualizacéo,
coloca: “[...] a virtualizacdo submete a narrativa classica a uma
prova rude: unidade de tempo sem unidade de lugar (gracas
as interagBes em tempo real por redes eletronicas, as trans-
missBes ao Vivo, aos sistemas de telepresenca), continuidade
de acéo, apesar de uma duracdo descontinua (como na co-
municacdo por secretaria eletrnica ou por correio eletroni-
co). A sincronizacdo substitui a unidade de lugar, e a
interconexao, a unidade de tempo” (Lévy, 1996: 21).

Estas nocoes, que vao se construindo & medida que
novas experiéncias de tempo e espaco se articulam na
contemporaneidade, demandam, por sua vez, novas for-
mas de lidar com o0 novo, a incerteza e a obsolescéncia
crescentes. Diante dos desafios que o cenario da atualida-
de nos impBe — em que a aceleragdo e o ritmo de mu-
danca exigem um grau avancado de adaptagdo —, as no-
vas tecnologias incorporam cada vez mais um compo-
nente predictivo, na expectativa de se anteciparem ao fu-
turo, construindo com menos riscos o presente. Os ban-
cos de dados, neste ponto, apresentam-se como um dos
icones principais desta nova configuragdo tecnoldgica.

Internet: banco de dados labirintico
De todas as ferramentas tecnoldgicas hoje disponiveis,
a Internet parece constituir uma espécie de Babel eletroni-
ca, capaz de reunir as caracteristicas principais de uma infi-
nidade delas. Na verdade, ela funciona como um grande e
labirintico banco de dados, no qual as informagfes sdo
dispostas de modo a facilitar uma selegéo de seus conteu-
dos de acordo com os gostos individuais de quem a con-
sulta. E interessante observar que a mecanica de rede no é
prerrogativa da Internet, podendo-se verificar sua estrutu-
ra em outras ferramentas tecnoldgicas ou mesmo em con-
figuracdes sociais. Este entendimento mais amplo da rede

pode ser identificado nas palavras de Rosenstiehl:

“A nossa época sera marcada pelo ‘fenémeno
rede’. Como todos os fendmenos morfoldgicos pro-
fundos, de carater universal, o fenbmeno rede per-

tence ndo s6 a ciéncia, mas também a vida social.
Cada um de nos se situa em redes, correspondendo
cada rede a um tipo de comunicacdo, de freqiiéncia,
de associacdo simbolica” (1988: 228-229).

Assim, o ethos rizomatico da Internet, modular como é e
caracterizando o objeto rede, serve de parametro para a
analise de varias tendéncias na contemporaneidade. Inclusive
para entender o estado da arte na aplicacdo das ferramentas
data mining, a partir das quais se buscam informacdes mais
precisas e personalizadas sobre os habitos de consumo e o
estilo de vida dos individuos. Isto porque a Internet, mais do
que qualquer outro banco de dados, consegue prospectar,
voluntéria e detalhadamente, grandes volumes de potenciais
consumidores. Considerando-se ainda o tamanho gigantes-
co deste armazém de dados, ela disponibiliza um territorio
fértil e de proporgGes adequadas para a pratica da “minera-
¢do0” — termo pelo qual se conhece o ato de extrair 0 ouro
da canga, ou se preferirmos, as informagdes predictivas em
meio a profusdo de dados disponiveis em rede.

Levando-se em conta as possibilidades de controle por ela
enunciadas — segundo Deleuze, s80 as maquinas cibernéticas e
0s computadores que caracterizam a emergente sociedade de
controle —, a Web pode ser lida também como uma espécie de
méaquina de guerra. Sendo autdnoma na sua forga e no seu
modo proprio de manifestacdo, esta maquina — lembremos —
pode ser estriada por uma subjetividade capitalistica®, o que
nao significa que ela ndo tenha suas proprias taticas desviacionistas
(Certeau), de modo a garantir o exercicio de producdo da
subjetividade. Assim, rizomatica por natureza, a maquina de
guerra constitui uma boa metafora para entendermos como
funciona a Internet. Isto porque tal qual a maquina de guerra
deleuziana, “os elementos de sua obra sdo o segredo, a velo-
cidade e o afecto” (Deleuze, 1997: 17). E interessante obser-
var que o sucesso da Internet hoje, sobretudo no que se
refere ao seu uso corporativo, deve-se exatamente a estes
trés ingredientes. Ao personalizar as estratégias de seducdo
segundo as expectativas e desejos dos consumidores, as
empresas podem promover uma comunicagdo mais intimista,
ndo de todo visivel, mas perfeitamente articulada. E a arte
do segredo. A comunicacdo de massa deixa de ser eficaz
por se fundamentar, basicamente, na disseminagéo de uma
mesma e Unica mensagem para todos, colocando-se visivel
em toda a sua estratégia para seus oponentes. A comunica-
¢do de massa, portanto, ndo constitui uma maquina de guer-
ra auténtica, ao contrario dos bancos de dados e da Internet
(que constitui uma espécie de hibridismo comunicacional).

Do mesmo modo, encontra-se ai o elemento velocida-
de. Por se caracterizar como rede — acentrada e labirintica
(portanto, com varias alternativas de trajeto) —, a Internet se
adequa as demandas da contemporaneidade: permite uma
troca acelerada de dados, a0 mesmo tempo em que possi-
bilita articulagbes outras entre tempo e espago, 0 que am-
plia o alcance e o poder das comunicagdes.
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Por fim, mas ndo menos importante, aparece o elemento
“afeto”, este talvez 0 maior responsavel pelo sucesso da Web
como instrumento de controle e levantamento de dados. Bus-
cando-se 0 que identifica a Internet como instrumento de co-
municacdo, tem-se que é a interatividade que Ihe confere um
carater singular. Nenhuma outra ferramenta de uso corporativo
parece envolver tamanha carga de ludicidade, exigindo do
internauta que com ela mantenha efetivo contato e grau de
interacio. E no afeto, portanto, que esta o poder de estriamento
da Internet, quando ela toma a forma de uma maquina de guer-
ra, capturada pela mecanica da sociedade de consumo. Néo é a
toa que 0s sites mais Visitados sdo justamente aqueles que incor-
poram as suas paginas toda uma série de servigos e elementos
ludicos, como chats e féruns em tempo real, promogGes on-ling,
formacdo de comunidades virtuais, entre outros recursos que
conferem certa dinamica as homepages corporativas. Dentro deste
quadro, o site da Brahma, por exemplo, ainda em 1999, oferecia
a possibilidade de um “churrasco virtual”: “[..] o churrasqueiro
Marcos Bassi, dono de uma das mais famosas casas de carnes
do pais, que leva seu sobrenome, estara dando aulas multimidia
pelo site [da Brahma]. Ele também estara comandando o Clube
do Churrasco, cujos membros plenos, que quiserem pagar uma
taxa de filiagdo, ganham direito a um kit e a encontros mensais
em um dos enderecos da Bassi; e 0s virtuais participam de chats
com os outros membros e podem tirar suas ddvidas com o
especialista pela VWeb, em datas predeterminadas™.

Mas a Internet ndo se fundamenta apenas no ludico. Ela se
alicerca, igualmente, em duas outras bases, constituindo assim
um tripé: o conceito de utilidade publica, que lhe atribui
credibilidade, e o levantamento identitario dos usuarios, base-
ado principalmente no cadastramento on-line. Revestidos do
carater ludico e cumprindo com estes dois pontos, 0s Sites
costuram a possibilidade de personalizagdo com a percepgéo
de utilidade, despertada no consumidor. Este, por sua vez,
passa a usar a homepage corporativa como um grande portal. E
nao ha nada de mais significativo para uma empresa pontocom
do que ter um usuario que coloque seu site na caixa de favori-
tos. Isto s6 acontece, naturalmente, quando o elemento “afe-
to” é urdido de forma continua, até que uma relagéo persona-
lizada se tenha construido. Ha que se avaliar, naturalmente, os
impactos e as conseqiéncias destas novas técnicas de seducéo
que se delineiam no cenario contemporaneo. Sobretudo na
Internet, onde 0 nomadismo — estado natural do cibernauta —
é posto permanentemente em xeque, em fun¢do de uma ten-
tativa continua de estriamento, ou seja, de mapeamento das
trajetdrias rizomaticas por ele cartografadas.

Estes trés elementos — ludicidade, cadastramento ele-
tronico e utilidade publica — sdo os que conferem subs-
tancia aos sites corporativos, calcando-se esta triade em
dois pressupostos basicos que merecem destaque na
contemporaneidade. O primeiro é da ordem da econo-
mia do dom, e o segundo se fundamenta na economia
da atencgdo (enunciada por Pierre Lévy).

Pode-se dizer que, no contexto atual, as estratégias de se-
ducéo da sociedade de consumo tornam-se bem-sucedidas
na medida em que investem numa politica do dom. Isto signi-
fica que o consumidor é seduzido pela sensacdo de que recebe
algo a mais, como na ldgica do presente. E este apelo que,
tornando um site diferente daquele que com ele concorre, faz
com gue o internauta opte por manter o vinculo. A percepgéo
de ganho é, portanto, fundamental para o estabelecimento dos
lagos. Antropologicamente, a economia do dom?® j& constituia
uma premissa verificada em algumas sociedades. Um exem-
plo classico é o da festa kula, na qual braceletes e colares eram
trocados pelos trobriandenses, adquirindo tanto mais valor
quanto mais circulassem entre os integrantes do grupo.

No caso especifico da Internet, ndo é raro encontrar-
mos exemplares que tomem por base uma orientacdo cal-
cada na politica do dom. Tudo o que de alguma forma
possa ser transformado em utilidade para o internauta é
imediatamente assimilado dentro desta premissa. Por utili-
dade devemos entender aqui tudo o que possa ser percebi-
do como adicional ao contelido bésico esperado pelo visi-
tante. Estes elementos extras conferem credibilidade as
empresas e, por vezes, servem mesmo para transforma-
las em uma espécie de referéncia na area em que atuam.

Neste contexto, encontram-se também os links disponiveis
nas paginas do site — quanto mais traduzirem a amplitude das
necessidades do usuario, dentro de um mesmo quadro tematico
(ou etimoldgico, digamos assim), mais Uteis eles serdo. Deste
modo, uma vinicola pode disponibilizar, por exemplo, links que
levem o internauta a conhecer ndo so dicas sobre o universo dos
sommeliers, como também informag@es que Ihe permitam fazer
um fondue ou preparar receitas especiais envolvendo a gastronomia
francesa. Esta proposta de personalizacdo, que caminha para
um quadro de individualizacdo — no qual boletins eletronicos
sob medida sdo enviados para o e-mail do usuério —, pode ser
identificada facilmente em algumas paginas da \Web:

“Fundos de previdéncia privada, como o Flexprey,
do Itau, e o Prever, do Unibanco, oferecem a possibi-
lidade de simular um plano para garantir a renda dese-
jada em 30 anos. No site da Amil, médicos poderdo
selecionar artigos de publicacBes especializadas, nacio-
nais e internacionais” (Como cacar clientes no
ciberespaco. Revista Exame, 21/05/1997).

Do mesmo modo, todo o clima de espetaculo que sus-
tenta alguns sites tem por pressuposto uma maxima bastan-
te comum na atualidade, que € a da economia da atencao.
Sabe-se que, diante da proliferacdo de estimulos visuais e
mensagens a que € submetido diariamente o homem con-
temporaneo, a capacidade de assimilagdo dos cddigos vai
se tornando cada vez menor, o que implica a necessidade
de selecionar aquilo a que se dara atencdo. Nao tendo mais
condicOes de reter informagdes no ritmo acelerado com
que as recebe, o individuo p8e-se a selecionar, segundo
seus padr@es, aquilo que julga de maior utilidade para si.
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Em fungéo desta tendéncia que Lévy convencionou cha-
mar economia da atencdo, os sites procuram, a todo mo-
mento, preencher suas homepages com estimulos que garan-
tam maior tempo de permanéncia do visitante e maior
namero de consultas aos sites. Vale observar, inclusive, que
muitos j& comegam a investir na formacdo de pequenas
tribos virtuais, com a intencdo de combater 0 nomadismo
na net e criar lagos com os consumidores atuais e potenci-
ais. Esta é, sem davida, uma forma de estriar o espaco liso
da Web, na medida em que pequenos centros de aglutinacéo
sdo formados para garantir um maior controle sobre o
trajeto e 0 tempo de permanéncia do usuario na Internet.

Esta tentativa de mapear e circunscrever, de certo modo, 0
tracado sempre novo que o internauta constroi ao percorrer o
“labirinto da \Web”, é sintoma bastante claro do uso da Internet
como ferramenta da sociedade de controle. Busca-se, a todo
0 momento, criar mecanismos que desestimulem o internauta
de “flanar” livremente pela Weh. Ha sempre o interesse de
manté-lo o maior tempo possivel a vista ou de construir para
ele um “fio de Ariadne™ que garanta seu retorno (através de
banners, interpages, mini-sites), o que constitui, no fim das contas,
uma tentativa de estriamento do seu processo de subjetivagéo.
Do mesmo modo, promogBes on-ling, chats com especialistas e
personalidades publicas, boletins eletronicos personalizados, e-
mails promocionais com link para a pagina, todas estas ferra-
mentas servem para manter o consumidor em “solo
corporativo”. Se, por um lado, isto demonstra que as empre-
sas estdo mais aptas a oferecer servigos de melhor qualidade a
seus clientes, por outro, ¢ uma demonstragdo do quéo fortes
tém se tornado as estratégias de seducéo da sociedade de con-
sumo. Acerca do modo de vida ndmade, que bem caracteriza
a natureza do papel do internauta, fala Deleuze:

“O nbmade tem um territorio, segue trajetos
costumeiros, vai de um ponto ao outro, ndo igno-
ra os pontos [...]. Mas a questdo é diferenciar o que
é principio do que é somente conseqtiéncia da vida
ndmade [..]. O ponto de agua s6 existe para ser
abandonado, e todo ponto é uma alternancia e s6
existe como alternancia. Um trajeto esta sempre
entre dois pontos, mas o entredois tomou toda a
consisténcia, e goza de uma autonomia, bem como
de uma direcdo propria. A vida do nébmade é
intermezzo [...]” (Deleuze, 1997: 50-51).

A rigor, € importante que se diga, 0 papel de némade do
internauta nunca podera ser totalmente estriado, dada a confi-
guracdo singular e rizomatica da Internet. Entretanto, inimeras
técnicas sdo desenvolvidas com o objetivo de reconhecer o
internauta, para garantir seu retorno e permanéncia no site. Para
criar taticas desviacionistas (Certeau) que permitam ao consu-
midor manter-se ao largo das tentativas de monitoramento, é
preciso que ele busque assegurar sua posicdo de flanéur no es-
paco virtual, alisando com seu passo descompromissado o
territdrio previamente estriado. E preciso que ele seja um anti-

Ulisses?, ndo se pondo a conquistar o territdrio em que nave-
ga, mas, antes, adotando um passo leve, ao sabor do rizoma.
Sabe-se, entretanto, que as estruturas de consumo buscam
formas de identificar permanentemente o individuo. Na VWeb,
isto se da por meio do cadastramento eletrénico e pela identi-
ficacdo dos cookies, espécie de pegada/passo que todo internauta
deixa de si a0 entrar ou sair das paginas que visita. E pelo
cadastramento eletronico ou pela identificacdo dos cookies que
0 site personaliza suas ofertas e sua comunicagao.
Considerando as vantagens dos produtos personalizados,
on-line ou ndo, ninguém pensa ser possivel ou Mesmo viavel
frear os avangos da Internet nas técnicas de reconhecimento
dos seus usuarios. Por outro lado, questdes pertinentes a priva-
cidade aparecem imediatamente junto com tal procedimento,
uma vez que a legislacdo no Brasil ndo é clara quanto aos limi-
tes desta possivel “invasdo de privacidade”. Os cookies, por
exemplo, permitem que as empresas oferecam produtos e
servicos sob medida, segundo a identificacdo das necessida-
des e expectativas dos consumidores, conferindo-lhes um ca-
rater benéfico. Entretanto, algumas questoes envolvendo os
cookies merecem atencgdo. A primeira refere-se ao modo como
as empresas utilizam tais pistas que estdo nos computadores
dos usuarios. Um exemplo disso é o cruzamento das infor-
magBes que constam nos cadastros on-line e as que ficam ar-
mazenadas nos cookies — pratica considerada incorreta, pois
implica ligar informagGes andnimas a pessoas reais. A fim de
ilustrar como tal procedimento pode de fato ser levado adi-
ante, observe-se o que foi publicado em respeitada revista de
negécios, em matéria de capa, sobre a questao da privacidade:

“Alguns sites ttm armazenado nos cookies, sem
autorizacdo, informacdes pessoais dadas pelos
usuarios nos cadastros on-line. Se alguém usar uma
Unica vez o servigo de e-mail do site brasileiro
TurismoNet [...] é exatamente isto que acontece.
Sem pedir licenca ao internauta, o TurismoNet
passa informagdes do cadastro pessoal ao cookie,
e reconhece o internauta pelo nome assim que ele
retorna ao site numa nova visita” (A morte da
privacidade? Revista Exame, junho de 2000: 34).

A questdo ndo se resume apenas ao cruzamento destas in-
formagdes, mas envolve, inclusive, a mecanica de rastreamento
e incorporacdo dos dados que os consumidores déo sobre si
nos cadastros on-line. Por vezes, o internauta desiste de se cadas-
trar em determinada homepage ou, ainda, opta por ndo mais pros-
seguir numacompraon-line, mas ndo consegue efetivamente passar
andnimo pelo site. Este é um caso em que definitivamente néo
se respeita a privacidade do usuario, quando ele esta se cadas-
trando, independente de ele continuar ou ndo seu pedido, o que
s deveria ser feito apds o envio do formulario:

“Quem nunca desistiu de preencher um cadas-
tro no meio do caminho? No mundo do papel,
basta rasgar a folha. Mas na Internet ndo. Na
corretora InvestShop, as informagdes dos internautas
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sdo armazenadas no banco de dados antes mesmo
de se pressionar 0 botédo Enviar. Propositadamen-
te, 0 e-mail € 0 primeiro item solicitado. No que se
configura uma invasdo Gbvia de privacidade, quan-
do alguém desiste do cadastro no meio do cami-
nho, o InvestShop entra em contato por e-mail,
convidando a pessoa a finalizar a sua ficha” (p. 35).

Ha que se perguntar, no entanto, o que leva uma pessoa,
com ndo pouca frequiéncia, a se cadastrar eletronicamente nos
sites que visita. Ha que se entender, ainda, qual a mecanica que faz
com que os consumidores disponibilizem seus dados na Internet.
As estatisticas comprovam que, na maior parte das vezes, 0s
internautas ndo se opdem a falar de si, estando inclusive mais
aptos a responder a pesquisas e cadastros on-line do que por
mala direta ou telefone. Sabemos que, em parte, isto se deve a
uma politica do dom, na qual os cadastros sdo preenchidos em
troca de brindes, participacdo em sorteios e promogdes, bole-
tins eletronicos com dicas, entre outras vantagens.

Curiosamente, 0 anonimato total — comportamento que
seria proprio de um némade como o internauta — ndo é
bem-visto ou aceito na net. Mesmo nas salas de bate-papo
é comum vermos pessoas usando 0 mesmo nick, na tenta-
tiva de criarem um padréo, assumindo uma persona. De um
modo geral, é até considerado comum deixar pistas, cons-
truir um trajeto, valer-se do fio — haja vista 0 nimero de
integrantes do 1CQ (espécie de instrumento de localizagdo
instantanea de pessoas que estdo on-ling). Algo da ordem do
anonimato parece enunciar a impossibilidade de o indivi-
duo constituir-se como presenca no mundo virtual.

Pode-se argumentar que esta tentativa de barrar o anonima-
to seria uma forma das empresas preservarem a ordem e man-
terem seguros os internautas que estao on-line. Entretanto, ha que
se considerar também as aplicagBes até entdo desconhecidas
destas informages extraidas dos bancos de dados. Cruzamen-
tos de databases diversos, bem como envio indiscriminado de
correspondéncia eletrdnica, sao praticas consideradas indevidas,
mas 0s pequenos detalhes envolvendo estas transagdes, n6s ndo
0s conhecemos. Isto significa que o limite, ndo sendo definido
coletivamente, ndo pode ser monitorado. Obviamente, 0 ano-
nimato na \eb € de toda forma desestimulado. O internauta
que se aventura a deletar os cookies, capazes de rastrear suas pre-
feréncias, chama para si uma espécie de castigo:

“Cookies em si ndo atrapalham ninguém, se apro-
priadamente usados. Mas tente desabilita-los [..] e
prepare-se para pagar caro pelo anonimato. Mer-
gulha-se num mundo de senhas, preferéncias que
precisam ser renovadas a cada visita, paginas que
ndo abrem. Os portais latino-americanos StarMedia
e O Site simplesmente barram a entrada de qual-
quer pessoa sem cookies. Participar de um bate-papo
do UOL, o maior provedor de acesso e conteido
brasileiro, com cerca de 700.000 assinantes? Impos-
sivel. Ali os sem-cookies ndo entram [....]” (ibidem: 33).

Existem formas na Web de se alisar este espaco profun-
damente estriado. Programas com agentes inteligentes do
tipo Webwasher simplesmente apagam os vestigios deixados
na net, inclusive os cookies. O internauta volta entdo a condicao
de anonimato, uma espécie de flanéur passeando pelos cami-
nhos rizomaticos da \Web. Este é um procedimento que, sem
davida, constroi linhas de fuga, capazes de quebrar as linhas
de poder que se arranjam em torno da sociedade de consu-
mo. Cabe avaliar, entretanto, até que ponto o sujeito esta
preparado para viver o anonimato. Ou melhor, cabe investi-
gar até que ponto o individuo esta pronto a abdicar de sua
privacidade em fungdo das vantagens que um relacionamen-
to com as estruturas de consumo pode lhe proporcionar.

Bancos de dados, Internet e aplicacdes data
mining. ponto de encontro

Partindo do fato de que a Internet consiste, na verdade,
em um grande banco de dados, no qual quase todo o tipo
de informacdo sobre consumidores e prospects pode ser ex-
traida, resta falar sobre os mecanismos de leitura dos dados
que nela se encontram.

A Internet, em funcdo do volume de dados que red-
ne, ¢ o modelo ideal para prospeccédo de informacdes via
data mining. Sabe-se que a aplicagéo destas ferramentas e
técnicas com base em modelos matematicos e estatisticos
é tanto mais eficaz quanto maior for a quantidade de da-
dos reunidos. Vale lembrar que, embora se utilize de
algoritmos, redes neurais, modelagem predictiva e outros
procedimentos estatisticos, o data mining € mais do que
um conjunto de ferramentas ou técnicas. Na verdade, ele
é um processo que, na medida em que se torne uma filo-
sofia corporativa, tendera a reformular os padrdes de
comunicacdo entre as estruturas de CONsSUMO € 0S prospects,
uma vez que efetivamente propiciara um modo novo de
comunicagdo. Com ele, ja é possivel ler as informagdes
invisiveis entre dados nao-correlacionados, prever tendén-
cias de consumo, analisar riscos e formar células especifi-
cas de consumidores. Jesus Mena, explicando as premis-
sas do data mining na Internet, enuncia o conceito que esta
por tras da pratica. O data mining € muito mais do que
uma ferramenta de software; é um processo que envolve
métodos e processos para extrair e preparar dados. O
data mining pode envolver a captura estratégica de infor-
macOes do visitante por meio de formularios de registro
e do cruzamento desses dados on-line com estatisticas adi-
cionais, elaborando uma analise por meio de poderosos
softwares de reconhecimento de padrdo para a criacdo de
modelos predictivos (1999:6).

Numerosas séo as aplicacdes do data mining no campo
do consumo. Se os bancos de dados inauguraram um
modo novo de conhecer os clientes e estruturar a comu-
nicacdo segundo as prerrogativas individuais de cada um
deles, 0 uso do data mining permitiu ir além, prospectando
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em meio a estes dados, aquilo que realmente constitui 0 nexo entre as
informagdes. Um exemplo classico de como rastrear dados invisiveis pode
ser identificado no caso da Wall Mart, maior cadeia de varejo do mundo:

“Com base em técnicas de inteligéncia artificial [...] [estes softwares]
ficam vasculhando os dados em busca de informac@es que possam
ser de interesse, de acordo com critérios pré-determinados. Sao usa-
dos por grandes cadeias varejistas para descobrir, por exemplo, que
quem compra fraldas descartaveis € um consumidor potencial de
cerveja ou que quem leva para casa sandalias havaianas pode estar
interessado em CDs do Gilberto Gil” (O que cerveja tem a ver com
fraldas. Revista Exame, s.d.).

O que confere ao data mining singularidade é justamente esta sua capacidade de
ler entre as dobras, de descobrir nexos entre informagdes aparentemente sem
ligacio, permitindo detectar ou criar par@metros que auxiliem na anélise do com-
portamento do consumidor. Por esta razdo, pode-se com ele prever tendéncias
neste comportamento, identificar pesos de determinadas variaveis na definicdo de
perfis de consumo, bem como analisar possibilidades de fraude e riscos. Do mes-
mo modo, o data mining permite fazer associagdes, descobrindo pontos de ligacdo
entre 0 consumo de dois ou mais produtos.

De modo geral, portanto, a aplicacdo de suas ferramentas e técnicas tem por
finalidade: 1) descobrir padrdes escondidos aleatoriamente (“descobrimento é o
processo de examinacd em um banco de dados para encontrar padrdes escondi-
dos sem uma idéia ou hipdtese pré-determinada sobre o que sao esses padrdes”)’;
2) modelagem de progndstico; 3) analise prévia (“é o processo de aplicacdo dos
padrBes para encontrar anomalias ou elementos de dados raros”)e.

Aplicando modelos mateméticos e estatisticos que utilizam correlagdes,
andlise de variancia, regresséo linear, métodos de predigéo (forecast method) e
data visualization, entre outros, o data mining enuncia uma possibilidade de
monitoramento dos niveis e das oscilacdes de consumo que 0s databases
corporativos simples ndo conseguem realizar. Trata-se, portanto, de um meca-
nismo de estriamento muito mais poderoso porque identifica, na base, as
cadeias rizomaticas de sentido, mesmo quando apontam para correlacoes
aparentemente desconexas para o entendimento humano.

Eis por que 0 uso destas ferramentas traz para a agenda de discussdes da
contemporaneidade a questdo da algoritmizacdo do conhecimento. Indmeros
pontos acerca da capacidade de simulacdo da mente humana (ou mesmo de,
aprendendo como ela, supera-la no descobrimento das cadeias de sentido) de-
mandam maior estudo. Considerando-se os avangos da Probabilistica e da Logi-
ca, bem como da Inteligéncia Artificial, uma multiplicidade de novas ques-
tBes surge diante das possibilidades bem mais refinadas de estriamento dos
processos de subjetivagdo. Uma vez que cadeias de sentido podem se fazer
revelar mesmo na impossibilidade de compreensdo do homem — modelo
do qual inicialmente se partiu para fundamentar o aprendizado das redes
neurais —, ha que se tentar descobrir que padréo é este diante do qual mesmo
0 pensamento do homem parece estar disposto a sucumbir. Sob pena de
tudo ndo passar de mero jogo de simulacéo.

Notas

! Vale aqui uma referéncia a leitura deleuziana sobre a obra de Leibniz, que utiliza
permanentemente o conceito de dobra. Se redimensionarmos o termo hoje, veremos que o
conceito de dobra pode adaptar-se perfeitamente ao contexto contemporaneo, tanto como
figura mental que traduz os infindaveis caminhos rizomaticos da mecanica de rede (e assim
funcionam os bancos de dados), como também enquanto ““dobra que o pensamento faz no
processo de subjetivacio™ (expresséo usada por Roberto de Maggiori). Diz Deleuze sobre o

conceito de dobra em Leibniz: “Desde o pré-
formismo do século XVII até a genética de hoje, a
dobra mudou de natureza, de fungéo, de sentido.
Mas, vejamos: Leibniz mesmo ndo inventou a
nocao e a operagdo da dobra [...]. No entanto, foi o
primeiro pensador a ‘liberar’ a dobra, levando-a ao
infinito [...]” (Deleuze, 1992:197).

2 Para obter dados adicionais sobre o data mining,
ver monografia publicada na Internet. O endere-
¢o é: http://w.w.w.infolink.com.br/~mpolito/
mining/mining.htm

3 Para maiores informacdes, consultar “Trata-
do de Nomadologia™. In: Mil Platés, vol. 5.

4 Ver http://www.about-net.com.br/001/2_nmkt/
2_07_15.htm

5 Termo adotado por Henrique Antoun.

8 Termo adotado por Henrique Antoun.

” Ver http://vww.infolink.com.br/~mpolito/mining/
mining.htm

8 Ibidem
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RESUMO

O ensino de Telejornalismo no Brasil vive 0
impasse de uma didatica estética, inadequada
ao aprendizado de um meio dindmico, de
imagem tridimensional. O artigo aponta uma
saida para a disciplina de Telejornalismo, que
passa necessariamente por uma alianca entre a
efetiva prética profissionalizante e os conheci-
mentos tedricos e humanisticos, que permi-
tem uma visdo critica do meio.
Palavras-chave: formagéo profissional;
Telejornalismo; TV universitéria.

SUMMARY

The teaching of telecast news in Brazil is going
through an impasse of static didactics, not suitable
to the learning of a dynamic means, provided with
three dimensional image. The paper shows a way out
for such specific activity, which necessarily forms an
alliance between the actual professional practice and
the theoretical and humanistic knowledge, allowing
for a critical view of the milieu.

Key words: professional formation, telecast news,
college TV.

RESUMEN

La ensefianza de periodismo de television en Brasil
vive el trance de una didActica estatica, inadecuada al
aprendizaje de un medio dindmico, de imagen
tridimensional. El articulo apunta a una salida para
esa materia, que pasa necesariamente por una alianza
entre la efectiva practica de formacion de profesionales
y los conocimientos tedricos y humanisticos, que les
acceden una vision critica del medio.

Palabras-clave: formacion profesional; periodismo de
television; television universitaria.

O ensino de
telejornalismo no
Brasil: entre a teoria
e a pratica

Antonio Brasil*

ensino de Telejornalismo é um exemplo referencial do grande

desafio atual para as faculdades de Comunicacéo no Brasil. De

um lado, ha a predominancia de uma cultura académica que
ignora o mercado profissional no qual vao ingressar os alunos; e, de outro,
uma realidade de mercado em que a pratica é considerada simplesmente
essencial. Esta incompatibilidade entre ensino e exercicio da profissdo é
discutida amplamente em diversos artigos publicados e em seminarios
académicos, mas sem gue se chegue a uma conclusao.

Telejornalismo é uma disciplina que deveria ser diretamente responsavel
pela formacdo dos profissionais que irdo trabalhar no principal veiculo de
comunicacdo de massa do pais, a televisdo — fonte predominante de
obtencdo de noticias para a maioria dos brasileiros. Este setor da
comunicagdo tem grande influéncia social e politica, participando
diretamente na formacdo da opinido publica nacional. Esta situacdo
hegemonica e predominante do meio televisivo merece uma analise mais
profunda e atualizada. Afinal, trata-se de uma area extremamente dindmica
e em constante evolugdo, tanto no seu formato tecnoldgico quanto no
contetido e na linguagem informacional.

As analises aqui apresentadas sdo resultado de extensa pesquisa que
venho desenvolvendo como tese de doutorado, e fruto de uma experiéncia
abrangente e significativa de muitos anos de pratica profissional televisiva
gue culminaram com a tentativa, muitas vezes frustrante, de ensinar
Telejornalismo em diversas faculdades de Comunicacdo brasileiras.

Como se ensina Telejornalismo no Brasil?

O primeiro problema na abordagem desta questdo diz respeito a
propria natureza da atividade e do seu ensino: uma didatica estatica numa
profisséo essencialmente dindmica. O Professor Sebasti&o Squirra, doutor
em Telejornalismo, numa conferéncia proferida no 1\ Seminario Internacional
de Telejonalismo, discutiu o impasse do ensino desta disciplina no Brasil.
Segundo o professor, “a mensagem telejornalistica requer uma abordagem
precisa e cuidadosa. No ensino de Telejornalismo, acredito que estes sdo
0s conhecimentos e valores que s6 se adquirem produzindo, avaliando,
redirecionando, mudando posturas, voltando a produzir, numa infindavel
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espiral que evidencia que a escola deve vivenciar o espirito
regente da vida pratica das redacOes e centros de producgdo
audiovisual. Os grandes exemplos nos mostram que a reflexao
e aexperimentacdo continuas moldam excelentes produtos™.

O Telejornalismo reflete a cultura predominante em
nossa sociedade, com os seus valores e esteredtipos
representados de forma exacerbada. A televisdo pode ser
considerada um espelho do pais. De acordo com
historiadores e estudiosos do meio, suas caracteristicas
predominantes ja podiam ser identificadas no final da década
de 1950, quando surgiu a primeira televisdo brasileira.
Naquele momento, foi muito importante a participagao
intempestiva de um empresario poderoso, modelo para
os futuros “bardes da comunicacdo”, Assis Chateaubriand,
0 Chatd. Assim foi que, apesar da presenca dos ensaios
meticulosos dos instrutores e técnicos norte-americanos,
dos cursos cuidadosamente preparados e arduamente
assistidos pelos “improvisados” profissionais vindos do
radio, houve diversos imprevistos na primeira transmissao
televisiva. Uma das duas Unicas cameras, por exemplo, ndo
funcionou! O episodio serviu para valorizar a criatividade
e engenhosidade do profissional brasileiro, que, com seu
famoso “jeitinho”, consegue resolver as coisas.

Ja naquela época, e com orgulho, mostrava-se como
seria o futuro da nossa televisdo: uma constante valorizagéo
do improviso e da espontaneidade, e 0 pouco-caso pelo
treinamento pratico, pela pesquisa cientifica e pela avaliacdo
profissional. Seria instrutivo comparar 0S mesmos
parametros norteadores do ensino de Telejornalismo com
0 ensino de Engenharia ou Medicina, por exemplo. Afinal,
como acreditam alguns, s6 se aprende fazendo.

Para se analisar especificamente o ensino de
Telejornalismo no Brasil, devemos, em primeiro lugar, fazer
uma revisdo da bibliografia especifica disponivel. Existem
diversos manuais sobre 0 assunto — escritos por profissionais
competentes, com larga experiéncia, tanto no mercado de
trabalho quanto no de ensino em cursos superiores de
Comunicacdo — disponiveis no mercado editorial brasileiro.
Com estes manuais, busca-se compilar o conhecimento
técnico do “fazer” telejornalistico em suas diversas etapas,
mostrando ao estudante de Comunicacéo, de maneira clara,
como produzir matérias para televisio num breve espaco
de tempo. Afinal, a grande maioria dos cursos universitarios
de Jornalismo do pais oferece a disciplinaem um, ou talvez
dois semestres, com poucas excegdes.

Os manuais de Telejornalismo, apesar das tentativas
de fornecer informagdes adicionais e didaticas na forma
de ilustragGes e diagramas, ndo cumprem satisfatoriamente
a funcdo de ensinar o oficio a ser desempenhado na
televiséo, pois esta trabalha com a imagem em movimento,
enguanto a mensagem escrita, publicada no livro, ¢ estatica.

Esses guias profissionais, embora insistam na

importancia do ensino das técnicas de “casamento de
imagens com texto” para a producdo do conhecimento
no meio televisivo, encontram dificuldades muitas vezes
intransponiveis. Desta forma, a transferéncia do saber
enfrenta as limitacdes do préprio meio predominante no
ensino académico contemporaneo: a utilizacdo restritiva e
isolada do livro didatico.

A cultura da excessiva valorizacdo tedrica na maioria
das faculdades de Comunicacdo e as limitacGes em relacdo
a0s equipamentos audiovisuais determinam a significativa
preponderéncia do livro para todas as disciplinas, mesmo
aquelas que tenham caracteristicas essencialmente
audiovisuais, como o Telejornalismo.

Por outro lado, a disseminacao indiscriminada do emprego
de videos, produzidos sem, necessariamente, fins didaticos,
também contribui para uma das maiores distorcdes do ensino
nas faculdades brasileiras em geral, e principalmente nas de
Comunicagdo. Os professores apreciam exibir videos durante
asaulas. Este tipo de recurso pode até ser bom entretenimento,
pois substitui as longas aulas expositivas ou agquelas que nao
foram preparadas com antecedéncia. Entretanto, dificilmente
obtém-se bons resultados didaticos.

A falta de material didatico especifico para o ensino
de uma disciplina é problema recorrente em todo o ensi-
no brasileiro — e, no caso do Telejornalismo, essa questio
é ainda mais significativa. Apesar de podermos assistir ao
Jornal Nacional com os alunos e instrui-los sobre suas pe-
culiaridades especificas, ndo podemos mostrar os basti-
dores da producdo de um telejornal. Isso é como ensinar
Medicina sem deixar que os alunos dissequem um cada-
ver para ver seu interior. E claro que existem as famosas
“visitas guiadas”, que, infelizmente, muitas vezes se asse-
melham as excursBes aos parques tematicos do género
Sinbah Safari, onde podemos ter uma nocéo superficial
da vida selvagem de um animal em seu habitat “quase”
original. No caso das visitas as emissoras de televisdo,
podemos ver, de longe, o desconhecido jornalista numa
verdadeira redagdo, porém em horérios alternativos, ou
seja, preferencialmente quando nada esteja acontecendo.
Como se diria em Telejornalismo: “muito esforco de pro-
ducdo e pouco resultado em informacgdo!”

E neste contexto que devemos analisar a relagio das
universidades com as grandes redes de televisdo do pais.
Conceder visitas aos estudantes nao é suficiente para
melhorar a qualidade do ensino de Telejornalismo. Grandes
empresas — como a Petrobras, por exemplo — investem
macicamente na formacéo de seus futuros profissionais,
desde os primeiros anos de universidade, dando apoio a
centros de pesquisa e trabalhando em conjunto com essas
instituicdes; 0 que encontramos na area telejornalistica é
essencialmente o contrario: ndo ha qualquer relagdo entre
escola e empresa. Ha falta de parcerias de ensino, tanto
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para estagios supervisionados por professores quanto para
0 acesso aos mesmos equipamentos profissionais
utilizados pelas emissoras de televisao; os professores néo
se “reciclam” e nem participam do processo seletivo de
estagiarios; existe uma verdadeira cultura de desvalorizacéo
do ensino universitario na area da Comunicacéo Social.

A universidade e especificamente seus professores de
Telejornalismo séo criticados pelos responsaveis pela avaliagdo
e treinamento in house dos futuros profissionais, por indmeros
motivos, como a falta de laboratdérios modernos com
tecnologia de ponta e a defasagem dos professores quanto a
realidade dindmica predominante no mercado.

Os alunos de jornalismo sdo regularmente avaliados e
selecionados para ingresso em estagio — muitas vezes ndo
regulamentados por lei — por firmas especializadas em
recursos humanos, contratadas pelas grandes emissoras, sem
qualquer intervencéo das universidades. A selecéo é feita de
acordo com critérios particulares, mas baseados
essencialmente em conhecimentos de cultura geral e na
capacidade de executarem tarefas em grupo — testada através
das onipresentes e, muitas vezes, curiosas “dinamicas de
grupo”. As questdes da prova costumam ser semelhantes
as do vestibular. Assim, o conhecimento adquirido e
acumulado nos longos quatro anos de ensino humanistico,
tedrico e jornalistico sdo ignorados — pelo proprio
desconhecimento dos avaliadores —, e a pratica adquirida é
considerada “insuficiente”, nem sequer sendo avaliada.

Tanto esforgo para produzir pequenos ensaios
telejornalisticos, que, no final, sdo totalmente desconsiderados
na avaliacdo deste verdadeiro “rito de passagem” para o
ingresso do futuro jornalistanuma emissora de televisao. Trata-
se, pois, no caso do Telejornalismo, de um completo
distanciamento entre a pratica académica e a realidade do
mercado. N&o hé participacdo de professores qualificados e
experientes no processo de escolha dos estagiarios para o
universo do mercado telejornalistico. O professor que s6 da
aula em universidade fica completamente alienado dos
critérios que formalizam estas verdadeiras maratonas seletivas,
aplicadas a milhares de ansiosos postulantes a um lugar ao
sol no tdo limitado mercado profissional televisivo. Ha, ainda,
0s que, seduzidos pelos “encantos” do meio, simplesmente
tentam uma oportunidade de alcancar o tdo almejado
“televiddo™ (salarios astrondmicos e fama instantanea).

A universidade fica reservado um papel de coadjuvante
nesta novela decisiva para o futuro da tevé. Por outro
lado, atuando como uma espécie de “complementacdo”
as deficiéncias dos cursos académicos superiores, ha 0s
cursos profissionalizantes especializados em Telejornalismo.
Estes sdo, normalmente, dirigidos e ministrados por
profissionais “destacados” e “renomados” do mercado,
que utilizam seu “sucesso profissional” para atrair uma
grande parcela de alunos de jornalismo, ansiosos por uma

instrugdo pratica eficiente, inexistente na maioria das
faculdades de Comunicacéo.

Muitos alunos recorrem a esses cursos a procura,
também, de uma “indicacéo” privilegiada para 0 mercado
de trabalho. Eles costumam ser curtos — duram, em geral,
poucas semanas — e caros, sendo, dessa forma, proibitivos
para a maioria dos estudantes. Enfatizam a pratica do
jornalismo televisivo na producdo de pequenas matérias e
com um treinamento “reldmpago” de técnicas de
apresentacdo para a tevé. Baseiam-se, ainda, num método
de ensino equivoco, dando muita énfase a forma e pouco
cuidado ao conteudo. Sdo cursos de Telejornalismo no
atual estilo fast-food ou, como exemplifica Pierre Bourdieu
em seu controvertido livro Sur la television: “um
Telejornalismo instantdneo com o minimo de formacao,
mas repleto de fast thoughts, sem contextualizacbes mais
profundas e complexas”. Trata-se de um reflexo
instrucional da proépria linguagem preponderante nos
telejornais de hoje: rapida e pouco rigida.

Nesses cursos intensivos, as areas profissionais mais
necessarias e, provavelmente, menos glamourosas do
universo telejornalistico, sdo pouco valorizadas e
incentivadas, como as especializacbes de produtores,
pauteiros, editores de texto e imagem, arquivistas ou
mesmo cinegrafistas. Estas fun¢bes também conduzem a
televisdo, mas ndo ao “televiddo”. Confunde-se a nocéo
do ser jornalista, famoso e bem-sucedido, com a do “bom
professor” — mais um exemplo do distanciamento entre
a teoria e a pratica, entre a escola e 0 mercado.

As alternativas dentro das universidades

Muitos professores de Telejornalismo vém tentando,
ha muitos anos, isoladamente, oferecer alternativas a esse
quadro pessimista das universidades brasileiras. Destacamos,
por exemplo, o saudoso Professor Silvio Jalio Nassar,
colega de tantos anos no jornal O Globo, a quem devo o
privilégio da seducdo pelo ensino universitario, e a quem,
quis o destino, vim a substituir no ensino de Telejornalismo
da Faculdade de Comunicagdo Social da UERJ. Tenho
procurado dar continuidade as suas idéias ousadas e
pioneiras de um ensino mais préatico da nossa disciplina.
Nassar ja anunciava o caminho a ser trilhado em um artigo
para o primeiro nimero da revista LOGOS, em 1990.
Chamava-se “No ar, o Telejornal Universitario”, no qual
descrevia as dificuldades, previa os obstaculos, mas, acima
de tudo, indicava os beneficios de se produzir regularmente
um telejornal dentro da universidade.

“No ar, o Telejornal Universitario.” Com esta frase
marcando a abertura, os alunos do curso de Jornalismo
viveram uma experiéncia interessante: fazer o telejornal
semanal que, exibido no hall da UERJ, procurava informar
a comunidade sobre os acontecimentos da universidade,
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do pais e do mundo, mas que funcionava como
laboratorio para a disciplina de Telejornalismo. Foi muito
bom ter vivido essa experiéncia, apesar de ter sido tdo
curta. Minhas condi¢des de saude (perdoem-me por
colocar uma questdo pessoal, mas ela foi importante
porque o curso da UERJ é recente, e s6 estou eu com as
disciplinas de televisdo) também colaboraram para que 0
projeto sofresse interrupcdo. Um telejornal exige muito
esfor¢o da equipe que o produz. Mas tenho certeza de
que, um dia, fazé-lo sera possivel na UERJ, e espero que
projetos semelhantes possam ganhar espaco e que 0
locutor, com todo o entusiasmo, possa anunciar: “No ar,
o0 Telejornal Universitario”.

Projeto Telejornal Universitario: estudo de casos

Pela primeira vez, tive a oportunidade de colocar em
prética essas idéias num projeto de ensino de Telejornalismo,
que inclufa a producdo de um telejornal diario numa
universidade particular do Rio de Janeiro. Com uma
estrutura operacional minima, custos reduzidissimos e quase
nenhum apoio institucional, mas com muito empenho por
parte de toda a equipe de alunos, professores e funcionarios,
criou-se um telejornal diario exibido em circuito fechado
dentro de dois campi diferentes.

Esse projeto se tornaria referéncia para muitos outros
telejornais universitarios em nosso pais e, projeto pioneiro,
foi reconhecido e premiado como o melhor telejornal
universitario do pais durante trés anos, na mostra nacional
de trabalhos experimentais — a EXPOCOM -, da
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacdo (INTERCOM). Esta foi uma experiéncia
ousada de oferecer alternativas ao ensino de Telejornalismo
na universidade brasileira que, infelizmente, seguiu rumos
diferentes da orientagdo original por decisGes politicas e
pessoais dentro da instituicdo promotora.

Por outro lado, o Telejornalismo ndo se resume
somente a producéo de telejornais, mas inclui uma série
de outras linguagens televisuais, como as empregadas em
documentarios, shows esportivos e programas de debates
com entrevistas, mais conhecidos como talk-shows —
tentativas de recriar, na universidade, a caracteristica de
diversidade e de instantaneidade tipicas do meio.

A busca de alternativas a um modelo de televis&o
universitaria, sempre pré-ensaiada e pos-gravada, gerou
uma tentativa de recriacdo da experiéncia Unica de um
telejornalismo “ao vivo”, incorporando a espontaneidade
temporal, com seus acertos e erros.

Projeto Caderno U

Apesar da importancia dos telejornais, consideramos
que o ensino da disciplina de Telejornalismo também
deveria contemplar a apresentacao e a pratica de diversas

linguagens. Tentando seguir as previsdes do Professor
Sylvio Julio, que disse: “um dia, aqui na UERJ, tenho certeza
de que projetos semelhantes possam ganhar espaco”,
criamos o projeto Caderno U, de grande sucesso entre 0s
alunos voluntarios, telespectadores curiosos e critica
especializada. O projeto foi concebido como laboratério
experimental, e faz parte da pesquisa de campo do
professor-coordenador, autor deste artigo, como subsidio
para sua tese de doutorado.

Foi pensando na necessidade de desenvolver novas
linguagens e maior variedade de programas tele-
jornalisticos, que colocamos no ar esta nova tentativa de
inovar a programacao televisual. Assim, o Caderno U surgiu
com pouquissimos recursos, mas com o objetivo de
formar os estudantes de Comunicagdo e, a0 mesmo
tempo, aumentar a audiéncia televisiva. Apresentado por
um aluno, e ndo por um profissional do mercado, o pro-
grama anunciava: “Esta no ar a nossa revista semanal de
comunicacdo universitaria”. Foram feitos 57 episodios,
exibidos primeiramente na Tevé Universitaria do Rio de
Janeiro (UTV) e, logo depois, também no Canal Univer-
sitario de S&o Paulo (CNU), por indicagéo do jornalista,
critico de TV e diretor do canal universitario paulista, 0
Professor Gabriel Priolli.

O Caderno U, apesar dos recursos técnicos e financei-
ros limitados, procurava apresentar um jornalismo
televisivo criativo, irreverente e com bastante contetido.
Era, segundo a andlise critica de Priolli, “um bom pro-
grama, com a cara dos jovens cariocas”.

Do Caderno U participava “gente famosa”, como Zuenir
Ventura, Ruy Castro, Nelson Motta, Lob&o, Domingos
Meirelles, Leilane Neubarth, Gabriel Priolli e Nelson Hoineff,
que ia ao programa para conversar com 0s alunos
apresentadores sobre televisdo, jornalismo e comunicagao.
Os convidados especiais também tinham a oportunidade
de assistir a diversos videos produzidos nos laboratérios
das faculdades de Comunicacdo Social das universidades.

O Caderno U sempre foi aberto, um projeto Unico,
ecumeénico, que gerou um projeto produzido em parceria
firmada entre alunos e professores de varias universidades,
unidos pelo interesse comum de praticar o telejornalismo
de uma forma criativa. O programa era produzido quase
“ao vivo”, com um minimo de interrupgdes durante a
gravacdo, sem interferéncias, evitando-se uma edicdo
corretiva desnecessaria. Era um programa para ser visto,
com seus erros e acertos, um verdadeiro laboratorio e
uma vitrine de novos talentos, com jovens experimentando
recentes idéias comunicacionais.

O Professor Luis Carlos Bittencourt, autor de um dos
principais manuais de Telejornalismo, e profissional com larga
experiéncia na area, mostrou, em analise critica ao Caderno U,
que a problemaética da televisdo € ainda mais complexa:
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“O grande desafio é mudar linguagem e
contetdo alternativo aos moldes do Jornal Nacional,
RITV etc. E af que passa a formacio de opinido e
construcdo de modelos Unicos. Por isso € preciso
relativizar. No dia em que fizermos experiéncias
alternativas ao Jornal Nacional, estaremos dando
um passo essencial na busca de modelos mais
democraticos de Telejornalismo; telejornais que
levem de forma transparente a noticia, con-
textualizando-a, contribuindo para construir opinido
critica. Isso envolve forma e contelido, uma tarefa
que, segundo os modelos existentes, ndo da para se
levar em conta. Os programas jornalisticos podem
exigir mais porque sdo maiores, ha mais tempo,
entrevistas etc. Porém, eles ndo sdo 0s meios
fundamentais de formacao de opinido, pelo menos
atualmente e por mais alguns anos. Qualquer
experiéncia neste sentido, isto ¢, com modelos de
programas jornalisticos, ainda serdo incipientes.
Novidade seria experimentar, por exemplo, 0
videojornalismo que vocé defende. Contribuir para
desenvolver uma linguagem apropriada que modele
uma linguagem audiovisual com sintaxe propria. Ha
uma questao importante que é a percepgao humana,
que é basicamente 70% visual. S6 no dia em que
estudarmos melhor esta percepcao, caracterizando
0s pesos especificos da percepcao visual e da auditiva,
seus mecanismos de cognicao e o desenvolvimento
de uma sintaxe prdpria para a visual, estaremos
dando um passo grande no desenvolvimento tedrico
e pratico. Esse estudo é importante e pode ser um
dos nossos objetivos”.

As televisdes universitérias, infelizmente, fazem a opgéo
por uma programagcao institucional, segura e conservadora,
ao invés de enfatizarem experiéncias ousadas e pedagdgicas.
Diminuem, assim, a possibilidade do surgimento de novas
linguagens. Os modelos das grandes emissoras sdo
copiados, mas com menos recursos. A baixissima audiéncia
das tevés universitarias, restritas a canais a cabo por
assinatura de alto custo, reflete de maneira sintomatica o
afastamento do seu publico-alvo prioritario: 0s jovens
universitarios e seus professores.

Vivemos um periodo de criticas contundentesa TV e a
sua producdo exageradamente voltada para 0 consumismo,
0 sensacionalismo e a superficialidade, inclusive no
Telejornalismo. Até mesmao as universidades e suas televisdes
insistem em ensinar e repetir as formulas ja desgastadas de
produzir e transmitir programas e noticias.

Tentamos, neste artigo, fazer uma breve exposicéo
sobre a situagdo do ensino de Telejornalismo nas
universidades brasileiras. Procuramos enfocar algumas
alternativas para a renovagao desse ensino, mas, como foi

analisado, o aprendizado eficiente de Telejornalismo exige
a experiéncia pratica, ndo simulada, continua.

Dentro da disciplina de Telejornalismo na UERJ,
adotamos o que pode ser a Unica maneira de colocar um
profissional competente no mercado: oferecemos
embasamento tedrico solido, pratica profissional, trabalhos
gue desenvolvam a sensibilidade estética e visual do aluno,
como também a visdo critica a respeito do meio. Essa
experiéncia efetiva dentro de um canal de televisdo teve a
oportunidade Unica de ser realizada no programa Caderno
U. Devido a quest®es politicas internas da UERJ, que ndo
cabe aqui discutir, o programa foi tirado do ar, com graves
prejuizos para os alunos do Curso de Jornalismo.

Conclusoes

Alternativas continuardo a ser buscadas, tenho certeza,
com maior ou menor éxito, dependendo da dinamica
institucional e do incentivo por parte daqueles que
controlam as direcfes do ensino superior em nosso pais.
A experimentacdo de novas técnicas de aprendizagem para
disciplinas consideradas essencialmente “praticas” ndo se
coaduna com a restricdo criativa e o imobilismo
institucional de carater timido e conservador. Ensinar
Telejornalismo deveria ser uma atividade tdo dinamica,
criativa e inovadora quanto a prdpria televisdo. Todavia,
tentar fazé-lo somente com as idéias e os recursos dos
saberes existentes é condenar o ensino a ser insatisfatorio
e frustrante, tanto para o aluno quanto para o professor.

Precisamos reconhecer, humildemente, que o ensino
de Telejornalismo em nosso pais — assim como, talvez,
todo o processo educacional — precisa conviver interagir
(?) de forma mais préxima e dindmica com 0S novos
recursos tecnoldgicos, como a multimidia, a prépria
televisdo e a Internet. Mas ter acesso a estas novas
ferramentas e manter as velhas idéias também ndo parece
ser uma alternativa viavel para as mudangas tdo necessarias.
A aquisicdo de novos equipamentos e 0 emprego de novas
técnicas deveriam ser acompanhados de uma valorizagdo
do ensino continuado dos professores e uma maior
proximidade com as realidades do mercado. O isolamento
dos professores de Telejornalismo dentro das universidades
é resultado de uma completa falta de possibilidades de
encontros profissionais setoriais para se discutir 0s
verdadeiros problemas desta area especifica do ensino de
Jornalismo. Convivemos com a falta de parcerias em relacéo
as emissoras que controlam o mercado profissional e com
ainexisténcia de recursos didaticos apropriados e modernos.
Todos esses problemas podem ser extremamente
prejudiciais ao préprio futuro da televisao, do Telejornalismo
e, em Ultima instancia, da democracia em nosso pais.

As atuais criticas da sociedade brasileira a producédo
televisiva sdo construtivas, mas carecem da discussdo sobre
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solugBes alternativas vidveis. Contudo, essa discussdo de contetido néo deveria
se limitar somente a questes como a idade legal de atores ou atrizes de novelas,
ou as restrices de horarios da programacdo da tevé. Um debate que ainda
confunde “controle” com “censura” mostra, de maneira clara, a preponderancia
dos interesses econdmicos sobre 0s sociais.

Por outro lado, o segmento do Telejornalismo brasileiro deveria
considerar positivas essas cobrancas e criticas sociais, e procurar repensar
seus objetivos, sua historia e sua formacdo técnico-profissional, ndo sé
dentro das redaces das tevés, mas também dentro das salas de aula e dos
laborat6rios das universidades. O objetivo primordial deveria ser uma
mudanga qualitativa do Telejornalismo brasileiro, procurando uma
formacdo mais adequada para os futuros profissionais, assim como uma
reflexdo sobre a formacdo dos atuais e futuros professores de
Telejornalismo. O ponto de encontro das atuais parcerias entre as empresas
e as universidades, salvo raras excegdes, resume-se a um processo ainda
pouco transparente de selecdo de “estagiarios”, ou seja, no final deste
processo. Uma verdadeira parceria deveria estar voltada para toda a
formacéo do aluno e do professor.

Além disso, deve-se repensar o proprio sentido da “experimentacdo de
linguagem” no Telejornalismo brasileiro. Com a queda generalizada de
audiéncia e o constante afastamento dos jovens dos noticiarios, é preciso
encontrar novas férmulas para evitar um desequilibrio ainda maior entre as
caracteristicas de entretenimento inerentes ao meio televisivo e sua
potencialidade informativa e formadora. A universidade e as tevés
universitarias poderiam ser estimuladas a trabalhar com esta experimentacao
laboratorial, para que pudessem produzir um Telejornalismo mais criativo, e
ndo meras repeticdes “empobrecidas” das formulas existentes no mercado.

Concluindo, a universidade ndo deve abrir mdo nem da formacao
cultural nem da formagéo técnica dos jornalistas de tevé — aspectos
inseparaveis da mesma educagéo superior —, sob pena de se limitar essa
formacdo a um ensino descontextualizado dos problemas do proprio
meio e das importantes questdes nacionais. Acreditar que televisdo s6 se
aprende fazendo dentro das empresas é desacreditar na esséncia do valor
da educacéo superior em nosso pais.

Nota

1 Squirra, Sebastido. O ensino de telejornalismo no Brasil, ou a hegemonia da instrugdo
bidimensional, estatica, num mundo tridimensional, cinético. Paper produzido para o IV
Seminario Internacional de Telejornalismo. Salvador, outubro de 1997.
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RESUMO

A tecnologia digital aplicada a televisao vai gerar
uma revolucdo da mesma ordem da provocada
na imprensa, com o advento, primeiro, dos
equipamentos Gticos e impressdo offset, e
depois com os computadores de pequeno
porte. As facilidades na producéo televisiva ja
se fazem sentir na Universidade Federal de
Santa Catarina, que, com equipamentos digitais,
vem produzindo programas transmitidos pela
TV Cultura de Santa Catarina.
Palavras-chave: televisdo digital; producéo
analdgica; producdo digital.

SUMMARY

Digital technology applied to television will bring
about a revolution similar to that caused to the press,
at first on account of optical equipment and offset
printing and later on due to (PCs) personal computers.
The facilities of television production may already be
seen at Santa Catarina Federal University, where
programs are transmitted by the Santa Catarina
Cultural Television making use of digital equipment.
Keywords: digital television, analogic production,
digital production.

RESUMEN

La tecnologia digital aplicada a la television va a generar
una revolucion de la misma orden que la producida en la
imprenta, con el advenimiento, primero, de los equipamientos
Gpticos y impresion offset v, luego, de los computadores
pequefios. Las facilidaces en la produccion televisiva ya se
hacen sentir en la Universidad Federal de Santa Catarina,
que, con equipamientos digitales, produce programas
transmitidos por la TV Cultura de Santa Catarina.
Palabras-clave: television digital; produccién analdgica;
produccion digital.

O telejornalismo ao
alcance de todos

Nilson Lage*

om a edicdo digital ndo-linear, é possivel que a producéo de videorreportagens
seja tdo facil quanto, hoje, a producdo de reportagens em texto — para
quem souber fazer.

O computador finalmente chegou a indudstria da televisdo e, a come-
car pelos telejornais, deve desempenhar ai 0 mesmo papel transforma-
dor que teve na industria de impressos. Estamos estudando isso na Uni-
versidade Federal de Santa Catarina, e nossa estimativa é que, em poucos
anos, sera mais facil encontrar um cinegrafista cego do que um opera-
dor de mesa de edigéo.

Nos ultimos 30 anos, uma revolugdo varreu 0s jornais. Primeiro, com a
combinacdo de equipamentos 6ticos e impressao offset; depois, com a
avassaladora entrada em cena dos computadores de pequeno porte, desapa-
receu toda uma categoria de trabalhadores com larga tradicdo: os graficos.

Ja ha muito ndo ha mais linotipistas, que compunham as linhas de chum-
bo-antimdnio, uma a uma, na estante de suas pesadas maquinas negras,
para montar as matrizes da matéria grafica. Os paginadores de rama, que
dispunham os paqués em blocos, entre brancos e fios das colunas, desapa-
receram. Seus sucessores, que montavam “provas” de papel couché em
folhas de pest-up, tiveram existéncia efémera.

Tudo agora se faz em computador: a composicéo, a disposicdo dos
elementos graficos, o tratamento e o corte de fotos. A facilidade
operacional pode ter sacrificado um pouco o produto: nem sempre 0s
editores tém o bom-gosto detalhista dos graficos antigos, que executa-
vam o layout das paginas; nem sempre o texto dos reporteres é cuidado
com o zelo gramatical dos bons revisores de outro tempo. Revisdo em
tela de video é sempre problema.

Mas nada disso impediu a mudanca, que teve muitas vantagens. Peque-
nos jornais podem dispor agora de qualidade grafica comparavel a dos
grandes, e produtos menos pretensiosos, como boletins e folders, estdo ao
alcance de qualquer microempresa. A arte grafica é quase uma arte do-
méstica, onde tudo aquilo que ndo é criacdo — texto, coleta de imagens e
projeto visual — se tornou automatico. E o que se espera para a televisio —
ao menos, para o Telejornalismo.
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A mudanca tecnolégica

Sistemas analdgicos de edicdo de video trabalham
copiando trechos da fita de take — a que foi gravada ori-
ginalmente — para a fita de programa. llhas de edicdo
convencionais sdo compostas por dois gravadores: um,
grava e comanda a operagdo; o outro, subordinado ou
escravo, funciona como player.

Qualquer pessoa que tenha trabalhado com uma ilha de
edicdo analdgica sabe 0 quanto demora localizar a “deixa” —
0 ponto exato da fita de take em que se quer iniciar a insercao.

Por mais exata que seja a marcacdo — a “decupagem”
— e por mais rapido que funcione o equipamento — o
motorzinho que gira a fita — sdo interrupgdes incomodas,
porque interferem na l6gica humana de construgdo do
discurso visual, isto €, no imediatismo com que imagina-
mos previamente como o video serd estruturado.

Além disso, a copiagem implica perda de qualidade
da imagem, que, na préatica do Telejornalismo, é mais evi-
dente no caso de fitas em formato VHS ou Super-VHS
do que nas fitas Beta.

A edicdo analdgica parte do registro sobre uma base
— a fita ou tape — de movimentos mecanicos ou sinais
elétricos correspondentes aos da informagao original, da
mesma forma que a vibragcdo da agulha representa — e
permite reproduzir no fondgrafo — a melodia registrada
nas ranhuras de um disco de vinil.

Somam-se, agora, trés inovaces: 1%) “Substituicdo da
informacdo analdgica por informacéo digital”, isto €, do
registro mecanico ou elétrico por valores expressos em
nameros binarios ou bits, de modo que a reproducdo se
faz a partir de uma leitura que, nos discos rigidos usados
para gravagdo de video, chega a mais ou menos quatro
megabytes — milhGes de bytes, ou sequiéncias de oito hits —
por segundo. 2%) “A ndo-linearidade”, isto €, a substituicdo
das fitas, onde cada ponto tem que ser buscado
linearmente, por outra base — o disco digital, por exemplo
—em que a localizacdo é imediata. Desaparece 0 tempo
de espera pela localizagéo da deixa ou ponto de insercéo.
3% “O processamento computacional da informacéo
numérica”, tornada possivel pelo rapido desenvolvimento
dos microcomputadores. Isso era simplesmente
impensavel h& poucos anos, quando a velocidade dos
processadores ndo passava de alguns megahertz, a
capacidade dos discos rigidos andava pelos 20 ou 40
megabytes e as telas mal conseguiam reproduzir caracteres
bruxuleantes em fundo de fésforo verde. Hoje, os
processadores trabalham com velocidades acima de 400
gigahertz (Pentium IV) com vistas a producdo multimidia
(opera a partir de 550 megahertz), sdo comuns discos
rigidos com uma dezena ou mais de gigabytes (bilhGes de
bytes) e um video comum atinge a defini¢do de 1.152 por
964 pontos, com cores verdadeiras (true colors).

A experiéncia da UFSC

Dispomos na UFSC, ha cerca de trés anos, de uma esta-
¢ao de trabalho digital n&o-linear com programa Avid, mon-
tado em computador Macintosh. O modelo é antigo, mas
corresponde aproximadamente ao atual MCX-M4CRT, que
é vendido por 50 mil ddlares; gera videos de excelente defi-
nicdo. Ele nos chegou com recursos destinados a videos
educativos; ao contrario de utiliza-lo essencialmente para pos-
producdo, como é comum na indUstria, passamos a editar
toda nossa producgdo nesse sistema. Isto significa que néo
integramos a nova unidade com o processamento anal6gico
(em nosso caso, ilhas de 3/4 de polegada e Super-VHS),
mas a utilizamos independentemente.

De agosto de 1998 a fevereiro de 1999, produzimos,
exclusivamente nesse equipamento, um programa diario de
cinco minutos, veiculado pela TV Cultura de Santa Catarina
(que inicialmente se chamava, com muito mais bom-gosto,
TV Anhatomirim); cerca de 350 programas de um minuto,
da série “Minuto no Campus”, destinada aos intervalos da
emissora; editamos 0 programa inaugural, de perto de uma
hora, e os intervalos da TV UFSC, que opera por cabo (Net),
formando rede com a TV Senac; toda a producéo de videos
do programa de trabalhos de conclusdo de curso ou Projetos
Experimentais; e mais videos de disciplinas de graduagéo
relacionadas com Telejornalismo. Ainda sobrou tempo para o
treinamento operacional de professores e estudantes.

Uma vantagem evidente é a pouca manutengao exigida
pelo equipamento, embora o hardware seja Macintosh —
maquina para a qual, nas condic¢@es brasileiras e numa ci-
dade como Floriandpolis, o atendimento técnico é pre-
cario e as pecas sdo dificeis de conseguir. Recentemente,
adquirimos outra ilha digital ndo-linear, com programa
Adobe Premiére montado em microcomputador PC. Nos-
sa intencdo era, essencialmente, produzir videos para a
Internet 2 para o circuito interno da universidade, em um
programa liderado pelo Departamento de Engenharia
Elétrica, do qual participa o curso de Jornalismo.

Nossa experiéncia, nesse campo, resulta do projeto Uni-
versidade Aberta, site noticioso da Internet (http://
www.unaberta.ufsc.br) atualizado diariamente e que interrom-
peu suas atividades em fevereiro de 1999, depois de mais de
um ano de atuacdo intensa (0 projeto, que inclui os progra-
mas de televisdo, radio e impressos, existe ha oito anos, co-
ordenado pelo Professor-doutor Eduardo Meditsch, e ob-
teve, em 1998, o maior prémio da dltima Expocom, expo-
sicdo de trabalhos de cursos de Comunicacao).

As primeiras experiéncias feitas com a nova unidade
demonstraram que ela é perfeitamente capaz de produzir
videos com qualidade compativel com o formato
DVCAM — um pouco melhor do que o Super-VHS —,
de toda sorte bastante para satisfazer as exigéncias de qua-
lidade de emissoras que operam por cabo ou DHT (Direct
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Home Television). A boa noticia € seu custo: menos de cinco
mil délares — tdo pouco que o player acoplado para rodar
as fitas de take € mais caro do que a ilha de edicdo inteira.

Descricéo e possibilidades do sistema

Vamos concentrar a descri¢do no sistema PC — Adobe
Premiére. O motivo da preferéncia é, a partir da nossa realida-
de, um calculo simples de custo-beneficio: a) os computa-
dores Macintosh especializaram-se em usos industriais e tém
bom histérico em matéria de processamento grafico. Séo,
geralmente, preferidos da industria. O sistema montado em
PC tem as desvantagens do Windows, com seus travamentos
e avisos policiais de que tal ou qual programa “realizou uma
operacao ilegal e sera fechado”. b) A diferenca de custo, no
entanto, é muito grande. Um editor montado em equipa-
mento PC custa entre 4 e 5 mil dolares (qualidade Super-
VHS) e 25 mil doblares (estacdo borrada com qualidade
Betacam, compressdo 3 por 1, para programas de até 60
minutos), enquanto sistemas Avid Macintosh variam entre 40
e 70 mil dolares. ¢) Esse diferencial cresce quando se consi-
dera que, com a rapida obsolescéncia, o tempo Util de um
computador ndo passa de alguns anos. A superacéo
tecnoldgica implica substituic&o e, portanto, novo investimen-
to em prazo curto. d) Como a tecnologia dos PCs é mais
difundida e universal, a facilidade de manutengdo torna-se
fator relevante para a escolha. Em qualquer parte — na uni-
versidade, especificamente — existem pecas de reposicao,
periféricos e possibilidades de adaptacdo de placas e dispo-
sitivos sobre a base existente, o que, de certa forma, prolon-
ga a vida do equipamento. Pelo mesmo motivo, PCs po-
dem ser facilmente montados; isso dispensa a necessidade
de comprar a maquina pronta e, a0 mesmo tempo, impede
as firmas montadoras de exorbitar nos precos. €) Nas con-
dicOes universitarias, é possivel usar o computador para ou-
tros fins — editoracdo de texto, producdo grafica, etc., inte-
grando laboratorios. N&o é téo facil, nem tdo barato, fazer o
mesmo com computadores Macintosh.

Uma estacéo editora consiste de um computador co-
mum, com processador de mais de 1900 megahertz (o
ideal é que tenha 1 gigahertz ou mais), 256 megabytes,
monitor de 20 ou 21 polegadas. O que ha de especifico
nele é: 1) A placa responsavel, em Gltima instancia, pela
qualidade do produto. Varia entre a qualidade Super-VHS
(a marca mais conhecida é Miro, que custa, hoje, entre mil
e 1.500 dolares), e a qualidade Betacam (a marca mais
conhecida é Targa e 0 preco de até sete mil dblares). 2)
Um disco rigido suplementar, SCSI (traz uma placa e
oferece maior velocidade), no qual se grava o programa.
O outro disco pode ser IDE ou UDMA 66 ou 100. No
nosso caso, a capacidade do disco SCSI € de 6,3 megabytes.
3) O programa de edicdo de som e imagem (Adobe Premigre
5.0 ou 6.0). O equipamento, como qualquer computador

doméstico, vem com CD-ROM 52x, placa de video, pla-
ca controladora, teclado, mouse e drive.

O conjunto que temos ¢ montado em um gabinete
maior (full). Aparentemente, a ventoinha da fonte ndo dé
conta do tamanho do gabinete; por esse motivo ou por
outro qualquer, o equipamento trava, as vezes, quando
instalado em ambiente sem ar-condicionado, mesmo no
verdo ameno de Floriandpolis.

Um dispositivo interessante é a interface — que permi-
te transferir rapidamente a fita de take para o disco rigido,
facilitando a edi¢do (sem a chatissima espera pela localiza-
¢do dos pontos de “deixa”). Essa € uma das opgdes — a
recomendavel — para a edicdo. A outra € utilizar o grava-
dor acoplado como escravo e ir copiando a fita para o
disco rigido a medida que se edita o programa.

Perspectivas técnicas

A edicdo digital ndo-linear de video ja ndo €, em si,
novidade. Estimamos que, dada a simplicidade do sistema
e atendéncia de sua popularizacao, estara em pouco tempo
ao alcance de qualquer computador doméstico de novo
modelo, desde que se disponha do programa — mais ou
menos como acontece com editoracdo de produtos
graficos, tratamento de fotos ou edicédo de som.

Os professores e estudantes que trabalham com o
programa de edigdo — principalmente no PC — ndo o
consideram mais complicado do que um programa de
editoragdo ou de processamento de imagens fixas. Ele
efetua corte, fuséo e, dependendo do programa, qualquer
outra operacao; edita som com elevado nimero de trilhas
e sonoriza programas. Do ponto de vista de sua adogdo
generalizada no meio profissional, restam problemas
relacionados a dois aspectos distintos: 1°) A esperteza da
inddstria de equipamentos para video — trata-se de setor
oligopolizado, que ndo tem pressa em substituir as fitas
ou tapes. Os equipamentos analdgicos que fabrica sdo
carissimos: um gravador-reprodutor pode custar até 75
mil dolares e é s6 metade de uma ilha de edigdo; uma
camara profissional com gravador acoplado (camcorder)
chega a até 140 mil délares. A indUstria abusa do rétulo
digital, que acrescenta a quase tudo que fabrica, sem
informar exatamente o quanto ha de digital na peca. A
substituicdo dos tapes por discos ou qualquer outra base
ndo-linear ndo apenas implicara a obsolescéncia das ilhas
analGgicas como permitira, por varios motivos, custo
menor nas camaras portateis: elas sdo fabricadas com
maior definicdo, prevendo perdas na copiagem que
deixardo de existir; ficardo mais leves sem 0s suportes
para fitas, etc. Uma série de outros equipamentos auxiliares
(mesas de efeito, mixers, decodificadores, geradores de
caracteres, etc.) terdo que ser reformulados, simplificados
ou deixardo de existir. Para se ter uma idéia da grandeza
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dos custos envolvidos, basta lembrar que a central de jornalismo da Rede
Globo, em S&o Paulo, foi orgada, segundo a emissora, em 150 milhGes de
dolares. 2°) A resisténcia cultural da engenharia de televisdo — quer se trate
de luta pelo emprego ou de concepcdo estreita de qualidade técnica, 0s
técnicos operacionais de TV olham com desconfianca a informatizacdo
ndo-linear da edigdo de video. Da mesma forma reagiram 0s projetistas
graficos com as maquinas que tornaram inGteis seus antigos calculos em
unidades como cicero ou 0 pica, muitos ainda resmungam diante de
procedimentos comuns, como a separacdo automatica de cores ou 0
espacejamento automatico de letras e linhas. No entanto, a questdo da
qualidade e praticidade tem que ser considerada em conjunto com os
fatores econdmicos — e € ai que a mudanca tem sentido e urgéncia. 3°) As
condicBes peculiares da producédo jornalistica — como a produgdo em
Telejornalismo é centrada em eventos reais — dispensando, portanto, a
criacdo de ambientes e a direcdo e atores —, a participagdo do item
“equipamentos” é percentualmente elevada. Trata-se de produgdo constante,
com o compromisso de cobertura de areas onde ocorre a informagdo e
que exige grande mobilidade. Esse é o contexto ideal para a generalizagao
de hardwares de baixo custo e softwares amigaveis, que é o caso das tecnologias
digitais ndo-lineares. Em outras palavras: na producdo de um programa
dramatico ou de um show, estimada em centenas de milhares de dolares,
é possivel que pese pouco o custo da parafernalia eletrbnica envolvida.
Mas isso ndo ocorre, em regra, com o Telejornalismo.

O futuro do Telejornalismo

Alongamo-nos na questédo tecnoldgica, entre outros motivos, por acredi-
tar que o jornalismo moderno nao pode ficar alheio a essa interface com algo
que termina condicionando o desempenho da profissdo. E ha um aspecto
fascinante: o das mudancas que ocorrerdo na organizacao e na viabilidade do
trabalho por conta das facilidades de operacdo da produgdo em video.

Essa banalizagdo responde a um mercado que se tornou fortemente
comprador, gragas & multiplicacdo dos canais de TV a cabo e por satélite
(DHTV); a perspectiva de difusdo da Internet 2, que transita livremente do
video a imagem parada, ao som e ao texto; e, em menor escala, a prolife-
ragao de sistemas datashow, circuitos fechados e redes de teleconferéncia.

O Nudcleo de Ensino a Distancia da UFSC, vinculado ao Departamento de
Engenharia de Producdo, ministra, por exemplo, dezenas de cursos de pos-
graduacdo a distancia, fortemente apoiados em teleconferéncias (com suporte
em videos), Internet e outras midias. No caso do Jornalismo, abre-se a
possibilidade de producéo diversificada, atendendo a novas demandas. Por
exemplo, por informacéo setorial especializada, por assunto e por publico. Ou
pela documentacéo de atividades para fim de registro historico, facilidade de
intervencao futura (suponhamos, para reparos e ampliacdo em obras publicas)
ou critica técnica. Ou pelo registro de fendmenos e eventos culturais ou cientificos,
sejam eles formas de organizacdo social ou experiéncias de laboratério.

Existe a possibilidade de que a producéo de telerreportagens se distribua
em centenas ou milhares de pequenos produtores, isolados ou em
miniequipes. A tendéncia atual, na tradicdo do toiotismo, é que se condensem,
numa mesma pessoa, habilidades de cinegrafista, reporter e editor. De qualquer
forma, trabalhando s6 ou em pequenas equipes, é provavel que o jornalista
de TV se liberte da atual dependéncia de emissoras e seus padrbes de
producdo rotineiros, abrindo novas perspectivas profissionais.

* Nilson Lage é professor na Universidade
Federal de Santa Catarina.

50



LOGOS

RESUMO

Uma via possivel para analisarmos, hoje, a
medicdo de técnica na experiéncia humana é a
arte. Mas até que ponto o agenciamento
homem-maquina na arte propicia de fato o
surgimento de novas linguagens, e ndo apenas
arepeticdo do mesmo sob uma roupagem high-
tech? De que maneira a estética “tecnologizada”
recoloca a questéo da arte e do papel do artista
no centro das discussdes sobre as trans-
formagdes da cultura na atualidade?
Palavras-chave: arte; contemporaneidade; tecnologia.

SUMMARY

Nowadays, an approach to consider the extent of
technique in human experience is Art. However, to
which extent the agenda man-machine in Art is
actually producing new languages and not only the
old language repeated in high-tech clothing? How
technically built aesthetics renews the question on
Art and the hole of the artist in the discussions on
current cultural transformations?

Keywords: Art, contemporaneousness, technology.

RESUMEN

Una via posible para el analisis, hoy, de la medicion de
la técnica en la experiencia humana es el arte. Pero
¢hasta que punto el hombre-maguina en el arte propicia
de hecho el surgimiento de nuevos lenguajes y no slo
su repeticion bajo un ropaje high-tech? ; De qué manera
la estética tecnologizada repone la cuestion del arte y el
papel del artista en el centro de los planteamientos de
las transformaciones de la cultura de hoy?
Palabras-clave: arte; contemporaneidad; tecnologfa.

Arte contemporanea
e abertura tecnolégica

Fernando do Nascimento Goncalves*

ecnologia e constituicdo dos possiveis da realidade

O mundo contemporaneo, mundo da técnica (techiné), ndo é

mais capaz de gerar referéncias ou sagrados. Vive-se hoje o

principio da mobilidade, da virtualizagdo do corpo, da indiferenciagéo,

que cria tensdes entre 0 material e 0 imaterial, 0 existente e o ndo-existente,
a realidade e seus possiveis.

Enguanto na modernidade o homem foi a figura central, 0 momento
atual tem a propria técnica como operador discursivo. Entretanto, esta
ndo entra no mesmo lugar do homem, uma vez que, com a crise da
modernidade, é ele proprio quem se desfigura. Na atualidade, a técnica
funciona como agenciador das relacdes sociais, culturais e humanas, sem
produzir, no entanto, centralidades.

Apesar disto, um acontecimento, de fato, se anuncia: s&o as novas pos-
sibilidades advindas de diferentes desestabiliza¢fes produzidas pelas no-
vas tecnologias, que questionam as fronteiras entre natureza e cultura, entre
0 humano e o ndo-humano, entre o existente e o ndo-existente. Estas
desestabilizagdes tém como principal resultado uma desconstrucdo de
cddigos que pode gerar um novo estatuto para 0 presente e “uma nova
hominizacdo”. Como afirma Paulo Vaz, “a mudanga por que estamos
passando ndo pode mais ser pensada do interior de uma histéria humana
e como a realizagdo da promessa que a constitui; trata-se, sim, da reinvengao
do que pode ser a nossa hist6ria, na medida em que, nela, somos agora
capazes de alterar o que ha nela de natural” (1997:131).

Realmente, dos atuais agenciamentos do homem com a técnica, talvez
amais interessante das possibilidades que conquistamos seja a da reinvencdo
de nossa prépria humanidade, de fazer o homem tornar-se outra coisa.
Como afirmava Michel Foucault, “néo se trata de descobrir 0 que somos,
mas de refutar o que somos”. Devemos a modernidade a paixdo pela
viagem, a multiplicagdo dos lugares e das trajetorias, o esgarcamento do
sujeito, a possibilidade do excéntrico, processos estes que, na atualidade,
podem assumir diferentes configurac@es e efeitos.

O momento presente é rico em possibilidades para novas experiéncias
subjetivas que precisam ser produzidas com urgéncia. Por exemplo, o corpo
vem sofrendo uma série de “investimentos” por parte das inovagdes
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tecnoldgicas, que corresponderiam, certamente, a
determinadas formas de pensar sua propria existéncia.
No entanto, sem querer cair na armadilha do “novo”
moderno — utépico e redentor —, poderiamos pensar
que hoje temos possibilidades inéditas para a experiéncia:
as visdes de mundo e os estilos de vida talvez encontrem
condicBes mais ricas para serem elaborados, pois a
producdo de “si” j& pode dar-se em territorios cuja
formacéo e cartografia ultrapassam os limites do
individuo e da representacéo.

Neste contexto, podemos pensar a arte como uma
forma especialmente interessante de producéo de senti-
do, de criagdo de novos campos de referéncia e, a0 mes-
mo tempo, uma maneira expressiva de novos modos de
vida em nossa sociedade.

E interessante mostrar que, com o surgimento das re-
centes tecnologias, a arte contemporanea vem se apropri-
ando de suas possibilidades, experimentando novos su-
portes e redimensionando a materialidade do fazer artis-
tico. Coerente com o atual cenario de falta de referéncias,
a chamada arte tecnoldgica — fruto e expressdo da experién-
cia cultural de nosso tempo — ja ndo propde centralidades.
Ao contrario, sugere a articulacdo de praticas e discursos
que parecem colocar definitivamente em xeque a repre-
sentacdo e a tradicdo estética herdadas da modernidade.

Todavia, se a arte contemporanea — e especialmente a
arte tecnolégica — proporciona, aparentemente, uma
experiéncia de desregramento dos meios, cabe entdo
questionar: De que forma funcionaria o fazer artistico
agenciado com a técnica? Como esta estética
“tecnologizada” recolocaria a questdo da arte e do artista
no centro das discussdes sobre as transformacGes da
cultura na atualidade? Finalmente, até que ponto o
agenciamento homem-maquina na arte propiciaria, de
fato, o surgimento de novas linguagens, e ndo apenas a
repeticdo do mesmo sob uma roupagem high-tech?

Arte e tecnologia: do moderno ao contemporaneo

O homem vem tecendo diferentes relacbes com a arte
ao longo da historia. Nao revisitaremos estas instancias,
mas iremos recortar delas apenas algumas questdes Uteis
as nossas argumentacoes.

Na experiéncia cultural do Ocidente, ha uma produ-
¢do de processos civilizatorios, verdadeiras produgdes de
amarras simbdlicas, de sentidos da existéncia, em que a
prépria vivéncia de cultura constroi definicdes de si mes-
ma, das relacBes dos sujeitos consigo e destes com os
outros, a partir de formas de controle e metodizacdo da
percepgdo e da experiéncia. Neste processo, como ja vi-
mos, procura-se domesticar a diferencga: o diferente, ao
diferir, € automaticamente catalogado como “outro” e
excluido, produzindo-se 0 mesmo.

Assim vem acontecendo com a arte nesta mesma tra-
dicdo cultural, tanto que, historicamente, tem sido
conferida a arte a funcdo pedagdgica de guiar a percep-
¢do, a configuracdo de mundo e os cuidados de “si”. Este
aspecto ético-pedagdgico existente na relacéo entre arte e
sociedade é, alids, ontologicamente reconhecido por
Marcio Tavares, quando analisa as tradicionais no¢oes do
bem e do belo, do desejavel, da perfeicdo social. O Oci-
dente, por exemplo, foi prédigo na criacdo de teorias
estéticas capazes de legislar sobre discursos, praticas e for-
mas, mas pobre em gerar teorias da arte, que pressupdem
ndo a reificacdo do objeto, mas da experiéncia criadora,
que ¢é da ordem da singularidade.

Portanto, por tudo o que ja deixamos de ser e pela
capacidade de nos tornarmos sempre “outra coisa”, pode-
se notar, como aponta Michel Foucault, que aquilo que
esta em crise é o projeto moderno do humano — um
certo modo de ser humano — e ndo o “humano” em si.
Da mesma forma, podemos perceber que ndo é a arte
gue entra em crise, mas uma certa experiéncia do artistico,
que hoje sofre uma grande despotencializacéo.

Se na arte moderna as vanguardas perseguiam 0 novo,
atualmente flagramos a crise desta experiéncia de
rompimento. Se 0 contemporaneo ndo tem tradigéo e,
sim, arquivo, a arte contemporanea, muitas vezes, parece
experimentar um desregramento dos meios, e ndo
necessariamente dos tradicionais valores estéticos.

Parece proprio da arte contemporénea a con-
sagracdo do principio de uma estética de desapare-
cimento — talvez seu resquicio mais moderno —, que
coexiste com outros dois principios mais atuais: o da
virtualizacdo e o da indiferenciacdo estéticas. Se, em
relacdo as tecnologias biomédicas, ndo se aplica mais a
questdo “que corpo sou?”’, mas “que corpo quero ter?”,
0 investimento técnico-estético torna igualmente
obsoleto o objeto que segue rigidos padrdes de
referéncia estética. Assim como a pop art desenvolveu
nos anos 60 um conceito de indiferenciacdo entre arte
e cotidiano, hoje, por exemplo, com o uso das novas
tecnologias, a representacdo entra em crise a partir dos
processos de desreferencializacdo da imagem analdgica
que fazem proliferar simulacros digitais que muitas vezes
chegam até a ganhar o status de “arte”.

Como o mundo da técnica ndo gera mais referéncias
ou centralidades, vivemos hoje o principio de uma pura
mobilidade, & semelhanca daquilo que Paul Virilio cha-
mou de “inércia polar” — um movimento em alta veloci-
dade que se esgota em si mesmo, sem provocar desloca-
mentos intensivos. Com isso, a arte atual parece vincular-
se a perda de referéncias caracteristicas da contem-
poraneidade, e passa a produzir novas figuras, muitas
vezes, porém, despotencializadas.
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Ao pretender transformar a arte em vida e esta em
arte, a atualidade tenta romper com determinados
pardmetros e condicionamentos, sem, entretanto, criar
necessariamente singularidades. Se na modernidade a arte
vivia da producéo do novo como o diferente, a arte con-
temporénea tende a mover-se exatamente como 0 con-
temporaneo na arte, pela falta de valores, a excentricida-
de do humano, a indiferenciagio estética entre arte e vida
e entre arte e tecnologia. Em suma, torna-se a expressao,
muitas vezes, do meio pelo meio, como na “tecno-arte”
de Sterlac e Ascott e tantos outros.

Assim, é possivel dizer que, com o principio da
indiferenciagdo estética vivido na atualidade — espe-
cialmente a partir dos usos de novas tecnologias aplicadas
as artes —, ocorre uma crise de juizos estéticos, a
desvalidagéo da arte tradicional como Unica forma de
experiéncia estética e, finalmente, o fim da “aura” do
artista e da propria arte, fenémeno iniciado na prépria
modernidade, como tdo bem demonstrou Baudelaire
em A perda do halo. Todavia, é preciso trabalhar e explorar
esta abertura para que ndo retornemos “ao mesmo” sob
uma “nova roupagem”.

Sem davida, é preciso produzir experiéncias no cam-
po criativo que rompam com as regras arbitrarias de
percepcao, de visdes e de configuracbes de mundo. Mas
néo se pode supor que a simples associa¢do entre arte e
técnica seja capaz de produzir estes efeitos. Para tanto,
seria preciso ver esta associagdo sob outra Gtica. Certa-
mente, aposta-se que a arte possa produzir interessantes
interferéncias em nossas relagdes com a técnica através
de um trabalho criador com as formas expressivas, com
a abertura de “brechas nas subjetividades padronizadas,
fazendo brotar singularidades”, como prope Janice
Caiafa (2000:66). E assim que a arte tecnoldgica poderia
conseguir, talvez, estabelecer uma relagdo diferenciada
com a vida, gerando producdes que levem o homem a
repensar sua propria humanidade.

Porém, seguindo a seqliéncia de nossos ques-
tionamentos, sera interessante observar alguns agen-
ciamentos concretos deste tipo de arte e verificar em que
medida estes garantem a deflagracdo daquilo que Guattari
chamou de “processos de singularizacdo”, ou seja, verificar
até onde ocorre a criacdo de arranjos diferenciados no
processo de producéo de sentido que constituam um locus
da contestacdo das modeliza¢cbes dominantes. Trata-se,
pois, de produzir resisténcia e, a0 mesmo tempo, “secretar
novos campos de referéncia”, no que a arte poderia ser
uma interessante aliada.

E neste sentido que Caiafa retoma a aposta de
Guattari de que a arte possibilitaria “experimentagdes
subjetivas”, na medida em que seriam as “maquinas es-
téticas, que, em seu trabalho de experimentagcdo com a

expressdo, podem abrir brechas nas subjetividades pa-
dronizadas” (Caiafa, 2000:66), singularizando-as. A
singularizacéo da subjetividade, marcada por um “devir
diferencial”, teria o poder de frustrar e, simultaneamen-
te, subverter os mecanismos de “modelizagdo”, como
entendia Guattari (1992:133), afirmando novos valores
e modos de vida. De fato, estas experimentac6es pode-
riam desempenhar o que Caiafa chamou de uma “fun-
cdo poética”, através da qual diversos elementos exis-
tenciais dispersos poderiam ser captados e catalisados
de forma transformadora (Caiafa, 2000:67).

“Tecno-arte”: da nog¢do do sublime a
experimentagédo linguageira

Apos a reflexdo — moderna — sobre a obra de arte e
sua reprodutibilidade técnica, € 0 momento de nos
questionarmos sobre o surgimento de um pensamento
estético voltado para as possibilidades de producdes
eletrdnicas das formas virtuais, visuais e acusticas. Estas
producdes, que vém sendo chamadas de computer art, tecno-
arte ou arte eletronica, chamam a atencéo para a irrupcéo
daquilo que Mario Costa (1995:29) denominou de “fase
antropologica da irrupcdo das neotecnologias
comunicacionais”. Cabe-nos, entdo, analisar o estatuto
destas neotecnologias e as possibilidades que elas propiciam
a0 processo criativo e ao fazer artistico.

Daqui, partiremos em duas diregdes: primeiramente,
a das novas possibilidades estéticas oferecidas pelas
neotecnologias, e, em seguida, a da analise de seus
agenciamentos com elementos modelizadores e
singularizantes neste campo estético.

Diana Domingues (1997:17) afirma que os artistas
oferecem “situacdes sensiveis com a tecnologia”, pois
percebem que as relagbes do homem com o mundo
ndo sdo mais as mesmas depois que a revolugdo da
informatica e das comunicagdes nos colocou diante do
numeérico, da realidade virtual, da robdtica e de outros
inventos que surgiram no fim do século passado. A
reavaliacdo de conceitos artisticos fundados na
representacdo de formas, no belo e na individualidade,
abre espaco para novas producdes de arte.

A arte eletrbnica, ainda segundo Domingues, vem
abracando uma série de préticas identificadas por um papel
de “transformacdo social”. Os artistas ligados ou ndo a
centros avancados de pesquisa assumem “uma ruptura
com o passado”, ao criar cenarios dominados pela arte
da participacdo, da interacdo, da comunicacdo planetaria,
colocando-se em novos circuitos ndo mais limitados a
arte como objeto ou valor de culto. Enfatizando-se,
sobretudo, seu poder de comunicagdo — ndo repre-
sentativa, mas conectiva e interativa. A este respeito, o artista
francés Jean-Marc Philippe (Philippe, 1997:191) afirma:
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“Minha sociedade, hoje, me provoca e me desafia,
propondo-me no cotidiano tecnologias inéditas, como tantos
outros instrumentos suscetiveis de solicitar sensibilidades ainda
desconhecidas por mim mesmo e de tornar possivel novos
conceitos artisticos que ainda sdo desconhecidos”.

Trata-se de uma nova sensibilidade que se quer produzir
e que vem sendo sinalizada antes mesmo da arte
tecnoldgica do fim do século XX, como demonstraram,
por exemplo, Duchamp, Lygia Clark e Hélio Oiticica, ao
buscar superar a arte como objeto para vivé-la como
processo. Esta nova sensibilidade parece ressoar mais
nitidamente através de outros canais, numa passagem da
cultura material para uma cultura imaterial, prépria da arte
tecnoldgica: “Os artistas substituem tradicionais artefatos
e ferramentas por dispositivos multimidia que constituem
a base para sua prépria producdo artistica. A circulacdo e
recepcdo desta arte — que se da pela abrangéncia dos meios
por uma comunicagdo planetaria — permite questionar e
por em xeque figuras e estruturas do poder como o artista
e sua genialidade, curadores, marchands e o espago sagrado
das galerias e dos museus” (Domingues, 1997:18).

A arte, agora, estaria sendo também vivida e produzida
por “corpos tecnologizados”, proprios do nosso tempo,
de forma “interativa”, sem pedagogias, além da
experimentacdo estética. Longe de propor a contemplacdo
e a permanéncia, a “arte tecnoldgica” parece afastar-se
das verdades absolutas e teria como pressupostos basicos
a mutabilidade, a conectividade, a ndo-linearidade, a
efemeridade. Dos principios da virtualizacdo do corpo e
da indiferenciacdo temporal surgem as imagens acrénica
e utopica, que nao estdo fixas em lugar algum, num estado
de permanente existir e virtualmente em toda parte.

Neste processo, o fazer técnico-estético busca substituir
0 gesto pessoal do artista por uma espécie de didlogo de seu
pensamento com a maquina, em que a autoria da “obra” ja
ndo mais Ihe pertenceria. A arte passaria, como defende Mério
Costa, a ser vistacomo um evento comunicacional, na medida
em que imagens, sons e outras formas geradas pelas
neotecnologias podem ser trocadas, negociadas, modificadas,
diferentemente experimentadas. E este aspecto de
desindividualizacdo ou de despersonalizacdo da arte e do
artista — que é desapropriado de seu préprio corpo — que
nos leva a autonomizagdo da obra pela técnica apresentada
na tese do “sublime tecnoldgico”, proposta por Mario Costa.

Costa (1995:22) afirma que a criacdo estética com novas
tecnologias — nos confrontos com a criacdo da subje-
tividade artistica — é “diversamente subjetiva”, pois estaria
além da obra como expressdo/significado do sujeito, e
tende a criacdo, por parte de um sujeito, de um produto
impessoal e muito subjetivo. Este principio faria do artista
um “experimentador estético”, alguém que operacionaliza
e materializa paradigmas conceituais.

O campo estético passaria a operar ndo com a nogao
do “belo”, mas com a do “sublime”, descritas por Kant
na Critica da faculdade do juizo. Enquanto o belo esta ligado a
forma, ao objeto, ao prazer do gosto, o sublime “implicaria
sempre um movimento da alma que nao é simplesmente
atraida pelo objeto, mas alternadamente atraida e repelida”,
e “ndo deve ser buscado nas formas e nas coisas da natureza,
pois ndo estara nunca nos objetos, mas somente em nossas
idéias, como disposicdo da alma ante o absolutamente
grande da natureza” (Kant apud Costa, 1995:22).

Portanto, nenhuma obra de arte — que se identifica
com o ja-dito — podera proporcionar o sentimento do
sublime, que s6 nasce do “in-forme” e do inexprimivel.
“O sublime é sempre gerado pela crise do simbolico,
provocada por aquilo que ndo pode ser dito ou coloca-
do-em-forma”. E, para Costa, é somente com a técnica
que o sublime ganha materialidade, através da producédo
de um objeto sem forma que implica “uma disposicdo
da alma que nasce ndo da forma do objeto, mas da rela-
¢do da alma com a situacdo-objeto” (Costa, 1995:23). Dai,
a necessidade de autonomizacédo da técnica no fazer artis-
tico deste novo dominio estético.

Seré necessario, entdo, fazer morrer ndo somente a in-
dividualidade do artista, como também a “aura” da obra
de arte, o que significaria o fim dos principios de perso-
nalidade, criatividade subjetiva e expressividade; e isto
poderia ser feito através, sobretudo, das imagens de sin-
tese — corporificadas, por exemplo, na videoarte, video-
instalacéo, computer art, imagens distribuidas via satélite para
interacdo em tempo real — que se apresentam como “en-
tidades em si e por si completas”, em “carne e 0ss0”, inde-
pendentes do sujeito e do objeto que Ihe conferiam cor-
po, materialidade para contemplacdo e fruicdo. A-
presentacdo € Ndo mais re-presentacao.

Para Mario Costa, a geracdo de tais imagens teria 0 po-
der de fazer figurar, impessoalmente, a poténcia humana, de
realiza-la plenamente. O objeto que gera o sentimento de
sublime — que ndo é mais objeto da natureza e, sim, um
produto da técnica — pode, logicamente, para a alegria de
alguns, ser controlado e projetado, o que atesta a capacidade
conquistada de “produzir o sublime” e domestica-lo.

Aqui, no entanto, cabe um questionamento: nisto nao
residiria uma postura “humana demasiado humana”,
francamente moderna? N&o seria 0 risco supremo da
reificacdo da técnica pela técnica? Seria necessario matar o
ser para fazer matar o que deve ser morto no homem? Em
outras palavras: consistiria da impessoalidade da técnica e
da dessubijetivacéo estética a realizagdo do devir do humano?

Sem davida, como afirma Rogério Luz (1993:191), um
novo meio exige do artista uma nova prética, e a uma nova
prética deve corresponder uma nova linguagem. Neste caso, a
arte, de fato, se utilizara da manipulacdo de diferentes materiais
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expressivos — inclusive os da técnica — dados a sensibilidade
para a criagdo de novos mundos ou realidades virtuais, mas
ndo pode reduzir-se a mera manipulagdo dos meios.

Alerta-nos Luz que corremos o risco de, ao agen-
ciarmo-nos com a técnica para a producdo de novas
linguagens — necessarias a compreensdo dos atuais mo-
dos de vida e da producéo de novos enunciados, de fato
singularizantes — estarmos idealizando esta relagdo e cele-
brando-a, mais uma vez, como utopia redentora, como
fizemos outrora na modernidade; afinal, ela ainda nos
habita. Pergunta-nos Rogério Luz, entéo, se 0 uso do
multimidia e — caberia dizer agora — das neotecnologias
em arte seriam por si so transformadores. Efetivamente,
talvez ndo baste insistir, como ele afianca, na mutacéo ra-
dical que as novas tecnologias introduzem na propria lin-
guagem da arte, em seu conceito e uso, pois isto poderia
levar-nos a ver a tecnologia como causa primeira da mu-
danca. Afinal, deteria doravante a tecnociéncia o coman-
do do nosso processo historico? Ou seriamos nés que,
como ja dizia Baudrillard, nos abandonamos a maquina e
a seu celibato? N4o seria esta uma concepgdo por demais
linear e progressista do tempo historico?

Talvez devamos entender que, de fato, a tecnologia,
sob o aspecto de novos materiais, desafia o artista a
experimentéa-la. Porém, o artista deverd também
instrumentalizar os novos meios, para criar novas
linguagens. No entanto, ha ainda outras idealiza¢des
préprias de nossa subjetividade contemporanea e da “pele
cultural™ que representa nosso corpo high-tech. Além de
idealizar a tecnociéncia, idealizamos também o artista.
Atribuir-lhe um papel de “agente transformador social”,
de “humanizador da técnica” ndo sera simplesmente
deslocar o locus da salvagdo? Como pensar, entéo, o papel
do artista na sociedade tecnoldgica?

Apoiamo-nos aqui, mais uma vez, nos argumentos
de Rogério Luz. Na era do digital, o artista normalmente
é convidado a fornecer um suplemento vital aos corpos
maquinicos. Tomemos como exemplo um programa
interativo. Pede-se ao artista que forneca a realidade do
programa, sem corpo nem historia, um suplemento de
subjetividade concreta, corporal e historica. SO que,
pensada tendencialmente como razdo pura, poderemos
supor, por um momento, que a tecnociéncia falta
exatamente esta subjetividade do artista — que pensa
atraves das sensagOes e dos afetos — para oferecer ao
programa este suplemento de corpo, de humano.

O que se espera do artista é que ele, no minimo, desvirtue
a racionalidade do programa e empunhe a bandeira de sua
rebeldia em ode a liberdade. Porém, nesta visao idealizada
de agente de ruptura e de invencao, ele podera ser anexado,
na medida de sua utilidade, a maquinagéo tecnoldgica. Ele
estaria apenas efetivando as potencialidades do

indeterminado, do casual, do ambiguo exigidos pelo
principio de liberdade projetada da interatividade do
programa. Neste caso, a arte é simplesmente posta a servi¢o
da légica da tecnociéncia, ndo é invengdo. A contribuicdo
do artista talvez ndo seja fornecer “suplementos™, mas
trabalhar e experimentar novos campos de referéncia.

Novos meios expressivos Sa0 Necessarios as novas
experiéncias do sentir na sociedade tecnoldgica. Ndo é
apenas com estes meios, mas com articulacdes
diferenciadas do pensamento e da sensibilidade com a
tecnologia e suas linguagens que o artista inventara 0 novo
que tem que ser dito e experimentado, pois, afinal, a arte
é um pensamento do que pode existir. E se a arte é um
verdadeiro vetor de subjetivacdo, como afirma Rogério
da Costa, a tarefa da arte eletronica seria a de instaurar a
regido de passagem que faz a dobra do humano com o
ndo-humano, desterritorializando nossa percepgéo antes
de reconecté-la sobre outros possiveis.

O desafio que as neotecnologias e novas midias langam as
linguagens da arte deve sempre ser examinado sob uma pers-
pectiva historica, bem como as incursdes do “corpo
tecnologizado”. Arte e tecnologia ndo fazem parte de um
dominio a parte, nem sdo auto-referentes, como se pode que-
rer fazer crer. Colocadas a disposi¢do do artista, ndo sdo, por-
tanto, causa, mas sintoma de mudancas nos estados da cultura.

A arte associada a técnica, desde que produza um tra-
balho criador com as formas expressivas, podera talvez
desempenhar aquilo que Caiafa chamou de uma “fun-
¢do poeética”, capaz de causar rupturas nos campos
significacionais dominantes e uma alteridade em relagdo
as formas padronizadas. Seria este trabalho criador que
poderia realizar interessantes experimentacdes expressi-
vas e transformar, como propde André Lemos
(1999:231), “o0 objeto técnico/artistico em um opera-
dor de virtualizacdo”, alargando os limites do possivel e
evitando que este se torne simples reverberagdo do su-
blime, puro efeito da técnica.

Finalmente, o problema, como aponta Rogério Luz,
ndo parece ser sintonizar o artista com 0S NOVOS Meios,
mas fazé-lo pensar, numa nova linguagem, sobre a
diversidade e a singularidade das demandas coletivas e
das possibilidades abertas pela tecnologia. Creio que uma
tarefa bem diferente pode ser atribuida ao artista — uma
tarefa simultaneamente tedrica, estética e politica: participar
e intervir na diversidade dos estados da cultura e das
novidades de seu tempo, para dela retirar suas forcas e
deflagrar novos campos criadores.

Considerag6es finais
Se podemos afirmar que vivemos uma reinvencao da
cultura a partir da mundializacdo da técnica, pode-se
igualmente questionar sobre a natureza desta reinvencgéo:
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a aceleracdo da técnica, ao engendrar aquilo que Virilio chamou de
“dromologia”, nos proporciona uma experiéncia da experiéncia, mas nao
necessariamente uma experiéncia de transformacdes. Conectividade,
interatividade, tempo real, ciberespago, realidade virtual e hiperespago de
redes teleméaticas podem produzir simulacros da experiéncia que se
multiplicam ao infinito, indiferenciando temporalidades, suportes, real e
irreal, humano e inumano, sem que, aparentemente pelo menos, se
produzam singularidades.

Tecnicizadas e tecnicizantes, certas experiéncias estéticas da atualidade
parecem apoiar-se exatamente na repeticdo do mesmo, da produgéo do novo
percebido como diferenca, mas sempre ligado aos principios de identidade,
pois tém, na previsibilidade simulada e no controle, sua condi¢ao de existéncia
e atualizacdo. Como diria Baudrillard, gozo e vertigem que se calculam.

Se ha um vazio subjetivo produzido pela técnica e pelo capitalismo, e
se nos encontramos hoje cada vez mais envoltos na soliddo gerada pela
desertificacdo dos espacos de troca, esse vazio s6 podera ser suprimido
pela apropriagéo subjetiva e material das proprias possibilidades oferecidas
por nosso tempo e por novas formas de cuidado de “si”, de subjetivagao.
Afinal, como afirma Guattari (1992:33), em Caosmose, “a Unica finalidade
aceitavel das atividades humanas é a produgéo de uma subjetividade, auto-
enriquecendo de modo continuo sua relacgdo com o mundo”.

Notas

t Cf. Kerckhove, Derrick de. A pele da cultura, 1999.

2 0O termo “‘suplemento” aqui ndo se confunde com a nogéo de “suplemento” descrita
por Gilles Deleuze em carta a Serge Daney no livro Conversacgées, ao tratar do papel
do critico de cinema.
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RESUMO

Este artigo trata da disseminacao das homepages
de Candomblé na Internet, em especial os sites de
jogos de buzios e consultas on-line; bem como
das relagBes pessoais e dos discursos construidos
nas comunidades virtuais de adeptos destes cultos.
Busca-se umaarticulagio com a quest&o da Etica,
na observacdo de um fendbmeno que pode ser
denominado de “exoterizacdo” do Candomblé.

Palavras-chave: buzios, Candomblé; comunidades
virtuais; sites; tecnologia.

SUMMARY

This paper reports on the dissemination of
“Candomblé” (voodoo rites) homepages in the Internet,
specially in relation to sites of online divination
(“blzios™) and consultation games, as well as the
interpersonal relationships and perceptions arising out
of the virtual communities of followers of such kind
of belief. An interrelation with the Ethic issue is
attempted as we discuss this phenomenon, that may be
called an exoteric “Candomblé”.

Keywords: “bdzios”, “Candomblé”, virtual communities,
sites, technology.

RESUMEN

Este articulo trata de la diseminacion de las homepages de
Candomblé en la Internet, en especial los sitios de juegos de
caracolas (jogo de buizios: sistema de prediccion afrobrasilefio
(ue utilaza las conchas del molusco) y consultas on-ling; y,
asimismo, de las relaciones personales y discursos construidos
en las comunidades virtuales de adeptos de estos cultos. Se
busca una articulacion con la cuestion de la Etica, en la
observacion de un fendmeno que puede ser denominado de
exoterizacion del Candomblé.

Palabras-clave: bazios; Candomblé; comunidades
virtuales; sitios; tecnologia.

Candomblé na Internet;
uma cultura de Arché
na virtualidade

Cristiano Henrique Ribeiro dos Santos*

aparecimento de sites dedicados ao Candomblé e a jogos de

blzios!, além de colocar em questdo a prépria esséncia ética

das religides afro-brasileiras — principios éticos que podem ser
resumidos como os de respeito aos valores da comunidade e aos
antepassados —, mostra, sobretudo, como o sistema informacional
abrange todos os setores e 0 pensamento da sociedade contemporanea.
Este artigo traz alguns resultados da pesquisa que esta sendo realizada
em comunidades virtuais e nos sites de Candomblé, com o objetivo de
investigar o processo de relagcdes estabelecidas entre Candomblé?,
tecnologia e comunicacdo, em sua interface com as questdes do saber,
do poder e da subjetividade no ciberespaco.

O segmento virtual do Candomblé abrange um contingente de adeptos
que pertencem a um segmento de maior poder aquisitivo, escolarizado e
familiarizado com a “linguagem internautica”, mas que ndo representa, de
modo amplo, a comunidade religiosa afro-brasileira.

Desta forma, a partir da compreensdo do imaginario dessa religido e
de suas deturpacgdes, pretende-se compreender 0s meandros que
conduziram uma religido de origem “alded”, baseada em formas sociais
solidarias e de estrutura comunitaria, a adaptar-se ao ambiente da metrépole
contemporanea, absorvendo para si expressdes da ldgica capitalista, da
midia, do mercado e dos meios de comunicagéo.

Em face ao pensamento de Durkheim, sobre a “funcdo social” que a
religifo cumpre em favor do “corpo social”, Pierre Bourdieu faz a seguinte
reinterpretagéo: “[...] a religido contribui para a imposicdo (dissimulada)
dos principios da estruturacdo da percepcao e do pensamento do mundo
e, em particular, do mundo social, na medida em que impde um sistema
de praticas e de representacdes, cuja estrutura, objetivamente fundada em
um principio de divisdo politica, apresenta-se com a estrutura natural-
sobrenatural do cosmos” (1988:33).

A dimensdo e o entendimento dos processos e dos mecanismos de
relacdo entre 0 Candomblé e a Internet manifestam um deslocamento do
sentido de “funcdo social” exercida pela religido em favor do “corpo
social”. Este “corpo” é a propria comunidade, cuja ética fundamenta-se
na palavra dos ancestrais e nos “caminhos” apresentados pelo oraculo
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(1f4). Ao contrario, as relagdes que se constroem na Web
propdem uma possibilidade de angariar os saberes desta
cultura, desde que legitimados por um saber letrado. N&o
obstante, esta cultura revela-se apenas naquilo que se
pode vivenciar no seio da comunidade.

Por ser uma religido de matriz arcaica, baseada nas
estruturas de pensamento magico-religioso, o Candom-
blé traz em si a voz de sua prépria ancestralidade e do
papel da religido enquanto repositério dos principios
fundadores desta cultura, sendo elemento fundamen-
tal na construcdo do sujeito e da identidade a partir da
experiéncia religiosa.

Na complexidade do entendimento da presenga dos
sites de Candomblé na Internet, observa-se que a Etica —
aqui entendida como “voz dos pais fundadores” e
principio regente da comunidade — parece se manifestar
no ambiente da rede como figura de retorica, elemento
de fortalecimento do discurso ou como codigo do
“politicamente correto”.

Cabe analisar que, hoje, essa manifestacdo religiosa
encontra-se no ambito da territorialidade e da
temporalidade ocidental e capitalista. Decerto que a
insercdo das religides afro-brasileiras na Internet refletem
um longo processo de plasticidade, adaptagdo e
transigéncia no ambiente da metrépole contemporanea.
Estes aspectos se refletem, inclusive, na escolarizagdo de
seus membros e na construcdo de um saber letrado, em
que os livros e teses parecem suplantar a oralidade, numa
busca da africanidade perdida.

Neste sentido, a Internet reitera esta busca do saber
letrado, tecnoldgico e, principalmente, comunicacional.
Porém, “[...] em todas as religides, mesmo nas mais
arcaicas, hd uma organizacdo de uma rede de imagens
simbdlicas coligidas em mitos e ritos que revelam uma
trans-historia por detras de todas as manifestacdes da
religiosidade na histéria” (Durand, 1988:73). Michel
Maffesoli reitera que, “ao lado do ressurgimento da
imagem e do mito (historia que cada grupo conta para
si mesmo) no mundo contemporaneo, o rito é uma
técnica eficaz que organiza, da melhor maneira possivel,
a religiosidade (religare) ambiente de nossas megalépoles.
[...] Ao mesmo tempo, como o projeto, o futuro e o
ideal ja ndo servem mais de cimento para a sociedade, o
ritual, confirmando o sentimento de pertenca, pode
representar esse papel e, assim, permitir que 0s grupos
existam” (Maffesoli, 1988:196).

No ambiente virtual, este “sentimento de pertenca”
revela-se apenas na ordem da “representacdo”, como
paradigma estético que atrai e que se constitui fora da
realidade vivencial da comunidade-terreiro (¢gby)®. Ao
mesmo tempo, percebe-se que a vinculacdo religiosa
dissocia-se de uma idéia, mesmo que vaga, de negritude.

Fala-se de Africa, de africanizagdo, de uma busca da
matriz africana da religido, porém sem uma articulagéo
com a questdo da negritude. Como se ndo houvesse
negros na Africa, o Candomblé virtual parece ser
essencialmente branco. Muniz Sodré observa que: “[...]
a ordem simbolica negra desenvolveu-se aqui de forma
dissimétrica, tanto em relagdo a Histdria da Africa quanto
a do Brasil. Um desenvolvimento simétrico teria feito
desse continuum apenas uma religido, uma formacao
mistica, dentre outras. Sua originalidade esta na pletora
de diferencas em relacdo a totalidade ensejada pela
ordem africana (desde o sistema de relacdes de parentesco
até particularidades misticas) e, a0 mesmo tempo, em
relacdo ao movimento histérico-culturalista das classes
dirigentes brasileiras. No interior da formagéo social
brasileira, o continuum africano gerou uma continuidade
cultural em face da ideologia do Ocidente, uma hete-
rogeneidade atuante” (Sodré, 1988:132).

A formacdo de uma estruturacdo econdmica e de
mercado em torno dessa expressao religiosa apresen-
ta-se como forca geradora de uma rede de relagBes
materiais e simbdlicas. Desta forma, o carater de
“heterogeneidade atuante” demonstra-se fundamental-
mente dindmico na medida em que essa “continuidade
cultural” foi ampla o suficiente para que novas regras
de relacBes de troca se constituissem. Assim, da
imbricacdo das “diferencas”, permitiu-se a formacéao
de um complexo amalgama — tradi¢do (inventada) e
modernidade —, que propiciou a estruturacdo de uma
ordem prépria, calcada em cédigos particulares de lin-
guagem e comunicagdo, ndo tornando vidvel a manu-
tencdo dos aspectos “tradicionais” do culto, sem per-
da de conexdo com o tempo presente.

No entanto, ao se instaurar a perspectiva da virtualidade, as
relacbes de troca se perdem numa valorizacdo do saber dos
livros, em detrimento do convivio, da comunidade. Nesse
ambito, a virtualizacdo de uma expresséo religiosa, como 0
Candomblé, apresenta-se como parte integrante do processo
de “informacionalizacdo” e virtualizacdo de todos os sistemas
de pensamento da sociedade, refletindo-se no seio desse culto.

Destarte, a discussao tedrica desta questdo passa por
uma avaliacdo dos desafios éticos provocados pela
incidéncia dessas novas tecnologias, especialmente no que
tange ao processo de individuagdo e socializacdo numa
religido na qual o “ente” se compreende, se expressa e se
constitui de forma “identitaria” a partir da nocdo de
comunidade, ancestralidade e divindade®.

Tal manifestacdo religiosa compreende o principio da
comunicabilidade entre 0o mundo dos homens e 0 mundo
sobrenatural. Assim, através de tais pressupostos, pretende-
se compreender a reelaboracdo dessa religido numa
sociedade que se desdobra numa nova dimensao, ilimitada
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na vastiddo do ciberespaco. Um mundo tdo vasto que
parece perder-se de seu principio fundador.

Coloca-se em cena, de forma radical, a questdo
ontoldgica e a subjetividade, tanto na direcdo do sentido
de ser quanto na dire¢cdo da construcdo do sujeito na
virtualidade. A partir de tais aspectos, pode-se encontrar
caminhos capazes de determinar em que medida novas
estruturas de experimentagdo dos dispositivos de tempo
interagem com as redes de subjetividade, individuag&o,
informagdo e virtualizacdo, caracteristicas da cultura
comunicacional de uma religido de base litGrgica africana
no contexto da cidade contemporanea, e como estas
interacBes condicionam o que podem ser hoje homem,
mundo, verdade, fé, historia e ética.

Candomblé: os principios fundadores e a virtualizacdo

As relagGes vividas no Candomblé, seja pelo contato
entre os membros das comunidades-terreiros (égby), entre
homens e Trifa, ou nas expressdes das praticas litdrgicas,
mostram 0S processos comunicacionais, descritos por
Muniz Sodré: “[...] comunicar-se verdadeiramente é tentar
superar as barreiras da incomunicacéo, as restricbes do
cadigo, e dar curso livre a vivéncia. E isto sé pode ocorrer
num espaco de troca dialética entre as diferentes instancias
do processo linguistico — é o que se da como possibilidade
de dialogo (a abertura do imaginario) instaurado pelas
praticas artisticas, politicas, psicoterapéuticas, e mesmo
cientificas” (Sodré, 1981:50).

As relacBes de comunicagdo, na perspectiva do
Candomblé, se estabelecem entre os mundos imanente
(aiyé)® e transcendente (rrun)®, desdobrando-se em
multiplas instancias; entre homens e Orifia, homens e
ancestrais (Egan), entre 0s préprios homens na vivéncia
do terreiro (gby), no destino revelado pelos Odu (signos
de 1fa), pela natureza de seu proprio Ori (a cabeca-
divindade) e as demais forcas do mundo sobrenatural.
Esta comunicacdo revela aos membros da ordem
comunitaria do terreiro, e ao sujeito em si, a dimensdo
ética da religido e o “lugar no mundo” do individuo, “ente”
religioso, segundo uma hierarquia propria que se da no
tempo e no espago adequado.

No ambito iniciatico/vivencial da comunidade-terreiro
— 0 égby —, 0s conceitos de territorialidade e temporalidade
coexistem em conflito e impasse com as demandas do
“mover-se” enquanto “ente” religioso no mundo
contemporéaneo. O espago “real” da metropole ndo pro-
picia 0 mato, as fontes, os bichos. N&o se habita mais em
casas com a mesma facilidade. Nos foruns virtuais de
Candomblé ha questionamentos de como “despachar a
rua”’ quando se mora em apartamento. A iniciagdo, 0s
afazeres rituais, o convivio entre os pares, a troca e
transmiss&o de saberes, o atingir da “maioridade espiritual*®

se inserem numa concep¢do de tempo diferenciada de
como o entende o individuo da metrdpole, guiado pela
velocidade imposta pela l6gica capitalista.

Tais aspectos manifestam a plasticidade do Candomblé
no espaco contemporaneo, numa imbricacdo que recria
novos paradigmas, visdes de mundo e ordens de imaginario,
mesmo que ao arremedo de sua esséncia. Suscita-se, a partir
dessa ldgica, reconstrucdes miticas e novas relages sociais.
O cenério que se descortina, hoje, é 0 de uma reespacializacdo
e de uma re-temporalizacdo. Esses elementos marcam a
insercdo dos sites de Candomblé na Internet, no sentido da
estruturacdo de uma “comunidade atépica”, em que o tempo
de saber ndo se consubstancia no espaco sagrado.

A insercdo do Candomblé no “mundo virtual”
assume possibilidades cada vez mais amplas no ambiente
da rede. Sites de interesse cultural e de casas tradicionais,
CcOmo 0 llé Afié Op6 AfTnja e seu museu 1lé Ohun Lailai,
convivem com homepages de e-commerce que comercializam
shampoos exotéricos e o kit Trina®. As comunidades virtuais
recebem novos participantes quase diariamente. Ha gente
de Ketu, Angola, Jeje, Egba, Efon e Umbanda. Sdo do
Rio de Janeiro, Sdo Paulo (em sua maioria), Salvador,
Curitiba, Sdo Luis, dentre outras cidades do Brasil, além
de Argentina e Uruguai. Essas comunidades virtuais de
Candomblé geram uma nova instancia de poder que se
constitui através da figura do mediador. Tais per-
sonagens, em geral idealizadores de homepages ou
administradores de foruns, afirmam um discurso em
prol da importancia de “estudar os temas ligados as
religides afro-brasileiras”. No entanto, depreende-se uma
constante preocupagdo em marcar algum tipo de
ascendéncia sobre os demais participantes das “listas de
discussdo”, seja por saber ou senioridade.

Mesmo os que se originam de casas consideradas
tradicionais, demonstram uma grande preocupacédo em
fundamentar seus conhecimentos em livros. As obras de Pierre
Verger e de Juana Elbein dos Santos sdo as mais evocadas nas
construcdes de discursos. H& uma certa reserva, ou
constrangimento, em afirmar as “formas e fazeres rituais” das
casas, em particular. Os discursos ndo se constituem baseados
principalmente na vivéncia e na relagdo com o mundo
sobrenatural. Em alguns casos, detecta-se o nitido interesse de
sacerdotes em arrebanharem figis para seus terreiros.

O oraculo ioruba na Web

A\s coisas ndo serdo amanha como séo hoje.
E por isso que 0 babalawo consulta

O Iraa cada quinto dia®.

Provérbio ioruba

Observa-se uma forte presenca de sites de jogo de buzios
e consultas solicitadas e respondidas por correio eletrénico,
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assim como outros sites relacionados ao culto de 1fa na
Internet. O 1fa consiste no sistema oracular ou divinatério
ioruba, comandado pelo deus da adivinhacéo, conhecedor
do destino dos homens e da vontade dos deuses — Tranmila
—, e pelo Trina, elemento comunicador Efu.

Efud, “divindade mercurial africana” e primogénito
da criacdo iorubg, é o grande agente da comunicacédo
segundo esse sistema religioso. “[...] Efu é o principio
da existéncia diferenciada, em consequéncia de sua
funcdo de elemento dindmico que o leva a pro-
pulsionar, a desenvolver, a mobilizar, a crescer, a
transformar, a comunicar” (Santos, 1933:31). A
valorizacdo do poder e forca (afie) comunicacional
de Efiu suscitou, entre os integrantes de um dos féruns?!
de discussdo sobre Candomblé na Internet, a idéia de
que este Trifia é o verdadeiro patrono da Web. Esta
colocagdo surge no momento em que se veiculou a
escolha de Santo Isidoro de Sevilha como santo
protetor e patrono da Internet.

Detentor dos epitetos de Ojifie — 0 mensageiro —,
e de Enuagbarijo — a boca coletiva —, EAu é quem
propicia a0 homem o conhecimento da vontade dos
deuses e as oferendas que deverdo ser feitas para obter
a sua benevoléncia. Portanto, ele é agente da relacdo
de trocas. A nocdo de troca no Candomblé expressa
uma das mais importantes bases litlrgicas e conceituais
desta religido, na medida em que o ato devocional da
oferenda implica um processo de restituicdo da energia
ane) e de encontro de equilibrio. 0Odé Kayode, mais
conhecida como Mae Stella de Oxossi, lyalérifia do
1lé Afe Op6 AfTnja, discorre sobre o jogo de blzios
na homepage desta casa tradicional: “NG&s nos
comunicamos com os Orixas e ancestrais, através do
oraculo. Como tudo na crenga dos Orixas é feito
através da iniciacdo, para 0 Oluwo OU a pessoa
encarregada de se comunicar com as forgas que
adoramos, 0 processo ¢ o mesmo. Isto ndo é
adivinhagdo. Com 4 (quatro) buzios nos comunicamos
com os Orixas, traduzindo seus desejos. O mesmo
ocorre com 0 erindilogun. Por exemplo: sabemos
que Odi ¢ um dos caminhos pelos quais fala Ogum.
Sabendo a pratica do jogo e 0s respectivos Itan
(estorias), podemos fazer uma ampla leitura das
mensagens, conselhos, ebos, adverténcias, e como
encontrar o equilibrio para nosso dia-a-dia”.

As comunidades virtuais, que se intitulam sociedades
de 1fa ou de culto a Tranmila, ja sdo bastante fortes nos
Estados Unidos, onde existe até uma editora
especializada®® em publicacfes sobre o tema, especialmente
itan (narrativas) e versos de Ifa. Encontrou-se, também,
grupos desta natureza na Bélgica e na Holanda. Dos paises
integrantes do Mercosul (Oro, 1999), principalmente

Argentina e Uruguai, é crescente o nimero de praticantes
e simpatizantes destas religides que, aos poucos, se
integram aos foruns brasileiros de Candomblé na Internet.
Pode-se considerar que ocorre hoje um intenso processo
de internacionalizacdo dos cultos afro-brasileiros.

Nesse sentido, Muniz Sodré fala da “globalizacéo
tecnoecondmica do mundo — uma nova etapa qualitati-
va da planetarizagdo, que aceita a fragmentacdo territorial,
mas nivela culturalmente as diferencas de povos e cos-
tumes em funcgdo da virtualidade do mercado” (Sodré,
1999:17). Enquanto expressdo religiosa do “lugar” (es-
paco-territorio e corpo-templo), o0 Candomblé demons-
tra-se inserido nesta dinamica de globalizacdo e de frag-
mentacéo, na medida em que se incorpora aos proces-
sos e relages mercadologicas. Reflete-se, neste ambito,
uma capacidade singular de apropriacdo de linguagens e
formas de se comunicar (e também vender) no mun-
do informacional e informatizado, principalmente a
partir de um de seus maiores simbolos e expressdes
da midia, a Internet. Tais manifestacBes se contex-
tualizam nas relagGes entre mercados e publicos con-
sumidores, identificados por Canclini, nas quais 0s
jogos de blzios e consultas virtuais ndo parecem se
diferenciar. Ao mesmo tempo, numa aparente contra-
dicdo, parece apresentar-se com uma capacidade sin-
gular de adaptar-se, de forma plastica, estética e
discursiva, sobressaindo-se a este mesmo processo de
globalizacdo da sociedade contempordnea e manten-
do um carater (mesmo que apenas de forma discursiva)
de vinculacdo com as tradi¢es que inventaram.

A questdo do oraculo apresenta-se como uma das
principais bases de sustentacdo do sistema de crengas
das religides afro-brasileiras, visto que é preciso
conhecer os desejos dos deuses, prever problemas e
outras mazelas. No vaticinio — revelagdo do destino
inexoravel —, a palavra do sagrado marca a construgao
e a identidade deste sujeito. As esfinges do mundo
contemporaneo parecem mais assustadoras ao homem
fragilizado da atualidade que a de Edipo. Portanto,
saber o destino é uma arma de sobrevivéncia, seja
pela pitonisa ou pelos bazios.

Assim sendo, a difusdo de sites relacionados ao deus
Tranmila apresenta-se atrelada a oferta de um novo
servigo na Internet, o jogo de buzios virtual. O
mesmo ocorre com as homepages de muitas casas de
Candomblé, que oferecem servicos como aten-
dimentos, consultas espirituais, “trabalhos” e ebs. A
oferta desses servigos — bastante distanciados da
préatica divinatoria realizada nos terreiros — inquieta e
suscita investigagdo sobre qual é o perfil de seu publico
consumidor; discurso de atratividade, estratégias de
marketing e poder de geracdo de negocios.
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E desconhecido, ainda, 0 impacto dessa novidade na
comunidade religiosa afro-brasileira desse tipo de pratica,
tanto na sua dimensdo ética quanto na nocdo de
“tradicdo” e fazer ritual.

A oferta dos jogos de blzios e consultas virtuais sem-
pre é apresentada por um “discurso ético”, no qual va-
loriza-se a importancia e a sacralidade deste sistema
divinatério. Em geral, logo ap0s estas colocagfes o
babalawo explica que atende apenas “casos realmente
sérios”, e ndo apenas a curiosidade. Este tipo de discur-
so exemplifica as estratégias de seducéo que se constro-
em na Internet a partir da atratividade exercida pela re-
ligiosidade afro-brasileira. O envolvimento se da atra-
vés do elemento que parece mais exotérico aos olhares
leigos: a *“adivinhacdo”!. Em muitos dos sites
pesquisados, encontram-se textos que ilustram a articu-
lac&o entre discurso e sedugdo no oferecimento dos ser-
vicos de jogos de blzios na Internet.

Os resultados preliminares da pesquisa indicam que
estes sites possuem poder de geragdo de novos “clientes”
—que ndo possuem nenhum tipo de vinculagéo iniciatica
com o Candomblé — no processo de exoterizacdo®,
uma vez que a Web “ndo tem fronteiras”.

Considerag6es finais

A observacdo das relacdes que se estabelecem en-
tre as expressdes da religiosidade afro-brasileira, es-
pecificamente o Candomblé e a virtualidade, remete
de forma contundente & questio da Etica, enquanto
fundamento da ordem do Lugar e principio regente
da Comunidade.

Na construgdo dessas “cidades atopicas”, inexiste um
possivel omphalds, o “umbigo do mundo” ou marco
de fundac&o, que, na cultura contemporanea virtualizante,
ndo mais “alicerca”, por ndo mais “representar”.
Manifestam a ndo-vincula¢do ao lugar, nem tampouco
aos principios — vozes ancestrais — da comunidade.

Os candomblecistas virtuais buscam na Internet a
grande promessa de aprender. lyalérina’,
babalsrifial’, ekédi®, ogan®®, agbvnmi?, iyawoé?,
abiyan?® e simpatizantes da religido se misturam e se
esforcam em “dissecar” itan?, simbolos e outros
elementos rituais. Neste ambiente, parte dos vinculos
éticos, hierarquicos e de senioridade se rompem em
nome da pesquisa, de um possivel academicismo e
do conhecimento letrado. Nestes ambitos, colocam-
se as questdes do saber, do poder e da subjetividade.

Ndo sendo apenas um dominio das comunidades
religiosas afro-brasileiras na virtualidade, tais categorias se
apresentam como pertinentes a instauragao das figuras de
mediacdo, de vivéncia e de relacionamento, numa nova
perspectiva de territorio e espacialidade na vastiddo do

ciberespaco. A virtualidade coloca o homem contem-
poraneo numa nova cosmogonia, uma nova fundacdo
do mundo e, portanto, uma nova humanidade.

A existéncia de uma “nova bios” de natureza
midiatica e virtual — conforme observa Muniz Sodré —
constitui-se numa “vida social ao lado de outras formas
existentes”. Assim, como as demais “comunidades
virtuais”, as comunidades de Candomblé na Internet
colonizam espacos, urbanizam e ainda africanizam,
numa busca utdpica de um saber que grita no “siléncio
dos mais velhos” ou numa Africa que ficou perdida.

Notas

* Sistema divinatério composto por um conjunto de 16 buzios. A
divinacdo é feita pelo langamento dos buzios sobre uma peneira ou
pano branco, cujas relacdes numéricas e determinadas posicoes
em que os buzios caem correspondem as respostas dos deuses
ou a destinos possiveis.

2 Nos referimos, indistintamente, as nagdes Angola, Jeje e Ketu,
entre outras menos conhecidas.

3 Optou-se por ndo aportuguesar os termos iorubas.

4 Estas nogdes no Candomblé compreendem além das
divindades — os Orifia —, também os ancestrais (Baba Egun),
demais forgas do mundo sobrenatural (Trun) e os Odu (forgas
determinantes do destino).

5 Mundo material.

5 Mundo espiritual.

7 Ritual no qual se evoca a Efiu para que dé abertura de caminhos.
Neste caso, ndo nos referimos ao complexo ritual do Pade.

8 Falo da concluséo do ciclo iniciatico com a obrigagédo de sete anos.
¢ http://www4.sul.com.br/orixa/ O kit € composto por colares,
pulseiras e velas nas cores caracteristicas dos deuses iorubas.
0 Bi oni ti ri, ola ki iri bé, ni imu babalawo difa 6rorun.
DELANO, Isaac. Owe L’Efin Oré: Yoruba Proverbs — Their Meaning
and Usage. Ibadan: Oxford University Press, 1972, p. 15.

1 jpade@e-groups.com

2 http://lwww.geocities.com/Athens/Acropolis/1322/

13 Athelia Henrietta Press. New York.

4 Optou-se por utilizar a palavra “adivinhagdo™ por ser a forma
como o0 “senso comum” entende as respostas fornecidas pelo
jogo de buzios. Apesar do termo nédo ser adequado aos principios e
conceitos que regem o oraculo ioruba e seu contetdo divinatério.
Sobre a esséncia do sistema divinatério ou oracular de Ifa, consi-
derou-se nédo ser cabivel tratar, nesse pequeno artigo.

% A divulgagdo do jogo de buzios através das linhas 0900 também
apresenta-se como caso interessante a ser analisado, na medida em
que coloca uma pratica sagrada no rol de diversas outras ndo-iniciaticas.
16 Sacerdotisa do culto aos Orifa.

7 Sacerdote do culto aos Orifia.

18 |niciada responsavel pelo culto de determinado Orifia ao qual
se dedica prioritariamente. Essas mulheres ndo sdo tomadas
pelas divindades.

% Homens que nao incorporam, responsaveis pelos toques rituais,
através da percussdo dos atabaques, podendo exercer varias
outras fungdes no terreiro no auxilio a iyalérifia ou ao babaloérina,
como a imolagdo de animais, por exemplo.

20 |niciados que atingiram a maioridade espiritual (sete anos).

2 |niciados (raspados) no culto dos Orifia.

22 Membros do culto que passaram apenas pelos ritos propiciatorios,
sem terem se iniciado efetivamente.

2 Relatos e narrativas miticas de contelidos cosmogodnicos, morais
ou éticos, recitados pelos babalawo (pais do segredo) ou por
griots (contadores de histéria africanos).
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RESUMO

O progresso humano, pensado como exten-
sdo natural do avango técnico, tomou formano
Ocidente no fim do século XVI11, produto de
uma nova maneira de ver o mundo. Neste tex-
to, procuro refletir sobre a construgdo da idéia
de progresso e sua inser¢do no Brasil, traba-
Ihando paralelamente as idéias de tecnologia,
maquina e a no¢do de moderno, conforme se
apresentava no pais em meados do século X1X.
Palavras-chave: modernidade; progresso;
tecnologia.

SUMMARY

Humam progress, considered as a natural extention of
technical progress was shaped in the VWest by the end of
the 18" century, and is the product of new way of
seeing the world. In this paper, I try to make a reflection
on the idea of the progress and its insertion in Brazil,
working in parallel with the ideas of technology, machine
and the conception of modernity prevailing in the country
in the mid of the 19" century.

Keywords: modernity, progress, technology.

RESUMEN

El progreso humano pensado como extension natural
del adelanto técnico tomd forma en Occidente a fines
del siglo X111, producto de un nuevo modo de ver el
mundo. En este texto, busco reflexionar sobre la
construccion de la idea de progreso y su insercion en
Brasil, y trabajo asimismo las ideas de tecnologia,
maquina y a nocién de moderno, seglin se presentaban
en Brasil a mediados del siglo X1X.

Palabras-clave: modernidad; progreso; tecnologia

Tecnologia e progresso:
o Brasil civiliza-se
no século XIX

Ariane P. Ewald*

progresso vem a “paquete”: civilizacao versus selvageria

A década de 1850 vive a euforia e o surto do progresso

(Pedrosa, 1984, p. 284-315). Ele representa o “espirito do tem-

po” e torna-se ponto de referéncia para 0 mundo ocidental nesse periodo.

No Rio de Janeiro, a chegada da iluminagdo a gas, a estrada de ferro, a

canalizacdo do Rio Maracand, o calgamento das ruas e outros “melhora-
mentos materiais” vdo se concretizando na cidade.

Depois da década de 1850, a cidade parece entrar num ritmo mais
acelerado. As idéias circulam com maior rapidez devido as mudancas
tecnoldgicas que comecam a ser implantadas, especialmente os meios de
comunicagdo. A historia intelectual do pais, “um tecido de vicissitudes
da importacdo de idéias”, segundo Holanda (1987, p. 324), busca a ade-
quacdo das novas doutrinas as condi¢des brasileiras. Nada chegou aqui
sem passar por esta adaptacéo, que foi ndo s6 uma forma de resisténcia
a absorcédo pura de doutrinas européias, mas também um dos grandes
problemas a serem enfrentados por aqueles que, naquele momento, acre-
ditavam no progresso.

Na passagem do século XIX para o século XX, a idéia de progresso
esta associada ao novo sistema politico brasileiro, a Republica. De acordo
com Neves (1986) e Turazzi (1989), pelo menos duas categorias despon-
tam com nitidez, contrapondo o Brasil Col6nia e o Brasil Republica.

O novo governo esmera-se na sua articulagdo com a idéia de progres-
so e de ordem, e este conjunto — “ordem e progresso” — transforma-se
em sindnimo de civilizagdo, estabelecendo o primado da racionalidade e
da dignidade do trabalho. Por sua vez, a antinomia deste conjunto, que se
apresenta como “desordem-atraso-col6nia-barbarie”, é rejeitada, pois
aparece como subproduto das paix@es e da ociosidade.

A Republica, que se inicia no dltimo decénio do século XIX, traz consigo
0 projeto de uma “nova ordem”, afirma Neves, identificada com progres-
so e civilizagéo, segundo o paradigma da cidade européia. A Avenida Cen-
tral, atual Avenida Rio Branco, é resultado concreto desse projeto, em que a
perspectiva, a linha reta que se perde no horizonte, “rasga” a cidade, modi-
ficando a circulagdo urbana que existia até entéo, criando espacos amplos e
quarteirdes divididos e organizados segundo uma ldgica geométrica.
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Em meados do século XIX, as “cronicas folhetinescas”
publicadas nos diarios do Rio de Janeiro ddo claros indi-
cios do que significa “progresso e civilizacdo” para a po-
pulacdo letrada desta cidade, e 0 quanto esta nogao é re-
flexo das novas tecnologias. O termo “crénica
folhetinesca” (Ewald, 2000) se refere aos textos usual-
mente conhecidos no século XI1X por folhetins e/ou cré-
nicas, cuja caracteristica principal é comentar os aconteci-
mentos da semana ou da quinzena ocorridos na cidade.
Eram uma espécie de “coluna” socio-politico-cultural e,
ao mesmo tempo, forum de debate e divulgacéo de no-
vas idéias. Diferentemente da crénica moderna, a
folhetinesca “historiciza” a semana nos seus melhores e
mais importantes momentos, conforme a légica predo-
minante na época e as preferéncias do seu autor.

A cidade passa a protagonizar uma das principais e
mais concorridas colunas dos jornais daquela época: a nota
de rodapé do domingo. Na inevitavel comparacdo com
as metrépoles européias, as crénicas folhetinescas expdem
criticas a capital do Império e anseios por melhorias no
meio urbano, os chamados “melhoramentos materiais”.
Aqueles que puderam estudar ou visitar as grandes cida-
des da Europa retornam extasiados com as novidades:
ruas iluminadas a gas, passagens cobertas com ferro e
vidro, parques e jardins que propiciam passeios, vida no-
turna intensa, transportes, ruas calgadas, esgotos em cons-
trucdo, os imensos bulevares.

Predominava um ideal de modernidade associado a
tecnologia crescente e aos melhoramentos materiais dela
decorridos. O pequeno periédico de Paula Brito, A
Marmota na Corte, publicado na secéo intitulada “Civiliza-
Gd0” (22/11/1849), traz a carta de um leitor que aponta
as diferengas entre o Rio de Janeiro e as capitais da Euro-
pa: aqui predominavam o calcamento ruim, negros semi-
nus espalhados por todo o lugar, forca policial e reparti-
¢Oes publicas com funcionérios sem educacdo, resume
este missivista. Os brasileiros que tinham o privilégio de
deixar o pais, verdadeiros “intelectuais ilustrados” (LUcia
Neves, 1999, p. 9-32), consideravam Paris o centro inte-
lectual do mundo e, ao buscar a realizagdo do projeto
iluminista, traziam na bagagem novos valores que a soci-
edade européia vivia naquele momento.

Essa nova forma de ver o0 mundo se expandiu a par-
tir da Revolucdo Industrial, momento em que as maqui-
nas se tornaram elementos-chave para a estruturagdo e
construgdo da nocdo de progresso e de civilizagdo entre
nos. A fabrica passou a ser o local efetivo de concretizagéo
da potencialidade criadora do trabalho, que se tornou ili-
mitada atraves da maquinaria. Nao era um lugar privilegi-
ado de relacOes entre trabalhadores, onde o
redimensionamento de sua propria relacdo com o pro-
cesso de producdo e o resultado deste teriam lugar.

A fébrica n&o s6 reduziu o trabalho humano a uma I6gi-
ca mecanica, como também se converteu num “aconteci-
mento tecnoldgico”. Uma utopia comegou a ser processada
nas sociedades em que o trabalho ocupava o pddio mais
alto; mas era necessario que os trabalhadores se convences-
sem a se filiar a essa idéia e que acreditassem na edificacdo do
novo conceito de trabalho. Para tanto, era preciso:

“Introjetar um relégio moral no coracéo de
cada trabalhador [..] e a fabrica apareceu desde
logo como uma realidade estarrecedora onde esse
tempo Util encontrou o seu ambiente natural, sem
que qualquer modificagdo tecnoldgica tivesse sido
necessaria. Foi através da porta da fabrica que o
homem pobre, a partir do século XVIII, foi intro-
duzido ao mundo burgués” (Decca, 1982, p. 10).

Esse endeusamento da maquina, que se acentuaria no
século seguinte, atingiu seu apice na primeira década do
século XX, consubstanciado no Manifesto Futurista?, ela-
borado por Filippo Tommaso Marinetti, em 1909. Inspi-
rado no movimento continuo das maquinas, nos sons
agressivos, na dindmica ininterrupta que cria a “beleza da
velocidade”, nas descobertas tecnoldgicas, na “insénia
febril”, Marinetti exaltava o futuro representado pela
maquina, desdenhava o passado, acreditava no progresso
humano baseado no progresso tecnoldgico e atestava que
““a coragem, a auddcia e a rebelido” eram os elementos
essenciais desse movimento (Marinetti apud Bernardini,
1980, p. 33). A exaltacdo desse movimento & maquina, a
vida moderna ritmada agora pela velocidade e 0 movi-
mento constante pode ser claramente visualizada no item
de numero onze do Manifesto de Marinetti:

“Nos cantaremos as grandes multidBes agita-
das pelo trabalho, pelo prazer ou pela sublevacéo;
levantaremos as marés multicores e polifénicas nas
capitais modernas; cantaremos o vibrante fervor
noturno dos arsenais e dos estaleiros incendiados
por violentas luas elétricas; as estacdes esganadas,
devoradoras de serpentes que fumam; as oficinas
penduradas as nuvens pelos fios contorcidos de
suas fumagas; as pontes, semelhantes a ginastas gi-
gantes que cavalgam os rios faiscantes ao sol com
um luzir de facas; os piréscafos aventurosos que
farejam o horizonte, as locomotivas de largo pei-
to, que pateiam sobre os trilhos, como enormes
cavalos de aco enleados de carros; e 0 vOo rasante
dos avides, cuja hélice freme ao vento, como uma
bandeira, e parece aplaudir como uma multiddo
entusiasta” (Bernardini, 1980, p. 34).

Com a intengdo de “exprimir e magnificar a vida

hodierna, incessante e tumultuosamente transformada pela
ciéncia vitoriosa”, o Movimento Futurista reiterava a trans-
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formacdo do homem pela méquina e reafirmava seu ca-
minho através dela. Segundo Boccioni, a dindmica da
modernidade e a “férrea rede de velocidade que envolve a
Terra” (Bernardini, 1980, p. 37-40) retomavam o quadro
vivencial dos meados do século XIX, no qual o empreen-
dedor, representado pelo empresario/capitalista, avancava
como modelo social, tendencialmente hegemonico, de su-
cesso. “Disciplina, ordem, hierarquia”, afirma Decca (1982,
p. 43), “foram elementos sempre presentes durante todo o
periodo em que se desenvolve a produgéo colonial, e 0
capitalista, na busca de maiores lucros, se transforma em
elemento central para a organizagéo do trabalho”. O tem-
po transforma-se em dinheiro.

Contra essa idéia, que vitima o trabalhador, Paul
Lafargue? produziu, em 1880, um texto intitulado O direi-
to a preguica, em que discutia e criticava a forma de apro-
priacdo da forga de trabalho. Essencialmente ele defen-
deu que todos deviam ter direitos iguais a horas de lazer,
e que elas sdo tdo importantes e fundamentais quanto as
de trabalho. Ainda hoje, época em que vivemos o
descompasso da ldgica criada pelo capitalismo industrial,
em que o sucesso é medido pela quantidade de bens
materiais, lazer e 6cio sdo sinbnimos de desperdicio de
tempo. Numa civilizacéo capitalista, dizia Lafargue (1983,
p. 31), o trabalho n&o é uma béncdo, e o século X1X nédo
¢ o século do trabalho, mas sim o século da dor, da misé-
ria e da corrupcdo. O progresso, do ponto de vista do
trabalhador, afirmava ainda ele, tornou-se um lagubre
presente do deus dos burgueses (idem, p. 33).

A entrada do dinheiro, como maével das relagdes sociais,
interessou profundamente Georg Simmel. Observador pers-
picaz da realidade, ele demonstrava a constituicdo da cultura
moderna, tendo como ponto de partida a analise dos acon-
tecimentos cotidianos na virada do século. Simmel procura-
va mostrar como a relagdo do homem com o dinheiro afeta
0 psiquismo e estabelece novos parametros sociais para se
lidar com 0 mundo e com 0s outros.

O autor parte do principio de que, para compreender a
multiplicidade social que vivemos, é necessario fazer uma
interlocucéo entre as questdes gerais e as particulares. Deste
ponto de vista, no universo brasileiro do século XI1X, no
qual o processo da monetarizacao das relagdes sociais acen-
tuou-se, as crénicas folhetinescas eram uma das formas de
divulgacéo desses novos valores. Para Simmel, o dinheiro,
entdo, substituia o desempenho pessoal pelo pagamento
em “moeda sonante”, e o0 valor de cada coisa perdia sua
ligagdo com quem a produzira; o que importava no obje-
to, por fim, era somente o seu equivalente em dinheiro.
“[...] agora ndo era mais a atividade concreta pessoal que 0
outro podia reivindicar, mas sim, somente o resultado im-
pessoal desta atividade” (1998, p. 29). O tempo passava a
ser medido pelo que ele valia em dinheiro.

Paralelamente a essa “propaganda da economia do tem-
po” (Thompson, 1984, p. 284) feita pelos capitalistas, a
tecnologia passou a representar 0s avangos possiveis de
uma sociedade. Sua forma mais acabada estava presente
na maquina que se movia sem a forga humana. A idolatria
amaquina se iniciava nas exposi¢des industriais surgidas no fim
do século XVI1Il, e, segundo Hobsbawn (1977, p. 52), atin-
giu seu auge na Exposicéo do Centenario de Filadélfia, nos Esta-
dos Unidos, em 1876. Ali, o Imperador do Brasil, caloro-
samente ovacionado pela multidao, pois havia conquistado
0 publico americano com sua simpatia e simplicidade, de-
monstrou seu eterno interesse pelas novidades industriais
que se espalhavam pela exposicdo. Segundo Calmon, ele
“remexeu, devassou em todos os meandros a feira de Fila-
délfia, comparando os produtos, espiando as invencdes,
estudando as pequenas maravilhas — com a idéia no seu
pais. E quantas novidades industriais!” (1975, p. 211).

As grandes exposi¢Oes acabaram por reforcar a ima-
gem da maquina como paradigma da nova sociedade, trans-
formando-se em instrumento para se alcangar harmonia
social®. A “deusa” méquina tomou forma a partir da in-
vengdo da maquina a vapor, alterando, particularmente, as
relagdes do homem com o tempo. Para Spengler, ela re-
volucionou tudo e modificou fundamentalmente o qua-
dro econdmico do mundo. Até a sua invencéo, afirma ele:

“[...] a natureza prestara certos servicos. Dai
por diante, é submetida ao jugo, qual escrava, e
seu trabalho € medido — parece sarcasmo — por
cavalos de forca. O que se desenvolve no decor-
rer de um século apenas, ¢ um espetaculo de ta-
manha grandeza que os homens de culturas vin-
douras, com outra alma e paixdes diferentes, de-
verdo ter a impressdo de que, naqueles dias, a
Natureza ficou abalada” (1973, p. 437).

As maquinas fascinaram o mundo e fazem parte do
mito romantico que cré na necessidade de progresso. O
destaque para esta necessidade era acentuado pela razdo
iluminista, que via 0 progresso das ciéncias como causa
Unica para o progresso dos povos e, consequentemente,
0 da histdria (Guimaraes, 1992, p. 97). Cada vez mais, as
maquinas se tornavam uma fonte de aproximagéo utopi-
ca dos mais altos patamares da civilizagdo, como se a pro-
pria idéia de civilizagdo fosse o estado mais alto e 0 mais
refinado que se poderia alcangar. Vive-se, desde entéo, a
era da ciéncia e da técnica, na qual se enaltece o0 “pensa-
mento que calcula” em detrimento do “pensamento do
sentido” (Carneiro Ledo, 1975, p. 21-22). E um outro
universo, cujos pontos de referéncia enaltecem as virtudes
da técnica, da rapidez e eficiéncia, que sdo confrontados
com outra légica, a da angustia de pensar o sentido.

Assim, como produto do pensamento que calcula, as
maquinas se tornam a encarnagdo do fazer humano: a
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técnica. O futuro do pais, portanto, afirmava Guimaraes, s6
poderia ser concebido pelo ideario cientificista das ciéncias
naturais. “Progresso do Brasil”, continuava ele, “significava
progresso cientifico, da mesma forma como hoje significa
progresso tecnoldgico™ (Guimardes, 1992, p. 100-101).

Em 1867, Franca Junior afirmava, em suas cronicas
folhetinescas do Correio Mercantil, que “o progresso é a mais
sublime aspiracdo da humanidade” e que, enquanto nNossos
antepassados viajavam a quadripede, “o século XIX [...]
viaja a vapor terra marique [sic], cercado de todas as como-
didades”. Mas seu ceticismo ndo se enganava com essa
“nobre aspiracdo a perfectibilidade”. Por isso, ele advertia,
ironicamente, que a “Gltima palavra” do progresso era
“progressismo”, pois este parecia se resumir a uma légica
bem simples, como a do funcionamento de um realejo:
“com uma manivela e cilindros de ocasido, qualquer [um]
toca musica e faz dangar bonecos” (1957, 09/06/1867)

O psiquismo moderno, afirmava Simmel em texto de
1900, esta assentado sobre o calculo, e a vida se transfor-
ma num problema unicamente aritmético. Desta forma,
a expressdo “quanto custa?” parece determinar as a¢des
humanas e, neste entrelacamento entre as pessoas € a Ci-
dade, os grandes centros urbanos tornaram-se ndo so re-
féns do ritmo progressivo com que as tarefas cotidianas
tém de ser executadas, mas também dominados pelo que
Simmel chama de “economia monetaria”.

O dinheiro, afirma ele, “nivela todas as coisas da mes-
ma maneira e suas diferengas sdo expressas em termos de
quantidade; [...] torna-se o denominador comum de to-
dos os valores” (1989, p. 240).

As maquinas ocupavam, em meados do século XIX,
lugar privilegiado no imaginario social®, e se tornaram ele-
mentos-chave da idéia de progresso que estava em vigor.
Nao havia mais possibilidade de descanso nem de retro-
cesso. Como consequiéncia dessa valorizacdo exacerbada
da técnica, os engenheiros passaram a ser 0s mediadores
entre a realidade e a maquina, transformando-se, nas pala-
vras de Spengler, no seu “sabio sacerdote”, seu intérprete
universal. A idéia de universalidade foi justamente comen-
tada por Baudelaire ao demonstrar como, diante da diver-
sidade cultural apresentada na Exposicdo Universal de Pa-
ris, em 1855, se deveria praticar a critica da arte. Como que
transportado para um pais distante, ele tentava mostrar
como nos comportamos diante de algo inteiramente dife-
rente do que estamos habituados. Estando distantes do
nosso pais de origem, estariamos mais longe das nossas
recordagdes natais e, portanto, mais capacitados a entender
as novas formas que se apresentam. Se tomarmos um “ho-
mem do mundo” e o levarmos a um pais distante, diz ele:

“[...] todo esse mundo de harmonias novas en-
trara lentamente nele, penetrando-o pacientemente,
como o vapor de uma estufa perfumada; toda essa

vitalidade desconhecida se incorporara a sua pro-
pria vitalidade; milhares de idéias e de sensacdes en-
riquecerdo seu dicionario de mortal. E até possivel
que — ultrapassando as medidas e transformando a
justica em revolta — ele faca como Sicambro con-
vertido: queime o que tinha adorado e adore o que
tinha queimado” (Baudelaire, 1995a, p. 772).

A universalidade é também discutida através da no-
¢éo de progresso que ele critica negativamente, chaman-
do-a de “invencédo do filosofismo atual” e de “idéia gro-
tesca que floresceu no terreno apodrecido da fatuidade
moderna”, isentando todos do seu dever e da sua res-
ponsabilidade. Esta idéia de progresso sobre a qual dis-
correu Baudelaire ja estava disseminada pelo mundo, e a
encontramos no Brasil nas crénicas folhetinescas.

Progresso técnico: 0 “espirito do tempo™?

E essa mesma idéia que aparecia espalhada na imprensa
carioca no século XIX, cujas raizes, nem sempre explicitadas,
podiam ser encontradas no pensamento de Turgot (1727-
1781) e Condorcet (1743-1794), um século antes.

Nas cronicas folhetinescas que examinei, esta nogao
de progresso espraiou-se por todo o século XIX e atin-
giu seu apice com as reformas radicais que foram empre-
endidas pelo Prefeito Pereira Passos no inicio do século
XX. O Dictionnaire Universel des Sciences, des Lettres e des Arts,
de Bouillet, publicado em 1861, contemporaneo ao peri-
odo aqui estudado, indica no verbete progrés que se olhe o
verbete perfectibilité. Devido as idéias de Turgot e a ampli-
acdo do conceito feita por Condorcet, 0s termos progrés e
perfectibilité ficaram ligados, sendo que o primeiro s6 apa-
receu no dicionario da Academia Francesa em 1835, 0
que explica sua auséncia na Encyclopédie, de Diderot e
D’Alembert (Leroy, 1950, p. 236).

No verbete perfectibilité, portanto, a nogdo de progres-
S0 encontra-se associada a de perfeicdo humana. Esta,
segundo ressalta Bouillet (1861) nesse verbete, “é uma idéia
moderna”, na qual se faz necessario distinguir o individuo
— cujos progressos sao limitados pela duracdo da sua vida
— da sociedade, que pode desenvolver-se indefinidamen-
te pelas sucessivas descobertas, pois ela “dura sempre”.
Ele enfatiza que a idéia de perfeicdo humana é formulada
pela primeira vez por Francis Bacon, e ela foi defendida
com ardor por Turgot e exacerbada por Condorcet.

A nocdo de um progresso da humanidade foi usada,
no Rio de Janeiro, pela Revista Popular (20 de julho de 1859),
para justificar seu préprio nascimento. “Cedendo ao im-
pulso irresistivel da época”, afirmava um dos editoriais da
revista, eles acreditavam estar dando “nosso empurrdozinho
para diante”, escrevendo de tudo para todos. O progresso,
para 0s nossos cronistas-folhetinistas, civilizava. Quando dois
dos mais poderosos elementos da invencdo de Gutemberg
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se combinam, afirmava José de Alencar, 0 mundo se move.
“Quem podera resistir”, perguntava ele, “a essa combina-
¢do do pensamento com a forca, a essa unido da palavra
com a rapidez”, fundadas na inteligéncia e no vapor?

N&o havia mais como renunciar a este processo
civilizatdrio, ele era inevitavel. Fazendo previsdes futuras,
Alencar parecia adivinhar o quanto os meios de comunica-
¢do se modificariam e transformariam a vida de todos,
ligados, como estamos, numa mesma “rede” de informa-
¢Oes, conectados uns aos outros. “Tempo vird em que [...]
uma palavra que cair no bico da pena, dai a uma hora
correra o universo por uma rede imensa de caminhos de
ferro e de barcos de vapor, falando por milhdes de bocas,
reproduzindo-se infinitamente como as folhas de uma gran-
de arvore” ([ca.1955], Correio Mercantil, 27 de maio de 1855).

Em cronica folhetinesca de 9 junho de 1867, Franga Junior
(1957) afirmava que 0 progresso aparece como 0 “status quo
além do qual ndo podemos ir, e do qual ndo podemos sair,
sob pena de renunciarmos a felicidade absoluta”. Ele seria o
presente e o futuro, jamais 0 passado, e apareceria como
algo que ja é, mas que nunca alcangamos por completo.

A valorizacdo exacerbada e continua da tecnologia e todo
0 aparato mecanico que vem se desenvolvendo arrastam
consigo um outro sentido para 0 mundo, dividindo-o prati-
camente em duas partes: a civilizada, formada por aqueles
que criam, usufruem e compartilnam das novas tecnologias
—elemento bésico da modernidade —, e a daqueles que ainda
estdo num grau inferior de desenvolvimento.

Esta nocdo, claramente divulgada e espalhada pela
imprensa carioca no periodo aqui estudado, foi em parte
construida no fim do século XVIII, compartilhando das
idéias e ideais do periodo iluminista. Mas foi também
resultado da “querela” existente na segunda metade do
século XVII entre o antigo e o novo (Leroy, 1950, p. 236, e
Bock, 1980, p. 75), questdo que ja havia sido formulada
no Renascimento e tomou forma a partir da nogéo de
renovagao regular entre os magistrados eleitos.

Na Encyclopédie — um dos maiores esfor¢cos humanos na
tentativa de organizar e divulgar o conhecimento, base do
projeto Huminista (ver Ewald, 1996) —, 0s verbetes moderne e
antique foram reveladores da nogéo de progresso que impe-
rou durante todo o século X1X, como se vera mais adiante;
0 termo antique foi usado para definir as arquiteturas grega e
romana, sendo que, afirmava a Encyclopédie: “alguns escritores
usam a composi¢ao ‘antiquo-moderne’ ao falar de velhas igrejas
géticas e outros edificios que ndo querem ver confundidos
com 0s gregos e romanos” (1969, v. 1, p. 133); ja o termo
moderne apareceu na Encyclopédie de maneira bem explicita; “é
0 que é novo ou do nosso tempo, em OpOoSiGa0 ao que €
antigo” (1969, v. 2, p. 911). O moderno &, portanto, o atual,
0 mais recente, 0 novo. Este é o sentido que esté presente nas
cronicas folhetinescas analisadas.

O registro que estas cronicas fazem dessa época indi-
ca a apreensdo, por parte de seus autores, desse sentido
de moderno, bastante adequado as nog¢des do termo pro-
gresso, de proveniéncia francesa, vindas do século XV111,
associadas as novas invencOes tecnoldgicas e apresenta-
das nas exposi¢des industriais que se tornaram comuns desde
fins do século XVIII, especialmente na Franca.

Entretanto, os modernos queriam ir mais além da defi-
nicdo do termo. Bock apontava para a argumentagao utili-
zada pelos modernos na defesa de que “ndo s6 as produ-
¢Bes mais recentes eram superiores as mais antigas, mas
também que deveriam ser” (Bock, 1980, p. 75), e no seu
encalco a demonstracdo cientifica de tal argumentacdo apa-
recia dando seu aval, tornando-o praticamente incontesté-
vel. O conhecimento passou por uma revolugao e, no meio
desse processo, 0os modernos, como afirmava Bock, de-
fendiam a idéia de que, quando ha mudanga, ela deve ser
representada em termos de crescimento.

A idéia da necessidade de substituicdo do antigo pelo novo
tomou cada vez mais corpo hum meio em que toda mu-
danca era compreendida como benéfica e parte de um de-
senvolvimento natural, um processo que estava em aprimo-
ramento. Para Gumbrecht (1998, p. 9), o termo modernidade
aparece em forma de “cascatas”, em que diferentes concei-
tos se sobrepdem numa seqliéncia extremamente veloz e, ao
mesmo tempo, se cruzam e seus efeitos se acumulam, inter-
ferindo mutuamente numa dimenséo de simultaneidade.

O essencial para este autor, que parte do significado
do termo latino hodiernus, de hoje, ndo € buscar clareza
por meio de defini¢des, e sim “desenvolver descri¢fes
cada vez mais complexas e sofisticadas dos momentos e
das situagdes do passado”. Ao olhar para os ultimos sé-
culos que antecederam o0 XX, Gumbrecht demonstra que,
nessa configuracdo de modernidade, os meios de comu-
nicacdo tiveram um profundo impacto “ndo s6 sobre o
sentido e suas formas, mas também sobre as fungdes dos
processos comunicativos e sobre a mentalidade que neles
estdo envolvidos” (idem, p. 11 e 67). Esse impacto pode
ser observado na relacdo entre a imprensa e a vida cario-
ca, especialmente a partir de 1830 (ver Morel, 1995).

Em Simmel, a modernidade é entendida a partir do ad-
vento da economia monetéria que se inscreve nas relagdes
sociais. A partir dessa tese, elabora estudos sobre o dinheiro,
por acreditar que reside nele a chave da modernidade. Este
serve ao autor como “fio de Ariadne”, guiando-o pelo labi-
rinto social cujas reflexdes apontam na dire¢do da constitui-
¢do dos sentidos do mundo, na propria relagdo dele com o
homem, como também afirma a Fenomenologia, contem-
poranea a Simmel (ver Oelze, 1998).

Segundo ele, tudo o que se relaciona a moeda se refe-
re aos aspectos mais intimos da cultura e da vida em ge-
ral, pois, para muitos, o dinheiro se tornou o verdadeiro
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laco que a nossa sociedade apresenta, bem como 0 modelo
de nossa cultura. Seu ponto de partida para a analise que tem
a questdo monetéaria como base é “a praxis em relacdo as
coisas e as relagBes reciprocas entre as pessoas” (apud
Moscovici, 1990, p. 265), assim como o sentimento de valor.

O que Simmel percebe, partindo de um primeiro
modelo na relacdo do homem com a terra no periodo
medieval, é que a introdu¢do do dinheiro cria uma situa-
¢do de conflito, provocando uma distancia entre a pessoa
€ a posse, ou seja, entre sujeito e objeto (Simmel, 1998a).
Esta relacdo passou a ser mediada, afirma Simmel, e seu
carater tornou-se impessoal, lucrativo e técnico.

Giddens recorre as reflexdes de Simmel sobre o di-
nheiro, que considera as mais abrangentes e sofisticadas até
entdo realizadas, para demonstrar um dos conceitos que
fazem parte do que ele chamou de “desencaixe” (1991, p.
29): “Por desencaixe me refiro ao ‘deslocamento’ das rela-
¢Oes sociais de contextos locais de interacdo e sua
reestruturagdo através de extensdes indefinidas de tempo-
espago”. O dinheiro € um mecanismo de desencaixe por
possibilitar distanciamento na relacdo tempo-espaco, ja ca-
racterizada por Simmel no seu trabalho Filosofia do Dinheiro:

“O papel do dinheiro esta associado a distan-
cia espacial entre o individuo e sua posse [...]. Ape-
nas se o lucro de um empreendimento assumir
uma forma que possa ser facilmente transferida
para outro lugar, ele garante a propriedade e ao
proprietario, através de sua separacao espacial, um
alto grau de independéncia ou, em outras pala-
vras, automobilidade [...]. O poder do dinheiro de
cobrir distancias possibilita ao proprietario e a sua
posse existirem téo afastados um do outro a pon-
to de cada um poder seguir seus proprios precei-
tos numa medida maior do que no periodo em
que O proprietario e suas posses ainda permaneci-
am num relacionamento mutuo direto, quando
todo engajamento econdmico era também um
engajamento pessoal” (apud Giddens, 1991, p. 32).

Ao mesmo tempo em que o dinheiro “encadeia 0s
homens”, ampliando as possibilidades de relagdes, cria tam-
bém uma rede de ligacOes de “interesses monetarios”, ge-
rando um modo de relacionamento cujo fundamento € a
anonimidade e o desinteresse pelo outro. O resultado des-
se processo, para Simmel, é um mergulho no individualis-
mo, em que o valor das coisas deixou de ser relacionado
a0 seu artesao, importando agora somente seu equivalente
em dinheiro. H4, portanto, uma subordinagdo dos valores
qualitativos pelo quantitativos, como se SO 0s primeiros
satisfizessem nossos desejos de maneira definitiva:

“O lado qualitativo dos objetos perde a sua im-
portancia psicoldgica por causa da economia mo-
netaria. O calculo continuo do valor em dinheiro

faz com que esta aparega, finalmente, como o Unico
valor vigente. [...] Vivemos passando, sem perceber,
cada vez mais rapido, pelo significado especifico,
ndo qualificavel das coisas, e este se vinga, agora,
por meio daqueles sentimentos, tdo modernos, que
abafam, enfraquecem” (Simmel, 1998a, p. 31).

A economia monetéaria, portanto, criando uma ciséo
entre 0 que Simmel designa como cultura objetiva (bens
materiais como produtos da ciéncia e da técnica, aparelhos,
magquinas, maoveis, etc.) e cultura subjetiva (a valoracdo da
cultura objetiva “para além do que foi realizado por seus
mecanismos naturais”, pois, @ medida que “cultivamos” as
coisas, “cultivamos” a nds mesmos), é parte daquilo que se
poderia chamar de “espirito do tempo”, um legado do
passado que se torna inevitavel na cultura moderna. Ao ato
de valoragdo da cultura objetiva, Simmel chama de “culti-
var as coisas”, realizacdo exclusiva do ser humano, que Ihe
da um desdobramento para além da sua vida natural. Essa
cisao é, para Simmel, o contetdo tragico da cultura mo-
derna, téo tragica quanto a relacdo que Walter Benjamin vé
entre 0 homem e o progresso técnico.

Nas teses Sobre o Conceito de Histéria (1987, v. 1), Benja-
min usa um desenho de Paul Klee, intitulado Angelus Novus,
para criar uma imagem do progresso. O anjo representa
a histdria que volta o seu rosto para tras, para o passado,
e que vé ndo uma cadeia de acontecimentos, mas “uma
catéstrofe unica”, diz Benjamin. Em seu texto Parque Cen-
tral (1987, v. 3, p. 145), ele escreve: “O conceito de pro-
gresso tem de ser fundado na idéia de catastrofe. Ela ndo
é 0 que sempre estd pela frente, mas o que sempre é dado”.
O anjo quer deter-se, mas ha uma tempestade que sopra
empurrando-o para frente e impedindo-o de parar. “Essa
tempestade é o que chamamos de progresso.” A crenca
No progresso técnico como progresso humano é o alvo
das suas criticas, como também a idéia de que “o desen-
volvimento das forcas produtivas conduzisse necessaria-
mente a um aperfeicoamento das condi¢des de vida dos
produtores” (Gagnebin, 1982, p. 17-18).

Cisdo e conflito sdo, dessa forma, componentes indis-
pensaveis a um projeto de modernidade ocidental, pois,
a medida que a cultura objetiva cresce e se torna profusa,
0s homens ficam, paradoxalmente, mais pobres e pouco
“cultivados”. Os tempos modernos se apresentam, para
Simmel, como um momento de tenséo, em que o dinhei-
ro cria a ilusdo de que tudo é desejavel e, portanto, possi-
vel. O dinheiro passa a ser veiculo para alcangar a felicida-
de, e quanto mais eu busco alcanca-la, mais ela se distan-
cia e mais desejavel se torna.

A vida ¢, entdo, transformada em perpetuum mobile, afir-
ma ele. O tragico, como reforca Moscovici no seu estudo
sobre Simmel, é ndo se poder pensar mais a vida sem que
o0 dinheiro faca parte das relagcbes. O drama dos tempos
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modernos, diz ele, “decorre exatamente de os homens
ndo poderem ter entre si nenhum lago onde o dinheiro
esteja ausente e que de uma forma ou de outra ndo seja
encarnado por ele. Nem objeto entre os objetos, nem
simplesmente objeto, o0 dinheiro tende a se tornar um
padrdo de medida e um simbolo das relagbes de troca e
dos sacrificios que consentimos por seu intermédio”
(Moscovici, 1990, p. 286-287).

A modernidade, como é revelada nas cronicas
folhetinescas dos meados do século X1X, apresenta a va-
lorizacdo do homem que calcula, daquele que mede a vida
pela quantidade de bens que adquiriu e que avalia as rela-
¢Oes em termos de rendimentos a curto, médio e longo
prazos. Como afirmou Carneiro Ledo (1975), o0 mundo
moderno enaltece 0 “pensamento que calcula” em detri-
mento do “pensamento do sentido”. Esse é “0 homem
sem qualidades”, na expressao de Musil, 0 homem que
vive pelas possibilidades a serem alcangadas e que perde
0 senso da realidade (1989, p. 15).

Na medida em que o dinheiro dispersou 0 homem no
circulo das relagbes impessoais e a sociedade justifica e
enfatiza esse modo de relagdo, 0 homem sem qualidades,
0 que calcula, permanece como modelo de conduta e de
moral. Numa sociedade industrial, 0 “ter” se sobrepbe ao
“ser” (Fromm, 1980, p. 81), e adquirir, possuir e obter lu-
cro se tornam direitos sagrados e inalienaveis de cada um.
O individuo, cujos lagos de compromissos com 0s outros
se perderam nas relacBes impessoais, realiza o pleno senti-
do da palavra privado, do latim privare, “destituir de”; isto
é, priva outros do uso ou desfrute do que era socializado.

Progresso é desenvolvimento. Progresso é civilizagéo.
E esse o sentido de mundo que atravessa as cronicas
folhetinescas. Modernidade €, portanto, progresso, que,
por sua vez, viabiliza pensar e viver a vida em funcéo dos
objetos que representam essa modernidade, pois ela tor-
na-se essencial na praxis social do século XIX.

Progresso: um legado do século XVIII

Economista e politico, Turgot é um dos primeiros
pensadores que desenvolvem a nogao de progresso como
uma evolucdo linear de crescimento no século XVII1, que
acaba por se tornar a “idéia ‘moderna’ de progresso”
(Nisbet, 1996, p. 255 e Leray, 1950, p. 236). O texto em
que expde suas idéias é, originalmente, um discurso pro-
nunciado na Sorbone, intitulado Le tableau philosophique des
progrés sucessifs de I’esprit humain, em 1750.

A idéia fundamental reside na afirmacdo de que o “espi-
rito humano” se desenvolveria no sentido de um aperfeico-
amento cada vez maior, sendo que este avanco seria deter-
minado “por uma cadeia de causas e efeitos que vinculam o
atual estado do mundo com todos que o precederam”
(Turgot, 1991, p. 36). Cria-se, entdo, a teoria dos trés estados:

0 estado dos cacadores, 0 estado dos pastores, 0 estado dos
lavradores; com a previsao do aparecimento de um quarto:
0 estado dos empreendedores, fundado sobre a acumula-
¢do de capital e desembocando no surto do comércio e da
indUstria (ver Nisbet, 1996, p. 254-263).

Como o progresso, para Turgot, € um processo mais ou
menos lento, mas sempre no sentido do crescimento, 0 quarto
estado, conseqiientemente, é tido como o mais avangado e,
neste sentido, aguele que alcangou 0 mais alto grau de pro-
gresso. A concepgdo de Turgot € parte de um processo co-
letivo, afirma Nisbet, em que se passa a entender a providén-
cia como progresso € a entender 0 progresso como provi-
déncia (1996, p. 257), apesar de acreditar que este é um pro-
€esso inconstante, “nem tdo firme nem tdo seguro, como se
pensara posteriormente” (Solsona, 1991, p. LV).

A reproducgdo dessa idéia moderna de progresso,
como afirma Nisbet, aparece num dos periédicos que
tive oportunidade de examinar, o que enfatiza ndo s6 seu
carater de movimento, como seu sentido universal, atin-
gindo todos os povos e todas as culturas. Num pequeno
trecho do periddico A Marmota na Corte ja se pode vis-
lumbrar a idéia de progresso como providéncia, ndo im-
portando em que circunstancia se esta, e confiando cega-
mente que ele chegara de qualquer maneira.

“O progresso avanca sempre, porque elle tor-
nou-se um viajante universal, destemido e impe-
rioso! As suas longas pernas atravessam o ocea-
no, sem que a agua lhe cubra os joelhos, poden-
do dominar o universo inteiro, porque sua cabe-
ca se eleva até as nuvens! O progresso é o symbolo
do Judeu Errante, sempre andando para 0 seu
fim glorioso, qualquer que seja a estrada porque
caminha” (Modas, 11 de marco de 1851).

Da mesma forma, Condorcet enfatiza o desdobra-
mento do “espirito humano” em direcdo a um grau de
desenvolvimento cada vez maior. A especificidade de
Condorcet se encontra na valorizagdo da razdo como
mecanismo fundamental para a realizagdo desse cresci-
mento continuado. Tudo seria posto em bases racionais,
0 que levaria ao estabelecimento da igualdade entre as
nacBes em todas as instancias e entre todos 0s homens,
resultando na “liberdade”.

As transformacdes nas sociedades atingidas pelos ide-
ais do progresso séo tédo impactantes que, mesmo 0s ho-
mens que baseavam suas crengas em principios tao dispares
como fisicos ou bioldgicos e religiosos ou metafisicos,
tém uma crenca em comum: a fé no progresso (Nisbet,
1996, p. 253). Na cartas “Ao Amigo Ausente”, em fins de
1851, o cronista-folhetinista escreve sobre o sentimento
de arroubo que o0 domina diante dos acontecimentos mais
recentes quanto ao dominio das inovagdes técnicas:
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“O mundo esta em movimento acelerado; suce-
dem-se as revolugdes com espantosa rapidez, o ho-
mem ergue soberbo a fronte [...]. Compare-se 0 mun-
do de hoje com 0 mundo de h& 25 anos, e digam
em gue se parecem. Tudo estd mudado! Quantum
mutatus ab illo! E 0 homem vai para diante, néo en-
contra obstaculos, e de arrojo em arrojo, muito re-
ceio ver ainda em meus dias, que n&o serdo longos,
castigadas a vaidade e soberba dos sabios da terra.

O certo é, porém, que ja estdo completamente
mudadas as relac6es do globo; vai a gente daqui a
Lisboa com toda a seguranga em 24 dias, e ainda
espero ver diminuida a viagem, logo que se faga ali
no Para uma estrada de ferro que venha cortando
até o Rio de Janeiro. Brevemente hei de conversar
com o Tenreiro Aranha no Alto do Amazonas ou
com o Leverger no Mato Grosso, em menos de
cinco minutos, gracas aos telégrafos elétricos.

Um tal de Petin, que em Paris tem feito pro-
ezas em balGes aerostaticos, e de quem 0s NOSSOS
jornais tém dado noticias, esta disposto a vir ao
Brasil em um esfregar de olhos. Ja anunciou e
nada menos pretende do que uma bela tarde ou
manha cair em cima do morro do Castelo™.

A idéia, portanto, do conhecimento como desdobra-
mento que segue uma lGgica propria, apontando para o
sentido de progresso do “espirito humano”, atinge ma-
turidade ao final do século XVIII, com a confrontacdo
das culturas que agora passam a ser observadas.

Esta confrontagdo e observacdo reciprocas apontam
as diferencgas culturais, mas ndo em pé de igualdade. A
l6gica dessa observagéo estabelecia um a priori incontes-
tavel entre 0s europeus — eles representavam, na escala do
progresso do espirito humano, o ponto mais alto até en-
tdo ja alcancado —, e dividia 0 mundo em duas categorias
distintas: o centro — pdlo civilizado e desenvolvido, a
Europa — e a periferia — p6lo selvagem/barbaro, que
equivalia ao “resto do mundo”.

Nesta l6gica de periferia e centro, todas as outras nagoes
sdo previamente colocadas em graus inferiores de desenvol-
vimento. Sua perspectiva de futuro esta sempre conectada a
possibilidade de ascensao, e seu sucesso nessa tarefa depen-
derd da reproducdo do mesmo tipo de agdo desen-
volvimentista pregada pelo centro. Segundo Bock, as
diferencas entre as culturas “devem ser consideradas, ent&o,
como diferencas de grau, ndo de espécie” (1980, p. 82).

Ao estender o olhar para outras culturas a partir deste
ponto de vista, é impossivel ver outra coisa sendo inferiori-
dade. E, de certa forma, 0 que Armitage (1981, p. 30 e 253,
nota 9) V&, ao se referir a educacdo limitada existente no
Brasil, que cria génios com pouco conhecimento, uma carac-
teristica de “povos na infancia da civilizagdo”, afirma ele.

A categoria de progresso e a de retrocesso nasceram
nos “tempos modernos”, e estdo incorporadas a essa
forma de existéncia. Desta perspectiva, qualquer olhar que
parta de um a priori conceitual sobre um objeto ja tera
definido o resultado do seu trabalho antes mesmo de
conclui-lo. E o que ja apontava Baudelaire (1995b) quan-
do falava numa metodologia para uma critica da arte ao
deparar-se, em 1855, com a diversidade das formas de
arte na Exposicdo Universal de Paris, daquele ano’.

Os conceitos de progresso, civilizacdo, desenvolvimen-
to, evolugdo e modernidade se tornam praticamente equi-
valentes durante o século X1X, e foram aplicados seguin-
do sua logica original adaptada agora a “era do capital”,
como chama Hobsbawn (1977). Essa nocdo é
reproduzida nas crénicas folhetinescas. Encontrei-a, mui-
tas vezes, intacta, reproduzindo o pensamento do centro,
e outras, ajustada ao pensamento de quem esta na perife-
ria, que almeja se tornar algo que jamais sera: centro. E,
para tentar realizar a utopia, imita, copia, restringindo, mas
jamais anulando sua capacidade criadora.

O cruzamento entre as idéias dos tedricos do progresso e
das crénicas folhetinescas permitiu-me estabelecer a légica da
apropriagéo que os cronistas-folhetinistas fizeram, enquanto
periferia, da idéia de progresso e modernidade, reproduzin-
do-as simplesmente ou adequando-as ao “clima tropical”. Elas
poderiam ser enunciadas sob a forma de teses provisorias:

* Ha um centro emanador de bem-estar hu-
mano (“civilizado™), cujo grau de desenvolvimen-
to/progresso é o mais alto até entdo alcangado,
ou seja, Europa imaginaria®,

* Se 0 “espirito humano™ se desenvolve no senti-
do de uma perfeicdo cada vez maior, as outras soci-
edades estdo em niveis abaixo desse centro emanador;

* O desenvolvimento do “espirito humano” é
medido pelo grau de uso, apropriacéo e controle
da natureza, o que resulta no nivel de tecnologia
adquirida ou desenvolvida por uma sociedade;

* A tecnologia que revoluciona a relagdo do
homem com a natureza e o trabalho é conectada
a nocdo de novo, criando uma associagdo deste
novo com progresso tecnoldgico e progresso/
evolucdo do “espirito humano”;

* As maquinas e 0s inventos passam a repre-
sentar o grau de avanco, ou melhor, “Progresso”
de uma sociedade;

 Quanto maior 0 progresso de uma sociedade,
maiores as chances de mudanca nas condicOes de
vida dela, nocdo que busca estabelecer uma cone-
xd0 entre grau de desenvolvimento e vida melhor;

» A busca de uma vida melhor, dentro dos
padrBes difundidos pelo centro emanador, tor-
na-se o grande projeto de futuro das sociedades;
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* A tentativa de realizagao de tal projeto da-se
através da mudanga, da substituicao do velho pelo
novo, do antigo pelo moderno, cuja forma se tra-
duz, basicamente, no termo melhoramentos materiais;

e Quanto maior o numero de melhoramen-
tos materiais essa sociedade for capaz de realizar,
mais ela se aproxima do centro emanador e a ele
se assemelha, podendo, entéo, almejar o status de
sociedade civilizada.

A partir do momento em que a expanséo do sistema
econdmico capitalista se torna cada vez mais rapida, todos
0s conceitos a ele inerentes também se difundem na mes-
ma proporc¢do. Hobsbawn (1977, p. 22) se refere ao perio-
do compreendido entre 1848 e 1875 como o do “macigo
avanco da economia do capitalismo industrial em escala
mundial, da ordem social que o representa, das idéias e
credos que pareciam legitima-lo e ratifica-lo”. Ao absorver
0 sistema econdmico, incorporam-se as idéias, e vice-versa.

Este é o sentido de progresso que se pode encontrar
com facilidade nas cronicas folhetinescas do século XIX.
As mudancgas de uma situagdo considerada “selvagem”
para a de civilizagdo acabam se aglutinando em torno
daquelas que possibilitam uma transformacdo mais rapi-
da e, especialmente, mais visivel. E desta forma que per-
cebo a imprensa carioca disseminar a idéia de
modernidade, civilizacdo e progresso como melhoramen-
tos materiais transformados em melhoramentos urbanos.

Notas

! Todos os manifestos futuristas do inicio do século XX encontram-
se reunidos em Bernardini. O Futurismo lItaliano, 1980.

2 Paul Lafargue nasceu em Santiago de Cuba em 1842 e faleceu
em 1911, quando se suicidou junto com sua esposa Laura Marx,
filha de Karl Marx. Foi militante proudhoniano no Movimento Ope-
rario Francés. Marx, ainda resistindo ao casamento de sua filha
com ele, escreveu: “Este maldito Lafargue me aborrece com seu
proudhonianismo e ele ndo me deixara tranquilo até que eu tenha
quebrado sua cara de crioulo”. Lafargue era mestico. Seu panfleto
O direito a preguica “representa um grito de revolta contra a
superexploracdo da forca de trabalho na fase de expansdo do
capitalismo e do neocolonialismo”. Hardman, “Trabalho e lazer no
movimento operario”, 1983.

3 Lyra. Histdria de D. Pedro Il, v. 2, 1977, p. 233. D. Pedro |l partiu do
Rio de Janeiro a 26 de marco de 1876 em dire¢do a Nova York.
Depois seguiu para a Europa, onde se encontraria com seu grande
amigo, o Conde de Gobineau. A correspondéncia trocada pelos
dois durante onze anos, até a morte de Gobineau, mostra o afeto
e 0 respeito que havia entre os dois. Ver Raeders. D. Pedro Il e o
Conde de Gobineau (correspondéncia), 1938.

4 Ver o texto de Kuhlmann Jr., 1996, onde ele trabalha as exposi-
¢Oes como utopia do controle social.

5 Ver Pesavento. “O imaginario do progresso: as representaces da
maéaquina na exposi¢cao parisiense de 1855 (1996), uma abordagem
sobre as representagdes da maquina na exposi¢do de 1855, em Paris.
5 Picot. “Ao Amigo Ausente”. Jornal do Commercio, 9 de novem-
bro de 1851.

7 E interessante ver o artigo de Dufrenne, “Critica literéria e
Fenomenologia™ (1981), em que mostra a possibilidade de fazer
critica literaria aplicando a metodologia fenomenoldgica.
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8 Néo faz parte dos objetivos de minha tese colocar em discusséo a
nocdo de imaginario. Limito-me aqui a utilizar este termo no exato
sentido que Evelyne Patlagean o define: “O dominio do imaginario é
constituido pelo conjunto das representacdes que exorbitam do limite
colocado pelas constatacBes da experiéncia e pelos encadeamentos
dedutivos que estas autorizam. Isto é, cada cultura, portanto, cada
sociedade, e até mesmo cada nivel de uma sociedade complexa, tem
seu imaginario. Em outras palavras, o limite entre o real e o imaginario
revela-se variavel, enquanto o territério atravessado por esse limite
permanece, ao contrario, sempre e por toda parte idéntico, ja que
nada mais é sendo o campo inteiro da experiéncia humana, do mais
coletivamente social a0 mais intimamente pessoal”. Patlagean. “A
histdria do imaginario”, 1993, p. 291 (grifo da autora).
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RESUMO

Desde os seus primérdios, 0 homem apresenta
como parametros os valores culturais do Outro.
Este artigo procura compreender o homem
contemporaneo, tendo por justificativa a
possibilidade de contatos entre 0s povos e
diferentes culturas. Observa-se o papel da
linguagem na construgdo da mensagem estética.
Analisa, também, o imaginério gerado pela
cultura mididtica, na conjuncéo entre publicidade
e as novas tecnologias.

Palavras-chave: culturaglobal; mass media; publicidade.

SUMMARY

Since the very beginning man takes the cultural values
of the Other as parameters. This paper tries to
understand the contemporary man on the grounds
of the possibility of contact between different people
and cultures. The hole of language in building the
aesthetic message is considered. Likewise, this paper
considers the imaginary reality created by the media
joining publicity and new technologies.

Keywords: global culture, mass media, publicity.

RESUMEN

Desde sus primordios, el hombre presenta como
parametros los valores culturales del Otro. Este
articulo procura comprender el hombre contemporaneo,
tomando por probatoria la posibilidad de contactos
entre los pueblos y diferentes culturas. Se observa el
papel del lenguaje en la construccion del mensaje
estético. Analiza, también, el imaginario producido
por la cultura medidtica, en la aproximacion entre
publicidad y nuevas tecnologfas.

Palabras-clave: cultura global; mass media; publicidad.
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Em busca do prazer:
a nova cultura global

José de Moraes Carvalho*

/4 4 sociedade global pode ser vista como uma nova e ainda pouco conhecida
totalidade histdrica e ldgica, no &mbito da qual tudo se recria, em outros
termos, & base de novas determinagdes™™. (Otavio lanni)**

A histéria do homem vem sendo registrada através da dindmica de contatos
com outros povos. Mesmo entre 0s ndmades, para 0s quais a busca do Outro
se caracterizava como uma tentativa de conquista e de dominio, ja se observa
uma tendéncia de absorcao e assimilacdo da cultura do grupo dominado. Os
valores culturais do Outro sdo acrescentados aos conhecimentos do grupo
dominante e irdo contribuir para um processo evolutivo na histéria da
humanidade: a partir do Barbarismo inicia-se 0 processo de propriedade
individual e a formacéo de liderangas, desencadeando o processo civilizatério.
O periodo das grandes navegacdes, 0 mercantilismo entre o Ocidente e 0
Oriente, como também os adventos da imprensa e do telégrafo, vieram
contribuir para um aculturamento reciproco, com as trocas de bens de consumo,
mudangas de costume e conhecimentos de fatos e acontecimentos distantes.

A Revolucdo Industrial modificou as relagcbes no sistema produtivo; a
melhoria dos transportes permitiu a conquista de novos mercados e maior
rapidez na realizacdo das transagoes, possibilitando, assim, o desenvolvimento
do comércio. Nascia uma forca de trabalho assalariada, dando origem a
uma nova forma de organizacao social. Fruto desta Revolugéao, o Capitalismo
vem substituir uma antiga nocéo de classe, elegendo a burguesia com poderes
econdmicos, politicos e sociais. O modo capitalista de produgdo permite a
reproducdo do capital numa escala cada vez mais ampla e global. O
capitalismo é visto, hoje, como um fator histérico da mundializagdo, da
globalizacdo do planeta. As articulagdes econdmicas, politicas e culturais do
mundo se direcionam para uma tentativa de formagdo de uma sociedade
una, cujos valores, direitos e deveres estejam voltados para 0 bem comum.
Parece tratar-se de uma utopia, mas uma utopia no sentido a que se referia
Thomas Morus: aquilo que ainda n&o foi atingido. O alcance dessa metsa,
atualmente, vai depender de um consenso e da vontade de todos 0s povos.

McLuhan, em A galaxia de Gutenberg (McLuhan, 1972 :324), aponta o valor
imediatista daimagem que 0 homem idealiza para a construgdo de seu imaginario.
A televisdo vem participar ativamente para a “fusdo” dos individuos numa nova
forma de relagdo social. Para Muniz Sodré (Sodré, 1990:51) , numa visdo
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psicanalitica, ela funciona como espelho, retribuindo ao
individuo a sua imagem especular — o simulacro. Possibilita,
assim, a identificacdo do telespectador com o eu ideal — 0s
herdis, as personalidades famosas — e com o ideal do eu — as
relagdes parentais, aautoridade, os ideais coletivos. A identificacéo
do individuo constrdi-se por meio de um processo no qual a
mediacdo do Outro se faz necessaria.

A televisdo organiza as identidades sociais. Com a
implantac&o de um sistema de informacéo via satélite, ela
tem o poder de mostrar um acontecimento no momento
em que estd ocorrendo. A velocidade da comunicagéo
atual parece atribuir ao fato uma maior veracidade e
importancia na medida em que ele é mostrado. Essa
credibilidade se realiza pela emogdo, mesmo quando 0s
detentores da noticia justificam seus atos: declaram-se
porta-vozes dos acontecimentos mundiais e afirmam estar
criando, assim, um processo interativo entre culturas.

As primeiras décadas do século passado, marcado pelo
desenvolvimento industrial e, conseqiientemente pelo
consumo, passam a ser 0 momento ideal para a unido da
arte com a técnica. A mudanga nos contelidos de valores
socioculturais, buscando uma maior praticidade no cotidiano,
permite que se crie uma arte que ndo se limita apenas a uma
elite. O avanco das técnicas, aliado a mente do esteta moderno,
faz surgir novos conceitos urbanos, e as cidades comegam a
ser planejadas dentro de concepg¢des mais arrojadas,
atendendo, assim, as exigéncias de seus habitantes.

A arquitetura pensa no homem em seu cotidiano, no
espaco que lhe é destinado e que agora deve obedecer, por
uma questdo de economia, a uma coeréncia funcional. Vale
lembrar que grande parte dos arquitetos tinha na época, além
de um pensamento raciocional, um objetivo eminentemente
politico, pensando, assim, resolver o grande problema do
seculo XX. Fazem parte essencial desse projeto os espagos
coletivos destinados ao lazer e ao convivio social. Incluem-se
ai os prédios publicos como museus, escolas, bibliotecas,
terminais de transportes coletivos, etc. A comunicagdo passa
a ser, entdo, tudo aquilo que possa facilitar e orientar melhor
os individuos no seu cotidiano e, enquanto fungdo educativa,
constitui o tecido vital da sociedade democratica.

As artes plasticas tém, da mesma forma, sua atencéo
voltada para uma praxis produtiva, embora estivessem
sempre correlacionadas ao privilégio do poder de inspiracdo
do artista. Varias sdo as correntes que pretendem encontrar
as relagdes entre o funcionalismo em si, e a fungdo social da
obra de arte. A propria Escola Bauhaus, ao ministrar cursos
de artes plasticas e industriais, procurava estimular os seus
alunos no sentido de ativar o poder de imaginacéo e
direcioné-los para a resolucéo de problemas de ordem prética.

O valor estético-funcional €, entdo, um ponto comum
a todos os produtos industriais e constitui um elemento
cultural da sociedade contemporanea. Os produtos da
industria cultural comecam a entrar no mercado de consumo

com a mesma intensidade dos artigos essenciais. Este é,
certamente, o sinal de um novo tempo que se inicia.

O avango das técnicas de reproducdo chega a um requinte
tal que sdo imperceptiveis as diferencas entre o original e a sua
cOpia. Vem dai, certamente, a grande contribuicdo dessas
técnicas para a banalizacdo e socializacdo de uma arte até entdo
destinada as elites, modificando o campo de expansdo do
objeto artistico, transformando-0 em produto de consumo.
Ele abdica do seu valor de troca econbmica— quando é levado
em conta 0 material empregado na producéo — em favor do
seu valor de uso. Esse valor de uso é a propria utilidade, que,
numa relagdo social fetichizada, pertence ao sistema das
necessidades, satisfazendo-se a partir do consumo. O objeto
artistico, agora, é mercadoria e, com 0 Seu poder magico e
encantador, direciona-se para uma nova ordem, a do consumo.

A estesia muda, portanto, de lugar e reproduz-se com a
multiplicacdo do proprio objeto. Como objeto-fetiche, ele
pode ocupar varios lugares a0 mesmo tempo. A concepcao
estética contemporanea ja ndo pertence mais as categorias
classicas e rigidas do belo e do feio: elas se misturam
indiscriminadamente. Mesclam-se estilos e contetdos para
dar lugar a uma legibilidade absoluta dos signos e das
mensagens manipulados pelos detentores da circulacdo. Os
media transformam a mensagem em modelos de sustentacéo
de umaideologia que controla e manipula através da forma.

A sociedade do pds-guerra presenciou varias mudangas
socioecondmicas e culturais bastante significativas. Os paises
mais desenvolvidos comegam a se erguer e a produzir bens
industrializados e, dada a imposi¢do de uma sociedade
competitiva que aflorava, exportar produtos de consumo para
0 resto do mundo — os menos privilegiados. Uma década foi
0 suficiente para encontrarmos um mundo voltado para o
consumo de bens. Uma sociedade repleta de icones comega a
apontar para o deslumbramento e o fascinio, oferecendo, em
outra dimenséo, uma nova concepcdo dos objetos para serem
consumidos. A imagem estereotipada do objeto se transforma
em fato, e ndo é preciso justificar. Sua esséncia esta numa
I6gica social que o manifesta e o reproduz, traduzindo-o
como objeto de fascinio e de projecéo. E através dos objetos
que os individuos buscam seus espagos e seus pares na ordem
social. A estratificacdo social €, de certa forma, regida pela
pratica diferencial dos objetos que, em conjunto, vao definir
0 “lugar” de cada classe social. Essa classificacdo se baseia no
valor de uso e no valor de troca.

Detentor de um nome, o objeto carrega em si marcas
conotativas diferenciais, sejam elas de status, de afeto, de
prestigio, de moda, de lazer, etc., cujo valor esta justamente
na diferenca com 0s outros objetos, impondo-se, desta
forma, uma hierarquia dos codigos. Ser diferente ou, pelo
menos, mostrar-se como tal é a preocupacao constante no
discurso sobre o objeto, mesmo que essa diferenca esteja
marcada pela similaridade — o objeto e seus pares — com 0s
produtos concorrentes. Institui-se, assim, 0 objeto de consumo
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orientado por um sistema de troca simbdlica, onde ja ndo esta
mais preso aos valores de uso e de troca econdmica. O objeto
torna-se autbnomo e passa a ter significacdo em uma hierarquia
que subverte a ordem primeira. A troca simbolica desmantela
acorrelacdo formal instaurada entre o significante e o significado,
umavez que seu valor esta fora do signo. Transpdem-se, assim,
os limites do signo para se chegar ao simbolo.

A ambivaléncia do objeto como valor de troca simbolica
ocorre quando este pode ser substituido por outro, mesmo
que um seja da ordem do funcional e o outro da ordem
do simbodlico. Esta troca simbolica anula a correlagdo
existente entre significante e significado, uma vez que o
simbolico ndo é um valor. Ele esta além do signo e, por
isso, é incapaz de distinguir os termos respectivos. A
ambivaléncia estd num tipo de troca diferente da de valores.
Ao anunciar um eletrodoméstico da marca Brastemp, o
protagonista é apresentado como o marido de Luiza Brunet
e o texto, em off, diz: “ele ja tem uma Brastemp em casa!””.

Afinal, o que existe “em comum” entre a sensacédo de
se sentir livre e 0 ato de fumar um cigarro Free?

A criagdo publicitaria, a partir dos anos 80, vem se
baseando nas grandes producgles artisticas —
cinematograficas, teatrais, operisticas, musicais e de danca
—, cujas formas de expressdo tém emprestado aquela
atividade comercial um rico potencial estético. As recentes
mudangas nos rumos da publicidade mundial, as
dicotomias observadas, ndo somente com relacdo a
concorréncia e a forma de apresentagdo, mas, sobretudo,
no que diz respeito a prépria linguagem utilizada, fogem
aos padrdes estéticos convencionais da propaganda. O
que antes era atribuido ao poder do discurso publicitario,
no que se refere a suas técnicas de convencimento, hoje
encontra-se referenciado nas imagens fascinantes que
emprestam as suas mensagens uma nova dimensao.

Registra-se, na historia da publicidade, a presenca de
cenas, de trechos ou mesmo de situacBes que remetem a
producdes do cinema classico. O imaginario
cinematografico, com suas imagens altamente simbdlicas, é
absorvido pela publicidade que as transforma em
verdadeiros estimulos de pulsdes e de desejos do espectador.

Nota-se, assim, certas mudangas na sociedade
contemporanea, provocadas pelos mass-media, onde imagens
e simulacros constituem um novo real e suas novas formas
de sociabilidade. Pode-se pensar mesmo na existéncia de uma
relagdo antagonica: enquanto o real seleciona e mantém um
publico préximo do objeto de interesse, afastando-o da
grande massa, 0 simulacro aglomera, aproxima e transforma
esse publico; embora mantendo-o afastado do objeto, traz
para este Ultimo uma sensagdo de que 0 mundo esta quase
presente ali diante dos olhos. Hoje, fazendo referéncia a varias
producdes artisticas que se tornaram famosas, a publicidade
procura, na verdade, tornar seu discurso mais proximo do
receptor. Umberto Eco quando diz que “...uma explicacdo

sozinha nunca é suficiente para explicar tudo, mas passa a
fazer parte de um panorama de explicagdes que se encontram
em reciproca relagdo” (Eco, 1984:271), refere-se a uma
sociedade acostumada a pensar por meio de imagens, sejam
elas reais, registros de fatos ocorridos ou mesmo
representacdes de um imaginario coletivo.

As novas tecnologias oferecem ao homem con-
temporaneo uma maior possibilidade de entretenimento,
bem como uma facilidade maior para resolver problemas
de ordem profissional. Estdo presentes no cotidiano das
pessoas e é responsavel pela formagdo de uma nova
concepgdo de vida, onde se valoriza a agilidade e a pra-
ticidade, elementos essenciais para oferecer ao homem
um maior tempo disponivel para o seu lazer.

Os novos caminhos da tecnologia apontam para o
surgimento de um moderno sistema de escritura e uma nova
alfabetizacdo. A Internet iniciaa maior revolucao tecnolégica
da humanidade, aproximando o mundo na mais fastastica e
emocionante aventura da sociedade global. O seu acesso ficou
mais simplificado, transformando-a numa nova midia, e, a0
contrario das demais, € 0 usuario quem vai ao encontro do
objeto e, por isso, a producgdo da linguagem tem de seguir
certos preceitos que a tornem mais atraentes.

Assim, para a atividade publicitéria, a Internet vem se
tornando, a cada dia, uma ferramenta imprescindivel. Mais
real que a prépria realidade, o mundo fantasmatico é capaz de
fundir numa mesma imagem fatos, pessoas, lugares e situacoes
impossiveis de unir na vida real, colocando o préprio
espectador, ndo como um simples observador, mas como
integrante desta realidade. Desse modo, a sociedade midiatica
oferece a0 homem uma infinidade de op¢des para a realizacéo
de seus anseios, colocando-o cada vez mais proximo daquilo
que ele deseja. 1sso ndo significa que a aquisi¢do desses bens
esteja garantida. E necessario que ele se esforce para alcanca-
los. Ao mesmo tempo em que ela leva ao receptor toda uma
possibilidade de satisfacéo, provoca-o no sentido de lutar pela
conquista de um novo status social. Dai o carater antitético da
sociedade contemporanea, ja que é cada vez mais notorio o
estabelecimento das desigualdades sociais. O signo, por ser
carregado de efeitos da ordem do fetiche, tanto pode provocar
uma busca do objeto real como um apaziguamento através
da retencdo de seu simulacro. A sociedade midiatica explicita
seus bens por meios de imagens, porém eles ndo passam de
simulacros que despertam as aspiracfes mais complexas.

A sociedade global envolve novos modos de ser, viver,
agir, pensar e imaginar. Estamos diante, agora, de uma
estandardizagdo de habitos, costumes e comportamentos
em que ndo se distinguem mais certos tragos até entdo
marcantes. A pizza ja ndo é mais italiana, o sushi ndo é mais
japonés e a Coca-Cola ja ndo é mais americana. Mesmo o
homem asiatico ja ndo é tdo asiatico, como 0 negro ja ndao
é tdo negro. A miscigenagao, de um lado, e a divulgacdo de
varias culturas, de outro, estdo dando origem a uma nova
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estética do homem, como no video clip de Michael Jackson Black or White, em
que imagens se sobrepGem, dando origem a tipos étnicos criados a partir
do que antecede a cada um deles. Muda-se a cor da pele, o tipo de cabelos,
o formato do rosto e dos olhos, muda-se, inclusive, de sexo, e eis ai outro
ser representante de uma sociedade em mutagéo.

O mundo se globaliza e se direciona para uma homogeneizacdo onde tudo
e todos se encontram ligados, ou melhor plugados na maquina do planeta Terra.
As fontes de informacao mais distantes estdo dentro dos escritdrios e das casas.
Hoje ja é possivel ter acesso imediato a um dado cientifico, uma biografia, uma
consultaa uma obra de arte ou a um espetaculo. Contudo, fica ainda uma questao
que, cremos, inquieta muitos: Havera um dia em que os quatro cantos do mundo,
sem distingdo, terdo acesso a essas fontes? Quando a sociedade global ird incluir
no seu programa de interacdo uma preocupagdo maior com 0S grupos e
sociedades economicamente inferiores? O mundo global, ou seja, aquele que se
encontra plugado, parece ndo estar preocupado com o desenvolvimento social,
ou com o bem-estar da sociedade, nem com a preservagdo da natureza. A
sociedade global deveria estar voltada para 0 gerenciamento das caréncias e para
aatencdo das necessidades vitais, porporcionando 0 acesso aos bens, satisfazendo
os desejos de cada um, de forma solidéria. Esta utopia, que o mundo
contemporaneo nao esta em condi¢Ges de atender, espera-se seja concretizada,
dentro da concepcéo de Thomas Morus, ndo num tempo muito distante, para
a efetivagdo de uma sociedade mais justa e mais humana.

As novas tecnologias oferecem, para o fascinio do receptor, a Ultima das
maravilhas visuais: 0 objeto virtual. Oferecendo como um espetéculo destinado
ao entretenimento e apresentando-se simultaneamente em todas as suas dimensoes,
a realidade virtual mostra o que os olhos, por si so, ndo conseguem alcancar. A
imagem tridimensional permite que se situe o objeto num determinado espaco,
aparentemente imaginario, na medida em que a percep¢do humana nao consegue
vé-lo — mas a0 mesmo tempo real, dadas as suas possibilidades de realizagio. E
esta hiper-realidade que permite considerar o objeto virtual mais real do que a
sua realidade. E esta realidade técnica vem, de certo modo, substituir um real
natural e o exibe, simultaneamente, em varias perspectivas. O corpo virtual necessita
da presenca da técnica, para se tornar proximo e entendido pelo receptor.

A virtualizacdo do objeto vem, de certo modo, virtualizar o mundo. A
cibercultura transforma e modifica o espaco social. A imagem virtual da ao
objeto toda sua possibilidade de representacdo destinada a satisfazer o homem,
transpondo as barreiras da perspectiva humana. A supra-realidade, que permite
considerar o objeto “mais real”, proporciona a atividade publicitaria uma nova
forma de seduzir: o produto pode se mostrar em varias dimensdes e perspectivas.
Assemelha-se, assim, as imagens do mundo fascinante da fic¢éo cientifica.

No que diz respeito aos estudos de natureza plastica, as pesquisas vém se
desenvolvendo no sentido de perceber melhor os movimentos, as expressdes
e certas particularidades inerentes ao corpo. As campanhas publicitarias de
produtos destinados principalmente as criancas e adolescentes fazem uso de
técnicas de computacdo grafica e realidade virtual para criar um mundo
imaginario, onde 0 humor e airreveréncia tornam possivel toda sorte de fantasia.

Contudo, a utilizagdo das novas tecnologias na producdo publicitaria ndo
se restringe apenas a veiculacdo de produtos. Ela é igualmente empregada
nos projetos graficos e todo tipo de programacdo visual. A sociedade
contemporanea vive um novo desenvolvimento técnico, que produz uma
nova forma de relagdo social, com base na comunicagéo e na informagao.
Com esse pensamento, Leonardo Boff (1994:15-16) faz uma anélise da
sociedade contemporanea e atribui aos mass media, incluindo ai, a publicidade

e 0s bens da industria cultural, a grande
responsavel por essas transformacdes. Os
veiculos de comunicacéo e de informacao
vém impulsionando o processo de
globalizacdo da sociedade contem-
poranea, com um novo modus vivendi,
embora se saiba que as relacBes eco-
ndmicas ndo ocorrem de forma igualitaria
em todos os paises; paradoxalmente, elas
criam uma profunda dependéncia
tecnoldgica, econdmica e até mesmo
ideoldgica dos paises periféricos.

Notas

** Janni, Octavio. A sociedade global, 1993, p. 179.
2 Brastemp, marca de uma linha famosa de
eletrodomésticos no Brasil. A sua imagem esta
sempre associada a alta qualidade, beleza,
sofisticagdo e, por isso, seu preco € sempre mais
elevado. Luiza Brunet, top model brasileira nos
anos 80 e 90, bastante conhecida, bonita e
famosa. Toda a campanha dessa marca,
distribuida em varios comerciais de TV, sugere
sempre a associacdo de seus produtos com a
idéia de qualidade, beleza, fama, etc.
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RESUMO

Até que ponto é possivel ao ser humano es-
conder seu eu verdadeiro atrds do computa-
dor? Este artigo visa a analisar determinados
aspectos da exceléncia do ser virtual. Se é vidvel
aos freqlientadores do ciberespaco a ocultagédo
real do seu self e como isto influencia as rela-
¢Bes humanas no espago virtual.
Palavras-chave: cibercultura; comunicagéo; no-
vas tecnologias.

SUMMARY

To what extent the human being can hide his real
self behind the computer? This paper intends to
analyze certain aspects of the excellence of the virtual
self. Whether it is possible for dwellers of cyberspace
really hiding their self and how human relationships
in the virtual space are affected thereby.

Keywords: cyber culture, communication, new
technologies.

RESUMEN

¢Hasta que punto es posible al ser humano esconder
su yo verdadero detras del computador? Este articulo
busca analizar algunos aspectos de la excelencia del
ser virtual. Si es viable a los frecuentadores del
ciberespacio la ocultacion real de su self y cémo esto
influencia las relaciones humanas en el espacio virtual.
Palabras-clave: cibercultura; comunicacion; nuevas
tecnologias.
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A guestao do anoni-
mato no ciberespaco:
0 alter nem tao
andnimo assim

Luiza Cruz*

possivel a existéncia do anonimato real? O ciberespago tornou-se

subitamente famoso por sua capacidade de preservar a identidade

e dar privacidade aos internautas, se assim o desejarem. A questéo
a ser colocada neste trabalho é se realmente ha possibilidade de os
frequentadores do ciberespaco fazerem a ocultacdo real de seu self. Isto,
principalmente ao freqlientarem salas de chats, com especial atencéo aquelas
de sites como The Palace e The Globe, que oferecem condigdes de represen-
tagcdo extremamente criativas, como veremos a seguir. Além dos chats, mes-
mo ao freqlientar espagos de e-commerce, 0 internauta pode se revelar. E isto
apenas pelo tipo de sites que freqiienta, independentemente de qualquer iden-
tificacdo voluntaria feita ou requisitada ou da invasdo representada pelos
“cookies”. Mesmo Nicholas Negroponte, um defensor feroz da Internet
coOMo um meio em gue é possivel o anonimato, deixa entrever, em artigo da
Wired, “Being Anonymous”, que muitas vezes é necessario lutar para se preservar.
“How many times have you arrived at a site and not purchased something because you were
asked to fill out a detailed questionnaire?™™, ele pergunta.

A esséncia do ciberespaco, da idéia do virtual, é a informacdo. No
ciberespaco, é facil manter registro dos passos e atos de um internauta.
Assim, o consumidor de informagGes, no ciberespaco, € um produtor de
informacdes cheias de valor sobre si.

“Assim como a virtualizagdo do texto nos faz assistir a
indistincdo crescente dos papéis do leitor e do autor, também a
virtualizacdo do mercado p&e em cena a mistura dos géneros
entre 0 consumo e a produgdo” (Lévy, 1999: 63).

Assim, vemos que o tdo famoso anonimato do ciberespago ndo é
uma prerrogativa certa. Quando possivel, muitas vezes tem que ser du-
ramente trabalhada.

A gquestdo da identidade virtual

“O sujeito assume identidades diferentes em diferentes mo-
mentos, identidades que ndo sdo unificadas ao redor de um
‘eu’ coerente. Dentro de nds ha identidades contraditdrias,
empurrando em diferentes dire¢Bes, de tal modo que nossas
identidades estdo sendo continuamente deslocadas. A identidade ple-
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namente unificada, completa, segura e coerente é uma
fantasia. Ao invés disso, a medida que os sistemas de
significacdo e representacdo se multiplicam, somos
confrontados por uma multiplicidade desconcertante
e cambiante de identidades possiveis, com cada uma
das quais poderiamos nos identificar — pelo menos
temporariamente” (Hall, 1997: 14).

Naturalmente, esta colocacao de Hall sobre as diversas iden-
tidades que se conflitam dentro de cada sujeito — conceito que
esta diretamente ligado ao dos papéis sociais mdltiplos — ndo
diz apenas respeito ao ciberespaco, mas este sera adotado como
parametro para a defesa da questéo apresentada.

A grande vantagem e o atrativo da Internet sdo permi-
tir que relagBes sociais se desenvolvam sem o empecilho
do corpo fisico e de contingéncias geograficas. A facilidade
ai é mais do que puramente prética. E psicoldgica e social.
O que a Internet permite é a liberacdo do individuo de
problemas como aparéncia fisica inadequada, falta de mo-
bilidade fisica e/ou econémica. Vamos iniciar saindo do
lugar comum dos romances virtuais. Pensemos, por exem-
plo, na cena do filme Pretty Woman, em que Julia Roberts,
no papel de uma prostituta bonita e vulgar, entra em uma
chiquérrima butique da Rodeo Drive, em Los Angeles. E,
entdo, esnobada por duas vendedoras que, simplesmente,
se recusam a Ihe vender algo, porque sua aparéncia ndo era
condizente com a das clientes usuais. Ou seja, vestida com
roupas vulgares e chamativas e com os cabelos mal-pente-
ados, Julia era o esteredtipo da prostituta barata, aquela que
ndo teria dinheiro para comprar nada na loja. O que, alias,
é exatamente o gue as vendedoras Ihe dizem ao se nega-
rem a lhe mostrar as roupas pelas quais se interessara.

Mas, digamos que a personagem interpretada por Julia,
além de prostituta fosse internauta. Se tivesse um cartdo de
crédito, conta de e-mongy ou mesmo se pagasse com boleto
bancéario, sua aparéncia ndo teria a menor importancia. As
vendedoras ndo saberiam se aquela pessoa do outro lado da
tela estava nua, sem maquilagem ou despenteada ao fazer seus
pedidos. A aparéncia fisica perde sua importancia. As Unicas
informacdes que teriam sobre ela seriam a sua altura, o valor
de sua conta bancéria e, é claro, seu bom ou mau-gosto.

Assim como Hall, Pierre Lévy (1999) trabalha a questéo
dos papéis sociais multiplos através da Teoria dos Espagos
Antropoldgicos (saber, mercadorias, territério, terra). Es-
tes espagos, segundo ele, sdo estruturantes e brotam do
interior de cada um. “Os seres humanos ndo habitam ape-
nas no espaco fisico ou geométrico; vivem também, e si-
multaneamente, em espacos afetivos, estéticos, sociais, his-
toricos: espacos de significacdo, em geral” (lbid.; 126).

E a cada espaco corresponde um tipo de identidade,
um estilo de desejo, uma estrutura psiquica. No espaco
“terra” esta identidade seria 0 nome. Af estdo compreen-
didos conceitos como linhagem, o uso de signos
identificadores como tatuagens, brasdes, totens ou mas-

caras. Em “territério”, a identidade se constréi em torno
da casa, do dominio, da cidade, da provincia, do pais.
Nao é apenas geografica, mas diz respeito a tudo que
organiza um espaco por meio de fronteiras, escalas e ni-
veis. Exemplificando, uma identidade construida por meio
de um diploma vincula-se ao espaco “territério”, e ndo
ao espaco “saber”. No espaco “mercadorias” os indivi-
duos sdo redefinidos por seu papel na fabricagao, na cir-
culacdo e no consumo de coisas, informac6es e imagens.
Aqui, os signos de identidade sdo quantitativos: salario,
renda, conta bancéria. Sinais exteriores de riqueza.

No espaco “saber”, “a identidade do individuo organi-
za-se em torno de imagens dinamicas, imagens que ele pro-
duz por intermédio de exploracdo e transformacéo das
realidades virtuais das quais participa” (ibid.: 134). Hoje, o
espaco saber se exprime, sobretudo, pelo surgimento de
um intelectual coletivo expresso através de um mundo vir-
tual. “Quanto ao individuo, ele possui tantas identidades no
Espaco do saber quanto produz ‘corpos virtuais’ nos
cinemapas e cosmos de significacdes que explora e para
cuja criacdo contribui” (ibid.: 135). No espaco do saber, 0
ser humano pluraliza sua identidade, explora mundos hete-
rogéneos, é ele proprio heterogéneo e multiplo.

Entdo, dentro deste contexto da sociedade pés-moderna
em que os sujeitos sdo chamados diariamente a desempenhar
diversos papéis sociais, em gque uma percepcao definida de self
é cada vez mais dificil em face da rapidez nas mudangas dos
conceitos de etnia, género, classe econdmica e social e até mes-
mo de nacionalidade?, a “seguranga” da Internet pode ser com-
preendida. E a confianca daquele que se esconde.

No entanto, o que é importante aqui é a percepcao de
que, nestas situacdes, sO se esconde o que é fisico. Se nos-
sa personagem tentasse comprar on-line uma microssaia
de malha stretch vulgar como a que usava na cena na ex-
clusiva loja da Rodeo Drive em sua versdo on-line, tudo
bem. A vendedora provavelmente, mesmo se tivesse o
produto, no maximo a acharia excéntrica. Isto, enquanto
a personagem do outro lado do teclado se dispusesse a
pagar, digamos, US$ 300 pelo saiote. Mas, se ao saber o
preco, a internauta reagisse com impropérios, ou questio-
nasse o valor da peca de forma pouco refinada, por exem-
plo, correria o risco de, mesmo sem ter sido vista, reve-
lar-se como alguém sem pedigree para comprar naquele
espaco. Ou seja, 0 anonimato existe, mas é relativo e ge-
ralmente s6 se estende as quest@es fisicas. O eu interior
sempre é revelado, questdo a ser debatida no préximo
ponto, quando formos analisar a identidade nos chats.

Renato Ortiz (1994. 14) cita Robert Reich quando discute
a passagem de uma sociedade de high volume para uma de
high value, ou seja, de uma filosofia de maior quantidade para
a de maior qualidade, da padronizagdo para a segmentacao,
da “massa” para o individuo. Neste caso, 0 espaco virtual é
particularmente bem-sucedido, pois, mesmo em uma sala
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de chat com dezenas de participantes, a mediagdo com o
teclado, ou seja, com 0 meio, € individual. E, apesar das rela-
¢Oes desenvolvidas ndo serem necessariamente pessoais®, a
percepcao que se tem de cada participante o é.

A segmentagdo e, em conseqliéncia, a interatividade
possibilitada pelo meio virtual sdo as mais completas, dis-
poniveis com as tecnologias atuais. Na televisdo por assina-
tura, por exemplo, a interatividade é relativa, pois existe na
forma de, no maximo, uma oferta ampla de programa-
¢éo, aumentando sua capacidade de escolha. Mas, se 0
telespectador quiser assistir a algo que ndo esteja no “carda-
pio”, isto ndo sera possivel. Ja na Internet, ndo. Com sites e
homepages pessoais sendo criados ao redor do mundo de
forma ininterrupta, pode-se dizer que a oferta ¢ infinita,
limitada apenas por questes econdmicas e linguisticas. E,
se mesmo assim nao for encontrado o assunto de interes-
se, a interatividade real da Internet permite que o proprio
internauta crie sua pagina sobre 0 assunto desejado.

A experiéncia de construir o proprio self

Em 1982, antes, portanto, da era da Internet comercial e
da interface grafica, um case virtual abalou a pequena
cibersociedade da época. O caso, um classico da questdo da
identidade na Internet, ocorreu nas estéreis* salas de chat da
CompusServe americana, que na época eram apenas telas bran-
cas, onde os textos digitados apareciam apds terem sido envi-
ados por comandos no teclado. E isto ap6s alguns minutos.

O caso foi narrado no livro The War of Desire and Technology
at the close of the mechanical Age, de Rosanne Stone, sob o titulo
“In Novel Conditions: the cross dressing Psychiatrist”.

No caso, um psiquiatra americano, Sanford Lewin, abriu
uma conta na CompuServe, escolheu o cognome de
“Doctor” pensando em sua profissdo e comegou a partici-
par dos chats. Alguns dias depois, foi convidado por uma
mulher a entrar em uma das salas “privadas” do servico e,
segundo o relato, ap6s algum tempo percebeu duas coisas:
primeiro, sua interlocutora, gracas ao género neutro de seu
cognome, achava que ele era uma mulher médica; segundo,
(ue a conversa, por este motivo, era extremamente diferente
das conversas que ja havia tido com mulheres anteriormen-
te. Aparentemente, Lewin havia descoberto que, entre si, as
mulheres tém um outro universo e se relacionam de forma
diferente, mesmao verbalmente. Segundo ele, isto o intrigou e
agucou sua curiosidade profissional de tal modo, que ele re-
solveu criar um personagem, abrindo outra conta na
CompuServe sobre outro cognome — desta vez claramente
feminino — para melhor estudar o fendmeno.

Mas, como ndo era realmente uma mulher, Lewin teve
que achar um meio de evitar se expor nos tradicionais encon-
tros promovidos pelos participantes dos chats para se conhe-
cerem em pessoa, fossem em grupo ou individualmente. E ai
seus problemas comecaram. Ele criou “Julie”, uma
neuropsiquiatra, que, por ter-se envolvido em um acidente de

carro estava paraplégica, muda (contatos telefonicos néo seri-
am possiveis) e, por ter sofrido séria desfiguracéo facial tam-
bém nédo saia de casa e ndo recebia visitas (ninguém também
poderia se oferecer para visitar a “paraplégica”). Portanto, to-
talmente protegido, e ainda munido de suas credenciais de
psiquiatra, Lewin fez sua estréia na Internet como “Julie”, e foi
um hit instantaneo. Apesar de todas as suas deficiéncias, “Julie”
era o alter ego de Lewin e congregava tudo aquilo que ele néo
era® . Ela era atéia, 0 que Ihe permitia atacar e defender varias
religides sem se comprometer com nenhuma, fumava maco-
nha, o que justificava o “estar doidona” on-line vérias vezes, e
era bissexual, todas caracteristicas estranhas a personalidade
pacata de Lewin. Subitamente, a criatura transformou-se em
criador e *“Julie” tornou-se extremamente popular, um exem-
plo e um suporte para as outras mulheres on-line. Ao mesmo
tempo, Lewin perdeu o controle de sua criatura, e “Julie” co-
megou a ter vida propria: arrumou um namorado, casou-se,
passou a lecionar numa universidade e logo estava viajando o
mundo todo fazendo conferéncias. John, o marido de “Julie”,
outra persona de Lewin, também entrou on-line para dar
credibilidade & historia e declarar sua devocao a mulher.

Neste momento, algumas pessoas comegaram a desconfiar,
porque “Julie” ainda se recusava— naturalmente —a encontrar as
pessoas de sua sala de chat. Mas desconfiavam da veracidade de
sua vida romantica e profissional, ndo da pessoa de “Julie”, tdo
forte era sua “personalidade”. Quando percebeu a forca de sua
persona, Lewin resolveu acabar com a charada, matando “Julie”.
Assim, John entrou on-line para anunciar que o estado de salide
de “Julie” tinha piorado e que ela estava internada e desengana-
da pelos médicos. A comogdo que tomou conta de toda® a
comunidade virtual foi tdo grande, com campanhas e chain-mails
feitos em prol de “Julie”, que Lewin ndo teve coragem de mata-
la e resolveu o problema de outro jeito: curou “Julie” e, quando
esta voltou ao chat, introduziu um velho amigo, de quem falou
maravilhas. Ninguém menos do que o Dr. Sanford Lewin, psi-
quiatra. Assim, Lewin esperava ir tomando o lugar de “Julie”,
a0s poucos, ha comunidade virtual, de forma que, quando esta
tivesse que partir, o processo fosse mais facil. E foi ai que come-
cou o real problema. Apesar do patrocinio de seu alter ego, Dr.
Lewin ndo conseguiu se introduzir no circulo de amigos de
“Julie”, ser bem recebido e, muito menos, tomar o lugar dela. E
isto porque, revestido de sua propria personalidade, Lewin era
ele: um psiquiatra judeu de meia-idade, timido, “careta” e
assexuado, ou seja 0 oposto da personalidade que cativara a
todos, a “doidona oculta”, “Julie”. Depois de algum tempo on-
line com pouquissimos amigos, Lewin comegou a contar para
algumas pessoas no grupo o que tinha feito. A histdria se espa-
lhou rapidamente e provocou um verdadeiro terremoto na
Internet. Os poucos amigos de “Julie” que ainda falam com
Lewin mantém com ele uma relagdo morna, apesar de saber
que, na verdade, ele é “Julie”, de quem foram extremamente
intimos. Mas, rancores a parte, dizem ndo ter nenhuma compa-
tibilidade com “Lewin Julie”.
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A histdria de Lewin esta no cerne da discussao deste trabalho. Afinal, o que
ocorreu ali? Sera que o meio Internet permite um tal grau de anonimato que
fez com que Lewin pudesse revelar o seu “eu” mais intimo, aquele que néo
tinha coragem de viver? Ou simplesmente Lewin era um caso de multipla
personalidade que nada tinha a ver com a Internet?

Conclusao

Um ponto a ser analisado é o que fecha o circulo e nos faz voltar a questdo
do anonimato na Internet. Para que Sanford Lewin pudesse ser “Julie” de for-
ma téo convincente, possivelmente ele teria que ter algo da personalidade dela.
Entdo, seria “Julie” o Lewin que nunca teve oportunidade de vir a tona? A
resposta possivelmente é positiva, mas ndo é importante. O que importa aqui €
o fato de que ele s6 tenha se sentido seguro para “soltar” a persona “Lewin/
Julie”, protegido por tras da tela de seu computador. Ele era um psiquiatra, e
Julie também. Entdo, por que s6 como Julie ele conseguia “entender” as mulhe-
res? E importante lembrar que, no primeiro momento, ele dizia que as mulheres
se abriam mais com Julie. Mas, depois de um certo tempo, ele ndo estava mais
dando conselhos “femininos”, e sim sobre questdes académicas, etc.

A resposta pode estar no depoimento desta personagem de Sherry
Turkle (1997: 264), identificada como uma designer de interiores as vésperas
de se encontrar pela primeira vez “ao vivo” com seu namorado virtual:

“Para ser rigorosa, eu ndo lhe menti sobre nada de especifico,
mas o facto é que me sinto muito diferente on-line. Fico muito
mais expansiva, menos inibida. Quase diria que me sinto mais eu
propria. Mas isso é uma contradi¢do. Sinto-me mais préxima da-
quilo que gostaria de ser. S6 espero, na presenca dele, conseguir
meter-me na pele do meu eu on-line durante algum tempo”.

Até a Internet ndo havia nenhum outro meio que permitisse este tipo de
anonimato total e sem compromissos que muitas vezes permite que uma
pessoa minta sobre sua aparéncia fisica, sua localizacdo. O e-mail € muito mais
anénimo do que, digamos, 0 correio. Se a mesma jovem se correspondesse
com seu “namorado” por carta, teriamos varias possibilidades:

1. O e-mail, chat ou irc sdo espontaneos. As pessoas se revelam
muito mais. Na carta, pensa-se sobre 0 que se escreve. Vocé
pode se arrepender, amassar 0 papel, comecar de novo.

2. Cartas trazem um endereco. Nada impediria que um dia o
“namorado” aparecesse em sua porta, antes do desejado, forcando
um encontro. No e-mail, ndo. Varios sites oferecem e-mails gratuitos,
que as pessoas assinam exatamente para estas situagdes. Outros sites,
de encontros, fazem a intermediagdo dos e-mails para garantir o
anonimato etc. Ou seja, se por algum motivo houver perda de
interesse, € s6 mudar de e-mail ou simplesmente parar o contato.

3. A Internet é instantanea. Por isto, as amizades florescem téo rapida-
mente. Se uma pessoa estiver deprimida no meio da madrugada, prova-
velmente podera entrar em um chat e travar amizade com alguém. E
mais rapido do que mandar uma carta e aguardar uma resposta.

A maioria dos estudiosos do ciberespaco, como Sherry Turkle, a propria
Stone e Pierre Lévy, acredita que o fendmeno das “personas virtuais” é pro-
prio da rede. Por exemplo, as pessoas que desempenham inimeros papéis
sociais por contingéncia da sociedade pds-moderna mudam no maximo facetas
de suas personalidades, como chefes de familia que séo dominadores em casa
e dominados no trabalho, rapazes que séo timidos na escola e, por se sentirem

mais a vontade, sdo populares no grupo
de amigos da rua, etc. No ciberespaco, néo.
Ali, ndo se muda apenas de personalidade,
muda-se de aspecto fisico, de sexo, de na-
cionalidade. O gordo vira magro, o velho
vira novo, 0 homem vira mulher. Ou vice-
versa. Metaforas sdo usadas: sites em que
todos podem personificar artistas; outros
em que todos podem ser animais. Do tipo
peludo, apenas. Ou seja, as possibilidades
sdo tao infinitas quanto infinitas sao as ca-
racteristicas humanas.

Notas

1 “Quantas vezes vocé chegou até um site e
acabou ndo adquirindo um objeto porque pedi-
ram que, para isto, vocé preenchesse um ques-
tionario detalhado?”

2 Em consequéncia da globalizacao e da emersédo
dos blocos econdmicos.

3 Todos sédo avaliados por todos enquanto partici-
pantes dos espagos comunitarios. Mesmo quan-
do a conversa se desenvolve entre um namero
restrito de pessoas, 0s outros participantes da
“sala” podem ver e avaliar aquelas pessoas.

4 Para os padrdes de hoje, os softwares permitem
a existéncia de sites como o The Palace e o The
Globe, em que ambientes virtuais podem ser total-
mente construidos para a reunidao dos participan-
tes e onde existe uma infinidade de “papéis™ que
podem ser desempenhados pelos internautas.

5 Pelo menos em nivel consciente.

5 E ndo s6 do grupo de “Julie”.
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Orientacao editorial

1. Consideracgdes Iniciais

Logos: Comunicacéo & Universidade é uma pu-
blicacdo semestral do Programa de Memoria em
Comunicacéo da Faculdade de Comunicacado
Social da UERJ. A cada nimero ha uma temaéatica
central, focalizada para servir de escopo aos artigos,
organizados por secdes.

2. Orientacao Editorial

2.1. Os textos serdo revisados e poderdo sofrer
pequenas corregcdes ou cortes em funcao das
necessidades editoriais, respeitado o conteudo.

2.2. Os artigos assinados sdo de exclusiva res-
ponsabilidade dos autores.

2.3. E permitida a reproducéo total ou parcial das
matérias desta revista, desde que citada a fonte.

3. Procedimentos Metodolégicos

3.1. Os trabalhos devem ser apresentados impressos em
duas vias, acompanhados do disquete, gravados em
editor de texto Word for Windows 6.0 ou 7.0 (ou compativel
para conversdo), em espaco duplo, fonte Times New
Roman tamanho 12, ndo excedendo a 15 laudas
(incluindo a folha de referéncias bibliograficas e notas).
3.2. Uma breve referéncia profissional do autor com
até cinco linhas deve acompanhar o texto.

3.3. Os artigos devem ser antecipados por um resumo de
no méximo cinco linhas e trés palavras-chave. E desejavel
que o resumo tenha duas versdes, uma em inglés e
outra em espanhol.

3.4. As citagdes devem vir entre aspas, sem se
destacarem do corpo do texto, devendo acompanha-
las imediatamente as referéncias bibliograficas:
sobrenome do autor, ano da obra e péagina cor-
respondente, entre parénteses.

3.5. As notas devem ser numeradas no corpo do
texto. E desejavel que sejam em numero reduzido.
Devem ser organizadas em seguida a conclusdo do
trabalho e antes da bibliografia.

3.6. As ilustracdes, graficos e tabelas devem ser
apresentados em folha separada, no original,
gravados no mesmo disquete, como um apéndice
ao artigo, com as respectivas legendas e indicacéao
de localizag&o apropriada no texto.

3.7. A bibliografia, organizada na folha final, néo
devera exceder a dez obras, obedecendo as normas
da ABNT (Ex.: SOBRENOME DO AUTOR, Nome. Titulo da
obra. Cidade: Editora, ano.) Os titulos de artigos de
revistas devem seguir o mesmo padrdo, sendo que o
nome da publicagdo deve vir em italico (Ex.:
SOBRENOME DO AUTOR, Nome. Artigo. Cidade: Revista/
Periédico, n.X, més, ano, pagina.).
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