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RESUMO

No século XIX, a constituicdo da
sociologia como ciéncia autdnoma, com
método e objeto proprios de investigacio,
destacou o pensamento socioldgico
alemado no qual interagdo, relagdo ou agdo
sacial ganham destague como fendmenos
de comunicagdo. Abordar aspectos
centrais dessa saciologia € uma forma de
se pensar a comunicacdo em sua dimensao
interacional e constitutiva da sociedade
sem resvalar para teorias que minimizem
a dimensdo da subjetividade.
Palavras-chave: Interacdo, comunicacéo,
sociedade.

ABSTRACT

Inthe 19 centurr y, the constitution of saciology
as a Ldence, with own method and object of
sudy, revealed the ger mansodological schoal in
which one interaction, relation or social action
appear as a communication phenomena.
Studying central aspects of  this sociology is a
waytothinkcommunicationintheinteractional
and constitutive dimension of - society without
minimiz ing the dimension of subjectivity.
Kawords: Interaction, communication, society .

RESUMEN

En el siglo XIX; la constitucion de la sociologa
00mMo UNa cencia autionama, con méodo y dogo
[r opics de investigacion, destacd € persamiento
sciddgicoakeménenlocualinteraccion, readno
ao0in sodal ganan desague como fedimans e
comunicacion. Estudiar agpectos centraks ce esa
dobgiaespersariacomunicacinensudimersion
interaccional y condtitutiva de la sociedad sin
minimizar la dimension de la subetivided.
Palabrasda e Inerancion,comunicacin,sociedad.

Interacado e
comunicacdo na
escola socioldgica

alema

Euler David de Siqueira*

O conceito de interaco social, questdo basica da sociologia
alemé& — que tem entre seus fundadores Ferdinand Tonnies,
Georg Simmel e Leopold Von Wiese —, que se constitui num
principio fundador da sociedade, é uma nocdo de
comunicagdo. A sociologia francesa — positivista e objetivista
—toma como postulado principal o descentramento do sujeito
e de sua subjetividade em nome de coletividades hipostasiadas,
fontes de toda explicacio dos fenémenos sociais. A sociologia
alema se constituird em bases diametralmente opostas. Em
vez de tratar os fendmenos sociais como coisas externas as
consciéncias dos sujeitos, a vertente alema adota o
pressuposto ontoldgico de que o individuo precede a
sociedade e que os significados que 0s sujeitos sociais
constroem internamente ndo s&o de um estatuto inferior
aos localizados pretensamente fora do sujeito. Colocando-se
como antipoda da escola sociolégica francesa, a sociologia
alema defende que as ciéncias sociais possuem um estatuto
ontolégico, metodoldgico e epistemoldgico distinto das
ciéncias da natureza. Herdeiro do pensamento kantiano,
Simmel, principalmente, tera grande influéncia sobre Max
Weber e Leopold Von Wiese, para nao falar dos sociologos
da Escola de Chicago, como Robert Park e Herbert Blumer.
A sociologia francesa reservam-se as chamadas teorias
organicistas, enquanto a alema adota as teorias individualistas.

O objetivo central deste trabalho € o de mostrar como
uma deter minada concepgao de sociedade, de uma vertente
do conhecimento sociolégico — notadamente a sociologia
alemd, desenvolvida na segunda metade do século XIX e
inicio do XX — adota como pressuposto basico a interacao
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social. Entende-se o conceito de interacdo
social como fenémeno social amplo, tendo em
seu amago a nog¢do de comunicagdo na
producdo dos significados sociais e na propria
constituicdo da sociedade. A sociedade &,
portanto, “apenas aparentemente uma soma
estética de instituicdes sociais; na realidade, €
ela diariamente estimulada e criadoramente
renovada por atos individuais de natureza
comunicativa, acarretando a participacdo dos
homens nela” (Sapir, 1976, p.161).

Também € objetivo deste texto especificar os
momentos formadores da sociologia alemé.
Entender a construcdo da realidade social como
processo interacional e entendé-la como
fenbmeno comunicacional — o que significa poder
lancar luzes sobre distintos fendmenos sociais que
de outra forma assumem uma conformacdo mais
determinista da realidade social.

Importa frisar neste texto a escolha especifica
de uma vertente da sociologia que se caracteriza
por uma concepcdo de sociedade que se faz a
partir das minimas relagdes sociais e, ainda assim,
de a¢es reciprocas e mutuas entre os individuos.
O conceito de sociedade elaborado pela vertente
sociolégica aleméd ndo se constitui nem em uma
regra ou norma que funda a sociedade, nem em
uma relacdo de necessidade com a natureza, capaz
de estabelecer relages sociais por si 6. Sociedade,
para essa vertente sociolOgica, € construida por
teias de relagBes sociais direcionadas umas as
outras, portadoras de sentidos atribuidos a elas.

A natureza da sociedade e o objeto
da sociologia alem,,

Entre o final do século XIX e o comego do
XX, Ferdinand Tonnies, George Simmel e
Leopold VVon Wiese, entre outras, preocupavam-
se particularmente com a delimitago da natureza
da sociedade e também com o objeto da
nascente sociologia. A dicotomia entre ciéncias
sociais e ciéncias da natureza seria uma heranca
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do pensamento kantiano. Na Franca, Durkheim
trilhara o caminho oposto deixado por Comte,
ao mesmo tempo em que consolidava a
perspectiva positivista da ciéncia social modelada
pelas ciéncias da natureza.

E certo que as concepcdes de Tonnies,
Simmel e Von Wiese convergiram em diversos
pontos, sendo que o principal deles informaque
a sociedade é construida através das minimas
relacbes entre os homens, denominadas
interages, relagdes ou ainda agdes mutuas e
reciprocas. Em outras palavras, a comunicagao
é 0 processo central da constituicdo da vida
social. Evidentemente, ndo se trata de um
simples fazer sociedade por si s6 como se 0s
sujeitos fossem totalmente autdbnomos. As
interagdes constitutivas e comunicativas da
sociedade criam determinadas ordens
macrossociais que configuram-se, cristalizam-se
e sdo sustentadas por novas interagdes. A
liberdade dos homens néo é absoluta tal como
o corolério kantiano do sujeito moral fazia crer.
Os homens estdo submetidos e sdo dominados
por ordens sociais tais como o Estado, areligido,
aeconomia. Mas essas ordens ndo possuem uma
existéncia independente dos sujeitos como
coisas. Essas ordens podem ser mudadas e
transformadas por esses mesmaos homens que
as suportam ainda que n&o esteja ao seu alcance
altera-las segundo seus desejos e vontades. A
mudanca social, para esses autores, estava
relacionada as interacOes feitas entre os homens
e ndo a uma mudanga estrutural ou sistémica
gue prescinda do sujeito totalmente. Ao
contréario da sociologia francesa, para quem 0s
homens por si s6s ndo sdo suficiente capazes de
conhecer os fatos sociais de forma consciente e
transparente, a sociologia alemé entende que ndo
hé& realidade social objetiva, exterior as mentes
dos homens, mas significados construidos e
compartilhados de forma intersubjetiva pelos
mesmos. Assim é que, para Max Weber, a agdo
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social &, por exceléncia, 0 objeto da sociologia
ao contrario da nocao de fato social “coisificado”
de Durkheim. Paraa sociologia alemd, arealidade
social ndo independe dos individuos, ela se faza
partir deles. Categoria de anélise chave na
sociologia alema, o individuo € a condicdo a
priori do processo interacional. Para Simmel, por
exemplo, o fato de que o individuo “em certos
aspectos ndo seja elemento da sociedade
constitui a condicio positiva para que 0 sejaem
outros aspectos, e a indole de sua ‘sociabilidade’
esta determinada, ao menos em parte, pelaindole
de sua ‘insociabilidade™. (Simmel, 1973, p.73)
Juntos, Tonnies, Simmel e Von Wiese
procuraram delimitar ou definir a idéia ou a
concepcao do que seja sociedade. A forma de
conceber conceitualmente a sociedade, pela
vertente sociologica alemd, ndo constata nem
percebe a representacdo conceitual como uma
homologia da realidade empirica. A capacidade
de entendimento do homem é limitada frente a
uma realidade infinita. As formas de interacdo
sociais sdo conceitos que ndo podem ser
encontrados na realidade empirica em seu estado
puro. Sdo formasabstratas que nNdo se confundem
com o concreto sensivel porque sdo, acima de
tudo, representagdes tipico-ideais de uma realidade
maior e mais complexa. Partindo da distincdo
elaborada por Kant entre arealidade em si mesma
(0 nimeno) e sua representacdo (o0 fendmeno),
funda-se uma sociologia que concebe essas
representacbes como apreensdes que nao
conseguem esgotar o objeto em si mesmo. Mais
importante do que explicar os fendmenaos sociais
apontando suas causas, apelando a uma
regularidade pretensamente existente no mundo
da natureza, na sociologia alema busca-se
compreender os sentidos da acdo dos sujeitos.
Nas obras de Simmel, seus exemplos ndo séo
conceitos miméticos da realidade, mas exemplos
gue podem se manifestar sob diferentes formeas,
assim como as mesmas formas podem ocorrer

sob os mais diferentes contetidos concretos da
realidade empirica. O recurso utilizado por
Simmel entre forma e contetdo é melhor
entendido como uma metafora. Na realidade
empirica, forma e contetido se acham inse parévess,
ndo havendo nenhuma preponderancia de um
sobre o outro. S40 dois lados de uma mesma
moeda. Ambos 0s elementos sdo sintéticos,
formam uma sintese unitéria. Recorrendo a
distincdo entre forma e contetido, Simmel tem
diante de si a oportunidade de ter um objeto
abstraido de toda vida concreta ou de seus
contetidos particulares —que, em si mesmas, Nao
chegam a ser sociais, pois nao se dirigem as agdes
de outros sujeitos —n&o caracterizando 0 processo
interacional ou comunicacional. Nesse sentido,
uma frase ndo dita, um aperto de méo néo
realizado, um olhar que nao foi lancado, um
segredo que nao foi contato, alguém que nao foi
xingado, ndo comunicam, ndo interagem, nNdo
formam sinteses, permanecendo na condicdo
potencial de se tornarem sociedade.

Assim € que a sociedade, na vertente social
alemd, esta sempre por ser recriada, jamais se
encontrando pronta ou existindo a priori as
interagdes serem efetivamente manifestadas e
mantidas por um determinado periodo. E,
mesmo depois de se formarem, se dissolvem
rapidamente, como as relagdes corrigueiras da
vida cotidiana, ou permanecem por mais
tempo, como € o caso do Estado. Entdo, ha
interagBes de curta e de longa duracéo, estaveis
ou instaveis, bem como interagBes em niveis
macro e micro. Contudo, tanto o nivel micro,
como as relagdes familiares, por exemplo,
guanto o macro partem de minimas relagoes
chamadas de diadicas. Em outras palavras, “a
estrutura numericamente mais simples dentre
as que podem ser caracterizadas como de
interacdo social, ocorre entre dois elementos”
(Simmel, 1976, p.128). Tipos cOMO 0 hamoro,
a amizade, o casamento, o bate-papo, a fofoca
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e 0 segredo, por exemplo, sdo formas sociais
de interacdo mantidas por, no minimo, duas
pessoas e, por isso mesmo, instaveis, ja que
podem ser desfeitas a qualquer momento,
conforme deixa claro o proprio Simmel:

O acordo ou segredo entre duas
pessoas, 0 destino ou objetivo comum
ligam-nas de maneira diversa daquela que
seria possivel num grupo maior, ainda
gue fosse de apenas trés participantes.
Esta é, talvez a caracteristica maior do
proprio segredo. A experiéncia parece
mostrar que o minimo de dois, com 0
qual o segredo deixa de ser propriedade
de apenas um individuo, é a0 mesmo
tempo 0 Maximo que ainda permite sua
preservagdo mais ou menos segura
(Simmel, 1976, p.133).

Enquanto o segredo € posse de uma sO pessoa,
ele ainda ndo € uma relacéo social diadica, pois a
sintese com o outro que compartilhard a
informacéo ainda ndo ocorreu. Enquanto ndo ha
comunicagdo com um outro sujeito a quem o
segredo € contado, ndo ha interacdo. Ao mesmo
tempo, sendo uma interagdo restrita entre duas
pessoas, uma terceira pessoa coloca em risco o
que é guardado ou protegido. Assim, a diade €
uma forma de comunicacdo limitada a duas
pessoas. A diade também pode se manifestar a
partir da relagdo entre dois Estados, assim como
duas empresas, sindicados, associagoes.

Se a interacdo é sinbnimo de comunicagao,
entdo ha muitas maneiras dela se manifestar.
Quando andamos pelas ruas, gesticulamos em
nossos ambientes de trabalho, comemos em
nossas casas, vamos a praia, hdo precisamos,
necessariamente, utilizar a linguagem para nos
comunicar e interagir com outros sujeitos.
Nosso corpo ndo s foi o primeiro e mais
significativo meio de comunicacao técnico
usado pelo homem antes de qualquer outra
técnica (como a linguagem e aimprensa), como
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ainda o é hoje em dia. As inovagBes tecnoldgicas
com gue convivemos Ndo reduzem aimportancia
da mais primordial forma de comunicagéo
utilizada pelo homem: a corporal. Interagimos e,
por conseguinte, também nos comunicamos com
NOSSOS COrpos e atraves deles.

A relacdo entre a comunicagéo e a interagio
social assinala que a sua natureza é a mesma. As
vezes, para efeito de andlise, separamos
arbitrariamente a interacdo e a comunicagao sem
gue ambas percam sua identidade. Comunicagéo
e interacdo social compartilham um mesmo
estatuto ontoldgico. Formas de interagdo social
COMO 0 namoro, 0 casamento, O segredo, a
mentira, 0 estrangeiro sdo formas de comunicacdo
ao implicarem o outro, terem o outro como alvo
e estabelecerem uma ac&o reciproca.

O conflito como forma de comunicaA,,o

Se Durkheim ressaltou a passagem das
sociedades tradicionais as sociedades modernas
através da mudanca do tipo de mecanismo de
solidariedade, da mecanica a organica, a vertente
sociolégica alema vai ressaltar a mudanca do tipo
de relagdo comunal para a societal, do sentimento
a razdo, da ndo escolha a escolha como suas
oposicdes principais. Na sociologia alema néo
existe a preocupacdo de estabelecer relagdes de
causa e efeito para se conhecer a sociedade, como
faria Durkheim, ainda que Simmel possa utilizar
exemplos histéricos como forma de ilustracio
em sua obra. Portanto, em vez de tratar os
fendmenos sociais como tendo uma causa que
0s antecedem no tempo, “pretende-se descobrir
0S Processos que, realizando-se em definitivo nos
individuos, condicionam a ‘sociedade’, néo como
causas antecedentes no tempo, mas como
processos inerentes a sintese que, resumindo,
chamamos sociedade” (Simmel, 1976, p.67). A
idéia de causalidade que orienta a sociologia
durkheimiana— amesma das ciéncias da natureza
—nao tem sentido quando, na interacdo social,




LOGOS

o fendbmeno perfaz um campo sintético em
funcdo da relacdo que se estabelece entre dois ou
mais sujeitos. Tampouco ha na sociologia alema
um espirito se manifestando na sociedade sob
diferentes formas (fenoménicas), objetivando
alcancar, no fim, o conhecimento de si mesmo,
como indicara Hegel. N&o hé teleologia para os
autores que tratamos aqui, porque a idéia de que
a sociedade obedece a leis deterministas dos
comportamentos dos homens, tais como leis da
natureza, simplesmente ndo existe. Nao obstante,
as diversas crises pelas quais passa a sociedade
contemporanea também néo séo algo a ser
diagnosticado, medicado e curado. A sociologia
durkheimiana pretendia ser uma engenharia social
com vias a eliminar, sendo amenizar, as causas
dos conflitos e crises sociais. Na sociologia alema
ndo hé causa sobre a qual se possa operar a fim
de medicar a sociedade, porgue a sociedade ndo
esta dada a priori sob a forma de leis da natureza.
Durkheim buscava as regularidades estatisticas a
fim de colher indicios da natureza do fato social.
Essa mesma logica é estranha aos sociologos
alemées considerados aqui. Uma interacdo ndo
se repete da mesma forma porque as sinteses
sd0 o resultado de infinitas possibilidades. Se
h& um tipo ou forma de interagdo privilegiada
para analise, para essa vertente da sociologia,
esse tipo € o conflito. Longe de representar
potencialmente o fim da sociedade, o que
acarretaria dor e sofrimento desnecessarios aos
homens, como a idéia de anomia em Durkheim
poderia sugerir, o conflito e a luta fundam a
sociedade, umavez que permitem respostas de
ambas as partes, numa relacdo de acdes
reciprocas. O outro € a dimensao chave nessa
concepcdo de sociedade, assim como também
aos valores desse outro.

Para Tonnies, a sociedade é concebida a partir
das interagBes entre os homens, o que pressupde
comunicagdo entre as partes. Contudo, ele
elabora uma distin¢éo entre diferentes formas

de interagdo: comunidade (gameredefl) e sociedade
(oesdlohal) . Enquanto para Simmel existemn certos
contetidos ou matérias da acdo (matéria-prima),
gue ainda ndo se configuram como interacdo, para
Tonnies h& vontades capazes de configurar
relagBes sociais que podem ser do tipo sociedade
ou comunidade. As relagdes ou interagoes sociais
sdo acdes que envolvem respostas reciprocas
sejam elas positivas (cooperativas) ou negativas
(conflituosas). Uma ndo se sobrepde aoutra. Em
Tonnies, as vontades naturais ou essenciais
(wesenwille) sdo caracteristicas da forma
“comunidade”, na qual ndo se pode escolher. Mas
elas também podem ser racionais (kurwille),
caracteristicas da forma “sociedade”. Em ambos
0S Casos Sdo estados psiquicos correspondentes
as respectivas formagdes sociais. Para Tonnies, a
comunidade apresenta uma unidade psiquica dos
seus fins imanente a todos os seus membraos. Cada
parte constitui um todo organico. As interagdes
comunitérias sao estabelecidas por lagos que ndo
podem ser rompidos, independente de tudo o
que possa afasté-las, afirma Tonnies.

Em teoria, a sociedade consiste em um
grupo humano que vive e habita lado a lado
de modo pacifico, como na comunidade,
mas, a0 contrério desta, seus componentes
ndo estdo ligados organicamente, mas
organicamente separados. Enquanto, na
comunidade, os homens permanecem
essencialmente unidos, a despeito de tudo
0 gue os separa, na sociedade eles estdo
essencialmente separados, apesar de tudo
0 gue os une (Tonnies, p. 252:1995)

Costumes, habitos e sentimentos, como a
simpatia e a antipatia, s30 sentidos imanentemente,
pOis S30 uma vonitade natural, admite Tonnies. E
nesse sentido que se deve compreender a distingdo
que Tonnies faz entre comunidade, como algo real
€ organico, e sociedade, como ficgao e construgdo
imagindria, como ndo existindo naturalmente,
mas como produto dos interesses dos homens.
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Para Tonnies, a comunidade constitui-se
enguanto uma unidade organica, parte viva do
real. Jaa sociedade, seria um agregado mecénico
e artificial em funcdo das escolhas que os
individuos fazem. Por outro lado, o que criauma
sociedade é a vontade arbitréria ou racional dos
homens. A acdo societal expressa melhor o
universo onde o individuo pode escolher
arbitrariamente, mas que esta por um lado sujeito
as ordens cristalizadas que cria para alcancar
determinados objetivos. Pessoas que jamais se
conheceram um dia podem fundar, em funcéo
de seus interesses, por vontade arbitraria, um
sindicato ou uma associacdo de bairro a fim de
atingir determinados objetivos em comum,
inde pendente de seus sentimentos, mas pelo que
tém em comum. Portanto, os homens podem
se associar ou interagir mutuamente por
interesses, por escolha arbitraria - 0 que envolve
liberdade sem vontade essencial - sem estar
presos a lacos de afetividade, de sangue ou
parentesco. Ou, em outras palavras, quando
estamos em sociedade, podemos escolher sem
ter sentimentos, 0 que pressupde afastamento,
impessoalidade e consequentemente maior
liberdade para escolher os meios mais adequados
capazes de proporcionar o fim previsto.
Simmel, assim como Tonnies, também se
preocupa em estabelecer um conceito de
sociedade. Em O prdlema da sociologa, Simmel
pergunta se € possivel estudar a sociedade. Trata-
se de uma preocupacao fundamental acerca da
natureza da sociedade. Ainda que as interagoes
possam levar a uma ordem maior, isto ndo
impede o estudo da interagdo entre dois
individuos, adiade. O outro, em Simmel, Ténnies
e Von Wiese, esti sempre presente. Para tanto,
a reciprocidade da agdo é um fator fundamental
para se estudar os processos de interagdo — que
também podem ser chamados de comunicacéo.
A reciprocidade tanto pode ser entendida aqui
como uma agdo de consentimento, quanto de
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recusa. O que importa é que se entenda interacdo
como unidade de contetidos e forma dos dois lados
constitutivos da sociacao, ou seja, quemageereehke
aacdo e retorna na forma de uma acdo reciproca.
Como néo pensar a interagdo social, do ponto de
vista desses sociologos, sendo como comunicacao?

Simmel vai se esforcar para tornar clara a
distincdo entre sociologia, psicologia, historia e
filosofia. Os contelidos — matéria-prima das
interacOes e ainda predominantemente néo-
sociais — constituem o mundo dos valores, mas,
em si mesmos, sao objetos das psiques individuais,
portanto, devem ser estudados pela psicologia.
No momento em que o outro esta sendo o alvo
desses conteidos e age reciprocamente, esse
mesmo conteudo deixa de ser individual,
componente isolado, e passa a se constituir em
uma unidade sintética chamada sociedade.
Quando alguém telefona, manda um e-mail,
assiste a TV, conversa com alguém, assiste a uma
aula, dirige seu carro, troca confidéncias, faz amor
estd interagindo com outros, presentes ou
ausentes. E os sentimentos, interesses e estados
mentais, contetidos dessas interagBes podem ser
0s mais variados. Pode-se cooperar para educar
um filho, fazer greve, ajudar os mais pobres,
demonstrando assim que um mesmo contetido
pode assumir distintas formas, assim como
também essas formas podem se manifestar
atraveés dos mais diferentes conteudos. As
interacdes, segundo Simmel, precisam ser
apreendidas em seu sentido mais abstrato, ou sefa,
na sua forma. Nesse sentido, afirma Simmel:

A sociacio s6 comega a existir quando
acoexisténcia isolada dos individuos adota
formas determinadas de cooperacdo e de
colaboracdo que caem sob o conceito
geral da interacdo. A sociacao €, assim, a
forma realizada de diversas maneiras, na
gual os individuos constituem uma
unidade dentro da qual realizam seus
interesses (Simmel, 1983, p.60)




LOGOS

As formas estdo sujeitas a leis proprias,
suscetiveis de abstracdo, como afirma Simmel, a
despeito dos contetidos. Abstrair mentalmente
0s contetidos significa que os fins da acdo ou os
motivos que a geraram ndo interessam ao
cientista social. As formas permitem uma certa
regularidade em detrimento dos contetidos que
sdo infinitos, mudam, mas que ndo sao sociais.
Os contetdos da agao, os interesses, como fins,
depois de interagirem, ndo significam que vao
ser alcangados. E preciso que a outra parte, a0
reagir, na forma de uma agdo reciproca positiva
ou negativa, também se exerca, permitindo ou
ndo ao se opor. Entdo, ndo € porque alguém
ama, odela, se apaixona e tem interesses que eles
serdo realizados. Uma forca contraria pode
iImpedir essa concretizagao.

A interaA, 0 social como aproximaA,,o
e distanciamento

N&o tdo famoso como Tonnies e Simmel, a
obra de Leopold Von Wiese aparece no cenario
sociolégico um pouco depois da de Max Weber,
aproximadamente em 1940. Von Wiese realizou
seus trabalhos no Instituto de Pesquisas de
Bolonha, financiado com recursos da prefeitura
daquela cidade.

Junto com Tonnies e Simmel, Von Wiese esteve
interessado nas formagdes macrossociais e em
como elas passam a dominar os homens, reduzindo
sua liberdade e autonomia. Com Tonnies e Simmel,
Von Wiese ndo esta preocupado em buscar as
causas das interagbes nem da existéncia da
sociedade a partir de umaregra ou normacoercitiva
do tipo durkheimiano. VVon Wiese retomou algumeas
idéias de Simmel e as desdobrou. Propde-se, tal
qual Simmel e Tonnies, a sistematizar as formasde
interagdes entre os homens nNo que se aproxima
dos dois outros autores ao privilegiar a interagdo
social. Sua obra foi, junto com a de Simmel, uma
das mais lidas pelos membros da Escola de
Chicago. Assim, ndo é dificil encontrar

trabalhos com suas idéias reelaboradas. No
rastro deixado por Simmel e Weber, Von Wiese
buscou problematizar os processos sociais em
termos de distancias sociais 0 que é uma grande
metéfora para se pensar a comunicacado
hodiernamente. Ao contrério do que 0 senso
comum costuma pensar, ndo se trata de uma
distancia geografica que VVon Wiese prioriza, mas
de uma distancia social e mesmo simboalica.
Distancia social, para Wiese, compreende tanto
um maior afastamento social, quanto uma maior
aproximacao a partir de processos interativos. Para
Wiese, 0 contato € o resultado dos processos
saciais, em que estio envolvidas as questdes de
aproximagao e distanciamento. Segundo o autor,
Esse conceito de processo social € a
categoria principal dos sistemas. Tudo
guanto acontece no espaco social (a
associagdo em sua totalidade) consiste em
um ndmero interminavel de processos
sociais que sdo todos fendbmenos de
aproximacao e distanciamento.(...) Em
palavras breves e por isso suscetiveis de
mal-entendidos: uma relacdo social € uma
determinada distancia entre os homens.
(Wiese, 1976, p. 53)

Os contatos sociais, evidentemente, dependem
da situacio em que ocorrem. E importante frisar
gue as situacbes ndo se repetem, pois estdo
enredadas ao curso da historia, sendo assim
singulares. Ademais, os resultados das interagbes
nao tém um fim especifico para essa escola
socioldgica. O resultado das interagdes ndo cabe
a analise sociolégica. As formas de cooperacdo
podem ser infinitas, ndo se constituindo em um
fim, mas em meio para se alcancar os fins. Nesse
sentido, pode-se recorrer a outras ciéncias, desde
gue submetidas ao ponto de vista da sociologia.
Para Wiese, 0s homens cooperam ou se opdem
em determinadas situagdes quando interagem
com outros. As condutas de afastamento e de
aproximacao seriam como um movimento de
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vai e vem. A troca estd em jogo nos processos também
descritos por Von Wiese. Os homens podem estar mais
proximos ou mais distantes sem se afastar um centimetro
uns dos outros. Pessoas vigjando dentro de um onibus super-
lotado lado a lado mesmo estando t80 proximas se encontram
distantes do ponto de vista da distancia social, enquanto dois
jovens conversando em um dé pela Internet, apesar de
estarem em paises diferentes se encontram proximos. Os
fatores, segundo Von Wiese, que conformam O processo
social seriam o comportamento dos atores envolvidos na
interacdo e na situacao. As regularidades observadas por Wiese
servem para que ele construa seus tipos ideais, mas nao
intencionam se aproximar das sociologias mais objetivistas a
caca de “invaridveis da sociedade”.

ConsideraAies finais

A sociologia alemd, ao contrério da francesa, toma
como seu postulado o individuo (a insociabilidade) a fim
de determinar a natureza da sociedade (a sociabilidade).
Ela entende os processos de formacéo da sociedade como
interacdo e, por conseguinte, como uma agdo
comunicacional. O outro, na interacao, € o seu interlocutor.
Ainda para a sociologia alema, a sociedade n&o se constitui
como uma entidade autbnoma objetivada, localizada
exteriormente as consciéncias dos homens, coagindo-0s
aagir dessa ou daquela forma. Tendo significado para os
sujeitos, arealidade € um fato interno as suas consciéncias.
Os homens podem compartilhar sentidos e significados
de forma intersubjetiva, dominar uns aos outros,
diminuindo ou ampliando-lhes a liberdade, cooperando
ou competindo, associando-se ou dissociando-se segundo
as interagBes sociais e as formas que esses pProcessos
ensejam. Diferentemente do que defendia Durkheim,
para Tonnies, Simmel e Von Wiese, a vida social ndo é
dada pronta de antemao ao individuo; muito ao contrério,
o individuo € a propria condicdo sine qua non para a
formacgdo da sociedade. Interagdo social e comunicagao
seaproximam na sociologia alemé quando a unidade entre
contetido e forma indica a reciprocidade das trocas entre
0s sujeitos sociais. Seja 1& qual for o meio usado para
interagir, se aproximar ou se distanciar, € a propria
comunicagdo que se torna o centro da vida social. Pensar
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a comunicagdo como interagao social
significa ampliar o raio de alcance da
analise socioldgica, reservando um
espaco privilegiado ao individuo,
retirado do cenario por teorias
coletivistas ou estruturalistas.
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