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Resumo:

A possibilidade de estabelecimento de canais de comunicacao entre a esfera politica e a esfera
civil® é o tema central deste artigo. Para tanto, estudaremos a lideranca politica de Fernando
Haddad - prefeito de Sdo Paulo entre 2012 e 2016 - buscando compreender se houve a tentativa
de legitimacdo em relacdo aos cidaddos paulistanos através de um discurso antecipador. Tal
estratégia se ancora no conceito de campanha permanente (SAMPAIO, 2016; OLIVEIRA et
al., 2017; MARTINS, 2016) e os elementos empiricos a fundamentarem tal pesquisa advém da
andlise de agendamento e enquadramento de matérias presentes nos jornais Folha de SP e
Estadao sobre o tema “transito” na cidade de Sao Paulo.
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Abstract:

The possibility of establishment of communication channels between political sphere® and the
civil sphere is the main theme of this article. For that, we will study the political leadership of
Fernando Haddad — mayor of S&o Paulo in 2012 to 2016 — trying to understand if there was the
attempt to legitimize in relation to citizens of S&o Paulo through a anticipatory speech. Such a
strategy would be anchored in the concepto f permanente campaign (SAMPAIO, 2016;
OLIVEIRA et al., 2017; MARTINS, 2016) and the empirical elements to support this research
come from the analysis of scheduling and framing of matters presente in the Folha de SP e
Estadao newspaper on the theme “transit” in the city of Sdo Paulo.

Keywords: permanent campaign; anticipatory speech; political sphere; civil sphere.

! Doutoranda em Ciéncias Sociais pela PUC/SP. Professora da FESPSP (Fundagéo Escola de Sociologia e Politica
de S&o Paulo) e pesquisadora do Neamp/ PUC-SP e do Grupo de pesquisa “Comunicagdo e Sociedade do
Espetaculo” da Casper Libero. Bolsista FAPESP. Email: tschicarino@gmail.com

2 0 termo “esfera civil” é utilizado com base no texto de Maia (2011) que o trata de forma mais abrangente do que
o termo “sociedade civil”, tratando todos os membros de uma comunidade politica.

3 The therme “civil sphere” is used bases on the texto of Maia (2011) which treats it more comprehensively than
the term civil society, treating all of the members of a political comunity.

INTRATEXTOS, Rio de Janeiro, vol. 8, n.1, 2017, p. 75-95. ISSN

DOI: 75



A estratégia do discurso antecipador Tathiana Senne Chicarino

Introducéo

No presente artigo buscamos compreender a potencialidade do que chamamos de
discurso antecipador, que surge na esteira de uma estratégia de comunicacdo continua
(ABRUCIO, 2013) e que é parte integrante do conceito de campanha permanente, atuando na
tentativa de influenciar a agenda da midia e consequentemente a agenda do publico. Nesse
sentido, o discurso antecipador prima por maior visibilidade midiatica objetivando por um lado
a intensificacdo na relacdo entre esfera civil e esfera publica, ou mais detidamente, entre
representantes e representados, e por outro, em consequéncia do primeiro, a legitimacéo da
lideranca do governante.

E importante destacar que a campanha permanente deve ser entendida no contexto do
marketing politico, especialmente no que tange a articulacdo entre a construcdo de narrativas
imagéticas e a formacgdo da opinido pablica. Embora enfeixada e multiforme, tem nas
instituicdes midiaticas uma parcela consideravel de I6cus de influéncia e de formacdo. N&o a
toa, podemos dizer que as instituicGes midiaticas funcionam - nas democracias representativas
modernas - como instituicdes de intermediacdo entre a esfera publica e a esfera civil, entre 0s
eleitos e os eleitores, em suas continuas construgdes de percepgdes coletivas acerca do universo
circundante em geral, e especificamente em relacdo aos problemas de cunho publico, sendo esta
uma parte integrante do ciclo de politicas publicas.

Assim, através dos conceitos de agendamento de temas e de enquadramento, que opera
através de balizas compreensivas dos fatos, eventos e atores politicos de forma hegeménica,
buscamos pela analise dos jornais Folha de S. Paulo ¢ Estaddo. Observamos no tema “transito”
na cidade de Sdo Paulo a compreensdo das narrativas relacionadas a modernizacdo da rede
semaforica e a possivel atuacdo da prefeitura nesse ambito, sendo este tema caro a realidade
paulistana.

Cabe destacar também que tanto durante o mandato de Haddad, quanto durante o
processo eleitoral de 2016, em que 0 mesmo ndo conseguiu se reeleger, a pauta da mobilidade
urbana manteve-se central. Tanto € que integrava uma dada discursividade do petista em
relacionar as mudangas nesse campo como proprias de um processo civilizador vivenciado
pelos citadinos paulistanos e paulistas e, portanto, sujeito as inimeras reagcdes, muitas vezes
conservadoras.

Nesse sentido, o discurso antecipador, ao priorizar a aproximacdo entre emissor (0

governante) e o receptor (o cidadao) pelo compartilhamento se ndo da tomada de decisfes, ao
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menos de sua elaboragéo, poderia em algumas situacdes arrefecer tal entrincheiramento e
sustentar de forma mais efetiva a campanha permanente e consequentemente 0 sSucesso

eleitoral.

Anélise de agendamento e enquadramento: Folha de S. Paulo e Estadao

Tendo considerado tais pressupostos, 0 primeiro passo desta pesquisa foi buscar as
perspectivas, ou as tentativas de construgcdo de uma opinido publica pela midia acerca de um
tema especifico e de grande relevancia para os paulistanos: o “transito”, ndo entendido como a
circulacdo de pessoas e de veiculos motorizados ou ndo-motorizados, mas 0 seu excesso, ou
seja, a paralisacao desta circulacdo resultante da baixa velocidade e das longas paradas.

Além disso, buscaremos entender se a modernizacdo da rede semaforica é divulgada
pelo discurso midiatico dos jornais Folha de S. Paulo e Estaddo como uma medida eficaz para
melhorar ou minimizar o “transito” e se a prefeitura, em especial o prefeito Fernando Haddad,
vem atuando nesse sentido.

Nesse eixo analitico utilizaremos o0s conceitos de agenda-setting e de enquadramento.
O agenda-setting, ou agendamento da midia, € uma hipétese de trabalho, portanto, ndo é
fechado Contudo, apresenta algumas balizas metodoldgicas importantes, entre elas que a midia
proporciona visibilidade e proeminéncia a determinado tema em um dado periodo de tempo,
fazendo com que o tema se torne um alvo, ou um assunto preferencial, tornando-se muitas vezes
monotematica.

Fernando Azevedo (2004), com base nos estudos de McCombs e Shaw, fara a distingéo
entre a agenda da midia e a agenda do publico, isto é, quando os temas trabalhados pela midia
passam a ser o alvo de interesse também do publico, e essa medicao se da principalmente pelos
indicadores de audiéncia.

O discurso midiatico, portanto, determina “sobre o qué” as pessoas devem pensar ou
gue questdes mobilizardo na opinido pablica ao organizar fatos que antes pareciam caoticos
dentro de um determinado esquema interpretativo orientado por certos valores — esse € 0
conceito da agenda-setting ou agendamento da midia (RUBIM & AZEVEDO, 2009), e diz
diretamente sobre a capacidade que a midia de massa tem de “[...] estruturar e organizar
imagens, a0 mesmo tempo contingentes e permanentes, tanto no plano sociol6gico (construgdo
social da realidade e padrGes de sociabilidade), como politico (formacao da opinido publica e
escolha eleitoral) (AZEVEDO, 2004, p.43)”.
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Retomando os indicadores de audiéncia, segundo o Datafolha (2013) o tema “transito”
esta em 4° lugar, somado a “educagdo” e “enchentes”, entre 0s 11 maiores problemas de S&o
Paulo. Ainda que tal dado ndo seja suficiente para fazer a ligacdo entre a agenda da midia e a
agenda do publico, hé que se destacar que os eleitores vivenciam atualmente uma significativa
mudanca de postura e percepcgéo da relacdo de representacdo. Segundo Manin (1995), passam
a priorizar cada vez mais o candidato e ndo o partido em uma democracia de publico, que possui
como caracteristica central a pessoalidade da representacdo. Nessa logica, os meios de
comunicagdo de massa comecgaram a ter um papel preponderante, pois, passaram a exercer a
mediacgéo entre os eleitores e seus representantes, apresentando-se com a principal fonte de
informacao do cidadéo.

Uma das caracteristicas desse modelo democratico ressaltado por Azevedo (2004) € que
o debate fica centrado na midia e ndo nos partidos. E a midia que faz a ligagao entre os principais
temas publicos a serem debatidos e os interesses dos eleitores Isso muitas vezes acontece de
forma sutil, mas o fato € que os meios de comunicacdo de massa muitas vezes conseguem dizer
“sobre o qué” o receptor deve pensar, delimitando o 1éxico presente e debatido na esfera
publica.

Contudo, a delimitacdo de temas ndo é suficiente para que se possa compreender facetas
da opinido publica, pois afinal, ela vem acompanhada de um “como pensar sobre algo”, uma
moldura interpretativa oferecida ao receptor a partir de escolhas editorais, mercadoldgicas e/ou
de cunho ideoldgico. Esse seria um segundo nivel de analise presente nos estudos de midia em
que se busca o enquadramento dado a noticia, ou orientacdo estruturada (PORTO, 2004).

Aplicada a agenda midiatica, um enquadramento ¢ “[...] a ideia central que organiza o
conteddo noticioso que por sua vez fornece um contexto e sugere sobre o que o assunto trata
através do uso de selecdo, énfase, exclusao e elaboracdo” (TANKARD et all apud PORTO,
2004, p. 137), ou seja:

Enquadrar é selecionar algum aspecto de uma realidade percebida e torna-lo mais
saliente num contexto comunicativo, de tal forma a promover uma definicdo de um

problema particular, interpretacdo causal, avaliagdo moral e/ou uma recomendagdo de
tratamento para o item descrito (ENTMAN apud MCCOMBS, 2004, p. 137).

O enquadramento tem o papel de organizar o pensamento, em criar um padrao integrado,
formatando como nds pensamos sobre os temas publicos em ‘esquemas de interpretacdo’

(MCCOMBS, 2004, p. 140) com base em uma perspectiva dominante do objeto.
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Além de complementar o agenda-setting, o enquadramento atua como um importante
instrumento de poder, pois confere aos objetos de sua interpretacdo atributos simbolicos que
sdo utilizados como insumos para a tomada de decisdo por parte dos receptores. Os
enquadramentos agem, portanto quando “[...] organizam o discurso através de praticas
especificas (selecdo, énfase, exclusdo) e que acabam por construir uma determinada
interpretagdo dos fatos” (PORTO, 2004, p. 80).

Isto posto, para procedermos com a analise do discurso midiatico selecionamos 11
matérias nos sites da Folha de S. Paulo e 08 no Estaddo no periodo de 01 de janeiro a 15 de
maio de 2013 pelo critério de busca pelas seguintes palavras-chave: Haddad; seméforo;
semaforica; sinalizacao.

Na versdo online da Folha de S. Paulo todas as matérias que analisamos estdo na coluna
“Cotidiano” - destinada aos assuntos da cidade de S&o Paulo e da regido metropolitana. Ja no
Estaddo, as matérias, depois da busca por palavras-chaves, foram filtradas por “Sao Paulo”.

As categorias de analise do discurso midiatico foram criadas da seguinte forma:

1- O espaco e a visibilidade dados:

a) Semaforo (rede semaforica). b) Transito (congestionamento). ¢) Haddad. d) CET.

Selecionamos, portanto, dois temas que se referem especificamente a politicas publicas
(rede semaférica e transito) e dois atores publicos.

Em relacdo ao item 1, categorizamos as matérias de acordo com a relevancia ou a escala
de proeminéncia dadas pelos jornais, ndo propriamente o tamanho, mas espaco no sentido do
quanto se falou sobre cada um desses temas, ou 0 volume qualitativo; e visibilidade, como uma
propriedade de torna-lo mais trabalhado e debatido. Isto posto, as variaveis serdo mensuradas
em: amplo, médio, pequeno e n/c (ndo consta).

2- A valéncia atribuida aos temas do item 1:

a)Positiva. b) Negativa. ¢) Neutra. d) Critica

O item 2 seguira a mesma ldgica de categorizacdo qualitativa: positiva quando o
discurso midiatico for de encontro com a afirmacéo de que a modernizacéo da rede semaférica
¢ uma medida eficaz para melhorar ou minimizar o “transito” paulistano e que o prefeito
Fernando Haddad vem atuando nesse sentido; negativa quando for contraria a essa afirmacéo;
neutra quando ha abstengdo de opinido; e por fim, critica quando a revista se propde a uma

apreciacdo mais detalhada.
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3- Tipo de enquadramento®:
a)Restrito, quando uma Unica interpretacdo é colocada em evidéncia.
b) Plural-fechado, quando mais interpretacbes surgem e Sao
hierarquizadas segundo algum critério valorativo.
c)Plural-aberto, quando mais interpretacGes surgem, mas ndo ha uma
hierarquizacao pre-determinada.
d) Episodico, quando ha a priorizagdo da descricdo e ndo da
interpretacdo da noticia.
e)Avaliativa, quando a midia emite um juizo de valor.
A seguir trabalhamos as tabelas resultantes da metodologia acima descrita aplicada ao
nosso corpus, primeiro as tabelas da Folha de S. Paulo, seguida pelas do Estad&o e, por fim,

uma analise comparativa entre os dois discursos midiaticos.

Folha de S. Paulo

A tabela 01 é o cruzamento da varidvel-base: HADDAD, e as varidveis-laterais:
espaco/visibilidade, valéncia e enquadramento (as tabelas subsequentes seguirdo o mesmo
formato). Se tratando da variavel espaco/visibilidade, vemos que a maior parte das vezes em
qgue Haddad é mencionado é pelo critério amplo, apenas duas matérias dispensam um
espaco/visibilidade médio, mas quase a mesma quantidade de matérias ndo o mencionam
diretamente, desta forma, podemos dizer que embora a Folha ndo o cite em todas as matérias,
quando cita ndo é de forma secundaria.

Nas matérias com espaco/visibilidade amplo ha uma pequena variacdo para cima do
enquadramento restrito em relacdo ao plural-aberto, contudo quando destacamos apenas a
valéncia critica os dois enquadramentos empatam, sobrando um enquadramento restrito com a
valéncia neutra. Nas duas matérias de espacgo/visibilidade médio, uma apresenta valéncia critica
com enquadramento plural-aberto e a outra € neutra com enquadramento restrito. N&o
aparecem as valéncias positiva e negativa, mas ha uma variacao para cima para a critica. Os
enquadramentos plural-fechado, episodico e avaliativo ndo aparecem no discurso midiatico

selecionado.

4Metodologia utilizada pelo grupo de pesquisas NEAMP (Nucleo de Estudos em Arte, Midia e Politica) em

http://www.pucsp.br/neam
|
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Valéncia critica Valéncia neunira
Espaco/Visibilidade |plural-aberio restrito Total | episodico |restrito | Total
amplo 2 2 4 0 1 1
médio 1 ] 1 0 1 1
n'c 0 0 0 4 0 4
Total geral 3 2 5 4 2 6
Matérias com Haddad

amplo 5 |restrito 4
medio 2 |plural-fechado 0
pequeno 0 |plural-aberto 3
n'c 4 |episodico 4

avaliativo 0
Total geral 11 11

Fonte: dados da pesquisa.

A tabela 02 é o cruzamento da variavel-base: TRANSITO, e as mesmas variaveis-
laterais. Transito recebe um espaco/visibilidade amplo e médio na maior parte das vezes, se
selecionarmos apenas o amplo veremos um enquadramento episodico e uma valéncia neutra; o
espaco/visibilidade médio apresenta variaveis bastante distintas, se dividem em plural-aberto e
restrito, mas os dois enquadramentos tém a valéncia critica. Os outros enquadramentos e

valéncias ndo aparecem no discurso midiatico selecionado.

TRANSITO

Valéncia critica Valéncia neutra
Espaco/Visibilidade |ploral-aberto restrito Total | episodico | Total
amplo 0 0 0 3 3
medio 2 2 4 0 0
n'c 1 0 1 3 3
Total geral 3 2 5 6 6

Matérias com Transito
amplo 3 [restrito 2
medio 4 |plaral-fechado 0
pequenc 0 |plaral-aberto 3
n'c 4 |episodico 5]
avaliativo 0

Total-geral 11 11

Fonte: dados da pesquisa.

Na tabela 03 vemos que o espaco/visibilidade cedido a Seméaforo é na maior parte
amplo, apenas uma matéria apresenta um espaco/visibilidade médio, todas as matérias
selecionadas citam essa variavel-base, o que ndo é dificil de prever, visto que é o objeto central

ao qual o discurso de Haddad estd vinculado neste artigo. Ha quase um empate entre as
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valéncias critica e neutra, mas em relacdo ao enquadramento elas diferem bastante, a valéncia

critica se refere aos enquadramentos plural-aberto e restrito, e a valéncia neutra ao episodico.

SEMAFORO
Valéncia critica Valéncia neutra
Espaco/Visibilidade |ploral-aberto restrito Total | episodico | Total
amplo 2 2 4 6 6
medio 1 0 1 0 0
Total geral 3 2 5 6 6
Matérias com Semaforo
amplo 10 |restrito 2
medio 1 |plural-fechado 0
pequeno 0|phrral-aberto 3
n'c 0|episdodico 6
avaliativo 0
Total geral 11 11

Fonte: dados da pesquisa.

Na tabela 04 podemos perceber que a CET nao € tratada com tanta relevancia, visto que
0 espaco/visibilidade que mais aparece € o n/c (ndo consta), seguido pelo pequeno. Quando essa
variavel-base é considerada, a maior parte das vezes apresenta um enquadramento episodico

com valéncia neutra.

CET

Valéncia critica Valéncia neutra
Espaco/Visibilidade |plural-aberto restrito Total | episodico |restrito | Total
amplo 0 1 1 0 0 0
meédio 1 0 1 0 1 1
n'c 1 1 2 0 1 1
pequenc 1 0 1 4 0 4
Total geral 3 2 5 4 2 6

Matérias com CET
amplo 1 |restrito 4
medio 2 |pharal-fechado 0
pequenc 3 |plural-aberto 3
n'c 5 |episodico 4

avaliativo 0

Total geral 11 11

Fonte: dados da pesquisa.

Estadédo
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Na tabela 05 observamos em relacdo a variavel-base Haddad um espaco/visibilidade
amplo maior do que os demais, e uma auséncia da variavel n/c, a maior parte deles apresenta a
valéncia critica e o enquadramento decresce da seguinte forma: plural-aberto, plural-fechado,

restrito e episddico.

Valéncia critica Valéncia neutra
Espaco/Visibilidade |plural-aberto | plural-fechado | restrito | Total | episddico | Total
amplo 2 1 1 4 0 0
médio 0 1 0 1 1 1
pequeno 1 0 0 1 0 0
Total geral 3 2 1 6 1 1

Matérias com Haddad

amplo 4 |restrito 1
medio 2|plural-fechado 2
pequeno 1 |phural-aberto 3
n'c (| episodico 1

avaliativo 0
Total geral 7 7

Fonte: dados da pesquisa.

Na tabela 06 podemos observar que a variavel-base Transito ndo é objeto de atencédo
pelo discurso midiatico selecionado, pois s6 ha a variavel espaco/visibilidade pequeno e a n/c.
Quando citam Transito é na valéncia critica, e uma vez com enquadramento plural-fechado e

outra com restrito.

TRANSITO

Valéncia critica Valéncia neutra
Espaco/Visibilidade | plural-aberto | phral-fechado | restrito | Total |episddico | Total
n'c 3 1 0 4 1 1
pequeno 0 1 1 2 ] 0
Total geral 3 2 1 6 1 1

Matérias com Transito

amplo 0|restrito 1
medio 0|plural-fechado 2
pequeno 2|plural-aberto 3
n'c 5|episodico 1

avaliativa 0
Total geral 7 7

Fonte: dados da pesquisa.
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Ja em relacdo a variavel-base Semaforo, vemos na tabela 07 que quando ela é tratada €
no espaco/visibilidade amplo (maioria) ou n/c, a valéncia critica também predomina em relacéo
a neutra, positiva e negativa ndo aparecem. Sobre 0s enquadramentos, o plural-aberto surge
mais vezes, seguido pelo plural-fechado e depois fica uma matéria com o restrito e uma com o

episodico que é o Unico a ter uma valéncia neutra.

SEMAFORO

Valéncia critica Valéncia neutra
Espaco/Visibilidade |plural-aberto |phwal-fechado |restrito |Total |episodico |Total
amplo 2 1 1 4 1 1
n'c 1 1 2 0 0
Total geral 3 2 1 6 1 1

Matérias com Semidforo

amplo 5 |restrito 1
medio 0|pharal-fechado 2
pequeno 0|phrral-aberto 3
n'c 2 |episodico 1

avaliativo 0
Total geral 7 7

Fonte: dados da pesquisa.

Podemos observar na tabela 08 que o espaco/visibilidade cedido a variavel-base CET é
predominantemente pequeno, a valéncia critica aparece duas vezes, uma com engquadramento
plural-aberto e a outra com restrito, mas nenhuma delas no espaco/visibilidade amplo ha

apenas uma valéncia neutra com o enquadramento episddico neste espaco/visibilidade.

CET

Valéncia critica Valéncia neutra
Espaco/Visihilidade | plural-aberto | pliral-fechado | restrito | Total | episadico | Total
amplo ] ] 0 0 1 1
meédio 1 0 0 1 0 0
n'c 2 2 0 4 0 0
pequeno 0 0 1 1 0 0
Total geral 3 2 1 6 1 1

Matérias com CET

amplo 1|restrito 1
médio 1|phural-fechado 2
pequeno 4|pharal-aberto 3
n'c 1|episodico 1

avaliativo 0
Total geral 7 7

Fonte: dados da pesquisa.
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Ao comparamos a categorizacdo do corpus entendemos que a Folha de S. Paulo deu
mais espaco/visibilidade a lideranca politica de Haddad, como os enquadramentos variando
entre restrito e plural-aberto, indicando que hd uma preferéncia para a insercdo de
interpretacdes extra-midia no contetido por eles escrito. As valéncias empregadas no discurso
midiatico sdo em sua maioria critica e neutra, o que refor¢a o argumento de que outras “vozes”
sdo utilizadas, que ndo a do jornal, pois ndo € adotado nenhum posicionamento negativo ou
positivo, mas priorizam a exposicdo da noticia ou a abertura ao debate.

Sobre a palavra-chave Transito, verificamos 0 mesmo cenério em relagdo ao espaco e
visibilidade e valéncia, com uma pequena diferenca para o critério enquadramento, pois surge
0 episddico na valéncia neutra, sugerindo que essa tematica pode ter a descricdo e ndo a
interpretacdo como elemento fundamental. A palavra-chave Seméaforo segue a mesma logica
da palavra-chave Transito, ja a CET ndo recebe 0 mesmo tratamento que as demais no critério
espaco/visibilidade, prevalecendo um enquadramento episddico com valéncia neutra e pouco
espaco/visibilidade.

Nas matérias do Estaddo observamos em relacdo a Haddad um grande
espaco/visibilidade também, e o que chama mais atencdo € que ele é citado em todas as
matérias, ha uma priorizacdo da valéncia critica e uma heterogeneizacdo do enquadramento,
ficando de fora apenas o avaliativo, o que denota uma auséncia de juizo de valor por parte da
midia, ao menos de forma direta. Ja a palavras-chave Transito e CET ndo sdo priorizadas pelo
discurso midiatico selecionado, 0 mesmo nao ocorre com a palavra-chave Semaforo, que se
assemelha ao cenario de Haddad, mostrando que ndo uma correlagdo imediata entre o tema
seméforo e o tema transito.

Cabe-nos agora refletir se 0 agendamento e enquadramento empregados no discurso
midiatico dos jornais Folha de S. Paulo e Estaddo exercem a fun¢édo de intermediacdo entre o
que a esfera politica propde como temaética para a discussao — nesse caso a prefeitura de Sdo
Paulo com Fernando Haddad como prefeito — e o seu receptor principal, a esfera civil.

Na Folha de S. Paulo a CET é tratada como o ator capaz de empregar racionalidade e
profissionalismo ao discurso de Haddad, como se este fosse o emissor politico e a CET o
emissor técnico. Contudo, como vimos na disposicdo dos dados, a CET néo é priorizada no
discurso midiatico da Folha, ficando a Haddad o cargo de principal emissor do discurso (visto
nos enquadramentos empregados), envolvendo o seguinte pacote interpretativo: pane

semaforica — chuvas do inicio do ano — congestionamentos.
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Por pacotes interpretativos entendemos o estabelecimento de uma composigéo entre
determinados elementos, mas sobretudo, da formulacdo de uma ideia sintese e enfatica: “No
centro de cada pacote esta o enquadramento, definido como “uma ideia central organizadora”,
que atribui significados especificos aos eventos, tecendo uma conexao entre eles e definindo o
carater das controvérsias politicas” (GAMSON; MODIGLIANI, 1987, p. 143 apud PORTO,
2004, p. 82).

A Folha de S. Paulo coloca em evidéncia no discurso midiatico a crise na rede
semaforica como sendo um problema estrutural, algo ratificado por Haddad que utiliza o
argumento de que esta é sucateada, antiga e que faltam pecas repositivas no estoque — heranca
da gestdo passada. A solucdo seria, entdo, a modernizacdo da rede através de um pregao
eletrénico para solucionar os problemas em curto prazo, e uma licitacdo para resolver o
problema integralmente.

Cabe destacar que uma das narrativas presentes no comportamento politico de
campanha permanente ¢ a constante retomada da “gestdo passada” em momentos criticos, ja
que a “campanha permanente ¢ nada mais do que uma disputa para criar framing effect — isto ¢,
mudangas na apresentacao do problema com o intuito de alterar a percepg¢éo da opinido publica”
(SAMPAIOQ, 2016, p. 11).

Todos esses pontos sao apresentados sob os enquadramentos: plural-aberto, restritivo e
em um menor namero o episédico, contudo, na entrevista que a Folha realiza com Haddad apds
cem dias na prefeitura de S&do Paulo, vimos o emprego do enquadramento avaliativo, ndo
classificamos a matéria com esse enquadramento, pois o plural-aberto prevalece na maior parte
do discurso midiatico. O enquadramento avaliativo surgiu principalmente sobre a relacdo de
Haddad com Lula e com Kassab, e sobre a tentativa de Haddad de viabilizar as metas prioritarias
através de parcerias, sejam elas: federal, estadual ou privada. Haddad respondeu dizendo que
para resolver o impasse entre a falta de dinheiro e a crise de infraestrutura, inclusive a
semaforica, herdada da gestdo passada, ha que se fazer um planejamento estratégico e quebrar
o isolamento, tornando-a colaborativa. Além disso, Haddad enfatizou que a prefeitura deve
aproximar o seu discurso dos anseios da populagéo.

Novamente podemos nos valer do conceito de campanha permanente para analisar o
discurso de Haddad, que, ao tentar gerar prioridades discursivas que poderdo se refletir em
politicas publicas, ele busca orientar cognitivamente a percepcdo da opinido puablica no

horizonte de uma “[...] um conjunto de medidas impostas pelo governo com o objetivo de
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redefinir, sobretudo, prioridades e expectativas dos individuos para ampliar o suporte publico
(SAMPAIQ, 2016, p. 03).

Sobre o jornal Estad@o vimos que um grande espaco é cedido a Haddad, contudo, quase
ndo o nomeiam diretamente. Na maior parte das vezes utilizam os termos “gestdo do PT” ou
“prefeitura de Sao Paulo”, e quando o nomeiam colocam a sigla de seu partido entre parénteses,
0 que ndo ocorre com Kassab, em uma tentativa de despersonalizacdo de sua gestdo, combinada
a uma partidarizacdo. Algo que, retomando Manin (1995), se distancia da tipologia da
democracia de publico, e por ndo, assim entendemos, vir acompanhado de um processo
reflexivo, se torna negativo a legitimacéao da figura de Haddad por ndo centralizar sua atuacao.

A selecdo de mateérias do Estaddo é bem mais critica em relacdo a Haddad e a forma
como conduz o problema da rede semafdrica do que a Folha. Em quatro episodios isso fica mais
evidente: 1- quando ressaltam que a instalacdo de no-breaks como medida para acabar com as
panes ja vinha sendo feito por Kassab, por mais que Haddad repita a todo o momento (para o
Estaddo e para a Folha) que herdou uma rede semaforica sucateada, sem estogue. Contudo, essa
afirmacdo do Estaddo em relacdo a administracdo de Kassab é contraditéria, pois ele mesmo
em outra matéria elogia as iniciativas de Haddad nesse tema; 2- quando questionam a
viabilidade do modelo de modernizacdo da rede semafdrica que a prefeitura quer importar da
Inglaterra através da incorporacdo de alguns especialistas em engenharia de Transito; 3- quando
ressaltam que a licitacdo da rede semafdrica subiu de 100 milhdes, que passou para 500 milhdes,
embora no final coloquem a posicdo de Haddad de que "o gasto é grande, mas o ganho
também"; 4- e por fim vem a matéria sobre o Plano de Metas: por um lado a prefeitura diz ter
recursos para cumprir apenas metade do plano, mas que solucionaria esse problema através de
com parcerias com o governo federal e com o governo estadual, algo que segundo Arselino
Tatto (PT) mostra a capacidade politica do prefeito de articulador e estadista, colocando a
cidade acima de tudo; e por outro lado, introduzem o argumento da oposi¢éo que diz que atrelar
o cumprimento do plano a arrecadacao de recursos com outras fontes de governo € ja apresentar
uma justificativa para ndo cumpri-lo.

Pela anélise das matérias dos dois jornais foi possivel perceber que, tanto a Folha quanto
0 Estaddo, buscam intermediar o debate publico acerca dos problemas na rede semaforica
paulistana e dar voz a Haddad. Contudo, ndo podemos aferir se os mesmos servem de “ponte”
entre o discurso de Fernando Haddad e a esfera civil. O que podemos dizer é que a Folha

publiciza a discussdo ao ressaltar o posicionamento e o planejamento de Haddad sem um
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embate oposicionista; j& o Estaddo pode ser considerado mais pluralista nas posicoes

apresentadas, mas carrega certo negativismo em relacdo aos projetos de Haddad.

Haddad e a visibilidade midiatica

Como o enquadramento das noticias se trata de um processo comunicativo, ndo age de
forma unidirecional, mas se relaciona com os “processos de deliberagdo politica dos cidadaos
¢ a propria viabilidade de um sistema genuinamente democratico” (AZEVEDO, 2004, p. 98).
Afinal os cidaddos ndo sdo necessariamente manipulados o tempo todo pela midia, “o receptor
ndo ¢ uma ‘tabula rasa’ em termos de informagdes, crencgas e valores. Quando uma mensagem
contraria aquilo que o receptor pensa ou no que acredita, € evidente que o efeito da mensagem
esta longe de ser eficiente” (FIGUEIREDO, 2000, p. 31).

Tendo em vista que a democracia liberal representativa disponibiliza recursos como o
contato pessoal e a comunicacao de massa para que as liderancgas politicas busquem persuadir
seus eleitores (Figueiredo, 2000), é nesse campo que o marketing politico atua.A partir da
avaliacdo de aspectos psicologicos do eleitorado sdo construidas narrativas imagéticas sobre 0s
candidatos e/ou partidos e que estardo em constante reformulacdo durante o periodo eleitoral,
muito por conta dos revezes conjunturais.

Nessa incessante tentativa de compreender o eleitorado, o0 marketing politico, somado a
burocratizacdo geral dos partidos com apego a distribuicdo de cargos e consequentemente de
poder (WEBER, 2002), se desdobra estratégica e ideologicamente em campanhas permanentes
que “em suas estratégias de comunica¢do utilizam recursos e oportunidades para instruir a
opinido publica sobre determinadas questdes politicas” indicando o que € ou ndo relevante a
ponto de ser debatido (SAMPAIO, 2016, p. 12).

E como a busca por legitimidade e no fim, por votos, € um processo constante, ndo se
restringindo ao pleito no que Schumpeter (1961) chama de “mercado dos votos”, uma das
estratégias passa a ser a capacidade que o politico tem de manter uma relacdo de proximidade
com os cidaddos, ndo apenas buscando entender como ele pensa, mas também como ele se
informa j& que durante “[...] o trabalho de montagem de estratégia de marketing politico, ndo
importa se nosso candidato ¢ governo ou oposi¢do, ¢ fundamental resgatar o “recall” desta
esperanca que esta na mente do eleitor” (FIGUEIREDO, 2008, p. 34).

Nesse sentido, vimos com a analise dos jornais Folha de S. Paulo e Estadao que Haddad

busca certa visibilidade midiatica quando se trata do assunto “rede semaférica”. No entando, a
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questdo que vamos avaliar € se essa estratégia pode ser entendida em um contexto maior, de
legitimacdo de sua lideranca politica, uma vez que a midia potencialmente pode criar uma
espécie de publicidade para o politico.

De acordo com Thompson (2002), os meios eletronicos possibilitam um tipo de
comunicacgéo caracterizada por ser uma simultaneidade desespacializada (grifo do autor), pois
a informacdo e o conteudo simbolico tém as dimensdes do tempo e do espaco comprimidas,
como a tematica de modernizacao da rede semafdrica proposta por Haddad. Essa caracteristica
é potencializada na Internet que alia a velocidade com a visibilidade impondo diferentes
entrelacamentos entre o poder publico e a esfera privada, a televisdo, mas também a internet
permitiu “[...] uma forma mais intima de auto-apresentacdo, livre das exigéncias da co-
presenga” (THOMPSON, 2002, p.69). O politico passa a ter a possibilidade de aparecer diante
dos seus eleitores, dos cidaddos, como um ser de carne e 0sso. De acordo com Thompson
(2002), o que no caso de Haddad se apresenta como uma busca por parceria, a0 menos de forma
retorica, tendo em vista que ao ficarem cientes dos projetos da cidade, e também dos problemas
na implementacdo de determinadas politicas pablicas, tornam-se entdo co-responsaveis pelo
desenvolvimento de uma politica publica que pode ter sido coletivamente gestada, em sintonia
com o que Frey (2000, p. 16) destaca como sendo parte do ciclo de politicas publicas — “a
percepcao e defini¢do de problemas”.

Mas o eleitor/cidaddo tera mesmo espaco e capacidade concorrencial na formacdo da
agenda-setting no que se refere a formulacdo de politicas pablicas? Thompson (2002) dira que
maior visibilidade ndo é sinbnimo de maior sinceridade por parte da lideranca politica, de estar
mais permeavel as demandas da esfera civil, 0 que ndo diminui a importancia do consumo de
informacdo politica que pode no limite fundamentar a capacidade fiscalizatéria da populacédo
em questéo.

E evidente que as esferas do Estado e da sociedade possuem autonomia uma em relagdo
aoutra, mas a democracia atual necessita de desenhos institucionais e configurac@es de préaticas
que fagcam a conexdo entre ambos (MAIA, 2011, p. 59). Tal iniciativa ndo deve partir apenas
dos cidad&os, mas ela deve ser institucionalizada em canais de participagdo permanentes, e uma
das possibilidades de estreitamento das relacbes entre essas duas esferas € atraves da
participagdo que “[...] que pode produzir algum beneficio para a comunidade politica”
(GOMES, 2011, p. 24). Ou seja, aquela que se materializa em soberania popular. O autor

destaca ainda que a informacé&o é um meio para se chegar a esse fim, e, portanto, subsidio basico
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a estruturar uma participagdo civil “[...] qualificada, relevante e efetiva [...]” (GOMES, 2011,
p. 38). A transparéncia serve como um recurso para que a democracia representativa nao se
afaste do propdsito maior que € representar a soberania popular, logo, consumir informacéo
politica, acompanhar iniciativas de accountability e transparéncia também é uma forma de
participar politicamente da vida publica (GOMES, 2011).

Assim, a partir do estudo de uma estratégia comunicativa de Haddad é possivel dizer
que ha uma busca por legitimacao de sua lideranca e aproximacao da esfera civil através de
uma maior visibilidade midiatica no que se refere a formulacdo de determinadas politicas
publicas? Nesse sentido o cientista politico Fernando Abrucio (2013), em entrevista a radio
CBN introduz a questdo de a prefeitura estar divulgando politicas publicas em fase de
elaboracdo e ndo de implementacdo, tdo logo a entrevistadora, Fabiola Cidral, ancora do
programa CBN S&o Paulo, cita o exemplo da modernizacdo da rede semafdrica e o fato de
Haddad ter divulgado para a populacdo que ela tera um custo que a prefeitura ndo possui, mas
que esta serd viabilizada através de parcerias, e questiona se essa forma de comunica¢do usada
pela prefeitura é adequada.

Abrucio (2013) diz que convocar a midia, as redes sociais, 0s movimentos da sociedade
civil para debater determinada politica publica que ainda ndo foi colocada em préatica é uma
tendéncia de marketing politico que vem se internacionalizando, chamada por ele de
comunicacdo continua ou constante, e que podemos entender como uma articulacdo entre a
formacdo da agenda de politica publica (FREY, 2000) e a estratégia de campanha permanente
em uma confluéncia entre campanha e governo, no sentido de discutir a politica publica, “nao
s6 quando tiver a solugdo pronta, mas quando estiver pensando a solu¢do” como diz Abrucio
(2013).

O cientista politico ndo faz nenhuma afirmacéo incisiva, mas diz que, ao que parece, a
prefeitura esta tentando fazer esse debate de uma forma profissional e até mesmo estratégica,
tendo em vista que o estabelecimento de canais de comunicacéo entre a esfera politica e a esfera
civil é uma tética voltada tanto para legitimacdo de liderancas politicas, como de sua gestéo,
ainda que ela n&o tenha se institucionalizado nos diversos niveis decisorios e de criacdo de
politicas publicas. Ja que “[...] diversos candidatos aproveitam da midia para divulgarem suas
acles, construirem imagens positivas e chamar atencao do pablico-eleitor ao longo dos anos de

mandato. Essa estratégia minimiza a sensacao de distanciamento entre candidato e eleitor, que
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influenciam na percepcédo de um candidato que s aparece nas elei¢es (OLIVEIRA et al, 2017,
p. 05).

Considerac6es sobre o discurso antecipador

Poderiamos argumentar que j& existem no Brasil mecanismos de controle e de
informacdo que podem ser apropriados pelos cidaddos, como os tribunais de contas, 0s
conselhos de politicas publicas e as ouvidorias (ABRUCIO, 2013). Além da legislacédo vigente
que obriga, estados e municipios a serem responsaveis nos gastos publicos — a Lei
Responsabilidade Fiscal — e que regulamenta o direito constitucional dos cidaddos as
informacdes publicas — a Lei de Acesso a Informacdo.

Contudo, e ainda que de suma importancia, a relacdo entre governantes e cidadaos nao
se d& somente pela disponibilizacdo de dados publicos na internet para controle social. Se faz
necessaria uma estratégia de aproximacao através do discurso politico, o que tendencialmente
podera possibilitar um maior engajamento politico, ja que este tem a capacidade de acionar a
racionalidade e a passionalidade de seu receptor.

Por diversas razdes a esfera politica se distanciou da esfera civil. Uma delas é que a
propria democracia representativa carrega em seu bojo a contradicdo de ter historicamente
inserido a maioria da populacdo no status de integrantes da comunidade politica, e a0 mesmo
tempo estar distante dela. Miguel (2013) ressalta alguns fatores que levaram a esse abismo,
como por exemplo a exclusdo dos cidaddos do processo decisorio, gerando politicos
completamente distantes de sua base de representacao, que por sua vez gera uma ruptura entre
“[...] a vontade dos representados e a vontade dos representantes [...]” (MIGUEL, 2013, p.26).

Dessa forma, partimos da premissa que a transparéncia esta transformando o discurso
politico ndo apenas pela busca de uma comunicacgdo continua ou permanente como diz Abrucio
(2003), mas como uma tentativa de implantagdo de um discurso antecipador que pela
visibilidade midiatica busca a aproximacdo entre a comunidade politica. Mas o que seria um
discurso antecipador?

Primeiramente é importante considerar que ele se forma no bojo de um ambiente politico
e historico que cobra cada vez mais transparéncia dos governantes, seja pela exposicdo
midiatica que sofrem (THOMPSON, 2002), pela facilidade de entrar em contato com o0s

cidaddos por meio das novas tecnologias digitais (blogs, redes sociais), ou até mesmo por algo
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que vem marcando a competicao eleitoral, que é a capacidade de o politico se humanizar diante
de seu eleitorado e dessa forma conquista-lo.

O discurso antecipador, portanto, prioriza a aproximacdo do emissor (0 governante)
com o receptor (o cidadao) pelo compartilhamento se ndo da tomada de decisdes, ao menos de
sua elaboracdo, e que se utiliza das diferentes midias para fortalecer essa relacdo, sendo o
préprio discurso um desdobramento da campanha permanente ao combinar construcao
imagética com calculo politico (MARTINS, 2016) no que se refere ao controle da percepc¢éo
do eleitorado (SAMPAIO, 2016, p. 03).

Contudo, a relacdo entre midia e publico é dindmica e interativa, a influéncia dos meios
de comunicacdo é seletiva, dependente de opinides preexistentes e das relacdes interpessoais
dos receptores, enfim, ndo seguem uma relag¢do causal e direta. Mas isso ndo diminui o “poder
de agenda dos meios de comunicagdo de massa e seus efeitos a longo prazo no campo politico”
(AZEVEDO, 2008, p.2). Ao selecionar, delimitar e hierarquizar temas e acontecimentos, ou
seja, ao formular sua agenda, a midia produz ora enquadramentos favoraveis, ora desfavoraveis
sobre determinados assuntos, construindo uma representacdo da realidade. Esses
enquadramentos da midia funcionam como padrdes de cognicdo, interpretacao, apresentacdo e
selecdo de assuntos e fazem parte de qualquer processo comunicativo, os quais uma lideranga

politica pode utilizar.
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