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A presente pesquisa, intitulada “Direito ao es-
quecimento: a assimetria na ponderagcao de
direitos e garantias fundamentais e a sua cor-
relacdo com a proliferagao de informacoes ‘ad
aeternum”, discorre sobre a possibilidade de
reinvengdo de um determinado individuo em
sua vida social, sem o enfrentamento de em-
pecilhos que marcaram uma situagéo do pas-
sado, e colocando em foco os conflitos ex-
istentes entre os direitos da personalidade e
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os direitos que se referem a liberdade de ex-
pressao, imprensa e proibicao a censura. As-
sim, o tema possui, como justificativa, a tenta-
tiva de fomentar a discussao sobre a questao
colocada em pauta, visando a construgao de
uma sociedade justa e democratica. A prob-
lematica que se buscou responder foi: como a
permanéncia de topicos especificos e como o
direito ao esquecimento formam lacunas in-
faustas no ordenamento juridico brasileiro? O




objetivo geral foi analisar a dualidade na har-
monizagao de direitos e garantias fundamen-
tais quando o direito ao esquecimento é invo-
cado. A metodologia utilizada concentrou-se
em um estudo documental bibliografico, com
base em sites e consultas de julgados do Bra-
sil. Nao obstante, a pesquisa constatou que as
falhas existentes na aplicacdo de preceitos
derivados de direitos e garantias fundamen-
tais dificultam a reintegracdo de povos na vida
social, ndo alcangando um desenlace positivo
quando tais direitos e garantias entram em
colisdo no caso concreto.

Ressocializagao; Conflitos;
Equilibrio; Direitos.

This research, entitled “The right to be forgot-
ten: the asymmetry in the balancing of funda-
mental rights and guarantees and its correla-
tion with the proliferation of information ‘ad
aeternum’”, discusses the possibility of an in-
dividual reinventing themselves in their social
life without facing obstacles that marked a past

Area: Direitos Humanos e Justica

Introducao

situation, focusing on the existing conflicts be-
tween personality rights and rights related to
freedom of expression, the press, and the pro-
hibition of censorship. Thus, the theme is jus-
tified by the attempt to foster discussion on the
issue at hand, aiming at the construction of a
fair and democratic society. The problem this
research sought to answer was: how does the
persistence of specific topics, such as the right
to be forgotten, create unfortunate gaps in the
Brazilian legal system? The general objective
was to analyze the duality in the harmonization
of fundamental rights and guarantees when
the right to be forgotten is invoked. The meth-
odology focused on a documentary and bibli-
ographic study, based on websites and con-
sultations of Brazilian case law. Nevertheless,
the research found that existing flaws in the
application of precepts derived from funda-
mental rights and guarantees hinder the rein-
tegration of people into social life, failing to
achieve a positive outcome when these rights
and guarantees clash in specific cases.

Resocialization; Conflicts; Bal-
ance; Rights.

Tomando como embasamento principal a histéria de evolucdo humana e a sua
transformacao quando individuos sociais se conectam, a comunicagao sobre fatos do
passado geralmente tem a sua origem fundada em curiosidades e ferramentas de
conhecimento. Assim, o parametro principal na busca por informacdes se dissemina na
observacdo de uma determinada acdo que podera refletir no presente, sendo
consequentemente guiada como um pressuposto positivo ou negativo, a depender da
situacao e do recebimento dessa informacgao pela sociedade.

O direito ao esquecimento surge como instrumento para o anteparo de direitos e

garantias fundamentais, no qual se define como sendo um meio de protegdo da vida
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privada. Sob tal certame, este instrumento supracitado auxilia o individuo a restabelecer a
sua vida em sociedade apdés um fato que marcou a sua trajetéria mundana, sem ser
lembrado eternamente por um passado assombroso que Ihe causou impasses e néo sendo

submetido a uma disponibilizagdo de informagdes “ad aeternum” (Abrao, 2020).

De tal maneira, o presente estudo justifica-se na possibilidade de fomentacdo da
discussao acerca do tema proposto, uma vez identificadas, preliminarmente, diversas
lacunas no instituto. Assim, os impasses, principalmente na reinsergdo de individuos na
vida em sociedade, devem ganhar protagonismo para evitar uma dupla puni¢do ao sujeito
(Neves Neto, 2025).

A problematica abordada nesta pesquisa concentra-se em compreender as
dificuldades e falhas infaustas que o ordenamento juridico detém e que afetam diretamente
a vida de individuos que buscam uma nova maneira de viver com respaldo no direito ao
esquecimento, mas que, buscando esta nova maneira de viver, acabam restringindo direitos
de outras pessoas que prezam pela liberdade de expresséo e suas derivagdes. Indaga-se:
como a existéncia de tépicos especificos no ordenamento juridico brasileiro colabora para

a formacao de lacunas prejudiciais na aplicagao de direitos e garantias fundamentais?

O tema proposto foi escolhido com o objetivo principal de analisar a dualidade e a
difusdo em relagdo a auséncia de harmonizagao entre direitos e garantias fundamentais
efetivados na Constituicdo Federal (Brasil, 1988), pretendendo, com o estudo, democratizar
a aplicagao juridica do tema na sociedade, para que a coletividade reconheca a seriedade

de tal revés.

Os objetivos especificos se perfazem em um modo certeiro na elucidagao de topicos,
incluindo a explicagao sobre como a rapida disseminacao de informacdes afeta o equilibrio
na aplicacédo do direito ao esquecimento, apontar julgados importantes que versam sobre
o tema e compreender a verdadeira situagdo de individuos que buscam uma
ressocializacao social proficua, mas que acabam presos a um passado obscuro. Tudo isso
visando interligar a teoria com a pratica com a presente escrita auxiliando atividades

extensionistas nacionais; afinal, com a leitura, a populacdo podera encontrar bases fortes
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para o desenvolvimento de palestras, folhetos educativos e explanagdo do conteudo em

forma de rodas de conversas.

A metodologia aplicada concentrou-se em uma pesquisa bibliografica e documental,
utilizando uma abordagem dedutiva e qualitativa. Também foram encontradas outras bases
para a pesquisa em sites e plataformas digitais que versam sobre o tema. Por fim, foram
realizadas argui¢cées na legislagdo e em consultas que se referem as resolugdes de

conflitos realizadas pelos Tribunais Superiores do Brasil.

Por conseguinte, o trabalho sera fracionado em trés partes. O primeiro topico versara
sobre os conflitos existentes entre direitos e garantias fundamentais quando o direito ao
esquecimento é utilizado como objeto na busca por um modo mais adequado de reinsergao
social; o segundo tépico descrevera justamente as dificuldades encontradas na propria
ressocializagcao dos sujeitos e como os meios de comunicacgao social refletem nos impasses
da reinsercao individual a sociedade; e, por fim, o terceiro topico focara no estudo de
posicionamentos juridicos concretos, evidenciando as decisdes proferidas em alguns dos

Tribunais Superiores do Brasil.

Problema

A presente pesquisa carrega, como problema essencial no desenvolvimento de seu
estudo, a permanéncia e a ocorréncia reiterada de topicos especificos no ordenamento
juridico brasileiro que formam lacunas prejudiciais na aplicacdo de direitos e garantias
fundamentais. De um lado, tem-se a busca pela protecdo dos direitos que se referem a
intimidade e a vida privada; e, de outro lado, tem-se também a busca pela prote¢cao dos

direitos que se referem a liberdade de expressao, a proibicdo da censura e suas derivagdes.

A busca é pelo seguinte questionamento: de que forma a permanéncia do direito ao
esquecimento como um topico especifico contribui para a formagdao de brechas

significativas na aplicabilidade de direitos e garantias fundamentais?
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Objetivo

O objetivo geral é analisar a dualidade e a difusdo entre direitos e garantias
fundamentais efetivados pela Constituicdo Federal (Brasil, 1988). Afinal, de um lado, temos
o direito a intimidade, vida privada e honra em divergéncia com o direito a liberdade de
expressdo e suas derivagdes. Objetiva-se, assim, a democratizagao juridica do tema

apresentado quando enquadrado no meio social, por meio de atividades extensionistas.

Referencial tedrico

Alguns renomados autores tornam a analise do direito ao esquecimento, suas
lacunas no ordenamento juridico brasileiro e as dificuldades quando direitos e garantias
fundamentais entram em colisdo, mais compreensivel e didatica. E o caso de Renata
Lourengo Pereira Abrdo (2020), advogada e escritora que, em seu livro, intitulado Direito
ao esquecimento: privacidade, intimidade, vida privada vs. liberdade de imprensa e livre
acesso a informagdo, exemplifica a analise de toda a conjuntura atual na aplicagdo do
direito ao esquecimento e discorre também sobre a aplicagao de tal instituto na sistematica

juridica brasileira.

Além disso, cita-se o imprescindivel e assertivo artigo intitulado A marca de Caim —
Uma reflexdo filosofico-juridica sobre o direito ao esquecimento em face da
inconstitucionalidade das penas de carater perpétuo no contexto da ressocializagéo e
reinsergdo social dos apenados, dos autores Patricia Monteiro Moreno, Wenderson Silva
de Souza e Thiago da Silva e Silva (2025), que se referem, ao longo de todo o texto, a
estigmatizagao da sociedade em relagdo aos apenados no Brasil, bem como as dificuldades

na reinsergao social.
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Metodologia

Tal estudo se desdobra em uma combinacéao de diferentes recursos que se tornaram
essenciais para o encontro de informacgdes certeiras e indubitaveis. Assim, o que alavancou
o desenvolvimento da referida escrita esta concentrado nas bibliografias identificadas em
livros que versam sobre o assunto, como o livro O direito ao esquecimento na internet, de
Isabella Zalcberg Frajhof (2019), que constréi uma narrativa que elucida o tema
apresentado e ajuda o escritor a desenvolver com éxito o escrito, principalmente acerca
das consequéncias que o assunto oferece para a sociedade; além do livro Direito ao
esquecimento: privacidade, intimidade, vida privada vs liberdade de imprensa e livre acesso
a informagéo, de Renata Lourengo Pereira Abrao (2020), que desenvolve uma esmiugada
escrita acerca dos direitos fundamentais, que serdo mais desenvolvidos ao longo do

presente artigo.

A escrita do presente texto também se baseou em artigos de conceituados autores
e em diversas obras de publicagdes em revistas, revelando-se meios imprescindiveis para
a congruéncia das ideias transcritas, como o manuscrito Direito ao esquecimento: reflexao
a luz do ordenamento juridico brasileiro, de Jonas Rodrigo Gongalves, Miryan Pontes
Goncgalves e Danilo da Costa (2023), que auxiliou no desdobramento dos tépicos como um

meio de tornar o tema proposto mais juridico.

Nao obstante, também foram encontrados preceitos basilares em plataformas
digitais que disponibilizam informacdes e apresentam esclarecimentos contundentes
acerca do tema, dando foco para uma publicacdo da CNN Brasil, do ano de 2025, em que
Ana Beatriz Dias (2025) redigiu uma matéria se referindo ao género true crime, que se
mostrou presente em um seriado que seria disponibilizado em uma plataforma de

streaming.

Além disso, ainda foram realizadas argui¢des na legislagao brasileira e nos diversos
meios de sua aplicabilidade, com mencgdes a resolucbes de conflitos decididos nos
Tribunais Superiores do Brasil, como no Supremo Tribunal Federal (STF) e no Superior
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Tribunal de Justiga (STJ), efetuando-se, assim, analises em jurisprudéncias presentes nos

portais de consulta dos referidos tribunais.

De tal modo, o presente manuscrito foi estruturado por meio de uma pesquisa
bibliografica, com a utilizacdo de livros e artigos que versam sobre o tema; documental,
utilizando combinagdo entre consultas jurisprudenciais e legislativas presentes em
documentos oficiais; aplicada, com o estudo de um conteudo que se revelou capaz de
auxiliar em melhorias sociais, como na educagdo da populacado interessada; e que
empregou uma abordagem dedutiva e qualitativa, partindo de uma analise constitucional
que se aplica a casos que envolvam violagdes aos direitos e garantias fundamentais e
analisando conteudos, decisdes e comportamentos, com o fito de tentar compreender as

complexidades e profundidades do ser humano.

Resultados e discussoes

Considerando as informagdes apresentadas no referido estudo, almeja-se a
compreensao do leitor em relagdo aos diversos desdobramentos que o direito ao

esquecimento possui e como isso é refletido na sociedade.

A maioria da populagdo ndo € capaz de dimensionar com uma clareza exitosa a
dificuldade na reinsercao social das pessoas que ja praticaram algo no passado e que nao
querem ser lembradas por isso. Desse modo, o presente estudo resultou em uma base
muito importante para o inicio de um entendimento social mais aprofundado acerca do
direito ao esquecimento, com causas, consequéncias, posicionamentos de Tribunais
Superiores e contextos existentes no mundo hodierno que estéo intrinsecamente ligados

ao tema.

Ademais, outro resultado obtido com a pesquisa esta evidenciado nas falhas que o
ordenamento juridico brasileiro detém. Com uma leitura assidua e um pensamento
préspero, a esséncia basilar do estudo foi justamente trazer a sociedade apreciadora de tal
projeto para o centro do debate, com a finalidade principal de se alcangar um beneficio
prospero para todos.
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Notou-se que, para haver uma aplicagdo ou nao do direito ao esquecimento, o
objetivo ansiado devera estar em conformidade com as normas brasileiras, observando as
dificuldades na adequacéo do tema e sempre levando em consideragao, de inicio, que 0s
Tribunais Superiores do Brasil alegam incompatibilidade da Constituigdo Federal (Brasil,

1988) com o exercicio de tal direito.

No entanto os mesmos Tribunais Superiores também levam em consideracédo a
necessidade de ponderacéo entre os direitos e garantias fundamentais que se conflitam,

sendo indispensavel a inquiricdo individual de cada caso (Costa, 2021).

Desse modo, tendo em vista a necessidade de educacéao social acerca do tema que
se relaciona com a reinsergéo social e que, judicialmente, a resolugédo para aplicagao ou
nao do direito ao esquecimento esta direcionada a uma ponderagao pratica entre direitos e
garantias fundamentais, € importante ter um olhar cuidadoso com pessoas que ndo querem

ser lembradas por algo do passado.

Conclui-se que debates e discussdes se revelam essenciais para a pacificacdo de
povos, objetivando uma acolhida humanitaria com quem retorna ao ambiente social
buscando uma nova maneira de se viver, bem como para a participagao mais assidua da
populagdo no ambito juridico. Isso porque, para a aplicagdo do direito ao esquecimento,
sdo levadas em consideracdo as especificidades do caso concreto, uma vez que a
populagao também faz parte do caso concreto analisado e deve se manifestar com clareza

e sabedoria através da leitura da presente escrita.

O desequilibrio na aplicabilidade de direitos e garantias fundamentais

O grande empecilho encontrado na aplicagcdo do direito ao esquecimento em nivel
nacional é justamente a dificuldade na ponderacao de direitos e garantias fundamentais.
Quando tais protegdes constitucionais entram em conflito, encontrar uma solugao
adequada para cada caso analisado individualmente torna a analise da questdao mais

complexa e dualista.
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Com a disseminacao de informag¢des de uma maneira assustadoramente rapida, os
meios de comunicagdo digital demonstram que a realidade se encontra virtualizada,
alterando, de modo significativo, as formas de interagdo e comunicagao (Lima; Ferreira;
Souza, 2020). Desse modo, individuos buscam o respaldo no direito ao esquecimento,

visando a protecgéo do direito a intimidade.

Por conseguinte, a busca incessante por n&o ser lembrado e nem ter a sua historia
resumida a um fato praticado em um passado préximo ou distante € muito mais complexa
do que o imaginado, isso porque ha diferentes formas de desdobramentos de informacgoes.

Assim, Lima, Ferreira e Souza (2020, p. 30) relatam que:

No contexto das novas plataformas digitais de comunicagdo em massa, esse
esquecimento corresponde a retirada, por for¢a legal, de uma determinada
informagao, dificultando ou inviabilizando sua localizagao ou até mesmo buscas
sobre o conteudo. No contexto Ciéncia da Informagdo, essa retirada de uma
informagéo dos bancos de dados, que resulta em exclusdo ou remogao, consiste
em uma acdo de desindexacdo da informagdo. Esse processo informacional se
apresenta como uma estratégia para resolver as tensdes e o0s problemas
decorrentes do direito de acesso a informacdo e a vida privada, agravados pelo

compartilhamento crescente e descontrolado de informagdes no ambiente digital.
A retirada ou desindexacdo de uma determinada informagdo das redes de
compartilhamento € um meio de protecdo da vida privada, da honra e da intimidade,
auxiliando o individuo que busca incessantemente pelo restabelecimento de sua vida apés
um fato que marcou a sua trajetéria mundana. Portanto, a retirada da informagao evitaria a
possibilidade de geracao de conotacdes diferentes e de efeitos contrarios a boa convivéncia

em sociedade (Lima; Ferreira; Souza, 2020).

No entanto, em divergéncia aos preceitos explicitados nos topicos anteriores, tem-
se uma contraposi¢ao entre direitos e garantias previstos na Constituigdo Federal (Brasil,
1988), uma vez que os direitos da personalidade — incluindo o direito a privacidade, honra
e intimidade — entram em conflito com os direitos que envolvem a liberdade de expressao,
pensamento e direito a informagcdo no momento em que o individuo busca a efetivagao do

direito ao esquecimento.

O direito ao esquecimento surge em meio aos direitos e garantias fundamentais

como sendo um direito subjetivo que possibilita que cidadaos possam se reinventar e
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recomecar suas vidas sem serem lembrados eternamente por um passado assombroso,
causador de tristezas e impasses, mas que acaba gerando desequilibrios em sua aplicagao
concreta (Abrao, 2020).

Nao obstante, cabe salientar que o direito ao esquecimento nao visa apagar o fato
ocorrido. A principal finalidade de tal prerrogativa se concentra no sentido de atenuar ou
alterar o panorama de uma determinada informacdo, onde se nota a vinculagdo de
caracteristicas pessoais de um individuo ligadas a uma situagao ocorrida no passado que,
consequentemente, podem se perpetuar, transformando a informagédo obtida em uma

disponibilizacdo “ad aeternum” (Abréo, 2020).

Apesar da grande mobilizacdo da sociedade acerca do assunto, o direito ao
esquecimento ainda nao possui legislagao prépria e especifica para tratar sobre o tema,
sendo um direito independente com bases jurisprudenciais e posicionamentos juridicos de
adequacao ao caso concreto (Abrao, 2020). Isso torna ainda mais dificil o entendimento
social acerca do tema, razdo pela qual é necessaria a presenca de atividades de extenséo,
principalmente universitarias, para levar a populagdo a complexidade do assunto, com

palestras, programas educacionais, folhetos, entre outros.

Assim, ainda seguindo os preceitos de Abrdo (2020), o direito ao esquecimento
protege a memodria coletiva e individual, objetivando o exercicio, sem amarras ou
inviolabilidades, da liberdade da personalidade humana, pautada na intimidade, na vida
privada, na honra e na imagem das pessoas, segundo os termos presentes no artigo 5° da
Constituicdo Federal (Brasil, 1988).

Inobstante, os direitos da personalidade séo protegidos pela dignidade humana,
onde a intimidade seria aquilo que se desenvolve no intimo e no interior pessoal; e vida
privada seria o conjunto de habitos e relagdes que um determinado individuo possui,

vivendo a vida por sua concepgéo individual (Abrao, 2020).

Entretanto, apesar da grande importancia dos direitos da personalidade e suas
derivagdes, no caso do direito ao esquecimento, se torna imprescindivel a insercéo da

também importancia dos direitos que se referem a liberdade de expressao, informacao e
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imprensa, seguindo os ditames previstos, sobretudo, no artigo 5° IX, da Constituigdo
Federal de 1988 (Brasil, 1988).

Assim como os direitos da personalidade sdo pautados na busca e efetivacéo da
dignidade humana, os direitos que envolvem a liberdade de expressao, de informacéo, de
imprensa e proibicdo a censura também sao fundamentados na dignidade humana,

objetivando o exercicio integral da cidadania e democracia (Abrdo, 2020).

A liberdade de expressao, por sua relevancia, se dissemina em liberdade do
pensamento e da manifestacdo intelectual, artistica, cientifica e de comunicagdo. A
liberdade de informacgéo é aquela que se refere ao direito de se inteirar sobre algo, em que
os individuos se manterao atualizados e informados. Ja a liberdade de imprensa € aquela
que diz respeito as informagdes repassadas por veiculos de comunicagao, que incluem

fotografias, textos, graficos, entre outros (Abrao, 2020).

No mundo hodierno, a liberdade de imprensa € uma das que mais estdo em foco.
Afinal, tal meio de liberdade surge justamente para a protegao da ndo imposigéo de censura
e para a informatizagao da sociedade por meios adequados e confiaveis. Assim, objetiva-
se a difusdo de informagdes por meios e profissionais adequados, atendendo a funcéo do
repasse de conhecimentos que podem afetar a ordem social, muitas vezes como uma

funcao preventiva (Abrao, 2020).

De tal modo, como sera melhor discutido ao longo deste manuscrito, as
consequéncias que a internet oferece para os direitos fundamentais sao inumeras, gerando,
inclusive, novas perspectivas sobre a interpretagdo de conflitos antigos de modo
descontextualizado, deixando de lado a observancia da veracidade das informacdes e o

dano que podera ser causado pela disponibilizagdo do assunto (Frajhof, 2019).

A dificuldade que o aplicador do direito possui em encontrar uma adequacao entre
estes dois liames que se referem aos direitos da personalidade, privacidade e intimidade e
aos direitos de liberdade de expressao, imprensa e informacéao é factual e necessita de um

cuidado maior ao analisar o caso especifico que sera objeto de discussao.

[...] tais direitos, que desafiam a atuac&o do julgador quando se invoca o direito ao
esquecimento, podem conflitar diretamente com o direito de informar, de se informar
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e de ser informado; e também com a liberdade de imprensa. Por mais que se
entenda a sistematica juridica como una, principalmente na era da internet, o
operador do direito se vé desafiado. As redes sociais, os registros dos dados
pessoais, a infinita capacidade de armazenamento da rede e o acesso publico das
informagdes ali contidas séo terreno fértil para tal discusséo (Abrao, 2020, p. 166-
167).

Sendo assim, o cuidado com a analise individual de cada questdo € o meio mais
adequado para a resolugao de conflitos que envolvem o direito ao esquecimento, uma vez
que as peculiaridades sdo mandamentos necessarios para a desenvoltura benéfica de um
determinado acontecimento. De tal modo, apesar das dificuldades na ponderagao entre os
direitos e garantias fundamentais abarcados no referido instituto, o desfecho positivo sera

materializado a partir do uso racional na aplicagao do direito.

A proliferagcao de informagées como instrumento de condenagao

perpétua

O direito ao esquecimento € um instituto que, apesar de pouco conhecido
formalmente, possui uma difusdo informal frenética. A populagéo civil, em sua maioria,
difunde um discurso de condenagdo perpétua a individuos que praticaram fatos de
repercussao social negativa, levando em consideracédo que a liberdade de expressao

deveria prevalecer sobre os direitos que se referem a privacidade, honra e intimidade.

Tomando como embasamento a rapida proliferagdo de informacgbes que fazem do
mundo um lugar conectado e difundido em meios midiaticos diversos, o direito ao
esquecimento ganha foco a partir do momento em que os protagonistas de tais informacdes
sdo cidadaos que ja tenham praticado algum crime e que buscam a sua reintegragao social
sem grandes empecilhos. No entanto, tal narrativa se desenvolve negativamente quando
um ex-detento percebe que, se antes da enorme massa digital presente no mundo hodierno
o restabelecimento de sua vida apds cumprir a pena ja era dificil, agora o risco esta em

ascensao descontrolada, sendo difundido em nivel mundial (Costa, 2021).

Nao obstante, ha, na realidade social atual, uma repulsa muito forte contra quem ja

tenha cometido um determinado ato delituoso. A prépria sociedade n&o acredita na
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evolucao individual. Desse modo, incluindo a alta influéncia dos meios digitais, a efetiva
exposi¢ao da vida do individuo relacionada ao crime que foi cometido acaba transformando
a punicao aplicada preteritamente em algo perpétuo, configurando-se como uma segunda

pena, que seria aquela imposta pela prépria sociedade (Moreno; Souza; Silva, 2025).

Para Lima (2020), com o surgimento da internet, a revolugcao da capacidade humana
em guardar e manter dados dos mais diversos tipos e espécies coloca o direito ao
esquecimento e suas consequéncias em evidéncia extrema, incluindo os efeitos danosos

que a proliferacao e eternizagdo de dados causaria aos individuos.

Desse modo, para Moreno, Souza e Silva (2025), a pena aplicada em uma
determinada situagéo é considerada, pela sociedade em geral, como algo irreversivel.
Sendo assim, quando o individuo se reinsere na sociedade, o estigma de quem o recebe é
movido por preconceitos e disparidades evidentes, cujos crimes ficam imortalizados no
coletivo social. A midia, movida pela monetizagéo e pelo sensacionalismo, acaba instigando
a condenacgao perpétua de uma pessoa que ja tenha cumprido a pena legal imposta pelo
Estado.

Um dos maiores exemplos de permanéncia duradoura de fatos criminosos sdo os
chamados frue crimes, um dos géneros de entretenimento mais procurados atualmente
que, em sua mais pura esséncia, divulga um caso de um determinado crime que ocorreu

de verdade, incluindo toda a linha cronoldgica do crime evidenciado (Costa, 2021).

A relagao duradoura de atos que permanecem concatenados na sociedade se deve,
em sua maioria, a este género frue crime, uma vez que, principalmente através dos servigos
de streaming, a curiosidade e a busca pelo desenfadamento excessivo projetam os casos
internacionalmente. Tal acontecimento reforca, mais uma vez, a ampliagao de informagdes
que, em sua maioria, eram restritas e populares apenas no territorio brasileiro (Costa,
2021).

Em relacdo ao desenrolar da relagdo entre o fato gerador e a tomada de
conhecimento deste fato pela populacao, a preocupag¢ao maior se concentra ndo s6 em ter

conhecimento, mas também na propagacao de tais informagdes. Assim, o individuo
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também difunde e interage com o conteudo recebido, relacionando, inclusive, o

entretenimento com o jornalismo (Oliveira, 2025).

Um exemplo claro e atual da assustadora proliferagao de informagbes que geram
interesse na populacgéo € o do caso de Suzane Louise Von Richthofen. O caso ganhou forte
repercussao quando Suzane participou do assassinato de seus pais, no ano de 2002. E,
mesmo depois de mais de vinte anos do acontecimento, os efeitos da atuagdo midiatica no
caso sao assiduos e possuem referéncias ao processo de ressocializacdo de Suzane
(Oliveira, 2025).

Em se tratando de casos com repercussdes abrangentes, o crime praticado por
Suzane Louise Von Richthofen ganha um foco maior, onde as informagdes disseminadas
por jornalistas, pelas plataformas digitais que investem em true crimes e pela sociedade
civil através dos meios midiaticos, sdo, em sua maioria, informacdes questionaveis e
sensacionalistas, tudo para atrair um numero maior de pessoas e render beneficios para

quem as divulga (Oliveira, 2025).

Nota-se uma dificuldade enorme vivenciada por ex-apenados na tentativa de retornar
a vida social. Afinal, tal dificuldade se concentra justamente na marginalizagdo e na
generalizagao da desconfianga, o que extrapola, claramente, os limites do interesse publico

e da busca por um bem comum social (Moreno; Souza; Silva, 2025).

No ano de 2025, o entretenimento utilizado na elucidagado de crimes reais por meio
de séries, filmes e programas de televisdo ganha ainda mais respaldo com o langamento
de uma série que contara com a elucidacdo de acontecimentos, em um determinado
periodo, que marcaram a Penitenciaria Doutor José Augusto César Salgado, mais
conhecida como Tremembé Il. A referida série trata, em seu conteudo central, das relacbes
entre presos de crimes que marcaram a sociedade civil, como nos casos de Elize

Matsunaga, Suzane Louise Von Richthofen e Ana Carolina Jatoba (Dias, 2025).

Esta manifestacdo da vontade reiterada em reforcar as verdadeiras histérias que
envolvem acontecimentos pretéritos demonstra nao s6 uma motivagao financeira em querer

dar mais publicidade ainda a crimes que despertam uma curiosidade em massa, mas
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também uma expressa vontade em deixar claro que, com inUumeros compartilhamentos, a

real motivagao para a divulgagao € que a historia ali contada n&o se repita.

De tal maneira, observando a conjuntura social em um passado um pouco distante,
0 esquecimento era a regra. Ainda que o ser humano possuisse diversos meios de registrar
acontecimentos, a liberagao cerebral para o acesso e conhecimento de novas informacdes
acerca de um determinado assunto era corriqueira. No entanto, com o surgimento da
internet, o esquecimento virou exceg¢ao, dando espago para a lembranga, criando, assim,
uma concentracgao infinita de informagdes que podem ser revisitadas a qualquer momento
(Lima, 2020).

O que ocorre € uma maneira de puni¢cao perpétua aos individuos que cumpriram
penas e que desejam retornar a sociedade, na maioria dos casos, de uma maneira digna e
pacifica. A dupla puni¢cdo, agora aplicada pela sociedade, dificulta a reintegracdo do
individuo condenado aos mais diversos ambitos de conexdo no amago social. Afinal, sem
apoio, sem trabalho e sem dignidade, o retorno a pratica de atos criminosos € factivel e

preocupante, ocorrendo um retrocesso preocupante e incidente (Oliveira, 2025).

Portanto, a ressocializagdo € um meio extremamente necessario para a volta digna
a sociedade de um individuo que anseia por uma nova forma de se viver. Anseia-se por
recomeco e esquecimento de situagdes anteriores que, de fato, fazem parte da meméria
interna do individuo que as praticou, mas que nao excluem a plena possibilidade de

restauracao pacifica no ambiente social.

Posicionamento dos Tribunais Superiores do Brasil quanto ao direito ao

esquecimento

Partindo para uma analise ainda mais detalhada acerca do tema e visando uma
elucidagao construtiva e benéfica no que se refere aos conflitos entre direitos e garantias
fundamentais quando presentes no caso concreto, a analise de julgados que demonstram

o posicionamento dos Tribunais Superiores do Brasil é inescusavel.
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O direito ao esquecimento repercute fortemente em decisbes proferidas pelos
Tribunais Superiores, onde as discussdes surgem em torno da compatibilidade do proprio
direito ao esquecimento com os deveres e garantias constitucionais que se referem a
protecéo da privacidade, enfatizando os danos que se referem a imagem do individuo e a
liberdade de expressao, incluindo a preocupagdo com os riscos de censura (Moreno;
Souza; Silva, 2025).

Em uma das inumeras decisdes proferidas pelo Supremo Tribunal Federal (STF) que
se referem ao direito ao esquecimento, torna-se necessaria a citacdo de uma em especifico,
que se trata de uma reclamacao determinando a remog¢ao de uma matéria publicada por
um jornalista de forma licita, com embasamento no préprio direito ao esquecimento (Brasil,
2022).

Esmiugcando ainda mais o caso citado no topico anterior, o reclamante Munir
Muhamad Jamoul ajuizou agdo no Tribunal de origem, visando, primordialmente,
indenizagao por perdas e danos e, além disso, requereu a exclusdo de matéria jornalistica
cujo titulo era “Empresario atira contra mulher e foge”. Alegou o reclamante que a matéria
publicada no ano de 2002 distorcia os fatos realmente ocorridos e lhe causava
constrangimento e prejuizos em todos os ambitos de sua vida, mesmo passadas quase

duas décadas apos a publicagao (Brasil, 2022).

Assim, no caso citado anteriormente, o Tribunal de origem relatou que, por conta
daquela situagdo nao possuir mais relevancia publica e nem historica, ndao envolver
pessoas publicas e que, caso a reportagem permanecesse nos meios digitais, os
transtornos para o individuo que busca respaldo no direito ao esquecimento seriam
imensuraveis, a matéria jornalistica deveria ser retirada dos canais de comunicagédo. No
entanto, o STF entendeu que a retirada da matéria jornalistica se revelaria como um meio
de limitar a liberdade de expressao e a livre manifestacdo de pensamento, ofendendo a
decisdo proferida no Tema 786 de Repercussao Geral, onde a passagem de tempo nao &
0 unico elemento que deve ser levado em consideragao, tendo em vista que se tratava de
informacao obtida licitamente, sendo verdadeira e com os seus devidos dados tratados
adequadamente (Brasil, 2022).
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O Tema 786 de Repercussido Geral € um preceito basilar na analise de casos em
que individuos invocam o direito ao esquecimento como instrumento para proteger sua
intimidade e vida privada. Ao longo do texto que contém o Tema 786, relata-se que o direito
ao esquecimento busca justamente a desvinculagao de informacdes que, pela passagem
do tempo, tornaram-se descontextualizadas e ndo fazem mais parte do interesse publico.
Ainda que colocada em foco a falta de interesse publico e a passagem do tempo, a
ponderacdo em relagdo a cada caso € necessaria, levando em consideragcédo efeitos

histéricos que marcaram a sociedade (Brasil, 2021).

Ademais, neste julgado do STF sobre o Tema 786 citado anteriormente, se relata
que a aplicacdo do direito ao esquecimento afronta diretamente a liberdade de expressao
se a passagem do tempo for requisito essencial para a restricdo na divulgacdo de
informacdes licitas, verdadeiras e com tratamentos de dados adequados. E necessaria a
previsdo em lei de maneira pontual, sendo impossivel que a retirada de informagdes seja
fruto apenas de ponderagao judicial, prezando-se sempre pela ndo anulagéo da liberdade
de expressao. Assim, para uma analise positiva, € importante a inquiri¢gao individual de cada
caso em relagao a eventuais abusos ou excessos no exercicio da liberdade de informagao

e expressdo, como a exploragdo midiatica exacerbada (Brasil, 2021).

Conforme o contexto apresentado, quando o direito ao esquecimento é considerado
inaplicavel ao caso concreto, os Tribunais Superiores levam em consideracao questdes que
protegem o coletivo social e o interesse publico. Isso por conta da clara atencdo a
priorizagdo da preservacao da memoéria social, da transparéncia e dos principios

constitucionais que asseguram a democracia (Moreno; Souza; Silva, 2025).

O Superior Tribunal de Justiga (STJ) entende que a tese do direito ao esquecimento
pode ser incompativel com a Constituicado Federal (Brasil, 1988), seguindo os preceitos do
Tema 786 do STF. No entanto, também se posiciona no sentido de que a possibilidade de
impedimento, pelo transcurso do lapso temporal, de divulgagdes de noticias, dados ou
efeitos, pode néo ofender direito personalissimo do sujeito em envolvimento com a
situacdo. Assim, no ambito do Direito Penal, por exemplo, o STJ entende que a aplicagcao

do direito ao esquecimento sera analisada sempre levando em consideracao as situacoes
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do caso concreto, se houver transcurso de prazo de 10 anos entre a extingdo da

punibilidade de delitos pretéritos e a data de um delito subsequente (Brasil, 2025).

Tendo em vista o que foi elucidado nos topicos anteriores, € importante a incidéncia
de técnicas que ajudem na resolugao de conflitos quando direitos e garantias fundamentais
entram em colisdo. Deve-se levar em consideracdo a concordancia, a adequacao, a
necessidade, a proporcionalidade e a harmonizacgao pratica de tais direitos que se colidem,
levando em consideragcédo a premissa de que deve haver a coexisténcia para alcangar a
compatibilidade. Exemplo disso é quando uma determinada informagdo nao possui mais
relevancia publica, mas, ainda assim, os conteudos que se referem a ela continuam sendo
disseminados, devendo-se colocar em foco os limites da exposigéo, visando resguardar os
direitos que se referem a privacidade, mas propagando sempre a questao da proibi¢cao a

censura (Moreno; Souza; Silva, 2025).

Aspirando a preservacao do Estado Democratico de Direito, deve-se haver harmonia
quando direitos e garantias entram em conflito, visando ao restabelecimento da vida do

individuo em sociedade e evitando uma pena definitiva.

[...] assim, nesse ‘novo aparente conflito de normas supremas’, ao se inserir os
principios  constitucionais da dignidade da pessoa humana e da
inconstitucionalidade das penas de carater perpétuo, emerge a necessidade de uma
reconsideragdo da Suprema Corte sobre a aplicabilidade do direito ao
esquecimento. Afinal, em um Estado Democratico de Direito, a imposi¢do de uma
punicdo sem fim, seja por meio de uma pena fisica ou simbdlica, como a exposi¢ao
permanente a dados pessoais desatualizados ou irrelevantes, interfere diretamente
na capacidade de reintegragéo social do apenado. Como a Constituigdo prevé que
a pena deve ser, sobretudo, ressocializadora, o direito ao esquecimento assume um
papel preponderante ao restabelecer a dignidade da pessoa humana, evitando que
o individuo seja penalizado indefinidamente pela sociedade, o que configura uma
sangdo perpétua a sua imagem (Moreno; Souza; Silva, 2025, p. 1502).

Conclui-se que a especificidade na analise concreta de cada caso é a base para a
resolugao de conflitos que se referem ao tema, e que a proteg¢ao da dignidade humana é o
principal objetivo do direito ao esquecimento, onde o uso da proporcionalidade na resolugao

de conflitos € um meio essencial para o bom convivio social e para a ressocializacao

construtiva do individuo.
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Consideracées finais

Uma vez discorrida a pesquisa em relagao ao tema apresentado, tornou-se claro o
preceito de que comportamentos individuais reverberam no coletivo social. Por
conseguinte, o direito ao esquecimento segue tal pressuposto, em que, para a resolugao
benéfica de conflitos que envolvam a referida matéria, a analise restritiva de cada caso,
seguindo decisdes de alguns dos Tribunais Superiores do Brasil, € elemento condutor para

a busca de um desenlace harmoénico.

Os posicionamentos dos Tribunais Superiores do Brasil seguem uma linha de
raciocinio similar, levando sempre em consideracdo o Tema 786 de Repercussao Geral do
STF (Brasil, 2022). Sendo assim, a retirada de uma determinada informacgao ja publicada é
uma forma clara de limitagdo da liberdade de expressdo e da livre manifestagdo do
pensamento, em que a remocao de informacgdes licitas ndo deve se pautar apenas na
ponderacéo judicial, sendo necessaria previsdo em lei de modo pontual. Entretanto, deve-
se levar em consideragao a adequacgao, necessidade e especificidade do caso concreto,

colocando em foco os limites da exposicéo e garantindo a protecao da privacidade.

De tal modo, o direito ao esquecimento possui como finalidade a reinvencao de um
determinado cidaddo em sua vida normal, sem enfrentar empecilhos decorrentes de
situagcdes do passado. O entendimento citado anteriormente busca defender os direitos da
personalidade, devidamente baseados na dignidade humana, conforme disposto na
Constituicdo Federal, em seu artigo 1°, inciso Ill (Brasil, 1988). No entanto, nota-se a
permanéncia e o embate entre estes proprios direitos da personalidade e os direitos que se
referem a liberdade de expressao, incluindo a liberdade de imprensa e a proibicao a

censura.

As dificuldades nas resolugdes de conflitos que envolvem os direitos supracitados
revelam uma situacao preocupante. Afinal, as dificuldades se tensionam ainda mais em um
mundo globalizado e direcionado por meios midiaticos diversos, onde a incidéncia de
informacgdes relacionadas a crimes cometidos em um passado distante perpetua-se de
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forma extremamente rapida e de dificil remocédo, podendo, inclusive, refletir em uma

disponibilizagdo “ad aeternum” (Abréo, 2020).

Dessa maneira, para um desfecho harménico e positivo, a iniciativa deve partir da
populagao civil, uma vez que se espera por uma acolhida mais humanitaria e um tratamento
mais afavel com quem busca, através do processo de ressocializagdo social, deixar no
passado fatos e agdes que hoje, na maioria das vezes, ndo mais os representam, afinal, a
busca pelo direito a esperanca € existente e factual. No entanto, também nao se exclui a
preocupagao com a parcela da populagdo que teme um novo ato, muitas vezes definido
como criminoso, com quem antes ja tenha praticado uma agéo ou omissao que prejudicou
e deixou a populacédo mais vulneravel. Assim, como ja relatado anteriormente, pretende-se
alcangcar uma busca pelo equilibrio e ndo uma luta por validagbes de frequéncias de

desassossegos.

Quanto a relagao entre a analise desenvolvida e 0 campo da extensao universitaria,
o artigo mostra-se indispensavel para o desenvolvimento do conhecimento social no que
se refere ao direito ao esquecimento. Assim, a disseminagédo do conteudo apresentado é
importante ndo somente para o0 campo universitario, mas também para a comunidade geral,
com um aprofundamento bibliografico, documental e qualitativo de um contexto ja

conhecido.

Apesar de ser um contexto ja conhecido, como mencionado, suas origens,
ramificacdes e discussodes juridicas mostram-se complexas e de dificil identificacdo. Tal
estudo mostra-se fundamental justamente para simplificar o acesso da sociedade a temas
atuais e importantes, desdobrando-se na construgdo de uma coletividade livre, justa e

equitativa.

O presente estudo servira de fundamento para o desenvolvimento de projetos, como
oficinas de conhecimento, palestras e atividades sociais educativas (como a produgao de
folhetos didaticos por alunos de escolas ou universidades). Esses projetos possuem como
meta alertar a populacao sobre os limites do uso dos meios de transmissao e recebimento

de informacbes, respeitando sempre o direito a liberdade de expressdo e a livre
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manifestagdo do pensamento, em conjunto com os direitos e garantias que se referem a

protecao da privacidade, personalidade e intimidade.

Contribuicées individuais de cada autor na elaboracgao do trabalho

Luis Fernando Goncgalves Lacerda: Planejamento, redagéo e elaboragao do artigo.

Kénia Rodrigues de Oliveira: Idealizagao da linha de pesquisa, revisao e orientagao.
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