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Resumo

Este artigo apresenta um diagndstico sobre
como discentes extensionistas de cursos
das areas tecnolégicas compreendem a
extensdo universitaria e suas diretrizes, a
saber: dialogicidade; interprofissionalidade,
indissociabilidade entre ensino, pesquisa

e extensdo; impacto na formacdo do
estudante e impacto na transformacao
social. Para realizacdo do trabalho foram
analisadas 40 respostas de estudantes
que participaram de acdes de extensao no
ano de 2020. Os estudantes responderam
um questionario composto por perguntas

Abstract

This article presents a diagnosis on
how extension students of courses in
the technological areas understand
university extension and its guidelines,
namely: dialogicity; interprofessionality,
inseparability between teaching, research
and extension; impact on student training
and impact on social transformation. To
carry out the work, 40 responses from
students who participated in extension
actions in 2020 were analyzed. The students
answered a questionnaire composed of
objective questions and a field for comments.
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objetivas e um campo para comentarios.
Todos os respondentes eram alunos de
uma unidade académica de cursos das
areas tecnoldgicas de uma universidade
publica brasileira, situada no interior de
Minas Gerais. As respostas foram agrupadas
em nove blocos conforme organizacéo do
questionario, estruturado de forma pregressa
asuaaplicacdo. Os resultados sugerem que
a pratica efetiva da dialogicidade ainda
é um grande desafio para os estudantes,
embora a comunicacdo seja de grande
preocupacao para os respondentes. Buscar
desenvolvimento pessoal e técnico é uma
das principais motivacdo para a participacao
de acdes de extensado, apesar do foco no
impacto na transformacao social. Melhorar
a comunicacado deve ser um dos objetivos
da gestao da extensdo universitaria, pois os
meios institucionais ndo alcancam sequer a
comunidade académica, ainda que as redes
sociais tenham ampliado esse alcance.

Palavras- chave: Diagndstico; Percepcéo
dos Estudantes das Areas Tecnoldgicas;
Diretrizes da Extens&o; Gestdo da Extensdo

Area Tematica: Educacio
Linha Tematica: Gestdo institucional

All respondents were students from an
academic unit of courses in the technological
areas of a Brazilian public university, located
in the interior of Minas Gerais. The answers
were grouped into nine blocks according
to the organization of the questionnaire,
carried out prior to its application. The
results suggest that the effective practice
of dialogicity is still a major challenge for
students, although communication is of
great concern to respondents. Seeking
personal and technical development is one
of the main motivations for participating in
extension actions, despite the great concern
with the impact on social transformation.
Improving communication should be one
of the objectives of university extension
management, as institutional means do
not even reach the academic community,
although social networks have expanded
this reach.

Keywords: Diagnosis; Students’ Perception
of Technological Areas; Extension
Guidelines; Extension Management

A gestdo das atividades finalisticas de uma universidade constitui-se como objetivo
de estudo de varios trabalhos. Ha, por exemplos, estudos que tratam do planejamento
estratégico das Instituicbes"”*. Outros tratam da gestdo dos cursos de graduacédo e pds-

graduacdo®“. Ha aqueles artigos que debatem a gestdo da pesquisa”””. Outros debatem
a gestdo da extensdo universitaria ou a indissociabilidade do ensino, pesquisa
eextensao

Este trabalho possui foco na gestdo da extensdo na medida em que apresenta um
diagnédstico da percepcdo dos estudantes extensionistas de cursos das areas tecnolégicas
sobre a extensdo universitaria. Diagndsticos sdo as primeiras etapas de um processo de
gestdo'”'®. Assim, entender como os discentes enxergam a extensdo, pode contribuir para
a melhoria da gestdo da extens&o universitaria.

Tendo em vista que, tradicionalmente, cursos das areas tecnoldgicas ndo possuem
em suas estruturas curriculares, debates sobre aspectos sociais e/ou a importéancia da
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dialogicidade nos processos educacionais'’, este diagndstico pode trazer respostas importantes
para a gestdo da extensdo universitaria no sentido de: compreender se as diretrizes estdo
ou nao sendo cumpridas; perceber quais sdo as dificuldades atuais e; perceber quais sao
as praticas exitosas que vem ocorrendo nas acoes. Os érgaos responsaveis pela gestao da
extensao universitaria, devem, especialmente, para os cursos das areas tecnoldgicas buscar
respostas para perguntas tais como: “Para qué e para quem serve a extensao universitaria?
Como esses estudantes enxergam as diretrizes da extensao previstas na Politica Nacional de
Extensao Universitaria'“?" Afinal, o desafio da expansao existe, na quantidade de acbes a serem
executadas, mas também na realizacdo dessas acbes em uma perspectiva emancipadora

Ademais, embora a extensao possa ser entendida como um mecanismo de formacéo,
especialmente em um momento no qual os cursos de graduacao no Brasil estdo se adaptando
ao processo chamado curricularizacdo da extensdo (momento no qual todos os cursos
de graduacao devem inserir em suas estruturas curriculares 10% de carga horaria de
extensdo), é também um mecanismo de impacto na transformacédo social. Nesse sentido,
pensar a extensdo universitaria como um mecanismo de formacao e, ao mesmo tempo,
de transformacédo social, ¢ um desafio complexo e importante, visando a uma educacao
transformadora®”“'e contextualizada.

Considerando que o objetivo deste trabalho é apresentar um diagndstico sobre como
estudantes das areas tecnoldgicas que participam de acdes de extensdo compreendem
os conceitos e as diretrizes da extensao universitaria, realizou-se uma pesquisa de carater
exploratdrio, descritivo e quanti-qualitativa

Exploratdrio na medida em que o trabalho realizou coleta dados primarios a partir
de questionario em um ambiente ainda ndo estudado, embora estudos similares em outra
populacdes e contextos ja tenham ocorrido

Descritivo e quantitativo na medida em que o trabalho apresenta estatistica descritiva
das repostas dos discentes que responderam aos questionarios. E qualitativo, uma vez que
as categorias de respostas foram construidas qualitativamente, de forma pregressa aos
resultados, a partir da compreensao da literatura e das experiéncias dos autores sobre a
extensdo universitaria. Ademais, o trabalho apresenta proposicdes, construidas a partir dos
dados identificados corroborando para um carater qualitativo do trabalho.

O estudo apresentado neste trabalho foi realizado em uma unidade académica que possui
cerca de 1300 alunos de graduacdo, distribuidos em quatro cursos de graduacdo das areas
tecnolégicas, além de um curso pds-graduacdo, no campo da engenharia. Esta unidade
académica existe ha pouco mais de 20 anos e € a Unica unidade académica de um campus fora
de sede de uma universidade publica brasileira do estado de Minas Gerais. A cidade na qual
estd localizada a unidade académica onde foi realizado este estudo possui aproximadamente
80 mil habitantes. Dos 1300 estudantes de graduacao, cerca de 10% participavam de acdes de
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extensdo no ano de 2020, quando foram coletados os dados dessa pesquisa. Os estudantes
participaram de acGes de extensdo de areas variadas. Em 2020, a unidade académica em que
serealizou a coleta de dados, possuia 7 programas de extensao e 39 projetos atuando nas areas:
Comunicacao e Arte (1 projeto); Direitos Humanos, Justica e Meio Ambiente (3 projetos);
Educacéo (18 projetos); Saude (3 projetos) e; Trabalho, Tecnologia e Producao (14 projetos).

Tendo em vista que a intencao do trabalho é identificar a compreensao dos estudantes
que participam de acdes de extensao, calculou-se a amostra a partir de uma populacao
conhecida de 130 estudantes. Considerando um erro de 10% a amostra necessaria seria de
57 estudantes. No entanto, embora tenham ocorrido trés tentativas de coleta de dados em
um periodo de trés meses (entre setembro e novembro de 2020), obteve-se 40 respostas.
Portanto, a confiabilidade é de 83%. Os formularios foram enviados por correios eletrénicos.

O questionario foi elaborado e aplicado com apoio da ferramenta Google Forms. Sua
estrutura era composta de nove blocos de perguntas, a saber: 1) formacé&o e identificacdo do
estudante; 2) compreensao sobre as diretrizes da extensao universitaria; 3) concepcdo da acéo;
4) comunicacdo entre discentes e coordenacdo da acdo; 5) comunicacdo entre membros da
acdo e comunidade; 6) avaliacdo da acao da extenséao; 7) dificuldades na realizacdo da acao;
8) execucdo da acdo durante a Pandemia em razdo da COVID-19 g; 9) relacdo e conhecimento
sobre a extensdo da universidade. Este Ultimo bloco, além de perguntas objetivas, continhaum
espaco para comentarios gerais, permitindo aos estudantes apresentarem suas impressoées
do questionario, da pesquisa e da extensdo de uma maneirageral.

Esta secdo apresenta os resultados em breve andlise das respostas dos discentes que
participaram de acdes para cada um dos nove blocos de perguntas.

Dentre as respostas, foi possivel observar que ha participacdo de estudantes de todos os
quatro cursos de graduacdo da unidade analisada, sendo o desvio padrdo da distribuicdo
de estudantes aproximadamente de 9%, como observado na Figura 1 na qual também pode
ser observado que a maioria dos estudantes, 79%, ingressaram na universidade entre 2017
e 2020 e iniciaram sua participacdo na acdo de extensdo antes da pandemia em razdo da
COVID-19.0 questionario identificou também, raca, idade e género dos estudantes. Pode ser
observado que a maioria dos estudantes é composta por homens (68%), pardos (50%) e
possuem entre 18 e 25 anos.

O segundo bloco de perguntas realizadas junto aos discentes buscou identificar seus
conhecimentos sobre o conceito de extensado e sobre as diretrizes da extensdo universitaria.
As respostas apresentaram que 38% discentes ndao tinham nenhum conhecimento dos
conceitos da extensdo antes do ingresso na acao e outros 62% dos discentes responderam
que tinham conhecimento parcial acerca do assunto. Nenhum dos estudantes afirmou que,
antes de participar da acdo, ndo possuia nenhum conhecimento sobre extensao.
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Perfil dos discentes
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Figura 1 - Identificacdo e distribuicdo dos respondentes por género, raca e idade
Fonte: elaborado pelos autores.

Nas trés préximas perguntas, cujas respostas sdo apresentadas na Figura 2, os
estudantes puderam marcar mais de uma opcao, e por isso, a visualizacao fica melhor quando
as informacoes sdo apresentadas na forma de niimero cardinal e ndo de percentual como
utilizado nos graficos apresentados na primeira figura.

Impacto da extensao na formagao dos estudantes
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Figura 2 - Motivacdo e impacto da extensdo na formacdo dos estudantes
Fonte: elaborado pelos autores.
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A primeira questdo trata da motivacdo a qual os estudantes apontaram ter para
participar de acdes de extensdo. Para esta pergunta, a maioria dos participantes respondeu
que o desenvolvimento pessoal é uma das principais motivacdes para a participacdo em
acBes de extensao. E possivel acreditar que essas respostas indicam que os estudantes veem
o fato de a extensdo permitir contato com realidades e cendrios diversos, uma possibilidade
para desenvolvimento de olhar critico sobre a sociedade e suas necessidades.

A segunda questao buscou identificar o quao de conhecimento eles acreditam ter
adquirido a partir da atuacdo em acdes de extensdo. Dentre as competéncias desenvolvidas
mediante a atuacdo em acdes de extensdo, 24 discentes apontam que ha o desenvolvimento
técnico, 17 descrevem o aspecto social como uma grande importancia. Houve um estudante
que marcou que nao adquiriu conhecimentos.

A terceira questdo perguntou aos estudantes quais competéncias eles acreditavam
que foram desenvolvidas a partir da participacao em acdes de extensdo. Todos os discentes
entendem a extensdo como um desenvolvedor pessoal, agregando a formacao académica,
a vivéncia técnica e o cotidiano da sociedade como um fator motivacional e impulsionador
de mudancas.

O terceiro bloco de pergunta aos discentes foi relacionado a concepcao da acéo. Aintencao
das questbes deste bloco era identificar se os discentes participam da concepcdo da
acao e como se da essa participacdo. Como as perguntas deste bloco foram realizadas
de maneira que cada respondente pudesse marcar apenas uma opcao, os dados voltarao
a ser apresentados de forma percentuais. Foram duas perguntas, sendo que a primeira
buscou identificar se o estudante participou da concepcdo da acdo e a segunda em qual
momento se deu essa participacdo. Conforme apresentado na Figura 3, 65% dos estudantes
participaram, parcial ou integralmente, da concepcéo da acdo. Todavia, outros 35% nao
participaram desse momento. Essas respostas sdo proximas, mas nao totalmente coerentes
aos dados apresentados na Figura 1 que apresentam os resultados para o questionamento
sobre quando o discente comecou a participar da acao.

Participagdo na concepgdo da agao
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momentos (durante a concepgdo da mas antes de se com a comunidade
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com a comunidade da agdo)
Participagdo na concepgdo da agdo Momento de ingresso na agdo em relagdo ao contato com a comunidade

Figura 3 - Participacdo dos discentes na concepcéo da acdo
Fonte: elaborado pelos autores.
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Para compreender a comunicacdo entre os discentes e a coordenacdo da acdo foram
realizadas 3 perguntas: 1) Como vocé classifica a relacdo e o contato com o coordenador
da acdo? 2) Qual a periodicidade de conversa com o coordenador da acdo? 3) Como vocé
se comunicava com o coordenador da acdo antes da paralisacdo em razdo da pandemia?
As respostas para essas perguntas foram sistematizadas e apresentadas em 3 gréficos que
podem ser vistos na Figura 4.

Observa-se que 94% dos estudantes classificam que a comunicacao realizada com a
coordenacdo da acdo é boa ou 6tima e ndo ha estudantes que marcaram ruim ou péssima
para essa questdo. Os dados indicam que, além de qualidade, os estudantes comunicam com
a coordenacdo com frequéncia, 79% deles informaram que conversam com os coordenadores
semanalmente ou mais de uma vez na semana. Um pequeno grupo de estudantes, 6%,
informou que a comunicacao ocorre mensalmente. Por fim, perguntou-se aos estudantes
como se dava a comunicacdo antes da pandemia em razdo da COVID-19. A pergunta foi
realizada dessa forma, pois, acredita-se que, apds o inicio da pandemia e a consequente
suspensdo das atividades presenciais, a comunicacdo se deu de forma remota. Portanto,
para os estudantes que participam da acao antes da pandemia (7% informaram que nao
participavam), a comunicacao era mesclada entre comunicacéo realizada pessoalmente e
aplicativos de mensagens. Nenhum estudante afirmou que a comunicacao se dava apenas
por aplicativo de mensagens.
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Figura 4 - Comunicacao entre os estudantes e a coordenacédo da acédo
Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados coletados
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Assim como para o bloco “Comunicacdo entre discentes e coordenacdo da acao”, o bloco
“Comunicacdo com a comunidade” também foi estruturado a partir de 3 perguntas: 1)
Como se da o contato com a comunidade? 2) Qual a periodicidade de conversa com a
comunidade? 3) Como vocés divulgam a acdo de extensao?

Para a primeira pergunta, cujos dados sdo apresentados na Figura 5, os estudantes
puderam marcar quantas opcoes se aplicasse a sua realidade, e por esse motivo, os dados sdo
apresentados na forma nominal e ndo em percentuais. Esta pergunta gerou grande variedade
de repostas. Todavia, ha de se destacar que oito respostas colocam que a comunicacdo com
a comunidade se da apenas entre os coordenadores e a comunidade.

Para a segunda pergunta chama a atencao que apenas 18% dos estudantes entendem
que a frequéncia de comunicacdo com a comunidade é alta. Para a maioria, 53%, a acédo na
qual participa possui frequéncia média. Outros 12% consideram que se comunicam com
a comunidade com baixa frequéncia. A terceira pergunta buscou entender como a acéo é
divulgada. A maioria absoluta, 85%, aponta que as redes sociais sdo as principais formas
de divulgacdo da acdo para a comunidade.

Frequéncia de contato com a comunidade e forma de divulgacdo da acdo
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Figura 5 - Frequéncia de contato com a comunidade e formas de divulgacéo da acédo

Fonte: elaborado pelos autores.

A coleta de dados em relacdo a avaliacdo da acdo foi dividida em trés partes: avaliacao
geral, autoavaliacao e avaliacdo da comunidade.

Em relacdo a avaliacdo geral, a maioria dos discentes apontam que séo avaliados e
que isso ocorre, no minimo, uma vez ao més, conforme apresentado na Figura 6. A maioria
também, 59%, indicam que realizam autoavaliacdo. Todavia, chama atencéo o fato de 41% dos
estudantes responderem que ndo ha autoavaliacao. Considerando que 24% dos estudantes
colocaram que ndo hd uma avaliacdo na forma geral, pode-se considerar que algumas acoes
realizam formas de avaliacdo da acao, mas ndo fazem uma reflexao de seu préprio trabalho.
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Avaliacdao de uma geral e autoavaliacao
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Figura 6 - Avaliacdo da acdo e autoavaliacao

Fonte: elaborado pelos autores.
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Além da avaliacdo de uma forma geral e da autoavaliacao, foi perguntado aos estudantes
se a acao da qual eles participavam possui um processo avaliativo no qual a comunidade faz
avaliacbes dos resultados da acdo. Conforme apresentado na Figura 7, 71% responderam sim,
a acao na qual participava realiza avaliacbes a partir da comunidade. Observa-se também
que 44% dos estudantes responderam que essas avaliacdes ocorreram com frequéncia, no
minimo, mensal e 27% apontaram que as avaliacGes ocorreram semestral ou anualmente.

Avaliacao da acao pela comunidade
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Figura 7 - Avaliacdo da acdo pela comunidade

Fonte: elaborado pelos autores.
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Ressalta-se que a submissdo de acbes de extensdo aos editais internos da Instituicdo
exige que o projeto da acdo apresente como ocorrerdo as avaliacdes da comunidade e, nesse
sentido chama a atencao o fato de 29% dos estudantes apontarem que ndo ha realizacéo
de avaliacao da acdo pela comunidade. Esta situacdo suscita um questionamento: como a
acdo esta monitorando eventuais impactos na transformacao social, se ndo hd uma avaliacao
da comunidade?

O bloco de perguntas sobre as dificuldades da acdo foi dividido em duas partes, sendo:
uma para constatar se ha dificuldades na acdo e outra para identificar quais seriam elas.
Foi ressaltado que as respostas deveriam ser dadas pensando em dificuldades de uma
forma geral que ocorreriam independentemente da existéncia da Pandemia em razao da
COVID-19. Os resultados sdo apresentados na Figura 8, na qual pode se observar que 26%
indicam que nao ha dificuldade e 59% indicam que ha dificuldades, mas elas sédo poucas.
Apenas 15% responderam que enfrentam muitas dificuldades para realizar a acao.

Para a pergunta que tipo seriam essas dificuldades, os estudantes puderam marcar
mais de uma opcao e, por isso, os resultados sdo apresentados com niimeros cardinais e ndo
em percentuais. Falta de adesdo da comunidade e problemas relacionados a infraestrutura
foram as respostas mais recorrentes, entretanto, ha uma certa distribuicado entre as repostas,
pois o desvio padrao foi de 2,41.

Tendo em vista que a coleta de dados foi realizada em meio a Pandemia em razdo da
COVID-19, elaborou-se um bloco de perguntas que tentasse identificar: as dificuldades
enfrentadas para execucdo da acdo decorrentes do trabalho remoto; as oportunidades
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Figura 8 - Principais dificuldades na execucao da acéo
Fonte: elaborado pelos autores.
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decorrentes de realizar a acao de forma remota; como se deu a comunicacdo entre os
participantes da acdo e; como se deu a comunicacdo entre os membros da acdo e
acomunidade.

As respostas para a pergunta sobre as dificuldades enfrentadas e as oportunidades
decorrentes do trabalho remoto sdo apresentadas em nimeros cardinais, visto que os
estudantes puderam marcar mais de uma opcéao. Para as outras duas perguntas sao
apresentadas em nuimeros percentuais. A Figura 9 apresenta que 18 estudantes destacam
a comunicacdo como principal dificuldade de realizar a acdo na pandemia e outros 11,
informaram que as acdes nao puderam ser executadas no periodo de isolamento social. Ja
sobre as oportunidades decorrentes da pandemia, 26 destacaram que houve aumento da
visibilidade da universidade, o que possibilitara maior integracado com a comunidade. Onze
estudantes destacaram que as acdes foram melhor divulgadas e alcancaram maior nimero
de pessoas no modo remoto.

Ainda buscando compreender o funcionamento da acdo durante a pandemia em razao
da COVID-19, perguntou-se aos estudantes sobre como eles qualificavam a comunicacéo,
entre os membros da acdo e entre os membros e comunidade. As respostas sdo apresentadas
na Figura 10. Pode-se observar que a comunicacdo entre os membros da acao foi classificada
como 6tima ou boa por 89% dos estudantes. Entretanto, a comunicacdo com a comunidade foi
regular para 29% dos estudantes e étima ou boa para 62%. Nenhum estudante afirmou que
a comunicacao foi ruim ou péssima entre os membros da acdo. Também, para a comunicacao
entre a acdo e a comunidade ndo houve respostas para a opcdo péssima, no entanto, 9%
dos estudantes marcaram ruim para a comunicacdo com a comunidade.

Desafios e oportunidades decorrentes do trabalho
remoto durante a Pandemia
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Figura 9 - Desafios e oportunidades decorrentes do trabalho remoto
Fonte: elaborado pelos autores.

INTERAGIR: PENSANDO A EXTENSAO, RIO DE JANEIRO, N. 34, P. 14-31, JUL/DEZ. 2022

25



A EXTENSAO UNIVERSITARIA EM UMA PERSPECTIVA DE DISCENTES DE CURSOS DAS AREAS TECNOLOGICAS

Nesta secdo perguntou-se aos estudantes como ele se relaciona com a universidade a partir
de seus meios de divulgacdo institucionais e o que ele conhece da extenséo da Instituicao
para além das acbes que ele participa. Os resultados sdo apresentados na Figura 11 na
qual pode ser observado que 32% dos estudantes procuram a pagina da universidade na
internet apenas para procuras especificas. Ninguém respondeu que ndo acessa a pagina
da universidade. Por outro lado, 35% dos estudantes indicaram que ndo acessam a pagina
da Pré-Reitoria de Extensdo. As redes sociais sdo os principais meios de comunicacao os
quais os estudantes acessam, visto que 74% dos estudantes seguem, ao menos uma rede
social da universidade. Evidentemente, o acesso a paginas e redes sociais ndo garante uma
comunicacao efetiva, mas o ndo acesso a estes mecanismos é garantia de uma dificuldade
de comunicacao e divulgacado das acbes de extensdo, mesmo entre a comunidade discente
da instituicao. Nesse sentido, chama atencao o fato de os estudantes ndo acessarem ou
acessarem as paginas institucionais apenas para demandas especificas.

Emrelacdo as acdes de extensdo da unidade académica na qual o estudante é vinculado,
os dados apresentaram que 59% conhecem poucas acdes, 32% conhecem poucas e apenas
3% marcaram ndo conhecer nenhuma. Ja sobre as acdes de extensdo de outras unidades
académicas destaca-se o fato de 38% responderem que ndo conhecem nenhuma e 32%
dizem conhecer poucas. Embora a unidade analisada seja situada em um campus fora de
sede, esses numeros sugerem grande dificuldade de integracao e divulgacao da extensao
da universidade. Os estudantes também conhecem poucas acdes de outras universidades,
visto que 44% responderam que ndo conhecem nenhuma e 50% conhecem poucas.

Por fim, perguntou-se aos estudantes sugestdes sobre como os drgéos de gestdo de
extensdo universitaria poderiam atuar para mitigar as dificuldades encontradas. O aumento
no incentivo de participacdo dos discentes foi o tépico mais sugerido, sendo citado por 23
alunos. Implementacao de ferramentas e novos treinamentos especificos foi sugerido por 16
alunos, bem como auxilio na divulgacéo. Auxilio para eventos obteve 12 citacdes. Salienta-se
que cada estudante pode marcar até duas opcées entre quatro disponibilizadas.

Comunicagao durante a pandemia
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Figura 10 - Comunicacéo durante a pandemia
Fonte: elaborado pelos autores.
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Conhecimento sobre acdes de extensao
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Figura 11 - Meios de comunicacédo institucionais e conhecimento sobre as acdes de extensdo
Fonte: elaborado pelos autores.

No Brasil, quando se pensa em extensdo universitaria de qualidade, se pensa em acoes
de extensdo que buscam cumprir as diretrizes da extensdo como preconizado na Politica
Nacional de Extensdo Universitaria™. A perspectiva dialégica debatida nas obras de Paulo
Freire estdo sempre presentes nas mesas de debate sobre a extensdo universitaria. Todavia,
este trabalho apresenta resultados que contribuem para o debate incessante sobre que
tipo de extensdo esta sendo produzida. Embora os resultados sejam limitados pela coleta
em uma unica instituicdo, ha questdes que, no minimo, devem suscitar reflexdes de uma
maneira geral.

Incialmente, tem-se que 38% dos estudantes ndo conheciam nada de extenséo antes
de ingressar na acdo e 62% afirmaram que possuiam conhecimentos parciais. Mesmo néo
medindo o que seria conhecimento parcial, tais dados corroboram com um problema ja
conhecido nas universidades, relacionados a dificuldade da extensao se posicionar frente
ao ensino e a pesquisa em uma perspectiva de igualdade e indissociabilidade

Uma segunda analise suscita a elaboracdo da primeira proposicdo deste trabalho.

Proposicdo 1: Os estudantes ndo associam efetivamente a extensdo universitdria como
mecanismo de formacdo em uma perspectiva de educacdo emancipadora.

Tal proposicéao foi elaborada a partir das 19 respostas que foram obtidas para a pergunta
sobre qual conhecimento participar da extenséo trouxe para vocé. Era de se esperar, em
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uma visdo otimista da extensdo como sendo importante na formacao dos discentes, que
as repostas fossem, em sua maioria absoluta, “Sim, muito conhecimento”. De fato, essa foi
alternativa que mais apareceu (Ver Figura 3), no entanto, longe de ser a maioria absoluta.

Exercer a dialogicidade também é um desafio para as acdes de extensdo. Ao menos,
é 0 que se percebe ao analisar as repostas deste trabalho. Os estudantes pouco participam
da concepcao da acdo, o que parece ser uma barreira para a efetividade da dialogicidade.
Eles também indicaram que periodicidade de comunicacao possui média frequéncia. Apenas
18% classificaram como alta frequéncia. Ademais, um dos problemas enfrentados para
execucdo da acdo é a adesdo da comunidade (Ver Figura 9). Nesse sentido, pergunta-se:
como exercer o didlogo se a comunicacdo ndo é efetiva e se coloca como problema a adesao
da comunidade? Portanto, faz-se a seguinte proposicao:

Proposicdo 2: A Educacdo Emancipadora ainda é um desafio, mesmo para acdes de extensdo,
especialmente em acbes coordenadas por professores de dreas tecnoldgicas.

Portanto, a dialogicidade deve ser tema proeminente na gestdo da extensao universitaria.
Mesmo docentes possuem dificuldades de praticar a dialogicidade?’, eventualmente, mais
por falta de compreensao de como fazé-la que por intencao de ndo a praticar.

Outros aspectos que a gestdo da extensao universitaria deve se preocupar é fomentar a
ocorréncias dos processos avaliativos da acdo, nas mais diversas nuances. A avaliacdo é um
momento de reflexdo importante®® que pode ajudar na pratica da educacdo emancipadora, da
dialogicidade e da compreenséo se a acdo tem alcancado impactos na transformacao social.
Tendo em vista que 41% dos estudantes (embora seja a menor parte, tal percentual ndo pode
ser desconsiderado) afirmam que ndo realizam autoavaliacdes e que 29% indicaram que as
comunidades ndo realizam avaliacdes das acbes de extensdo faz-se a seguinte proposicao.

Proposicdo 3: A Educacdo Emancipadora e o impacto na transformacdo social devem ser
trabalhados em perspectiva reflexiva expressa em processos avaliativos que abordem
autoavaliacdes (entre os membros da acdo) e avaliacdo da comunidade.

Embora a pandemia e a consequente realizacdo das acbes de extensdo a distancia
parecem ter tornado a dialogicidade ainda mais dificil, este formato e o uso das redes sociais
oportunizaram maior divulgacao das aces de extensdo e da prépria universidade. Portanto,
a partir das redes socais, novas relacées podem ser estabelecidas.

Proposicdo 4: As redes sociais podem ser pontapés iniciais para a relacdo entre a universidade,
mas ndo podem ser o fim desta relacdo. Além das redes, as universidades devem estruturar
canais de comunicacdo que, ndo apenas divulguem as producbes da instituicdo para a
comunidade, mas permitam que pessoas possam participar da concepcdo de acdes de
extensdo e projetos de pesquisa.

A comunicacdo, na sua mais ampla diversidade, parece ser um grande desafio para a
universidade. Além de buscar ampliar a comunicacao efetiva com a comunidade, as respostas
indicam que, mesmo internamente, ainda ndo ha mecanismos de divulgacdo e comunicacéo
exitosos, visto que os estudantes procuram os meios institucionais apenas para propésitos
especificos. Portanto:

Proposicdo 5: As universidades devem instituir mecanismos de comunicacdo que permitam
aos estudantes e demais membros de sua comunidade académica conhecer as suas acées
de extensdo e seus objetivos - para qué e para quem a extensdo estd sendo realizada.
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Salienta-se que as cinco proposicdes expostas ndo pretendem, de nenhuma maneira,
esgotar os temas que permeiam a gestdo da extensdo universitaria. Portanto, fatalmente, ha
inimeros temas a serem debatidos para que a extens&o se desenvolva em uma perspectiva
de cumprir as diretrizes da extensdo universitaria.

Este artigo apresentou um diagndstico de como estudantes extensionistas de cursos
das areas tecnoldgicas percebem a extensdo, seus conceitos, suas caracteristicas e
suas diretrizes. Para realizar este estudo, analisou-se respostas de 40 estudantes que
participaram de acdes de extensdo durante o ano de 2020.

Considerando que os participantes da pesquisa foram alunos extensionistas, esperava-
se que as diretrizes da extensdo aparecessem com maior énfase nas respostas. Todavia, os
resultados apresentam que diretrizes como a dialogicidade e impacto na transformacao
social carecem de maior debate, mesmo no seio das acdes de extensdo, ao menos na unidade
académica avaliada.

As respostas sugerem que hd uma dificuldade de se estabelecer didlogos efetivos entre
participantes das acdes e a comunidade. Mostram também que os coordenadores da acdo
acabam, muitas vezes, por centralizar a comunicacdo com a comunidade. A comunicacéo,
nas suas mais diversas nuances, aparece como grande dificuldade para execucao das acdes.
Das cinco diretrizes da extensdo universitaria, o impacto na transformacao social e o impacto
na formacao dos estudantes séo as diretrizes que mais se constituem como focos daqueles
que participam de acdes de extensao. Embora a Pandemia tenha trazido muitas dificuldades
para varias acoes, as acOes de extensdo puderam alcancar novos publicos a partir do uso
de tecnologias de informacao e comunicacado. Todavia, cabe salientar que néo foi possivel
medir a qualidade dessas novas oportunidades de relacionamento.

Diante dos resultados apresentados, parece pertinente que os érgaos de gestao
universitaria, ao menos da unidade analisada se dediguem a aprofundar o estudo das diretrizes
da extensdo junto aos estudantes e coordenadores de acdo que serdo aqueles ajudarao
nesse processo. Também parece ser importante que se desenvolvam novos mecanismos de
comunicacdo entre a universidade sua prépria comunidade académica e entre a universidade
e a comunidade. Os resultados apresentados ressaltam que os atuais meios dos meios
institucionais de comunicacao sequer alcancam a comunidade académica da universidade.

A realidade encontrada nesta unidade pode ndo ser igual a outras universidade e
unidades e, nesse sentido, parece ser importante que novos estudos em outros locais e
contextos sejam realizados. E possivel que os resultados apresentados neste trabalho sejam
apenas dessa unidade, mas ndo sendo, esforcos conjuntos poderao ser realizados para que
a extensdo produzida nas universidades se aproxime de uma extensdo emancipadora como
previsto na Politica Nacional de Extensdo Universitaria.
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