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Resumo

O projeto de extensdo universitaria “Sempre
Sorrindo” vem sendo realizado ha dezesseis anos,
com ag¢des na area da odontogeriatria em quatro
instituicdes asilares do municipio de Aracatuba-Sao
Paulo, visando a integralidade na atencdo a saude
bucal do idoso e a capacitagdo dos alunos e
profissionais envolvidos. Objetiva-se neste trabalho
analisar e descrever a experiéncia do projeto e sua
contribuicdo na formacgao profissional. Trata-se de
um estudo exploratério, descritivo, realizado por
meio de analise documental, referente as acdes
realizadas no referido projeto. Anualmente sdo
realizados: qualificagdo e treinamento da equipe de
graduandos e pos-graduandos; levantamento das
condi¢Bes de saude bucal dos idosos; defini¢cdo das
necessidades de tratamento; capacitacdo de
cuidadores e supervisdo periddica da higienizacao
bucal. Os resultados obtidos enfatizam a formacgdo
de vinculos com as instituicBes de idosos locais e
estdo relatados por categorias: Saude bucal do
idoso; Planejamento e organizacdo do projeto;
AcBes  estratégicas; Agéncia de Fomento;
Compromisso com a formagdo profissional e
Desenvolvimento de produtos. As atividades
realizadas no projeto favorecem o estabelecimento
da relagdo entre o ensino superior e a sociedade,
imprescindivel para a formagdo de profissionais
comprometidos com a realidade social. Conclui-se
que o projeto de extensao contribui no processo
ensino-aprendizagem, alicerca a  formacao

Abstract

The university extension project "Always Smiling" is
being carried out for sixteen years, with actions in the
area of geriatric dentistry in four nursing homes in the
city of Aracatuba, Sdo Paulo, aiming at
comprehensiveness in oral health care of the elderly
and the training of students and professionals
involved. Objective of this study was to analyze and
describe the experience of the project and its
contribution to vocational training. This is an
exploratory, descriptive study, carried out by means of
document analysis, referring the actions taken in this
project. Are made currently: qualification and
graduate students team training and graduate
students; survey of oral health status of the elderly;
setting treatment needs; training of caregivers and
periodic supervision of oral hygiene. The results
emphasize the formation of links with local institutions
and elderly are reported by categories: oral health of
the elderly; Planning and organization of the project;
strategic actions; Development Agency; Commitment to
professional training and development of products.
The activities carried out in the project favor the
establishment of the relationship between higher
education and society, essential for the formation of
professionals committed to the social reality. It is
concluded that the extension project contributes to the
teaching-learning process, founded the human /
professional training, has extreme social relevance,
through actions to the attention of the oral health of
the elderly and the qualification of human resources.
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humana/profissional, tem extrema relevancia
social, por meio das ac¢des voltadas para a atengao
da saude bucal do idoso e a qualificagdo de
recursos humanos.

Palavras-chave: : Saude Bucal; Educacdo em Keywords:  Oral  Health;  Health  Education;
Saude; Odontogeriatria; Ensino. Odontogeriatria; Teaching.

Area tematica: Salde.
Linha de extensao: Educacdo; Saude.

Introducao

Nas sociedades atuais, um dos fatos considerados mais marcantes é o
envelhecimento populacional. Mais do que em qualquer época, o século XXI vivencia
profundas e radicais transformacoes, destacando-se o aumento do tempo de vida da
populacio como o fato mais significativo no ambito da satde publica mundial. A
expectativa de vida experimentou um incremento de cerca de 30 anos, numa profunda

revolucio da demografia e da satde publica."?

O cendrio que se apresenta requer profundas transformacdes, pois o
desenvolvimento social e cientifico gerou um aumento proporcional do niumero de idosos
nos diferentes paises, evidenciando a necessidade de mudancas na atencio a saude. O
aumento da esperanca de vida da populacio nem sempre se faz acompanhado de ganho
nas condicoes de saude e qualidade de vida, pois o processo de envelhecimento acarreta
diversas alteracoes no organismo. Dentre elas, algumas sdo consideradas patologias, que
devem ser tratadas com uso de medicamentos, outras sio fisiologicas e devem ser
compreendidas pela familia, profissionais de saude e comunidade em geral, para que haja
atencdo adequada a essa parcela da populacio. Geralmente, idosos consomem maior
numero de medicamentos, o que pode provocar alteracdes sistémicas e também, causar

efeitos adversos na cavidade bucal.>*’

Nos paises em desenvolvimento, como o Brasil, estas transformacdes nem sempre
vém acompanhadas de modificacoes no atendimento as necessidades de saude desse
grupo populacional. Estudos sobre o impacto das condicoes bucais, na qualidade de vida

e no bem-estar do individuo idoso, revelam que os aspectos funcionais, sociais e
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psicologicos sdo significativamente afetados por uma condicdo bucal insatisfatoria.6,7 Tal
fato se torna mais critico quando se considera que muitos idosos nio tém acesso ao

tratamento odontologico necessario ou adequado.

Juntamente com o envelhecimento populacional, a transicio epidemiologica,
caracterizada pelo aumento de doencas cronico-degenerativas em detrimento das infecto-
contagiosas, resulta no aumento da demanda dessa populacio por servicos de saude.8
Dentre os vérios aspectos da saude, a satide bucal merece atencdo especial pelo fato de
que, historicamente, os servicos odontolédgicos ndo possuem como prioridade a atencio a
esse grupo populacional, que, da mesma forma que a populacio adulta, possui altos niveis

de edentulismo e alta prevaléncia de cérie e de doencas periodontais.

A odontogeriatria deve obter na gerontologia as bases para uma visao geral do
idoso e do envelhecer, a fim de possibilitar o estudo das manifestacdes patoldgicas bucais
decorrentes do processo de envelhecimento humano.”'®'" E imprescindivel a formacio de
recursos humanos capacitados para o atendimento especializado em saude geral e bucal

do idoso, principalmente aos individuos dependentes.

Os cursos de formacdo de profissionais de saude, tanto na graduacio, quanto na
pos-graduacdo, devem incorporar ao ensino, uma metodologia de ensino-aprendizagem
com base na transdisciplinaridade e na atencio integral a saudel2. Atender as demandas
da populacio como préitica académica produz um conhecimento significativo para a
superacio das desigualdades sociais existentes, interligando a Universidade nas suas
atividades de ensino, pesquisa e extensio, com os problemas da comunidade, além de
suprir a caréncia de programas preventivos e de assisténcia odontoldgica direcionados a
terceira idade em nivel coletivo. Nesse sentido, o Programa de Pos-Graduacio de
Odontologia Preventiva e Social da Faculdade de Odontologia da Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho (FOA/UNESP), desenvolve o projeto de extensio
“Sempre Sorrindo”, oferecendo atencio odontoldgica a idosos institucionalizados do

Municipio de Aracatuba-SP”."!*
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Propde-se neste artigo relatar a experiéncia vivenciada no projeto de extensio
universitaria, que completa dezesseis anos, elencando as acoes realizadas, os resultados e
os beneficios alcancados, no que tange aos aspectos: cientifico, educacional e
comunitirio. Pretende-se, com isso, compartilhar os marcos de um modelo,
reconhecidamente exitoso, de ensino-aprendizagem que visa a qualificacio de recursos
humanos, por meio de um projeto voltado para o cuidado da saude bucal da populacio

idosa.
Metodologia

Trata-se de uma andlise exploratdria-descritiva dos resultados obtidos nas acoes
realizadas no Projeto de Extensio Universitiria: “Sempre Sorrindo”, no periodo entre
2000 a 2015. Os dados analisados foram obtidos do arquivo documental do referido
projeto, na FOA/UNESP de Aracatuba (SP). Foram analisados os relatorios anuais,
pareceres constados na plataforma da PROEX - Pro-reitoria de extensdo, prontuarios dos

pacientes atendidos na clinica de odontogeriatria e os artigos cientificos produzidos.

Foram consultadas as principais leis vigentes e as correlatas, portarias e programas
governamentais relativas a assisténcia ao idoso e o Estatuto do Idoso, em sites e
publicacdes institucionais do Ministério da Saude, Organizacio Mundial de Saude e

Organizacio Panamericana de Saude.

A anilise dos documentos e artigos pautou-se no seguinte roteiro investigativo: satde
geral e bucal do idoso, acdes estratégicas para saude do idoso, processo ensino-
aprendizagem, qualificacio de recursos humanos, experiéncia dos alunos e profissionais
envolvidos e o desenvolvimento de produtos. Por fim, foi feita categorizacio dos achados

em seis temas para serem mais bem explanados.

Resultados e Discussao
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Os resultados obtidos estdo relatados de acordo com as seguintes categorias: Saude bucal
do idoso; Planejamento e organizacio do projeto; Acdes estratégicas; Agéncia de

Fomento; Compromisso com a formacio profissional e Desenvolvimento de produtos.
- Sauide Bucal do Idoso:

A sociedade em geral nio esta preparada para lidar com o acelerado processo de
envelhecimento da populacio, e o aumento da expectativa de vida representa um grande
desafio.” Com o decorrer dos anos, os problemas de saude aumentam, existe grande
prevaléncia de doencas cronicas em idosos. Essas pessoas sdo as que mais necessitam dos
servicos de saude.'®'” Esses individuos requerem uma abordagem odontoldgica cuidadosa,
pois as inumeras alteracoes fisioldgicas e/ou patoldgicas influenciam no atendimento e
tratamento odontoldgico, requerendo exame clinico cuidadoso e andlise minuciosa dos

18,1
exames complementares. 19

De acordo com o IBGE, a faixa de pessoas com sessenta anos ou mais, em 2000,
era responsavel por 8,6% do total da populacido brasileira. Em 2015, esse nimero passou
para 12,5%. Mantidas as tendéncias atuais, a projecio para 2030 é de que a proporcio de
idosos no pais esteja em torno de 16,4%.” Embora esse percentual seja inferior 2 média
dos paises europeus (25%), coloca para o Brasil a problematica decorrente do
envelhecimento, no que diz respeito a saude, requerendo cuidados continuados e
custosos. O pais ainda nio esta preparado para atender adequadamente os idosos, e isso
tende a piorar na medida em que essa populacio vai crescendo, tornando-se um grave

problema.

Nota-se a precariedade da saude bucal do idoso tanto pelo quadro
epidemioldgico quanto pela auséncia de programas especificos para esse grupo
populacional.?'** Os resultados do Projeto SB Brasil (2010) indicam que dos idosos
examinados, 23% necessitavam de protese em pelo menos um maxilar e 15%
necessitavam de protese dupla, ou seja, trés milhdes de idosos necessitavam de protese

L ~ . ; . 2
total e quatro milhdes precisavam usar protese parcial.”*
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As condicoes geralmente apresentadas pelos idosos sdo alteracdes na cavidade
bucal, dentre as quais: caries, doenca periodontal, edentulismo, reducio do fluxo salivar
(que pode também estar relacionada ao uso de medicamentos) e acimulo de biofilme
dental. Essas alteracoes sdo acentuadas devido a diminuicio de sua capacidade motora,
dificultando assim, a realizacdo de uma eficaz higiene oral. Os idosos institucionalizados
normalmente apresentam condicio oral diferente da populacio idosa em geral, devido a

associacio de diversas doencas sistémicas, além de precirios cuidados de satde bucal. %’

A saude bucal do idoso tem sido relegada ao esquecimento, no caso brasileiro. A
perda total de dentes (edentulismo) ainda é aceita pela sociedade como algo normal e
natural com o avanco da idade, e ndo como reflexo da falta de politicas preventivas de
saude, destinadas principalmente & populacio adulta, para que mantenha seus dentes até

idades mais avancadas. **

Nio existem normas especificas para o cuidado da saude bucal de idosos
institucionalizados ou ndo. Alguns estudos mostraram que hd deficiéncia nos servicos

22 revelando que os procedimentos de higiene bucal realizados, muitos estio

prestados
desassociados de adequada orientacio técnica, especialmente odontogeridtrica, e
envolvidos num ambiente de descompromisso organizacional privado, institucional
publico, e até familiar.”'® Esse cenario sugere que muitos residentes em instituicdes de
longa permanéncia para idosos podem estar sendo negligenciados, permanentemente, no
Ambito da sua saude bucal, por falta de oportunidade de diagndstico, fragilidade das acoes

de cuidado didrio, ndo valorizacio das acdes preventivas a esse grupo populacional, e pela

pouca disponibilidade de acesso a tratamento curativo e reabilitador.

Conforme demonstrado, as condicoes de saude bucal do idoso ndo sio boas e
tendem a se agravar caso ndo sejam tomadas medidas de atencio a essa populacio. O
atendimento ao paciente idoso requer acoes interdisciplinares, pois a historica escassez de
atencdo odontoldgica a essa faixa etdria reforca a necessidade de formulaciao de politicas

publicas para promocio da satde bucal e da qualidade de vida.”®*
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De acordo com as Diretrizes para a Saude Bucal do Idoso®, para adquirir uma
mentalidade preventiva e promover adequadamente a saude dessas pessoas, torna-se
fundamental a evolucio e disseminacio do conhecimento sobre o envelhecimento. Sendo
importante que, em qualquer faixa etdria, todos saibam reconhecer situacoes que

coloquem em risco a qualidade de vida no presente, no futuro e como preveni-as. ****

As pessoas idosas desejam e podem permanecer ativas e independentes por muito
tempo, se o devido apoio lhes for proporcionado.”” Os idosos estdo potencialmente sob
risco, ndo apenas porque envelheceram, mas em virtude do processo de envelhecimento
que os tornam mais vulnerdveis a incapacidade, em grande medida decorrente de
condicdes adversas do meio fisico, social ou de questdes afetivas.’®”' Portanto, o apoio

adequado ¢ necessario tanto para os idosos quanto para os que deles cuidam.
- Desenvolvimento e organizacdo do projeto:

O projeto “Sempre Sorrindo” foi implantado em 1999 e suas atividades iniciaram-se em
2000, numa iniciativa da FOA-UNESP de Aracatuba, municipio de médio porte do
noroeste do Estado de Sdo Paulo. Em dezesseis anos de atividades, o projeto “Sempre
Sorrindo” conta com a participacio efetiva dos professores e de grande niimero de alunos
da graduacio e pos-graduacio, desenvolvendo acoes educativas de promocio e prevencio
da satde bucal semanalmente em quatro instituicdes asilares (Abrigo Ismael, Asilo Lar da

Velhice, Asilo Sio Vicente de Paula e Asilo Sio Jodo).

Dentre os envolvidos e os que ja participaram do projeto, somam-se: 147 alunos
de graduacio, 16 de pos-graduacio, 5 professores e 4 servidores. Os alunos sido
capacitados em oficinas, grupos de estudos e semindrios, sobre temas voltados a saude do
idoso, visando 4 aquisicio de conhecimentos especificos da Odontogeriatria, priorizando
as questoes epidemioldgicas; as alteracdes fisioldgicas e patologicas no processo de
envelhecimento; interacio com a legislacio nacional e as politicas publicas voltadas para

as pessoas idosas.
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Todo conhecimento adquirido na capacitacio ¢ difundido pelos alunos aos
cuidadores de idosos, para que novas técnicas e condutas sejam incorporadas nas
atividades de rotina da instituicdo. Os idosos institucionalizados recebem cuidados bucais
diferenciados; orientacdes sobre saude, de acordo com sua idade; tratamento
odontologico como: cirurgia, periodontia, protese, profilaxia e restauracoes, visando a

melhoria das condicdes bucais e, consequentemente, uma melhor satisfacio pessoal.

Os cuidadores de idosos recebem orientacoes adequadas para melhor supervisdo e
cuidados diarios dos idosos. Os graduandos em Odontologia tém a oportunidade de
estarem mais aptos para o exercicio profissional com uma formacio diferenciada. Os pos-
graduandos adquirem capacitacio para atuar como docente, por meio do maior contato
com os alunos de graduacdo, formacio geridtrica mais humanizada e conhecimento
aprofundado na tematica. E os docentes mantém, semanalmente, o conhecimento
odontogeridtrico atualizado, por meio da relacio mantida com a comunidade, com os
alunos de pos e de graduacio e as atividades de prevencio e promocio de saude

desenvolvidas.

A partir da interacdo com as acdes de carater educativo, preventivo e curativo,
para saude bucal dos idosos, desenvolvidas semanalmente, sio oferecidos atendimento
odontologico para os que necessitam. Nesses locais, os cuidadores recebem instrucoes e os
idosos sdo orientados quanto a importincia da saude bucal, escovacio e higienizacio de
suas proteses. Além do processo de atencio odontologica prestado aos idosos, sdo
realizadas diversas atividades ludico-educativas e uma série de eventos visando uma maior

integracdo dos idosos com os participantes do projeto.
- AcOes estratégicas:

As acdes desenvolvidas no projeto visam a melhoria da qualidade de vida dos
idosos institucionalizados, melhorando a condicio de saude e reabilitacio bucal,

alcancadas por meio de atividades ludico-educativas e higienizacio supervisionada,
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realizadas quinzenalmente pelos graduandos e pos-graduandos nas instituicoes e

atendimento clinico prioritario aos que mais necessitam.

Os grupos de estudos proporcionam aprofundamento e sedimentacio do
conhecimento em odontogeriatria aos alunos de graduacio e de pos-graduacio, assim
como aperfeicoamento técnico através do atendimento clinico-odontologico. As pesquisas
realizadas ampliam o conhecimento cientifico dos alunos, que buscam informacdes
necessarias para sanar as duvidas e com isso, instituiu-se a leitura frequente de artigos para
aplicacdo na pratica cotidiana. O projeto tem suas etapas bem distribuidas em atividades

técnico-cientificas:

. Reunido com os responsaveis pelas Instituicdes para a sensibilizacio do Projeto;

. Obtencio da listagem e prontudrios dos médicos dos internos;

. Pesquisa epidemiologica para avaliacio das condicoes de saude bucal do publico-
alvo

. Dinamica de grupo com os participantes para trabalho em equipe;

. Capacitaciao dos alunos de graduacio;

. Visita de sensibilizacio dos participantes do projeto as instituicdes de terceira
idade;

. Planejamento e execucdo de atividades ludicas e/ou musicais que possam entreter

e educar os idosos institucionalizados quanto a saude geral e/ou bucal quinzenalmente,

intercalando com a semana de atividade pratica;

. Supervisio, higienizacio da protese dentaria-semanalmente;
. Higienizacdo bucal, supervisao e tratamento;
. Capacitacio dos cuidadores e internos sobre a importincia da saude bucal, uso

adequado de protese dentaria, bem como a higienizacio correta da mesma, diagnostico

precoce e prevencdo do cincer bucal e avaliacio dos resultados obtidos;
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. Atividades praticas nas instituicoes asilares;
. Atividades clinicas (Tratamento odontoldgico) - uma vez por semana;
. Elaboracio de trabalhos cientificos.

- Financiamento do Projeto

A Pro-Reitoria de Extensio Universitaria da UNESP (PROEX) apoia o projeto
concedendo bolsas, a cada ano, e pequenos auxilios financeiros. Os alunos de graduacio
que se destacam nas atividades durante o ano concorrem no ano seguinte a concessao de

bolsa.

O auxilio financeiro ¢ utilizado para a aquisicio de materiais odontoldgicos,
confeccdo de material didético institucional, folders, manuais para os cuidadores e outros

materiais utilizados nas atividades ludicas.
- Compromisso com a formacao profissional

As instituicoes formadoras de profissionais da area de saude assumem um papel
fundamental para a integracio desses com a sociedade. Esse processo se constitui
interativo e participativo em todas as relacoes cotidianas, principalmente, quando
marcadas por compromisso ético, com melhor acolhimento e atendimento da populacio,
sendo a contribuicio da universidade fundamental na consolidacio dessas mudancas.
Nesse panorama situam-se desafios e perspectivas, implicando distintos compromissos

res o . . .32
pOhthOS, sociais e educacionais.

O grande desafio da Odontologia brasileira e mundial contemporanea é de reconstruir
novas praticas no campo da assisténcia, do ensino e da pesquisa, conjugando pratica e
ciéncia e transformando a propria Odontologia na acdo de se fazer, pensar e produzir no

ambito da saude e da vida. **

Portanto, a formacdo dos profissionais de saude, em destaque a do cirurgido-

dentista, deve passar pela compreensio da dinidmica que norteia as relacoes e as
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transformacdes sociais, no que concerne a populacio idosa do pais e ao papel da
universidade nesse cenario social. Isso significa que cabera a instituicio empreender a
construcdo dos processos de reflexdo e construcoes coletivas que servirio de suporte a

acdo profissional. *’

O profissional ao adquirir novos conhecimentos apreende novas tecnologias,
indispensaveis para o desenvolvimento do seu espirito critico e reflexivo e da sua
formacdo académica e profissional. O profissional bem formado, tedrica e praticamente,
vislumbra com maior clareza, a importancia de sua funcio, encontrando a motivacio
necessdria para uma atuacdo responsavel, eficiente e transformadora. Esse profissional
torna-se um agente multiplicador das informacdes obtidas em suas atividades, fazendo
com que acdes efetivas sejam desenvolvidas em fluxo continuo, contribuindo para o

avanco politico das questdes requeridas.

A vertente extensionista proposta pelo projeto “Sempre Sorrindo” propicia aos alunos a
vivéncia de situacdes externas ao ambiente da universidade. Ao longo desses anos, o
projeto capacitou 7 doutorandos, 9 mestrandos e 147 académicos para o entendimento
dos valores e das percepcdes da saude bucal do idoso, aprimorando o conhecimento com
a finalidade de melhorar as estratégias e as acdes para as situacdes que se apresentem.
Além de proporcionar a interacdo dos alunos de pds-graduacio com a graduacio, para um

ensino e pratica docente de qualidade.
- Desenvolvimento de produtos:

As pesquisas realizadas nesses dezesseis anos do projeto advém das necessidades
reais do publico-alvo e os seus resultados foram divulgados em eventos, cumprindo o
papel de socializacio do conhecimento ou publicados na forma de trabalhos cientificos. E
de grande valia a existéncia de um projeto como o “Sempre Sorrindo”, que durante todos
esses anos vem envolvendo e beneficiando idosos de instituicoes de longa permanéncia,
considerando a dificuldade de acesso desse grupo populacional aos servicos de saude,

sobretudo aos cuidados odontologicos.
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No periodo de atuacio do projeto foram publicados 16 artigos em periddicos
nacionais e internacionais, apresentacio de 55 trabalhos em eventos nacionais; 44
resumos publicados em anais de congressos, sendo 3 expandidos e 2 com mencio
honrosa; confeccio de um manual, realizacio de teses, dissertacoes e trabalhos de

conclusio de curso.

O incremento da capacidade de investimento na pesquisa e inovacdo configura-se como
um dos eixos importantes da politica do ensino de graduacio e pos-graduacio da
FOA/UNESP- Aracatuba. E, para tal, sio estabelecidos didlogos permanentes com as
agéncias de fomento, 6rgaos publicos e empresas, visando a ampliacio de recursos para

essa area.

O desenvolvimento das pesquisas no ambito nacional e internacional promove o
fortalecimento das acoes em saude, sendo estratégico para atender aos desafios estaduais e
nacionais de assisténcia, a formacdo de recursos humanos de alto nivel e contribuir com a

qualidade e a expectativa dos idosos.

As redes de pesquisa dentro da universidade e suas articulacdes com outras redes de
pesquisa no pais e no exterior favorecem a producio e difusio do conhecimento para o

desenvolvimento humano e social.
Consideracoes finais

O projeto “Sempre Sorrindo”, nesses dezesseis anos, propiciou a prestacio de
servicos de atencdo a saude bucal e cuidado com a sociedade, numa dindmica de acio-
reflexdo-acio, possibilitando aos alunos e profissionais envolvidos, o contato direto com

as realidades e a comunidade de idosos, por meio do exercicio da cidadania.

Nessa perspectiva, esse projeto firma o compromisso com uma formacio
académica humanistica, contribuindo para a elevacio do senso critico, para a ampliacio
de novos horizontes, além de possibilitar a construcio de outros referenciais importantes

do desenvolvimento social e da qualidade de vida da populacio de idosos.
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E importante evidenciar, por fim, que a universidade que desempenha o tripé
constitucional (ensino, pesquisa e extensio) consegue assimilar as demandas sociais e
incorpord-las as suas acdes cotidianas, fortalecendo a instituicdo no seu foco, isto é, no
desenvolvimento de acdes que visem amenizar problemas especificos da populacio, no

caso a satde bucal do idosos.
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