O Psicélogo Escolor e o Orientodor Educocionol
no Cotidiono Escolor

Maria Licia de Abrantes*

A Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagio
Nacional n® 9394/96 inclui de forma expressa,
como uma primeira etapa na educacfo bdsica, a
educacio infantil, seguida pelo ensino fundamen-
tal e médio. No artigo 29, ao explicitar a finali-
dade desta etapa, afirma:

a educagio infantil, primeira etapa da educagéo
hisica, tem como fnalidade o desenvolvimento
integral da crianga até seis anos de idade, em
seus aspectos fisicos, psicoldgico, intelectual e so-
cial, complementando a a¢fio da familia e da co-
munidade.

Sobre esta etapa hd apenas mais dois ar-
tigos: um informando onde ela devera ser ofere-
cida, incluindo as antigas creches, para as crian-
¢as até trés anos € 0§ conhecidos pré-escolares,
para as criangas de quadro a seis anos de idade
{art.30) e outro que se refere & forma de avalia-
¢do com carfter de acompanhamento, sem cu-
nho promocional, “mesmo para o acesso ac ensi-
no fundamental® (art. 31).

[riteressante observar que apenas nesta
sessfo da lei ha a referéncia, de forma explicita,
ao aspecto “psicolégico” como parte do “desen-
volvimento integral da crianc¢a” que, associado
aos demais aspectos também citados, integraria
os fins desta etapa da educagfo formal. Interes-
sante também observar a crescente presenga da
figura do Psicdlogo nesta fase da educagiio que,
antes desta legislacdio, quando as creches esta-
vam ligadas s Secretarias de Saide e/fou do Bem-
estar Social, j4 era profissional recomendado, jun-
tamente com nutricionistas, pediatras ¢ pedago-
gos. Mas, naguela circunstiincia, priorizava-se
milito mais a lente da higiene e, digamos, da
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Hoje, reforgados pela obrigatoriedade legal de
sha oferta, inclusive na rede piblica, os estudos
sobre esta etapa da escolaridade amplism e apro-
fundam sua discussao, 4 presente hd mais de 40
anos no campo da educacio.

Interessada em investigar como o trabatho
do Psicélogo estava se dando na escola de ensi-
no regular, visitei e permaneci por alguns dias,
em uma escola da Rede Estadual do Rio de Ja-
neiro, no municipio de Niterdi, que oferecia
Educagio Infantil.

Naquela ocasido, durante as observagdes de
seu cotidiano, chamou-me a atengdo o lugar ocu-
pado pela psicdloga, 0 que instigon a realizagao
de umza entrevista, agora apresentada e discuti-
da neste artigo.

Antes, porém, para contextualizar methor
as consideragbes que pretendo tecer, julgo ne-
cessario recordar o caminho construido pelo Pe-
dagogo, especizimente o do Orientador Edu-
cacional.

Assim, recuperando historicamente a tra-
jetdria da formacio do Pedagogo, com destaque
no Orientador Educacional, bem como do seu
papel na construgio do projeto politico-pedagd-
gico das escolas, indaga-me o recente desabas-
tecimento deste profissional, especialmente nas
escolas da rede pdblica estadual, €, coinciden-
temente, da ascensio, em seu lugar, do psicold-
gico escolar e do psicopedagogo, em contexto
neoliberal, onde hd o refor¢o da légica individu-
al e competitiva.

Reafirmando o pressuposto de que a escola
continua sendo uma reslidade complexa e con-
traditdria, palco de lutas antagdnicas, repre-
sentadas pelos interesses divergentes das classes
sociais produzidas pela sociedade capitalists, mais
do que nunca parece urgente a retomada da ges-
tao colegiada nas escolas, onde a acdo coorde-
nada por uma equipe articulada promova a dis-
cussao de um projeto politico-pedagégico que,
para além dos aspectos técnicos-pedagdgicos ou
administrativos, avance, mais uma vez, em dire-
¢cio & consciéneia critica e A cidadania.

Sobre o escola

A escola oferecia Educagio Infantil, na fai-
xa etdria de 03 a 06 anos, com 36 rurmas, funcio-

nando nos turnos da manhi e da tarde, com,
aproximadamente, 830 alunos ¢ 50 profissionais
da educagio, entre professores regentes, especi-
alizados e equipe pedagégica. Esta era formada
por uma diretora geral, duas adjuntas, uma ad-
ministrativa e outra pedagdgica, uma orientado-
ra educacional e uma psicéloga.

Segundo a diretora pedagdgica, a proposta
politico-pedagdgica explicita a intengio de subor-
dinar o administrativo ao pedagégico, destacando
que todas as acbes administrativas tém como

objetive final o sucesso pedagdgico da escola, que

é oferecer um ensino de qualidade, oportunizando

a0 aluno aquisigio de um saber sistematizado, cul-

turalmente aceito, que o transforme em verdadei-
ro cidadio,

No gue se refere i filosofia, a referida
diretora afirma que a escola intenciona pro-
piciar o desenvolvimento infantil, conside-
rando os conhecimentos e valores culturais
que as criangas j& tém e, progressivamente,
garantindo sua ampliagao, de forma a possi-
bilitar a construgdo da autonomia, da coo-
peracho, da criticidade, da criatividade e da
responsabilidade, bem como a formacao do
autoconceito positive, contribuindo para a
formagfo da cidadanisa.

Para tanto, diz ela, procura oferecer um
ambiente rico de experiéncias, construido e in-
serido no dia-a-dia da crianga na escola, possibi-
litando-the, pela interagio com o professor, ser
agente da sua prépria aprendizagem, de modo que
esta se dé de forma espontinea, através do brin-
car, num ambiente alegre, onde as emogdes pos-
sam ser liberadas.

Neste sentido, segundo a diretora peda-
gégica, ¢ fundamental reconhecer o potenci-
al de cada crianga, amando-a e respeitando-
a em suas diferengas, para que possa desen-
volver condi¢bes de amar e respeitar a si mes-
ma € 408 OuLIos.

~ De maneira geral, parece que este idedrio
encontra-se muito mais no documento da escola
e no discurse da dire¢io, do que propriamente
na pritica de seus docentes, que atuam de forma
diferenciada, de acordo com o seu modo de pen-
sar. No entanto, algo parece circular como con-
senso: o aluno que ndo reponde ao solicitado, deve
“ser encaminhado™
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A converso com o psicélogo

A psicSloga, além da graduagho, possui es-
pecializagbes em Psicologia Clinica e Psicopato-
logia Diferencial. Atua como Psicéloga Escolar
nesta escola ptblica ¢ em duas outras escolas da
rede privada: uma creche-escola e outra com as
quatro primeiras séries do Ensino Fundamental.

Informa que nesta escola estd em desvio de
funcfio, pois ingressou nela como professora da
pré-escola, onde atuou como docente até uns oito
anos atras. A partir de entfo, iniciou o trabalho
como auxiliar da antiga psicéloga, também em
desvio de fungfio, mas que se afastou por discor-
dar com os demais profissionais, no encamintha-
mento de uma crianga. Esclarece que a possibili-
dade de frabalho do Psicéloge na rede estadual
se deu, naquele momento, por conta da redugio
dos Orientadores Educacionais na rede. No en-
tanto, ainda ndo estava previsto como fungfo.

Apbs a saida da antiga psicéloga, assumiy,
sozinha, o turno da manha, uma vez que o tumo
da tarde & atendido pela antiga Orientadora
Educacional, que ainda permanece na escola.
Segurido ela, parece gque a Secretaria de Educa-
¢ao do Estado pretende regulamentar a situagio
dos psicélogos escolares na rede, pelo menos nas
Escolas de Educagao Infantil. No entanto, em
termos de remuneragho permanece recebendo
proventos de docente. '

Ao relatar sobre suas atividades, afirma que faz

umn trabalho mstitucional, de cardter preventivo, sem
cunho terapéuticn, apesar de adotar o método clini-
cono que se refere A postura, 3 escuta e ao olhar kto
&, mais prolongado e em busca dos detalhes.

Informa que realiza reunides mensais com
as professoras para discussfo de textos e estudo
de casos. Com o pessoal de apoio, usa dinfimica,
sendo que as reunides nfo sio mensais, mas guan-
do se fazem necessérias. Em relagdo aos pais, as
reuniées sio trimestrais, com debate de temas
encaminhados pelas professoras. Solicita s pro-
fessoras que observem os alunos encaminhados
através de ficha fornecida por ela, participa dos
Conselhos de Classe e entra nas salas para obser-
var o comportamento das criangas € dos profes-
sores, bem como a relagio entre eles, na dinfmi-
ca da aula.

Avalia os professores como aqueles que mais
oferecem resisténcia ao seu trabalho, dando a
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entender gue assim ocorre devido ao fato de sa-
berem de seu desvio de funcio. Ressalta, no
entanto, que tal resisténcia fot maior quando ini-
ciou o trahalho. Desconhece em detalhes o tipo
de trabatho que a orientadora educacional reali-
za no turno da tarde, mas acredita gue seja como
o seu, encaminhando os alunos, quando neces-
sario, para atendimentos ou avalia¢bes com pro-
fissionais externos. Informa que as dificuldades
mais comuns situam-se na area motora, em dis-
tirbios da fala e nas questbes emocionais.

A entrevista foi por duas vezes interrompi-
da por uma funciondria de apoio, informando que
havia alguém para ser atendido pela psicéloga.
Diante daguela demanda, explicou que havia
agendado dois outros atendimentos para aquele
dia, tendo previsto, conforme era de seu habito,
o tempo de 40 minutos para cada um, inclusive
para aquela nossa conversa. Assinalando para o
término da mesma, oferecers um documento con-
tendo informacBes complementares, escritos por
ela para compor o Projeto Politico-Pedagégico da
escola a ser encaminhado para a Secretaria, o
qual poderia ser lido em outra oportunidade,
mediante agendamento telefdnico posterior, ndo
acatando a solicitacfo de xerox do mesmo, assim
como nAo aceiton a alternativa posta no infcio
da entrevista, de seu depoimento ser gravado,
afirmando que nfo se sentiria muito 4 vontade
com a gravagio.

Considerocées sobre o observado

Segundo Garcia e Maia (1984), a Orientagao
Educacional surge em Sio Paulo, em 1924, como
um servico de selecfio e orientagio profissional. Mais
tarde, em 1931, o entio diretor do Departamento
de Educagio de Sao Paulo, Lourengo Filho, institu
naquele setor o Servigo Pablico de Crientagho Edu-
cacional e Profissional. A partir deste marco inici-
al, as autoras mostram como ¢ trago fundador da
onentagio educacional vai tornar este profissional
“um porta-voz do projeto do Estado” (1984, p. 17),
que acredita na possibilidade de sondagem e de-
senvolvimento das aptides individuais, indepen-
dentes das razbes econdmicas € sociais, assumindo

um papel de adaptador 2 sociedade, preparando
para a inserciio no mercado de trabatho, para a
incorporagio dos valores da sociedade, tal comose
apresentava, para a preservacio do particular, em
detrimento do péblico. (1984, p. 15)
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As autoras demonstram em detalhes que
todas as polfticas educacionais daquela data em
diante, incluindo o Manifesto dos Pioneiros de
1932, as Constituicdes de 34 e de 37, bem como
as Leis de Ensino 4024/61, 5540/68 ¢ 5692/71, véo
conferir ao Orientador Educacional um lugar de
neuatralidade, sustentado por referencial psicol6-
gico reforgador da ideologia das aptiddes naturais,
amparado pela Lei 5564/68 que prové a profissao,
posteriormente regulamentada pelo Decreto 72846/
73. A partir daf formulardo uma “concepg¢io de
‘Escold’, como instituigao isolada do contexto so-
cial e de ‘mudanga, como adaptagio ac moder-
no”, vivendo a ambigiiidade de pretender-se
“agente de mudanca, pela manutencfo do siste-

ma social”, a0 capacitar “o aluno a fazer escolhas
profissionais compativeis com as necessidades de

mercado de trabalho” {1984 p. 15 ¢ 21}

Penso que esta avalia¢do sobre o Orienta-
dor Educacional aplica-se também aocs Adminis-
tradores e Supervisores Educacionais, que, for-
mados em um curso de Pedagogia fragmentado
em habilitagdes (Parecer 252/69 CFE), conforme
idedrio profissionalizante da chamada Reforma
Universitaria de 1968, implantada pelo governo
militar através da Lei 5540/68, enfatizard os es-
pecialistas da educagio, numa dimensdo técni-
ca “neutrs” da especialidade, em dire¢do ao cen-
tralismo burocréitico, como ocuitamento da real
opgdo politica de controle do processo pedagégi-
co no interior da escola, oposta a0 trabatho de-
mocratico participativo,

Assim, este tipo de atuagio recebe notdvel
reforco durante a década tecnocrética de 70,
quando a educagiio € valorizada e legitimada pela
Teoria do Capital Humano, onde serio promovi-
das ac¢Bes na drea educacional voltada para a
“moderniza¢io da escola” e a preocupagio com
os métodos e as técnicas que se caracterizam pela
neutralidade, objetividade e racionalidade. (For-
tuna, 2000, p.17).

Neste particular, é importante destacar que

o modelo de homem eficaz dentro da sociedade bu-
roeritica ¢ planificado € este individuo destituido de
qualquer qualificativo pessoal, sempre apto a funcio-
nar como wma pega mecanizada na engrenagern

econdmico-administrativa. {Costa, 1984, 0.142)

Entretanto, pelo esgotamento do regime
militar a partir de 1978, as pressdes dos professo-
res organizados e da sociedade civil como um

todo, assim como a resisténcia e contestagio dos
alunos, exigiram novos rumos 3s praticas escola-
res, interferindo e requerendo dos chamados es-
pecialistas uma revisdo de suas posturas, procu-
rando a reavaliagio delas e o abandono do auto-
ritarismo burocratico em beneficio de uma atua-
¢Ao politico-pedagdgica que traduzisse uma com-
preensdo critica da relagio da escola com a con-
cretude da sociedade. (Fortuna, 2000, p. 18)

Assim, a década de 80 é marcada por in-
tensa movimentagdo tedrico-pratica dos profissio-
nais do campo da educagio, em especial o Peda-
g0g0, que, reagindo contra a fragmentagio de
sua formagdo, tenta rever suas opgles € formas
de atuacdo, buscando articular-se com os inte-
resses dos usudrios da escola, inscrevendo-se no
movimento sindical da categoria docente, incor-
porando-se 3 luta mais coletiva de todos os pro-
fissionais da educag#o,

A reivindicagdo por gestdo democratica
impregna o movimento docente, desaguando, em
alguns estados € municipios, no provimento do
cargo de direcio de escola pelo processo de elei-
¢oes diretas, exigindo do eleito representativi-
dade e compromisso com os sujeitos implicados
na instituigio que administra. A adogdo do mé-
todo eleitoral come mecanismo de escolha dos
dirigentes escolares trouxe, em conseqiiéncia, a
possibilidade, a cada processo eleitoral, do grupo
se reorganizar, reavaliar suas opgdes e retomar os
projetos e propostas escolares,

Neste momento, os orientadores educacio-
nais, apés radical revisdo de suas bases tedricas e
da sua pritica no interior da organizacio do tra-
balho escolar, assumirdo papel fundamental na
garantia da organizagio dos diferentes segmen-
tos da escola, num trabalho importantissimo de
conquista da consciéncia cidadd, A promulga-
¢ao da Constituigio de 88 marca o fim da cha-
mada Nova Repiblica, dando inicio &s campa-
nhas presidenciais, que terfio por resuitado o blefe
neoliberal de Collor de Mello.

No campo da educagao, a década de 90 ini-
cia-se com vérias propostas de reformulagio para
o curso de Pedagogia, surgidas no interior da dis-
cussdo sobre a formagio de professores, articula-
da nacionalmente pela Associagio Nacional de
Formacio de Professores {Anfop). Nesta época,
a atuagio destes profissionais em muitas escolas,
em especial a do Orientador Educacional, havia
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perdido o antigo traco técnico-burocrético, as,
sumindo, de forma cada vez mais clara, seus com-
promissos com a educac¢fio como uma préatica po-
litico-social.,

Contraditoriamente, a partir desta mesma
década, o projeto neoliberal vai se aprofundando
nas priticas politicas adotadas no pais, que se
subordinam, em func¢fo da proclamada divida
externa, as exigéncias do Banco Mundial, tor-
nando-se refém da sua ldgica. Sers na enchente
caudalosa das dguas invasoras do neoliberalismo
que a escola publica sofrerd novo esvaziamento,
mais uma vez patrocinado pelas politicas estatais,
promovende, por exemplo, o desabastecimento e
a desorganizacio dos Crientadores Educacionais,
guando, por exemplo, sdo pressionados a cumprir
o dobro da carga horaria de seus contratos inici-
ais, justificando com isso a reducBo do nidmero
de orientadores por escola, desfazendo e redistri-
buindo equipes ja articuladas, estimulando apo-
sentadorias ou afastamentos da funcio.

Parece interessante interrogar porque este
profissional, revisto em sua prdtica, com um refe-
rencial teérico capaz de compreender as contra-
di¢des da escola e nela atuar em favor da consci-
éncia critica e cidadd de seus usudrios, passa,
exatamente neste momento, a ser substitufdo por
outro, mais “especialista” do que ele, sem inscri-
¢Ao ou formagio na Iégica da educagfo, mas que,
talvez ingenuamente, acreditando-se competente
na rea psi, reproduz ¢ modelo dos anos 70, privi-
legiando os atendimentos individuais, cronome-
trados na légica da clinica, onde, em nome de
uma “escuta” e de um certo olhar “prolongado” e
“detalhado”, enfoca o aluno, a aprendizagem, o
professor e a escola sob uma dtica patoldgica e
psicologizante, tratando as possiveis solugdes para
os “problemas”, como uma questdo de carater
exclusivamente pessoal ou individual. Parece
que, desarticulado e acima dos demais profissio-
nais da educagiio e da escola, presta um servigo
de atendimento neutro e téenico, preocupando-
se com a “adaptaco” e a “prevenco” dos desa-
justamentos, ndo percebendo a dialética entre a
escola e a realidade social, entre o ensinar e o
aprender e as condi¢des materiais da existéncia.

Observa-se que, no caso da psicéloga en-
trevistada, além do curso de nivel médio que the
conferiu a formagio inicial para a docéncia na
pré-escola e talvez as disciplinas pedagégicas na
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graduacfo, caso tenha feito a licenciatura, pare-
ce que nfo houve outra oportunidade de apro-
fundar e debater as tematicas da educacfo, ja
que as especializacBes foram na drea da clinica e
da psicopatologia, reforgando, portanto, o viés de
olhar e escuta acima citado.

Para concluir indogondo

As idéias aqui expostas nfio pretendem de-
fender 16gicas excludentes, j4 que nfio acredito
gue o Psicdlogo Escolar e o Orientador Educaci-
onal sejam profissionais que se excluam mutua-
mente no trabatho escolar Pelo contrario, h4 es-
pago para ambos. Mas parece ser necessdrio que
o Psicélogo, assim como qualquer outro profissio-
nal, como, por exemplo, o chamado Psicopeda-
gogo, venha para a escola compondo uma equi-
pe, entendendo a complexidade da 6gica da es-
cola no interior de uma sociedade produtora da
desigualdade social e da exclusfo.

Importa compreender que a educacgio &,
antes de tudo, uma pritica humana, politica e
social e, por isso, contraditéria, inacabada, dia-
lética, permanente, multirreferenciada, enfim,
um terreno volumoso e aberto. (Foucault, 1999)
Mas também importa perceber a escola enquan-
to institui¢io social responsdvel pela educacio
formal dos cidadfos, garantindo, por isso, a trans-
misséo, a transformacio e a criagio de um tipo
de saber que se acumula historicamente, bem
como ¢ desenvolvimento da consciéncia critica
e cidada dos seus usufrios, ou seja, que patrocine
a possibilidade de que nela habitem sujeitos que
pensem com aufonomia e autoria, construinde,
assin, uma escola piblica ou privada de qualida-
de. E isto s6 serd possivel em um ambiente onde a
participagio democritica se cologue prioritaria-
mente, pela troca dos diferentes saberes, pela cor-
dialidade respeitosa das relagGes e pela transpa-
réncia das informagdes, numa pratica reiterada-
mente vivenciada no cotidiano escolar

Egpecialmente quando a observagio empi-
tica vem confirmando a existéncia de um mal-
estar docente no ambiente escolat, em particular
nas escolas piblicas, flagradas de forma notéria
durante as reunides de professores, como nos
Conselhos de Classe, onde aparece com insistén-
cia uma queixa impotente dos professores em re-
lagfo aos alunos “problemas”, oriundos de fami-
lias nfio menos “probleméticas”, que sio encami-
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nhados para estes profissionais, depositrios de
um suposto saber, de onde se espera uma solugéio
absoluta e salvadora.

Por outre lado, é lamentéavel perceber
que, apbs tantas lutas e apesar da sociedade ci-
vil, com avancos e recuos, ter alcangado dife-
rentes formas de organizaciio, as praticas escola-
res ainda apresentem-se continuamente confor-
madas com a situagiio, fundamentando-se na
imposi¢ao e na coergio legal e burocratica de
um Estado que ignora o caminho j& percorrido
pelos profissionais da educag¢do. Anisio Teixeira,
em artigo publicado em 1962, afirmava que apri-
sionar a educagio naquilo que diz a lei € ter uma
“concepgio mégica da educagho”, impedindo
que a mesma acompanhe o movimento da civili-
zaciio e da culeur (Teixeira, 1962}
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