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Profissional

De Olhos bem Abertos: a Extensao
Intensifica a Qualidade da Formagao

Introduzindo nosso Questionamento

Parece redundéancia. As universidades sem-
pre trabalharam com extensfo e até o momento,
embora com bem mais visibilidade, ainda transi-
tam em terreno nebuloso. Continuamos conviven-
do com o imenso status da pesquisa, seus pesqui-
sadores, suas instituigbes de apoio e fomento com
insercdes e regulamentos restritos e especificos as
atividades desse porte enquanto aguardamos que
os programas de extensdo possam ser percebidos
como sendo de relevancia para a qualificagdo de
profissionais e pesquisadores. Como se fosse possi-
vel trabalhar de forma dissociada o ensino, a ex-
tensdo e a pesquisa. Nio se trata de um lamento,
mas de um alerta para que possamos apostar e
solicitar de nossas instituigdes de ensino o mesmo
reconhecimento do nivel de exceléncia e aporte
institucional para os programas de extensio.

Durante a convivéncia com o projeto de ex-
tensio Movimento contra a Fome e a Miséria -
Alternativas das Organizacdes Ndo Governamen-
tais (Ongs) para o Mercado de Trabalho do Ser-
vigo Social ao qual estamos diretamente ligados,
a experiéncia vem confirmando o que introduzia-
mos antes: o aluno, ao trabalhar em nosso projeto
nas comunidades faveladas do Rio Comprido e
Lins, passou a ter aclarado o perfil e oficio da pro-
fissao escolhida bem como a distinguir a realida-
de com olhos e mente diferentes do que a midia
intitula por violéncia nos morros cariocas. Confi-
gura-se como um observador atento, desenvolve
um olhar investigativo, critico diante do real com
que convive mais de perto e cria possibilidades
de intervengio que apenas nos espacos de sala
de aula seriam impensiveis.

Nesta abordagem situamos como objeto de
nossas preocupacoes e reflexdes onde e como a
extensdo qualifica a formacéo profissional.
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Enfrentando nossas Questoes

E ai que pretendemos discorrer sobre a ex-
periéncia de um projeto de extensio acoplado a
disciplina Estdgio Supervisionado e aos campos
de estégio.

Nosso projeto surge encadeado ao Movimen-
to contra a Fome e a Miséria, quando Betinho
conclama toda a sociedade a se surpreender com
a miséria reinante neste pais e a intervir nela. O
Assistente Social, ao longo de décadas, vem sen-
do um dos profissionais que tem convivido com
maior proximidade, sendo chamado a “resolvé-
las“, das consideradas mazelas sociais. Formamo-
nos e trabalhamos com uma angistia histérica que
nos torna impotentes diante da prepoténcia e da
desconsideragdo com que diversos governos vém
lidando com a exclusio e os excluidos sociais.
Questdo esta escamoteada sempre e estrangula-
da por absoluta inexisténcia de politicas publicas
para reverter o quadro com o qual nos defronta-
mos. Hoje, além da fome, da miséria e da violén-
cia que aumenta em progressdo assustadora,
vemo-nos diante de contar apenas com o esfor¢o
da sociedade civil e grupos mais empreendedores
porque o governo continua “de costas“ para o fato
e tratando os grandes problemas nacionais com
l6gica privatista. O bindmio miséria/exclusio passa
a ser matéria recorrente quando evidenciado pela
midia, politicos de esquerda, direita, do lado e,
mais recentemente, até em pronunciamentos do
Fundo Monetério Internacional (FMI). Como di-
zemos, a miséria sustenta espaco nas manchetes
de jornais, votos e status.

Com tal quadro néo é possivel continuarmos
apenas dissertando ou pesquisando sobre a reali-
dade nas universidades da vida.

A Faculdade de Servigo Social/UER], em sua
trajetéria, tem pautado e alicer¢ado a formagio
dos assistentes sociais com atributos essenciais que
possibilitem a gradua¢fo de um profissional éti-
co, politico, critico e competente que possa inter-
ferir em quadro tdo avassalador como o que se
constitui hoje o da exclusdo social.

Assim, o estdgio na formagio do assistente
social apresenta contornos que precisam ser bem
delineados. O estagio (definido através de legis-
lagdo especifica que regulamenta a profissao e
através do Cédigo de Etica Profissional) é consi-
derado atividade curricular obrigatéria sem a qual
o aluno nédo poders graduar-se. Precisa cumprir

carga horaria de 135 horas por periodo durante
quatro semestres, em instituigdes onde haja a pre-
senca de um assistente social formado que seja
responsavel pelo processo de supervisio.

O Estagio deve, entdo, possibilitar:

(...) amediagfo entre o campo tematico das Politi-
cas Sociais e Assisténcia e o da prestagio concreta
de servico que eles determinam, posto que € nesta
mediago que se efetiva uma determinada prética
profissional: 0 Servico Social. E nesta mediaco que
se d4 uma atuagio técnica-cientifica que necessita
eleger seu campo de interesse tedrico-pratico. Bus-
camos garantir, portanto, que nfo se reproduza o
histérico hiato entre a formagfo tedrico-criticae a
técnico-instrumental que necessita o assistente so-
cial para compreender e atuar sobre o locus
institucional em que se move sua pratica. A temética
das Politicas Sociais e Assisténcia, enquanto campo
de intervengAo profissional, se constitui em 4rea de
investimento te6rico buscando desvendar sua ma-
nifestagio cotidiana — a prestagio de servicos e as
relagGes socio-politicas que a demarca e a movimenta.

(Cardoso, 1993,p.9)

Paralela a carga hordria cumprida nos cam-
pos de estdgio, o aluno dispde de uma disciplina
na grade curricular intitulada como Estagio Su-
pervisionado, ministrada por professores no espa-
co de sala de aula. Costumamos chama-la de dis-
ciplina sintese, onde o aluno vislumbra com mais
clareza seus processos de aprendizagem, forma-
¢do e de construcdo de conhecimentos. A disci-
plina tem ressonincia no espago profissional-cam-
po de estdgio onde se definird concretamente a
interface do trabalho. Dessa forma sera possivel
ampliar o embasamento teérico-critico com com-
peténcia técnica instrumental, permitindo ao alu-
no forjar os fundamentos de seu projeto profissio-
nal para que possa intervir na realidade.

Um dos maiores desafios que o assistente social vive
no presente é desenvolver sua capacidade de deci-
frar a realidade e construir propostas de trabalho
criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a
partir de demandas emergentes no cotidiano. En-
fim, ser um profissional propositivo e ndo s6 executi-
vo. (lamamoto, 1998, p. 20)

O petfil do alunado da Faculdade de Servi-
¢o Social vem se caracterizando como aquele que
necessita trabalhar, por isto a procura de um cur-
so universitario noturno, e, como decorréncia, ndo
tem chances de conviver e/ou ampliar sua inser-
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¢do na vida académica, vislumbrando apenas a
sala de aula como espago de formagéo.

O momento do estigio torna-se um dilema
para tal aluno: dificuldade de criar espacos no
horéario de trabalho para estagiar, adiar o estégio,
abandonar a faculdade, impossibilidade de desis-
tir do emprego, viabilizar um estagio bem remu-
nerado, que permita sustentar-se e substituir o
vinculo empregaticio, inscricio em projetos aca-
démicos com bolsas onde possa afastar-se do mer-
cado de trabalho temporariamente e algum fami-
liar suprir sua manutengio, estagiar aos finais de
semana. Diante de indimeras possibilidades que
se entrechocam, alguns alunos tendem a optar
por aquela que garanta sua sobrevivéncia e
estagiar aos finais de semana.

 Virios desafios e desdobramentos estdo pos-
tos diante dessa realidade. Para todos os atores
envolvidos.

A 4rea de inser¢io que mais favorece este
tipo de estdgios (finais de semana) encontra-se
nas comunidades em situagio de riscos e exclu-
sdo exarcebadas.

(-..) amiséria desumaniza mais que o trabalho alie-
nado. Ela mina a dignidade, reforga a servidio, dis-
tancia mais a mente do corpo, o pensar do fazer,
como um recurso psicolégico para evitar o sofrimen-
to. A consciéncia comprimida pela angtstia, ndo
tem possibilidade de se ocupar com mais nada.

(Sawaia apud Yasbek,1993, p. 158)

Desnecessério explicitar as complexidades,
diversidades e particularidades que vao se cons-
tituir um trabalho social nas comunidades
faveladas do Rio de Janeiro.

Nosso projeto de extensdo demarcou duas
instituigdes — Pastoral de Favelas do Rio Compri-
do e Agao Comunitaria Sal da Terra, no Lins —
como 4reas de abrangéncia e parceria. Ambas as
instituicdes constituiram-se em comités da Agdo
da Cidadania e mantiveram articulagdes com a
Faculdade de Servigo Social como campos de es-
tagio aos finais de semana.

. Nas comunidades, o trabalho tem procura-
do privilegiar projetos educativos, de geragio de
renda, satide e culturais envolvendo criangas, fa-
milias, mulheres e adolescentes. Estas tltimas vi-
vendo/convivendo com todo o descompasso da
descoberta da sexualidade, a pobreza e o fascinio
despertado pelos “agentes do trafico”.

I De Olhos bem abertos
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Isto porque o trafico de drogas ilegais tem trazido
principalmente por seu préprio funcionamento inter-
no, um aumento notavel do crime violento, em espe-
cial do homicidio entre homens jovens que dele par-
ticipam, As vezes em processos paralelos, as vezes em
processos perversos de interagio com o trafico e 0 uso
de drogas (legais e ilegais), a chamada violéncia do-
méstica e a violéncia institucional também tiveram
seus registros oficiais aumentados nas duas Gltimas
décadas, sem que isso tenha resultado um conheci-
mento maior a respeito de seus mecanismos e cfrcu-
los viciosos. Os efeitos acumulados do desconheci-
mento e da falta de politicas estratégicas de seguran-
ca é o reforgo do medo e dos preconceitos e pathos
social que carregam. (Zaluar, 1999, 213)

Acoplar o projeto de extensdo as areas de
estagio permitiu que, além da prestagio de servi-
cos a populagdo, amplidssemos o campo da forma-
¢do profissional ao elaborar conteddos de ensino,
de investigacdo sobre a realidade e ousar cons-
truir outras possibilidades no enfrentamento das
questdes que vio se materializando.

Os alunos sdo chamados a perceber a
multiplicidade de faces da questéo e excluséo so-
cial, principalmente a miséria e a violéncia, e a
aprender a construir alternativas de

enfrentamento para este cotidiano profissional.

(...) decifrar as novas mediagdes por meio das quais
se expressa a questiio social, hoje, € de fundamen-
tal importAncia para o Servigo Social em uma dupla
perspectiva: para que possa apreender as virias ex-
pressdes que assumem, na atualidade, a desigual-
dade social - sua produgio e reproduggo ampliada -
quanto projetar e forjar formas de resisténcia e defe-
sa da vida. Formas de resisténcia ji presentes, por
vezes de forma parcialmente ocultas, no cotidiano
dos segmentos majoritérios da populagio que depen-
dem do trabalho para a sua sobrevivéncia.
(Tamamoto,1998, p. 28)

A presencga constante do professor nas ére-
as, como extensionista, colabora com estagiarios,
bolsistas e profissionais no enfrentamento da di-
mensdo investigativa visando a qualificar o servi-
co prestado, impedindo que a prética profissional
se torne reiterativa e distante das demandas apre-
sentas pela populagio atendida nos projetos. “(...)
a investigagdo adquire um peso privilegiado no
Servigo Social: o reconhecimento das atividades
de pesquisa e do espirito indagativo como condi-
cdes essenciais ao exercicio profissional”
(Iamamoto,1998, p. 55).
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A formagio profissional toma outros contor-
nos. A producgdo discente e docente conforma a
centralidade do trabalho da extensdo. A partir
das sistematizagdes constantes, o alunado produz
didrios de campo e relatérios sobre a intervengao
desencadeada, relatérios semestrais com quali-
dade diferente da realizada anteriormente. O pro-
fessor também se recicla e ao retornar ao espago
da sala de aula tem condi¢bes de inserir novos
conhecimentos produzidos advindos desse movi-
mento de investigar, sistematizar, pensar, ampli-
ando-os em outros conteddos pedagbgicos para
suas disciplinas.

A experiéncia vem se intensificado & medi-
da que o nosso projeto de extensfo, através de
um subprojeto de assessoria as_instituicdes par-
ceiras, busca redimensionar a intervencio reali-
zada por todos os envolvidos com a populagdo
usudria, aprofundando possibilidades de enfren-
tar impasses, através da sistematizagdo do pro-
cesso de trabalho realizado que exige disciplina,
dedicagdo e gera autonomia para que todos pos-
sam apontar avangos substanciais ao universo pro-
fissional.

Além do atendimento mais denso e oportuno
em torno das solicitagdes das populagdes das comu-
nidades os resultados mais evidentes do nosso tra-
balho de extensdo tém contemplado a produgéo de
conhecimentos porque os alunos ao realizarem seus
trabalhos de conclusdo de Curso (TCC) procuram
abordar em suas temiticas e objetos de estudo e
pesquisa expressdes do cotidiano enfrentadas nos
campos de estagio e refletidas via o projeto de ex-
tensdo e a disciplina estagio supervisionado. O pro-
jeto suscitou, até o momento, dezenove monografias
de final de curso apresentadas & Faculdade de Ser-
vigo Social, algumas com grau méximo e indicadas
para publicagdo. Atualmente, quatro outras se en-
contram em fase de elaboracdo/orientagdo. Esses
resultados emolduram a importincia e a qualidade
do projeto de extensdo porque através dele estamos
atingindo os objetivos da formagio profissional que
a implementagio do Curriculo da Faculdade pre-
coniza e observando os pressupostos da extensio em
uma universidade publica. E reafirmamos o com-
promisso de trabalhar de forma conseqiiente o inter-
relacionamento entre ensino, extensio e pesquisa.

Qutro vetor de avaliagio apontado por alu-
nos, bolsistas e professores das demais disciplinas
é a alteracio do perfil do aluno de curso noturno

que, ao participar enquanto bolsista, traga um per-
curso mais académico da sua inser¢do na univer-
sidade e como futuro profissional experiencia for-
mas apaixonadas e apaixonantes de estratégias de
sobrevivéncia pessoal e profissional.

Concluindo

A formagéo profissional se complementa e
se intensifica com os investimentos de alunos, pro-
fessores e parceiros nos programas de extensio,
conforme o relato ora elaborado. Requer conti-
nuos investimentos para ampliarmos os resulta-
dos que ja dispomos.

Encontramo-nos a caminho. E no caminho.

Em relatérios semestrais avaliativos, os alu-
nos também referem preocupacdes sobre a forma-
cio profissional. A seguir, fragmentos de um des-
tes relatérios no qual a aluna aponta no subtitulo
criado por ela o projeto de extensdo e o campo de
estagio como “um casamento perfeito”:

(...) com a presenga do professor extensionista, de-
senvolvemos o plano de supervisio coletivamente,
avaliamos os projetos de intervengéo junto a cada
grupo, estivemos envolvidas na elaboracio das ati-
vidades de ambientagio dos novos estagiérios e po-
demos nos sentir todos principais responsaveis pela
melhoria da qualidade do nosso campo de estagio.
Os semindrios, encontros e avaliagdes planejados
pelo projeto de extensio no espaco académico, como
a UER] SEM MUROQOS, a exposigio sobre a
monografia de conclusio de curso da assistente so-
cial Adriana Pacheco (ex-bolsista), além da exibi-
¢do do video organizado por outras bolsistas trouxe-
ram oportunidade aos alunos, mesmo aos nao-bol-
sistas, de se aproximarem mais do projeto, um movi-
mento importante para os dois lados. Como bolsista,
também identifiquei ganhos, com a entrada de
novas integrantes para o projeto, a organizagao e
coordenacio da UER] SEM MUROS por se tratar
de um evento capaz de mostrar a relevincia do

projeto de extensdo para a formagao profissional.
(Lima, 2000, p. 8)

Quanto a extensido da UER], ela vem gal-
gando patamares significativos e demarcando es-
pagos.

Somos um desses intimeros exemplos.

Acompanhamos a ampliagdo da UER] SEM
MURQOS, nestes dez anos, dando visibilidade ao

46  [Interagir: pensando o Extensdo, Rio de Janeiro, n. 1, p. 49-52, agosto 2001 |




trabalho extensionista, incluindo a prépria sema-
na de Inicia¢do Cientifica agora agregada como
um mesmo evento. Precisamos sim buscar espa-
cos de divulgagio da produgio dos conhecimen-
tos gerados, criar publicagdes que escoem com
mais rapidez essa produgdo, fortalecer os nicleos
de extensio das unidades de ensino e alcangar
em prazo bastante curto a reorientagio do Pro-
grama de Incentivo & Producio Cientifica, Téc-
nica e Artistica da UER] (PROCIENCIA) com
uma pontuagio em todos os indicadores
avaliativos que revigorem a Extensdo dentro des-
te programa institucional.
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