Relato

a Distancia

O papel do blog nas atividades de extensao
universitdria realizadas em um polo de Educacao

Implementing Community Projects in a Center for Distance

Education
Sergio Roberto Pinho Junior', Patricia
Seefelder de Assis?, Antonio Nunes de
Oliveira® e Fatima Kzam Damaceno de
Introducéo Lacerda®.
No que se refere ao ensino superior, houve
uma expansio notdvel da Educacio a Distancia Resumo

(EAD) nos udltimos anos. Isso se deve, em grande
parte, a utilizacio das Novas Tecnologias de Infor-
macio e Comunicac¢do (NTICs). Porém, segundo
Preti!, apud Alves?, os principais motivos para isso
sd0 a expansdo populacional, as lutas das classes
trabalhadoras por acesso a educacio e a evolugio
dos conhecimentos cientificos e tecnolégicos, que
exigem mudangas estruturais e funcionais na es-
cola e na universidade. Diversos autores apontam
a EAD como uma modalidade muito democratica
de educacio, pois universaliza as oportunidades de
acesso ao conhecimento?’, permitindo que pes-
soas impossibilitadas de frequentar a universidade
nos cursos e horérios convencionais tenham aces-
o0 a0 ensino superior?.

Apesar disso, vdrias sdo as criticas 3 EAD.
A principal delas € a falta de contato presencial
entre professores e alunos. Segundo Liick’, os cri-
ticos consideram que a efetividade do processo
ensino-aprendizagem diminui quando o professor
ndo estd presente junto aos alunos — como ocor-
re, tradicionalmente, nas salas de aula — e que h4
uma desvalorizacio do papel do professor. Argu-
mentam, ainda, que a EAD seria usada apenas
para promover uma educacdo de baixo custo, sem
preocupacdo com a qualidade®’. Para Liick®, mui-
tas dessas criticas demonstram resisténcia e desco-
nhecimento sobre a EAD. E preciso, porém, que
haja o uso adequado das tecnologias e responsa-
bilidade na montagem dos cursos a distAncia para
que os resultados sejam positivos.

Outra critica recorrente 2 EAD ¢ a suposta
impossibilidade de inser¢do de préticas de exten-
sdo em seu contexto® — ainda que a Constitui¢io

A Interacdo é especialmente importante na mo-
dalidade EAD para ultrapassar as barreiras de-
correntes da distancia fisica. Entretanto, quando
se fala em extensdo nessa modalidade, o foco
é, em geral, em cursos de extensdo e privilegia
a relagdo aluno-professor (tutor). A relagdo ins-
tituicdo-aluno, porém, é também muito impor-
tante. As interagdes entre alunos, universidade e
comunidade precisam existir para que a exten-
sdo cumpra sua fungdo de interlocucdo — e con-
sequente intercdmbio de conhecimento — entre
academia e sociedade. Este artigo demonstra
que os Polos de EAD podem (e devem) interagir
com seus alunos e também com a comunida-
de externa, através de prdaticas de extens@o que
aumentem a visibilidade da instituicdo, assim
como sua relevancia, contribuindo para uma
EAD de alta qualidade e eficiente na formagdo
do cidaddo. Para tal, foi implementado um blog
que, ao longo de seus quase trés anos de exis-
téncia, ndo s6 vem divulgando para os estudan-
tes e para a comunidade em geral as atividades
académicas e culturais realizadas no Polo EAD
de Friburgo, como também vem servindo como
meio de producdo e difusdo de conhecimento.
Assim, o blog contribui para que o Polo de Fri-
burgo universalize as oportunidades de acesso
ao conhecimento, contemplando a integracdo
entre pesquisa, ensino e extensdo.
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Federal de 1988 estabeleca a obrigatoriedade
da integragfio entre ensino, pesquisa e extensio
nas universidades brasileiras®. Entretanto, Arai-
jo'®, Lacerda!! e Machado® descrevem trabalhos
extensionistas realizados com sucesso em cursos
de graduaciio a distancia. Considera-se, portanto
que a extensdo pode e deve ocorrer no contexto

EAD.

A extensdo universitdria — de acordo com
a Politica Nacional de Extensio Universitéria
elaborada no Férum de Pré-Reitores de Extensio
das Universidades Publicas Brasileiras!? — pode
ser definida como:

“[...] um processo educativo, cultural e cientifi-
co que articula o Ensino e a Pesquisa, de forma
indissocidvel e viabiliza a relacdo transformado-
ra entre a universidade e a sociedade, com base
na interlocuciio entre saberes, que tem como
consequéncias a produgio do conhecimento
resultante do confronto com a realidade, a de-
mocratizacio do conhecimento académico e a
participa¢io efetiva da comunidade na atuacio
da Universidade. Além de instrumentalizado-
ra desse processo dialético de teoria/pratica/
reflexdo/prdtica, a Extensdo Universitdria ¢é
interdisciplinar favorecendo a visdo integrada
de todas as dimensdes da realidade social. A ex-
tensdo promove uma relagio entre a Universi-
dade e outros setores da Sociedade e estd volta-
da para os interesses e necessidades da maioria
da populagio, atuando como implementadora
de desenvolvimento regional e de politicas pu-
blicas. Esta relacio dialégica é marcada pela
acfo de mAo dupla, de troca de saberes, e de su-
peracio do discurso de hegemonia académica,
cujas agdes sio caracterizadas pelo seu cardter
interdisciplinar, buscando a indissociabilidade
ensino-pesquisa-extensio, fundamental na for-
macio de um profissional cidaddo”

Para que a extensdo cumpra seu papel, as
interagdes entre alunos, universidade e comuni-
dade precisam existir. O que se nota nos estudos
sobre Educacio a Distancia, porém, é que ha um
grande enfoque na relagio aluno-professor®, mas
pouco se discute sobre as relagdes institui¢io-alu-
no e instituigio-comunidade. O principal objeti-
vo deste trabalho é demonstrar que estas relagdes
sdo também muito importantes e que os polos de
Educaciio a Distancia devem, portanto, interagir
com seus alunos e também com a comunidade,
através de priticas de extensdo. Desta forma,

aumenta-se a visibilidade da universidade, assim
como sua relevancia social e académica. A EAD
passa a ser mais pessoal e significativa para os es-
tudantes e se dissocia da imagem de uma educa-
¢do emergencial, de baixa qualidade e ineficiente
na formacio do cidadzo.

Este artigo apresenta a experiéncia na di-
vulgacio das atividades de extensdo universitdria
realizadas no Polo de Nova Friburgo, através da
criagiio e manutengio de um blog por uma equipe
que inclui a participac¢io de estudantes dos cursos
de graduacio a distAncia oferecidos no Polo.

O Polo de Nova Friburgo: um breve
histérico

O Polo de Nova Friburgo teve inicio em
agosto de 2003, no Campus Regional da Uni-
versidade do Estado do Rio de Janeiro (UER])
— o chamado Instituto Politécnico (IPR]) —
oferecendo o curso de Pedagogia para as séries
iniciais, dada a participa¢io da UER] no Con-
sércio CEDER] (Centro de Educagdo Superior
a Distancia do Rio de Janeiro). Em janeiro de
2006, iniciaram-se as atividades do curso de Li-
cenciatura em Ciéncias Biolégicas e em 2008, as
do curso de Licenciatura em Pedagogia, ambos

diplomados pela UER].

Ap6s a tragédia ambiental ocorrida na re-
gifdo serrana fluminense, em janeiro de 2011, o
acesso ao IPR] foi praticamente destruido, o que
obrigou que as atividades desenvolvidas pelo Polo
fossem transferidas provisoriamente para dois ou-
tros locais: a Escola Municipal Dante Magliano
e o Colégio Estadual Dr. Jodo Bazet. A partir de
2012, j4 em sua sede definitiva — o CIEP 124 Li-
cinio Teixeira — o Polo de Nova Friburgo passou
a oferecer também o curso de Licenciatura em
Letras, diplomado pela Universidade Federal Flu-
minense (UFF). Em janeiro de 2013, teve inicio o
curso de Licenciatura em Geografia, coordenado

e diplomado pela UER].

O Polo de Nova Friburgo é uma referéncia
na drea de formagio docente, graduando e capa-
citando professores na regiio que engloba, além
de Nova Friburgo: Bom Jardim, Cachoeiras de
Macacu, Cantagalo, Carmo, Duas Barras, Itabo-
raf, Macuco, Sdo Gongalo, Sumidouro, Teres6po-
lis e Trajano de Moraes".
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Além dos cursos de graduacido, o Polo ofe-
rece também cursos de extensdo online, em vdrias
dreas do conhecimento, para professores das redes
ptblica e particular de ensino; um curso presen-
cial preparatério para o vestibular, destinado a
estudantes de baixa renda — o chamado Pré-Vesti-
bular Social (PVS) — e o curso de Pés-Graduacio
Lato sensu a distAncia em Educagio Tecnoldgica,
oferecido pelo Centro Federal de Educacio Celso
Suckow da Fonseca (CEFET-R]) através do Siste-
ma Universidade Aberta do Brasil (UAB).

O blog do Polo de Nova Friburgo

Desde sua origem, o Polo de Nova Friburgo
busca atuar junto 2 comunidade, proporcionando
diversas atividades cientificas e culturais. Com o
intuito de oficializar as atividades de extensio rea-
lizadas, foi criado, em marco de 2011, o projeto
“Ciéncia e cultura também sio feitas a distancia”,
objetivando envolver estudantes do Polo e insti-
tuicOes parceiras na cria¢do de uma cultura acadé-
mica que integre as diversas dreas do conhecimen-
to, as ciéncias e as artes'°.

Desta forma, buscou-se diversificar as ativi-
dades realizadas no Polo de modo a englobar tanto
interesses explicitamente académicos (como pa-
lestras de temas relacionados aos cursos ali ofere-
cidos, por exemplo), quanto artisticos e culturais
(apresentagdes de mdsicos, grupos musicais, tea-
tro, arte circense, mostras de capoeira, Hip Hop,
etc.).

Visando expandir os resultados dessas agtes
de extensdo, investiu-se na cria¢io e manutencio
de um blog (http://polofriburgo.wordpress.com/),
cujos principais objetivos sdo criar mais um meio
de contato com estudantes e comunidade e au-
mentar a visibilidade do Polo e de suas a¢des. En-
tre outras coisas, busca-se aumentar o sentimento
de pertencimento dos estudantes EAD a universi-
dade, contribuindo para a diminui¢io dos indices
de evasdo e também para a valorizagdo da EAD na
sociedade.

O blog ¢ um espaco/ferramenta da Internet
que permite a um autor abordar qualquer tema de
seu interesse através de mensagens denominadas
postagens, apresentadas, geralmente, em ordem
cronolégica inversa (as mais recentes primeiro)'*.
A criacio e manutencio de blogs sdo facilitadas
pela existéncia de servidores na Internet que for-

necem todas as ferramentas necessarias, inclusive
com boas op¢des gratuitas®.

Inicialmente, os blogs eram usados para ex-
pressar ideias e opinides particulares, ndo se cons-
tituindo em fontes confidveis de informacio. Pou-
co a pouco, foram adquirindo importancia, sendo
usados, inclusive, como fonte de renda'®. Por sua
natureza, os blogs permitem que os assuntos sejam
abordados de forma hipertextual e utilizando-se
varias midias, sendo, ainda, um espaco de facil
acesso. De acordo com Silva'!?, o blog pode ser con-
siderado um dos melhores recursos de transmissdo
de informaco. Naturalmente, os blogs passaram a
ser utilizados como meio oficial de comunicac¢io
de empresas e outras instituigdes e comegaram a
aparecer com maior frequéncia em resultados de
buscas nas mais diversas dreas'S.

Outra caracteristica importante dos blogs é
a interatividade, caracterizada pela possibilidade
dos leitores comentarem as postagens e também
poderem compartilhd-las em seus préprios espacos
na rede (seus préprios blogs, sites ou pAdginas em
redes sociais, por exemplo). Essa interatividade ¢é
um dos principais motivadores da cria¢io de no-
vos blogs'é e faz com que sua utilizacio seja ade-
quada para as mais diversas dreas da educagio, ndo
s6 no ensino formal como também na extensdo
universitdria.

A Figura 1 apresenta uma postagem do blog
do Polo de Nova Friburgo, descrito em Pinho Jud-
5

nior”® como:

“[...] um trabalho colaborativo, no qual um dos
autores elabora um material que é revisado pelos
demais componentes da equipe, tanto a forma
quanto o contetdo, antes de ser postado. Os
contetdos sdo divididos de acordo com a sua
natureza e sdo inseridos em pdginas (divididas
por menus) ou postagens (divididas em catego-
rias), bem definidos em seus espagos, a fim de
manter um controle sobre o que é apresentado
no blog).”

Desde a sua cria¢fio, o blog vem divulgando,
para os estudantes e para a comunidade em geral,
as atividades académicas e culturais realizadas no
Polo de Nova Friburgo. A documentacio de tais
eventos, com textos, fotos e videos, fica arquiva-
da no préprio blog, permitindo ao aluno EAD e a
comunidade experimentarem o meio académico,
mesmo nio estando presentes fisicamente. Além
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dos assuntos do Polo, o blog serve como meio de
divulga¢io para diversas outras informagdes inte-
ressantes para os estudantes e para a comunidade
em geral como, por exemplo, as postagens sobre
cursos (presenciais ou online); oportunidades de
estdgios e bolsas; vestibulares e divulgacio de
eventos, ndo sé do Polo como também de outras
instituigdes.

O WordPress é a plataforma utilizada para
gerenciar o blog por disponibilizar ferramentas
que permitem a aquisicio de dados estatisticos
que servem para o acompanhamento do alcance

do trabalho.

Desde o comecgo, os acessos ao blog foram
monitorados e percebeu-se que muitos deles pro-
vinham de ferramentas de busca, demonstrando
que, além da difusdo e exposi¢io do meio acadé-
mico, o blog do Polo também poderia ser usado
para produciio e propagagio de conhecimento.
Assim, as postagens sobre os eventos passaram
a ser enriquecidas com a realizacio de pesquisas
relativas aos temas neles abordados, gerando, jun-
to com o uso de imagens, videos, textos e links,
uma abordagem mais completa dos assuntos. Ou
seja, o blog comegou a complementar e expandir
as discussdes realizadas em momentos presenciais
no Polo, dando destaque ndo sé aos eventos em

si, mas também aos seus temas, trazendo para o
ensino as atividades de pesquisa e extensdo.

Para ampliar o alcance do blog, muitas a¢des
foram realizadas. Essas podem ser divididas entre
internas — realizadas no préprio blog — e externas,
usando a Internet ou nfo.

Dentre as a¢des internas para ampliagio do
alcance do blog, podemos citar:

— Categoriza¢io das postagens de acordo com o
tema que discutem: isto ndo sé é importan-
te para organizar as informagdes dispostas no
blog, como também expande a visibilidade do
blog nas paginas de buscas de assuntos no ser-
vidor no qual ele estd hospedado. Uma noti-
cia relacionada a um novo curso do Consércio
CEDER]J, por exemplo, é incluida na catego-
ria CEDERJ. Assim, ao pesquisar a palavra
CEDER] no servidor de busca de tags do Wor-
dPress, um internauta tem acesso a uma lista
de postagens relacionadas ao tema, dentre es-
sas, as do blog do Polo. Ou seja, o blog come-
¢a a expandir sua visibilidade na prépria rede,
conectando-se a espagos que, originalmente,
nAo estavam relacionados ao seu dominio.

— Conexdes entre pdginas do préprio blog:
muitas vezes, o assunto de uma nova posta-

Figura 1 — Post do blog do Polo de Nova Friburgo

Polo EAD de Nova Friburgo

Homenagem aos 10 anos do Polo na Camara dos Vercadores de

Mowa Friburgo

Mo dia 20 de agosto de 2013, o Pok

Mova Friburza!

Peequicar no bleg

Receba az novidades do blog
do Polo am s&u e-mail?

serd hamenageade pela Camara dos Versadores de

A homenagem, que oforrerd poucos dias depeis do aniversario de 10 anee da instituicio

na cidade, tord infeio oy 18 horns ¢ gostario mos que todos

comparecessem!

Ultimas postagens

Vamos lotar o auditério da Cimara e mostrar a importineia do Polo para néds o gara a

onclade!

Contnmaos com o presencn de todos!
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gem ou pdgina do blog se relaciona com te-
mas e/ou noticias abordados em outras oca-
sides. A conexdo entre essas postagens, por
meio de links, pode contribuir para manter o
internauta nos dominios do blog.

Insercio de titulos nas imagens postadas:
muitos autores de blogs ndo se preocupam
com os titulos dos arquivos das imagens que
disponibilizam em suas postagens. Porém,
o que muitos desconhecem é que a correta
identificaciio de um arquivo de uma imagem
disponibilizada pode gerar mais visualizagdes
para essa postagem ou mesmo para o proprio
blog. Isso porque, muitas vezes, pessoas fazem
buscas especificas por imagens na Internet.
Assim, cada arquivo de imagem postada pela
equipe do blog recebe um titulo referencian-
do a noticia, pessoa ou 0 momento exposto.
Ha também imagens postadas no blog, mas
que sdo, originalmente, de outros dominios.
Esses arquivos nio sdo renomeados.

Ja dentre as agdes externas, podemos citar:

Conexio de outros espagos na Internet com
o blog: percebeu-se, por meio de andlises de
trafego, que alguns sites e blogs na Internet
inseriram um link para o blog do Polo, di-
vulgando e legitimando, assim, o trabalho.
Podemos citar como exemplos o site do Ins-
tituto de Biologia Roberto AlcAntara Gomes
(http://biologiauerj.com.br/ed-a-distancia) e
o blog EducaFriburgo (http://educafriburgo.
wordpress.com/). Essas inser¢des nio foram
executadas por membros do blog, mas acabam
contribuindo para a amplia¢io do alcance do

trabalho.

Divulga¢io do blog em locais e eventos di-
versos, dentro e fora do Polo: quando ha
participacdo do Polo em eventos organiza-
dos por outras institui¢gdes (como em feiras
de orientaciio profissional, organizadas em
escolas, por exemplo), o blog é sempre apre-
sentado. Além disso, em alguns momentos
presenciais, a dire¢io e a equipe do Polo
apresentam o projeto do blog aos estudantes,
ressaltando seus objetivos e sua importancia.
[sso € interessante por relacionar as ativida-
des a distAncia com as presenciais. Os estu-
dantes s3o alertados sobre a existéncia de
mais um espago virtual de interac¢do, espago
esse que visa estimuld-los a acompanhar os
momentos presenciais e deles fazer parte.

Resultados e discussoes

Em aproximadamente 2 anos e 10 meses de
existéncia, o blog recebeu 54.345 visualizagdes,
perfazendo uma média de 1.598 visualizagSes por
més e 53 por dia, tendo atingido a marca de 730
no dia mais movimentado (9 de outubro de 2011).
Neste dia, a pagina Enquete — Escolha do logo do
projeto de Extensdo recebeu 683 acessos de leito-
res interessados em escolher a arte para o logoti-
po do projeto Ciéncia e cultura também sdo feitas a
distancia. Até a data de elaboracio deste
artigo, julho de 2013, o blog do Polo continha 53
péginas relatando eventos, das quais 13 apresen-
tavam, além do relato, alguma complementacio
ou amplia¢io da discussdo feita presencialmente
(videos, imagens e textos elucidativos; links para
paginas sobre os temas dos eventos; etc.). Sdo as
péaginas que relatam palestras e oficinas realizadas
no Polo. Somadas, elas receberam mais de 3.500
visualizagdes (aproximadamente 6,4% do total de
visualiza¢des do blog).

Além da anilise dos acessos ao blog do Polo,
os comentarios feitos nas postagens e as respostas
a uma Pesquisa de Opinifo sobre o blog (realizada
online e de maneira andnima em julho de 2013)
permitem afirmar que o blog atendeu as expectati-
vas iniciais de ampliacdo da visibilidade da insti-
tui¢do e da integragio desta com alunos e comuni-
dade, além de ter se constituido como um espago
de pesquisa na Internet sobre vdrios temas.

A pigina com a enquete para escolha do
logo do Projeto de Extensdo teve mais de 3.600
visualizacdes e 56 comentirios. Considerando-se
a natureza desta pagina, essa interagio demonstra
o interesse dos alunos e da comunidade em inse-
rirem-se nos projetos do Polo. E a segunda pdgina
mais visitada do blog, perdendo apenas para a pa-
gina inicial.

Em janeiro de 2011, o blog foi utilizado
como veiculo de comunica¢io em funcio dos
acontecimentos ambientais. Uma postagem foi
feita solicitando informacdes sobre o estado dos
bairros e municipios atingidos, assim como sobre
os integrantes do Polo (alunos e funciondrios). A
postagem Esperamos que vocé esteja bem foi a mais
visitada e comentada daquele periodo e esta inte-
ragio foi de grande relevancia para todos os en-
volvidos com o Polo, pois forneceu noticias sobre
como estavam alunos e tutores, e sobre a situacio
dos municipios.

Interagir: pensando a extensdo, Rio de Janeiro, n. 17/18/19, p. 57-64, jan./dez. 2014 ‘ 61

03_Relatos_interagir 17.indd 61

10/27/14 6:35 PM



A importancia do blog nesse momento foi
ressaltada por um tutor do Polo. Em resposta a
pergunta da Pesquisa de Opinifo: “Vocé pode ci-
tar algum momento em que o blog lhe foi til?”,
o tutor disse: “Durante a tragédia, nfio acessava o
Facebook com tanta frequéncia. Neste momento,
o blog funcionou como uma 'Rede social”. Ou
seja, percebe-se a importancia do blog como es-
paco de troca de informacdes entre alunos, fun-
ciondrios e comunidade e a representatividade
dessas informagdes para a dire¢io do Polo, que as
utilizou para compreender melhor a situacio da
sua area de atuacfo e pdde, assim, orientar suas
decisdes. Nessa época, a dire¢io também usou o
blog para avisar sobre os novos locais e condi¢des
de funcionamento do Polo, informando endere-

¢os, mapas, imagens e a organizagio da direco,
secretaria e tutorias.

Além de funcionar como fonte de noticias
relacionadas ao Polo, o blog divulga também
cursos e outras informagdes relevantes, principal-
mente, para a comunidade residente na sua drea
de atuacdo: oportunidades de estdgios e bolsas,
cursos de pés-graduagio, cursos online, noticias
relacionadas ao CEDER]J, as universidades con-
sorciadas (principalmente UER] e UFF, que ofere-
cem cursos no Polo de Nova Friburgo), a (UAB)
e a2 EAD. Pelas respostas do publico 2 pergunta
“Vocé pode citar algum momento em que o blog
lhe foi til?”, da Pesquisa de Opinido, elaborou-se
o Quadro 1 que correlaciona as postagens do blog
e as opinides expressas pelos respondentes:

Quadro 1 — Postagens do blog e utilidades citadas pelos leitores

Postagens do blog

Utilidades citadas pelo publico em resposta a Pesquisa de Opinido

Informacoes e noticias sobre
o Polo

Informagdes sobre: endereco; hordrio de funcionamento do Polo (convencional e
em feriados); telefones e e-mails para contato; cursos oferecidos; etc.

Divulgagéo de oportunidades
para alunos

Informagdes sobre: bolsas e estdgios; concursos realizados pelo Polo; palestras,
apresentacdes artisticas e demais atividades; cursos, eventos académicos e outras
atividades oferecidas pelo Polo ou por outras instituigcoes; etc.

Divulgagéo de oportunidades
para comunidade

Informagdes sobre: novos vestibulares; palestras, apresentacdes artisticas e demais
atividades abertas ao publico; cursos, eventos académicos e outras atividades
oferecidas pelo Polo ou por outras instituigoes; etc.

Integracdo do Polo com alunos | Divulgac@o das atividades realizadas pelo Polo; convite a participacGo da

e comunidade

e comunidade.

populacéo; relato e complementacéo dos eventos realizados pelo Polo; aumento da
visibilidade da instituicdo; espago de comunicagdo fdcil e rapida entre Polo e alunos

Divulgacdo da EAD

Informagdes sobre o Consércio CEDERJ; aumento da visibilidade do Polo (e
consequentemente da EAD).

Demonstra-se, assim, que um polo de EAD
ndo precisa ser apenas um espago presencial de
apoio para as atividades a distAncia, podendo ser
relevante na vida de seus alunos e de membros da
comunidade ao compartilhar informagdes de opor-
tunidades. Além disso, demonstra-se também que
os beneficiados por essa pratica a reconhecem e a
valorizam. Um aluno declarou: “eu gosto muito do

blog e acho que s6 tem a melhorar a cada dia!”.

J4 os resultados positivos das agdes de divulga-
¢do presencial do blog sdo percebidos nas respostas
a pergunta “Como vocé conheceu o blog?” da Pes-
quisa de Opinido. Tutorias, aulas préticas e eventos
realizados no Polo sdo apontados como principais
formas de conhecimento da existéncia do blog.

Recentemente, percebeu-se um novo espa-
¢o a ser explorado pelo Polo de Nova Friburgo: a

rede social virtual Facebook. As postagens cria-
das no blog comegaram a ser compartilhadas em
comunidades criadas nessa rede, atraindo a aten-
¢do de um grupo que j4 estava online, mas que,
de uma maneira geral, nfo percebia que o Polo
também estava. Essa observacio é comprovada
pelos nimeros: desde que as postagens do blog
comegaram a ser repostadas no Facebook, au-
mentaram as visualizagdes no blog oriundas dessa
rede. O aumento foi tamanho que, atualmente,
o Facebook ¢ a segunda maior fonte de visitas
do blog, perdendo apenas para os sites de busca
(como Google e Yahoo).

Além de ter aumentado a quantidade de vi-
sualizagdes do blog, a integragio blog-Facebook
aumentou também a interagdo do publico com
o material disponibilizado no blog pela maior

NS

simplicidade das op¢des “curtir”, “compartilhar”
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e “comentar”. No Facebook, mais pessoas com-
partilham os conteddos produzidos pelo blog,
aumentando a visibilidade deste, em especial,
para a comunidade. A institui¢io, assim, se faz
presente em mais um ambiente virtual, sempre
lembrando a seus alunos e a sociedade que h4 um

espaco presencial aberto que eles podem (e de-
vem) aproveitar.

Ao longo de quase trés anos de projeto, a
equipe do blog j4 apresentou seu trabalho, resul-
tados e conclusdes em alguns eventos pelo pafs,
como pode ser visto no Quadro 2.

Quadro 2 — Trabalhos sobre o blog do Polo de Nova Friburgo e eventos no quais foram apresentados

Trabalho Evento Local do evento Ano
V Congresso Brasileiro de Porto Alegre, Rio Grande do 2011
Extensdo Universitdria (V CBEU) Sul
UTI|IZG§G9 do blog na ornpllogoo 229 UERJ Sem Muros Rio de Janeiro, Rio de Janeiro | 2011
de fronteiras na universidade
Vi Encontré Académico do Polo Nova Friburgo, Rio de Janeiro | 2011
de Nova Friburgo
VI Encontro Regional de Ensino . . . .
O potencial de ferramentas da de Biologia (VI?EREBIO) Rio de Janeiro, Rio de Janeiro | 2012
Internet no Ensino de Ciéncias
23% UERJ Sem Muros Rio de Janeiro, Rio de Janeiro | 2012
o enivergnde o biog am " | X Congresso Brosieiro de Ensino | g b 2013
N ' 9 Superior a Disténcia (X ESUD) !
questao
A utilizacdo do blog como | Semindrio das disciplinas
& 9 pedagdgicas das Licenciaturas Rio de Janeiro, Rio de Janeiro | 2013
ferramenta educacional EAD UERJ

A aceitagio e apresentacdo dos trabalhos
nesses eventos demonstram que os temas discuti-
dos sdo interessantes para a comunidade académi-
ca. E as avaliagdes dos trabalhos, realizadas apéds
as apresentacdes, evidenciam que h4 ainda temas
relacionados a serem explorados. Além disso, es-
ses momentos servem para divulgar a iniciativa do
Polo de Nova Friburgo e expandir o conhecimen-
to sobre a utilizacdo da Internet na educagio e a
extensdo universitdria na Educa¢do a Distancia.
Outra informacio importante é que esses traba-
lhos passam a se constituir também como fontes
de pesquisa, visto que muitos ficam disponiveis
nos anais dos eventos na Internet.

Conclusées

Os polos de EAD sdo considerados como
prolongamentos da universidade e, em alguma
medida, a universidade j4 nfo é universidade
sem estes'!. Portanto, a atuac¢io deles nio deve
se resumir a permitir que pessoas impossibili-
tadas de frequentar a universidade nos locais e
hordrios convencionais tenham acesso ao ensino
superior. A inser¢do dos estudantes deve ser ple-

na e envolver ndo sé o ensino, mas também as
atividades de pesquisa e extensdo. A interacio da
universidade com seus alunos e comunidade ¢ es-
sencial para a formacio dos estudantes®, pois, ao
permitir que estes tenham contato com os sabe-
res, com a arte e com a cultura popular, contribui
para a valoriza¢io desses conhecimentos e prati-
cas. Além disso, em um contexto EAD, essa in-
teracio pode contribuir também para a reducio
da evasdo, para o sentimento de pertencimento
a universidade e, no caso dos membros da comu-
nidade, para a percep¢io daquele espago como
drea de producio e divulgacio de conhecimento,
cultura e arte.

A utiliza¢io da Internet para valorizacio da
extensdo universitdria, por sua vez, contribui para
a expansdo da mesma, ampliando o alcance dessas
acgdes e, quem sabe, inspirando iniciativas pareci-
das em locais diversos.
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Abstract

Interaction is especially important in e-learning
in order to overcome barriers established by
physical distance. When it comes to this kind of
Community Activity, the focus is usually on cour-
ses and on emphasizing the student-teacher
(tutor) relationship. However, the institution-
-student relationship is also very important. In-
teractions between students, the university and
the community need to exist so that the Com-
munity Project fulfills its function of communi-
cation between academia and society and the
consequent sharing of knowledge. This article
shows that Centers for Distance Education can
(and should) interact with their students as well
as with the community in general through Com-
munity Activities in order to increase the visibility
of the institution and its relevance, contributing
to high quality e-learning and therefore for the
education of the citizen. To this end, almost
three years ago, a blog was implemented to pro-
mote academic and cultural activities not only
for students but also for the community. These
activities, held in “Polo EAD Friburgo”, have also
served as a means to produce and dissemina-
te knowledge. Thus, the blog helps “Polo EAD
Friburgo” to provide opportunities of access to
knowledge, contemplating the integration of
Research, Education and Community Projects.

Keywords: University Community Projects;
E-learning; Blog.
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