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RESUMO

Reconhecendo o potencial da comunicacdo mediada por computador (CMC) e, mais especificamente, do
intercambio virtual para a aprendizagem de linguas estrangeiras, este estudo de caso descritivo e de cunho
etnografico tem como objetivo investigar como a participacdo em um intercambio virtual (O’DOWD, 2018)
pode contribuir para a aprendizagem da lingua inglesa e o desenvolvimento da competéncia comunicativa de
estudantes de Letras em uma universidade federal. A pesquisa tem como contexto o Projeto International
Virtual Exchange (IVE), desenvolvido pelo Mororan Institute of Technology, no Japéo, que utiliza a plataforma
Moodle para as interagdes entre estudantes universitarios de cursos de inglés como lingua estrangeira em
diferentes paises na Asia, Europa e América do Sul a partir do uso do inglés como lingua franca (HAGLEY,
2017). O estudo buscou identificar o engajamento e participagdo dos estudantes brasileiros no intercdmbio
virtual e a sua percep¢do em relagdo as contribui¢Bes do intercambio para a aprendizagem da lingua inglesa e o
desenvolvimento da competéncia comunicativa. A aquisicdo de vocabulario e o uso de tecnologias digitais
foram identificadas como principais contribui¢des do projeto para a aprendizagem da lingua inglesa.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem de linguas mediada por computador. Lingua Inglesa. Comunica¢do mediada
por computador. Aprendizagem de lingua estrangeira.

ABSTRACT
Acknowledging the potential of computer mediated communication (CMC), and especially virtual exchange for
foreign language learning, this descriptive ethnographic-based case study aimed at investigating how the
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participation in a virtual exchange (O’ DOWD, 2018) may contribute to English language learning and the
development of communicative competence of pre-service language teachers in a federal university. The context
of the study is the International Virtual Exchange (IVE) project, developed by the Mororan Institute of
Technology, in Japan, that uses Moodle for university students’ interactions using English a lingua franca in
different countries in Asia, Europe and South America (HAGLEY, 2017). The study investigated Brazilian
students’ engagement and participation in the virtual exchange and their perception on its contributions for
English language learning and development of communicative competence. Vocabulary learning and use of
digital technologies were identified as the main contributions of the project for student learning.
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KEYWORDS: Computer mediated language learning. English language. Computer-mediated communication.
Foreign language learning.

RESUMEN

Reconociendo el potencial de la comunicacion mediada por computadora (CMC) y, més especificamente, el
intercambio virtual para el aprendizaje de lenguas extranjeras, este estudio de caso descriptivo y etnogréfico
tiene como objetivo investigar como la participacion en un intercambio virtual (O'DOWD, 2018) puede
contribuir al aprendizaje del idioma inglés y al desarrollo de la competencia comunicativa de los estudiantes de
Letras de una universidad federal. La investigacion tiene como contexto el Proyecto de Intercambio Virtual
Internacional (IVE), desarrollado por el Instituto Tecnolégico Mororan, en Japdn, que utiliza la plataforma
Moodle para las interacciones entre estudiantes universitarios de inglés como lengua extranjera en diferentes
paises de Asia, Europa y América del Sur a partir del uso del inglés como lengua franca (HAGLEY, 2017). El
estudio busco identificar el compromiso y participacion de los estudiantes brasilefios en el intercambio virtual y
su percepcidn sobre las contribuciones del intercambio al aprendizaje del idioma inglés y al desarrollo de la
competencia comunicativa. La adquisicion de vocabulario y el uso de tecnologias digitales fueron identificadas
como las principales contribuciones del proyecto al aprendizaje del idioma inglés.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje de idiomas mediante computadora. Idioma en Inglés. Comunicacion por medio
de ordenadores. Aprendizaje de lenguas extranjeras.

INTRODUCAO

O ensino de linguas sempre utilizou as tecnologias disponiveis para a mediacdo pedagdgica
(PAIVA, 2013; WARSCHAUER; MESKILL, 2000), sejam elas tecnologias analégicas como
o livro e o retroprojetor, até as mais modernas tecnologias digitais, como o quadro interativo e
tablets. Hoje, as Tecnologias Digitais da Informacdo e da Comunicagdo (TDICs) constituem
importantes instrumentos de mediacdo no ensino e aprendizagem de linguas ao permitirem
facil acesso a recursos e contextos auténticos para a aprendizagem formal, informal e nédo
formal de linguas estrangeira (LE), tais como videos, podcasts, jogos, textos de jornais,
revistas, blogs, entre outros, possibilitando diversas inovacgdes neste campo (MOTTERAM,
2013).

Além disso, a Internet e a Web 2.0 permitem que os estudantes exer¢cam papel mais ativo na

aprendizagem de linguas a partir da interagdo entre falantes de diferentes idiomas no
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ciberespaco, mesmo que dispersos geograficamente, facilitando o compartilhamento de
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informacao e a negociacdo de significados rumo a construcdo colaborativa de conhecimento.
Tal fato nos permite vislumbrar novas abordagens educacionais advindas de maior
comunicacdo e colaboragdo entre alunos e professores em comunidades virtuais no
ciberespaco, ultrapassando os limites da sala de aula tradicional, além de maior autonomia,

centralidade e protagonismo do estudante nos processos de ensino e aprendizagem de LE.

Nesse sentido, a comunicacdo mediada por computador (CMC) tem contribuido para a
expansdo da sala de aula de linguas ao permitir a interacdo entre aprendizes de linguas em
diferentes paises, que passam a contar com um contexto auténtico de comunicacao e pratica
da lingua estrangeira, possibilitando ndo somente o desenvolvimento de habilidades
linguisticas, mas também de habilidades interculturais (O’DOWD, 2018; HAGLEY, 2017).

Reconhecendo o potencial das TDIC para a promoc¢édo de processos de ensino-aprendizagem
ricos e significativos, este artigo apresenta resultados iniciais de uma pesquisa em andamento
que visa investigar o potencial da comunicacdo mediada por computador (CMC) para a
aprendizagem de lingua inglesa no contexto da educacdo superior e da formacdo de
professores de lingua inglesa a partir da participacdo em um intercdmbio virtual utilizando o
inglés como lingua de comunicacao internacional, ou lingua franca. Para isso, apresentamos
uma breve revisao da literatura sobre a CMC e aprendizagem de linguas e o intercambio
virtual como uma possibilidade de expansdo das oportunidades de aprendizagem de lingua
estrangeira e desenvolvimento de competéncia intercultural. Também apresentamos um
projeto de intercdmbio virtual que envolve estudantes universitarios em diferentes paises e
que utilizam a lingua inglesa como lingua de comunicacdo internacional. Em seguida,
detalhamos os procedimentos metodologicos e apresentamos os resultados iniciais obtidos
com a investigagdo. Concluimos o artigo com as principais contribuicdes do intercambio
virtual para a aprendizagem da lingua inglesa apontadas pelos estudantes e futuros

professores de lingua inglesa.
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FUNDAMENTACAO TEORICA

Comunicagdo mediada por computador (CMC) e aprendizagem de linguas

O estudo sobre o uso de tecnologias na aprendizagem de linguas ja se constitui um campo
consolidado na Linguistica Aplicada, que, desde a década de 1980, investiga as contribuicdes
de tecnologias digitais para o ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras. Dessa forma, a
Aprendizagem de Linguas Mediada por Computador, ou em inglés, Computer-Assisted
Language Learning - CALL, é um campo fértil de pesquisa que vem se desenvolvendo ao

longo dos anos conforme os avancos tecnoldgicos abrem novas possibilidades para a area.

A criacdo da Internet, na década de 90, permitiu um novo tipo de comunicacdo, a
comunicacdo mediada por computador (CMC), que consiste na comunicacdo eletrénica
possibilitada por ferramentas como o e-mail e salas de bate-papo (chat), e que privilegiavam a
comunicacdo sincrona ou assincrona por meio de textos escritos. Posteriormente, outras
ferramentas, tais como Skype, possibilitaram a interacdo via audio e video entre pessoas
dispersas geograficamente, necessitando apenas de um computador, ou mesmo dispositivo

movel, conectado a Internet para esta comunicagéo.

Assim, a CMC trouxe enormes beneficios para o sistema de comunicacdo em geral,
facilitando a interacdo entre pessoas distantes geograficamente de forma rapida e a um custo
relativamente baixo, além de permitir a comunicacdo entre duas pessoas, comumente
chamada de “um-para-um”, ou entre varias pessoas, também chamada de “um-para-muitos”.
No campo de ensino de linguas, especificamente, a CMC permitiu a ampliacdo dos contextos
de aprendizagem de linguas estrangeiras ao possibilitar a comunicagdo entre estudantes de

linguas e falantes nativos da lingua alvo, por exemplo.

Neste contexto, Warschauer (1997) defende um novo tipo de aprendizagem, a aprendizagem
colaborativa mediada por computador, na qual estudantes em diferentes paises podem
aprender a lingua estrangeira de forma colaborativa por meio da CMC. Para o autor, esse tipo
de comunicagéo é baseado na relagdo entre texto, fala e aprendizagem sob uma perspectiva

sociocultural, na qual os estudantes teriam a oportunidade de aprender a lingua estrangeira em
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um ambiente social e cultural mais amplo no qual podem “aprender a lingua, sobre a lingua e

através da lingua” (WARSCHAUER, 1997, p. 471).

Para o autor, cinco caracteristicas distinguem a CMC de outras midias de comunicacao: (a)
interacdo baseada em texto e mediada por computador; (b) comunicagdo de muitos para
muitos; (c) independéncia de local e tempo; (d) trocas a longa disténcia; e (e) links
hipermidia. Dessa forma, na CMC os estudantes podem se comunicar por meio de mensagens
de texto postadas em féruns em um ambiente virtual ou por e-mail, que permite a
comunicacdo em grupo (de muitos para muitos) de forma assincrona e que independe de local
ou de tempo. Além disso, o ambiente virtual permite o compartilhamento de links hipermidia
para arquivos de imagem, som e/ou video, que podem facilitar e/ou ampliar a comunicacao,

ilustrando conceitos ou representando ideias, por exemplo.

O autor defende, assim, o potencial da CMC para a promoc¢édo da aprendizagem de linguas
colaborativa a partir da Hipdtese de Entrada (Input Hypothesis) de Krashen, uma vez que 0s
estudantes recebem diferentes tipos de input nas mensagens de texto trocadas no ambiente
virtual. O autor também se baseia na perspectiva sociocultural de Vygostky ao examinar a
interacdo em contexto social mais amplo. Para o autor, a aprendizagem colaborativa que
ocorre durante a CMC é essencial para ajudar os estudantes de linguas a avancarem na sua

zona de desenvolvimento proximal ao se comunicarem com pares “mais experientes”.

Walker e White (2013) também enfatizam o potencial da CMC para a aprendizagem de
linguas. Para os autores, as tecnologias digitais ndo somente permitem a constru¢do de novos
ambientes nos quais o0 uso da linguagem acontece, mas também aproximam interlocutores que
ndo teriam oportunidades de interagir de outra forma. Além disso, os contextos digitais geram
novos propositos comunicativos, como novos géneros discursivos. Os autores argumentam
que enquanto a interacdo digital oferece recursos ricos para os aprendizes de linguas, novas
culturas linguisticas passam a se desenvolver tanto em termos de uso da lingua quanto de
comportamentos culturais. Os autores abordam ainda questes relativas aos avangos da World
Wide Web para o contexto de aprendizagem de linguas, tais como sites de redes sociais e

jogos on-line, por exemplo, que ampliaram as possibilidades de interacdo entre falantes de
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franca e como lingua predominante no ciberespaco.

Intercdmbio virtual na aprendizagem de linguas estrangeiras

O intercambio virtual é um tipo de comunicacdo mediada por computador (CMC) que é
muitas vezes confundida com outros termos, tais como telecolaboragdo, intercambio
intercultural on-line, ensino de lingua estrangeira intercultural mediado pela Internet,
ambientes de aprendizagem em rede global, e-tandem ou teletandem (O’DOWD, 2018).
Contudo, segundo o autor, o intercambio virtual pode ser considerado como um termo
guarda-chuva que serviria de base para todas as demais abordagens, que podem apresentar
diferencas entre si, como por exemplo, no caso do e-tandem e teletandem, que envolvem
aprendizes de diferentes idiomas que aprendem, cada um a lingua do outro, em um processo
de colaboracdo virtual. Nesse sentido, o intercAmbio virtual pode ser realizado de duas
formas: (1) single mode, quando apenas uma lingua é utilizada, geralmente como lingua

franca, e (2) dual mode, quando duas linguas sdo utilizadas para propdésitos de aprendizagem.

De acordo com o Intent Project Group, o intercdmbio virtual é definido como

“[...] programas educacionais mantidos e possibilitados pela tecnologia [...]
envolvendo o engajamento de grupos de estudantes em troca intercultural, interacdo
e colaboracdo on-line com colegas de turmas parceiras em localidades
geograficamente distantes, sob a orientagdo de educadores efou facilitadores
especialistas (Intent Project group, 2015, apud HAGLEY, 2016).

Para Hagley (2016), o intercambio virtual constitui um meio eficaz de possibilitar aos
estudantes mobilidade virtual, permitindo que eles participem em uma comunidade global,
utilizando a lingua alvo em eventos comunicativos do mundo real, além de se tornarem mais
conscientes culturalmente. Dessa forma, quando bem utilizado, o intercdmbio virtual pode
constituir um método eficaz para melhorar as habilidades comunicativas dos estudantes e sua

consciéncia intercultural.

Com base em diferentes estudos, Hagley e Thomsom (2017) apresentam diversos beneficios

do intercambio virtual para o processo de aprendizagem de linguas, dentre eles destacam-se o
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estudantes (peer feedback), e aumento de oportunidades de participar em, e aprender sobre
outras culturas. Os autores defendem que o intercambio virtual pode constituir um recurso
valioso na aula de lingua estrangeira uma vez que os estudantes tém a oportunidade de

interagir de forma regular e significativa com outros falantes da lingua alvo.

Em pesquisa realizada no ambito do projeto International Virtual Exchange (IVE), Hagley
(2017) identificou que o intercdmbio cultural do tipo single mode, no qual apenas uma lingua
é utilizada como lingua franca entre participantes de diferentes nacionalidades, constituiu ndo
somente uma atividade til para a pratica da lingua inglesa, mas também um importante
motivador para a melhoria das habilidades linguisticas dos estudantes. Além disso, o
pesquisador observou que, na perspectiva dos estudantes, o intercambio intercultural
aconteceu de forma natural, uma vez que os estudantes desejaram trocar informagc6es com

estudantes de outras culturas.

Schenker (2013) também defende o uso do intercAmbio virtual nas aulas de lingua
estrangeira, uma vez que ele permite que os estudantes desenvolvam importantes habilidades
no mundo globalizado, tais como a comunicacdo intercultural e a consciéncia cultural. Em
pesquisa realizada com estudantes de lingua alema nos Estados Unidos e estudantes de lingua
inglesa na Alemanha, a pesquisadora observou que, a partir da experiéncia de intercambio
virtual (dual mode), os estudantes tiveram a oportunidade de desenvolver a compreenséo de
diferentes culturas, melhorar as habilidades linguisticas por meio da comunicacdo aberta e
auténtica, bem como por meio de discussfes comparativas, além de se tornarem membros de

comunidades transculturais e multilingues dentro e fora de suas salas de aula.

Logo, o intercAmbio virtual apresenta-se como uma possibilidade de integracdo da tecnologia
digital ao ensino de linguas estrangeiras, permitindo trocas culturais e o desenvolvimento de
habilidades linguisticas ao oferecer aos estudantes um ambiente rico e auténtico para uso da

lingua alvo sob a perspectiva sociointeracionista.

Ao se considerar o contexto do curso de Letras em uma universidade publica, estas

possibilidades se tornam ainda mais relevantes, uma vez que, muitas vezes, representam o
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linguas e culturas, permitindo ampliar seu repertério linguistico e intercultural e
proporcionando situagbes auténticas de comunicacdo utilizando a lingua estrangeira no

processo de aprendizagem.

O projeto International Virtual Exchange (IVE)

O projeto International Virtual Exchange (IVE) foi criado em 2004 por Eric Hagley,
professor e pesquisador do Mororan Institute of Technology, no Japdo, e iniciado em 2005 em
forma de projeto piloto com 10 estudantes universitarios no Japao e 10 estudantes do Servicio
Nacional de Aprendizaje, na Colémbia (HAGLEY; THOMSON, 2017). Desde entdo o
projeto tem crescido e em 2018, ja contava com cerca de 3000 estudantes e 180 professores
em universidades no Japao, Filipinas, China, Tailandia, Emirados Arabes, Arabia Saudita,

Espanha e Coldmbia.?

O projeto é financiado pelo Ministério da Educacdo, Cultura, Esportes, Ciéncia e Tecnologia
do Japdo e ndo oferece custo para as universidades envolvidas, que participam de forma
voluntaria. O objetivo do projeto é oferecer aos estudantes universitarios oportunidades de
utilizacdo da lingua inglesa em contextos reais e auténticos que extrapolem os limites fisicos

da sala de aula de lingua estrangeira.

A interagdo entre os estudantes € feita por meio de ambiente virtual na Plataforma Moodle,
que constitui um Sistema de Gerenciamento da Aprendizagem (SGA) aberto e gratuito,
utilizado em programas de educagdo a distdncia (EAD) e e-learning por diversas
universidades em todo o mundo. Este ambiente é seguro e restrito aos participantes
(coordenador, professores e alunos) do projeto, que apenas podem participar mediante 0 uso
de login e senha pessoal (enviados pelo coordenador do projeto) e a supervisdo de um
professor responsavel. Os estudantes sdo inscritos na plataforma pelo coordenador e

organizados em pequenos grupos para facilitar a interacdo. Estes grupos sdo geralmente

2 Dados apresentados durante comunicacdo oral no 5th WorldCALL realizado em novembro de 2018 na
Universidad de Concepci6n, no Chile.
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e a negociacdo de significados por meio da lingua franca.

A interacdo acontece em fdéruns tematicos criados pelos professores e coordenador e buscam
ndo sO desenvolver a competéncia comunicativa dos estudantes na lingua inglesa, utilizada
como lingua de comunicagdo internacional, como também trabalhar questfes interculturais a
partir da discussdo de topicos relativos a cultura de cada pais envolvido no intercambio
virtual. Os estudantes podem postar textos escritos ou em audio, além de compartilhar
arquivos de imagem e videos de forma assincrona. Também é possivel realizar comunicacao
sincrona por meio de videoconferéncia, apesar deste tipo de interacdo ser menos comum
devido a questdes de diferencas de fuso-horério e dificuldades de infraestrutura em alguns
paises. Toda a interacao entre os estudantes é acompanhada pelos professores de cada turma,

que desempenham o papel de guia e facilitadores da comunicacéo.

Os estudantes séo, na sua maioria, estudantes universitarios de diferentes cursos, que estudam
inglés como lingua estrangeira e possuem baixo nivel de proficiéncia linguistica (niveis Al a
B1 no Quadro Comum Europeu de Referéncia para Linguas - CEFR). As interacdes no
ambiente virtual do projeto acontecem por cerca de 8 a 12 semanas a cada semestre, sendo
que cada forum tematico fica aberto por cerca de 2 semanas para que 0s estudantes possam se

comunicar e trocar informacdes relativas aos temas propostos.

Diferentes pesquisas em diversos paises tém sido realizadas com base no projeto, tais como
pesquisas sobre competéncia intercultural, empatia e compreensdo cultural, cultura na
aprendizagem de linguas, aquisicdo de vocabulario, entre outras (ROUX et al., 2018;
HAGLEY, 2016; HAGLEY, HARASHIMA, 2017).

METODOLOGIA

Este artigo apresenta dados de uma pesquisa em andamento na Universidade Federal
Fluminense e que visa a contribuir para a construcdo de conhecimento acerca da
aprendizagem de lingua inglesa por meio da comunicacdo mediada por computador e do

intercambio virtual. A pesquisa enfoca o contexto universitario do curso de Licenciatura em
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Letras (Portugués-Inglés) e propde a participacdo de estudantes dos primeiros periodos do
curso (Lingua Inglesa I a Ill) no projeto International Virtual Exchange (IVE). Assim, o
objetivo geral da pesquisa é investigar como a participagdo desses estudantes pode contribuir
para a aprendizagem da lingua inglesa e o desenvolvimento da sua competéncia

comunicativa.

Neste artigo, investigamos as contribuicBes da participacdo no projeto de intercambio virtual

para a aprendizagem da lingua inglesa, buscando responder as seguintes perguntas:

1) Como se deu a participacdo e engajamento dos estudantes no projeto de intercambio
virtual?
2) Sob a perspectiva dos estudantes, quais as principais contribuicdes do intercambio

virtual para a aprendizagem da lingua inglesa?

A pesquisa se caracteriza como um estudo de caso descritivo (YIN, 2001; LEFFA, 2006) de
cunho etnografico (ANDRE, 1995; LEFFA, 2006), uma vez que busca uma investigagio
profunda do grupo de estudantes participantes, além da interpretacdo da sua visdo em relacdo

a experiéncia de aprendizagem a partir das interacdes realizadas no intercambio virtual.

Os participantes do estudo constituem 35 estudantes do curso de Licenciatura em Letras
(Portugués-Inglés), sendo 15 estudantes inscritos na disciplina de Lingua Inglesa 1 e 20
estudantes inscritos em Lingua Inglesa 3 e que participaram no projeto International Virtual
Exchange (IVE), realizado durante o primeiro semestre de 20109.

Os instrumentos utilizados para a geracdo de dados constituem: (a) relatério de participacao
gerado pela plataforma Moodle (utilizada no intercambio); (b) diario de aprendizagem dos
estudantes realizado apds a participagdo em cada forum; (c) questionario final de avaliagdo da

experiéncia; e (d) diario de campo da professora-pesquisadora.

O relatorio de participacdo é gerado pela propria plataforma Moodle e permite identificar, sob
uma perspectiva quantitativa, a participagdo dos alunos no ambiente virtual, ao indicar a

quantidade de respostas de cada aluno as postagens nos féruns, a quantidade de palavras
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utilizadas nas mensagens, bem como a quantidade de visualiza¢cdes de mensagens durante um
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periodo de tempo informado.

Os diarios de aprendizagem foram realizados durante as aulas em laboratério ao inicio/final
de cada férum/tema. O objetivo do diario foi levar os estudantes a refletirem sobre a
experiéncia e o aprendizado a cada duas semanas bem como as dificuldades encontradas. Os
diarios foram escritos em Documento Google e postados na plataforma Google Sala de Aula,
utilizada como parte da disciplina, sob a perspectiva da aprendizagem hibrida (blended
learning). Para auxiliar a reflexdo dos estudantes foram utilizadas as seguintes perguntas
disparadoras: “Como foi minha participacdo no projeto ao longo dessas duas semanas?”; “O
que eu achei da experiéncia”; Houve algum problema de comunicagdo com meus colegas
estrangeiros? Caso afirmativo, como resolvi o problema?”’; “Aprendi alguma coisa nova ao
longo dessas duas semanas? O qué?”’; “Que estratégias utilizei para compreender o que meus
colegas escreveram no forum?”’; “O que eu espero nos proximos foruns?”’; “Como avalio esta
experiéncia em relagdo ao meu aprendizado da lingua inglesa?”. Na turma de Lingua Inglesa
I, pelo fato de os alunos serem iniciantes, o diario foi escrito em portugués. Ja na turma de
Lingua Inglesa 3, os alunos ficaram a vontade para escolher entre o portugués e o inglés,

sendo que a maior parte dos estudantes optou pela escrita em lingua inglesa.

O questionario final de avaliacdo teve como objetivo identificar as percepc¢des dos estudantes
em relacdo as contribui¢Bes do intercambio virtual para a aprendizagem da lingua inglesa. Por
este motivo, foi respondido de forma andnima pelos estudantes para garantir maior
veracidade das informagdes. O questionario foi criado no Google Formulérios e postado no
ambiente virtual de aprendizagem construido no Google Sala de Aula ao final da oitava
semana do projeto.

O diario de campo da professora-pesquisadora consiste em notas de campo realizadas durante
ou logo apos as aulas com observagdes em relacdo a participagdo dos estudantes durante o

trabalho realizado no laboratério.

Os dados foram gerados ao longo de oito semanas, no periodo de maio a junho de 2019,

quando os estudantes participaram do intercdmbio virtual (2019 Spring International
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Exchange). A analise dos dados utiliza abordagens tanto quantitativas quanto qualitativas, de
acordo com a natureza dos dados, caracterizando-se como uma pesquisa de abordagem mista.
Os dados sé@o apresentados no artigo da mesma forma como representados nos diferentes
instrumentos de aprendizagem, incluindo erros de digitacdo, pontuagcdo e acentuacao,
conforme a escrita dos estudantes. Estes sdo representados por nimeros, de forma a proteger

sua identidade.

Durante oito semanas, os estudantes brasileiros puderam interagir com estudantes em uma
universidade no Japdo e outra na Coldmbia. As atividades foram realizadas tanto em sala de
aula (laboratério), com orientacdo da professora-pesquisadora, quanto fora, acessando o
ambiente virtual no Moodle. A interagdo no ambiente poderia acontecer de duas formas: (1)
no forum especifico (Class to classes interaction), no qual os estudantes foram agrupados em
pequenos grupos (3 a 5 estudantes de cada pais) de forma a facilitar a interagdo em topicos
especificos, criados pelo coordenador do projeto; e (2) em um férum aberto (Open Forum),
no qual todos os estudantes poderiam interagir de forma livre em tdpicos de interesse pessoal.

Os topicos do forum especifico abrangeram os seguintes temas: (1) Apresentacdes; (2)
Cultura alimentar; (3) Eventos em nossa vida; e (4) Tépico final: o que eu aprendi? Cada
topico tinha a duracdo de duas semanas para discussdo. Além da participacdo nos foruns, os
estudantes também participaram de pesquisas (surveys) realizadas pelo coordenador do
projeto no proprio ambiente do IVE. A figura abaixo ilustra a participagdo de uma estudante

de Lingua Inglesa I interagindo no forum especifico — Tépico 1: Apresentacdes.
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Re: Group 2: Topic 1 - Introductions
por - Monday, 29 Apr 2019, 19:49

Rewvista Docéncia e Cibercuttura

Hello, everyone! My name is and | am an English student at college and | have already graduated in Spanish. I'm from Rio de Janeiro, but | dream to
live in S&o Paulo and work as a teacher or with what | work now: a reviewer at a publishing house. | love this! This is an example of dream, but | wish | could
travel to a lot of countries as | can learn outher languages too.

One of my hobbies is listening to music, so, when the music is in English, | usually read the lyrics and then | learn English and | love to do this. Besides, | love
to read books with the most varied of genres, like science or biographies and watch movies while | eat popcorn =)

And you? What do you like to do?

140 palavras

Contagem das avaliagdes: - Link direto Mostrar principal  Editar nterromper  Responder

Re: Group 2: Topic 1 - Introductions
por - Monday, 6 May 2019, 13:03

Hello, my name [s and I'm a student of 3D animation, I'm from Colombia.

My hobbies are listening music,(l listening more music in English than in spanish), I like to exercise outside of home and | enjoy the landscapes of my city
I love the piano, and | would like to learn how to play piano professionally. I like movies and my favorite movies are "sing street” and “fight club’

I like to read adventure and suspense books

78 palavras

Contagem das avaliacdes: - Avaliar... ¢ Link direto ~ Mostrar principal Edita nterromper  Responder

Figura 1. Interacdo no forum principal (Class to classes interaction)
Fonte: https://iveproject.org/

O coordenador do projeto criava e iniciava a discussdo em cada grupo de acordo com 0s

temas dos foruns e, a cada 15 dias, a professora-pesquisadora fazia a introducao dos temas e
facilitava a interagdo no ambiente virtual. Os alunos deveriam, entdo, dar continuidade a
participacao nas discussdes ao longo da semana. Desta forma, os estudantes poderiam manter
contato com a lingua alvo fora do ambiente da sala de aula, utilizando-a em situagdes reais de

comunicacdo e ampliando as oportunidades de aprendizagem da lingua inglesa.

A participacdo no projeto constituiu parte integrante da disciplina, sendo considerada como
um dos instrumentos de avaliacdo da aprendizagem ao final do semestre. A professora-
pesquisadora apresentou 0s objetivos do projeto, bem como orientou na utilizacdo da
plataforma Moodle. Todas as aulas programadas para participagdo no projeto foram
realizadas no laboratério do Instituto de Letras, onde os estudantes puderam utilizar
computadores para acessar 0 ambiente virtual do projeto e interagir com 0s estudantes

estrangeiros com a supervisao e auxilio da professora-pesquisadora.
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RESULTADOS

Nesta secdo, apresentamos e discutimos os dados gerados pelos diferentes instrumentos de

pesquisa de forma a responder as duas questdes de pesquisa apresentadas anteriormente.

A primeira pergunta, “Como se deu a participagdo e engajamento dos estudantes no projeto
de intercambio virtual?”, busca investigar o nivel de participagdo e engajamento dos
estudantes no projeto. Para isto, utilizamos o relatério gerado pela propria plataforma do IVE
(Moodle), que nos permitiu identificar a quantidade de respostas de cada aluno as postagens
nos féruns, a quantidade de palavras utilizadas nas mensagens, bem como a quantidade de

visualizagdes de mensagens, como ilustrado nos quadros a seguir.

Quadro 1. Relatério de participacao dos estudantes da turma Lingua Inglesa |

Estudante Respostas Palavras Visualizacgdes
Estudante 1 2 168 6
Estudante 2 12 449 47
Estudante 3 6 280 44
Estudante 4 9 691 27
Estudante 5 3 126 15
Estudante 6 14 775 40
Estudante 7 1 45 21
Estudante 8 15 1240 61
Estudante 9 9 474 46
Estudante 10 10 264 27
Estudante 11 25 1456 46
Estudante 12 2 127 8
Estudante 13 13 724 34
Estudante 14 4 558 20
Estudante 15 9 407 27
Total: 134 7784 469

Fonte: Plataforma Moodle utilizada no projeto

Na turma de Lingua Inglesa I, os estudantes contribuiram com 134 respostas nos foruns

durante as oito semanas do intercdmbio, com uma média de 58 palavras por mensagem.
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Apesar de terem contribuido com apenas 134 mensagens, os alunos visualizaram um total de
469 mensagens, 0 que daria uma média de 31 mensagens por aluno. Nesse sentido, 0s

estudantes teriam recebido input significativo gerando cerca de nove mensagens como output.

Ja na disciplina de Lingua Inglesa Ill, os estudantes contribuiram com 312 respostas e uma
média de 50 palavras por mensagem, além de 1246 visualiza¢cbes de mensagens postadas
pelos estudantes estrangeiros, com uma média de leitura de 62 mensagens por aluno,

conforme ilustrado no quadro a seguir.

Quadro 2. Relatorio de participacdo dos estudantes da turma Lingua Inglesa Il

Estudante Respostas Palavras Visualizagdes
Estudante 16 2 140 18
Estudante 17 14 1280 131
Estudante 18 2 234 3
Estudante 19 4 385 35
Estudante 20 7 262 15
Estudante 21 7 292 31
Estudante 22 7 505 30
Estudante 23 19 1006 98
Estudante 24 39 947 199
Estudante 25 3 196 14
Estudante 26 12 1088 28
Estudante 27 5 252 18
Estudante 28 22 1275 55
Estudante 29 19 1528 46
Estudante 30 108 3725 361
Estudante 31 4 302 13
Estudante 32 17 714 45
Estudante 33 7 318 31
Estudante 34 10 811 54
Estudante 35 4 447 21
Total: 312 15707 1246

Fonte: Plataforma Moodle utilizada no projeto
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Considerando-se que o projeto foi realizado durante oito semanas, com quatro foéruns
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tematicos, e que a abertura de cada tépico foi realizada no laboratério da universidade com
orientagdo da professora-pesquisadora, esperava-se que cada estudante participasse com, no
minimo, quatro mensagens (uma em cada férum). Contudo, ao se considerar o objetivo de
participacdo no projeto como possibilidade de ampliacdo das oportunidades de comunicagéo
na lingua estrangeira para além do espaco formal da sala de aula no curso de Licenciatura,
esperava-se que os estudantes interagissem pelo menos uma vez por semana, totalizando, no
minimo, oito mensagens (respostas) ao longo do projeto. Esta expectativa, no entanto, foi
alcancada com apenas nove estudantes da turma de Lingua Inglesa | (60% dos estudantes) e

com nove estudantes da turma de Lingua Inglesa 111 (45% dos estudantes).

Conforme evidenciado pelos relatorios das duas turmas, o nivel de participacdo e
engajamento dos estudantes no intercdmbio virtual foi bastante assimétrico, havendo
estudantes que contribuiram com apenas uma ou duas mensagens no férum especifico e
outros que participaram ativamente, com até 108 mensagens tanto no férum principal quanto

nos foruns abertos, como o estudante 15 da turma de Lingua Inglesa 111 (ver Quadro 2).

Esses dados nos possibilitam identificar diferentes niveis de engajamento e participacdo no
intercambio virtual, evidenciando estudantes que participaram apenas nas interacdes quando
estavam presentes nos laborat6rios, e outros que seguiram a proposta de manter a
comunicagdo e a interacdo no ambiente virtual mesmo fora do espago fisico da sala de aula,
expandindo as possibilidades de pratica e aprendizagem da lingua alvo para além do espaco

formal de aprendizagem.

Possiveis justificativas para o baixo nimero de postagens nos foruns podem ser evidenciadas
nos excertos abaixo, retirados dos diarios de aprendizagem dos alunos ao longo das seis
primeiras semanas do projeto, nos quais alguns alunos relataram dificuldades em relagdo ao
uso da plataforma Moodle e também falta de tempo para participar no intercambio.
A experiéncia do Intercambio Virtual é um boa oportunidade para aprender. Porém tenho
dificuldade em utilizar esse tipo de recurso. Fiquei animada com esse tipo de exercicio porém

ainda ndo me sinto segura ou confiante para acessar o intercambio virtual. Espero superar essa
dificuldade. (Estudante 5 - Lingua Inglesa | — Semanas 1 &2)
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Confesso que minha participacao deixou um pouco a desejar. Acessei durante as aulas e umas
duas vezes pelo app no celular. [...] (Estudante 13 - Lingua Inglesa | — Semanas 1 &2)

Revista Docéncia e Cibercultura

Ao longo dessas duas semanas, ndo tive muito tempo para conversar com o0s outros colegas de
projeto, ao todo foram dois, mas pretendo aumentar a minha frequéncia de acesso nos proximos
dias e assim o dialogo. [...] (Estudante 15 - Lingua Inglesa | — Semanas 1 &2)

[...] Novamente as semanas passaram rapido demais e eu ndo pude dar a devida atencdo ao ive
project como eu gostaria. [...] Apesar disso, tirei parte do dia de hoje para tentar recuperar o
tempo perdido. [...] (Estudante 24 — Lingua Inglesa Il — Semanas 5 & 6)

Infelizmente, ao longo do projeto, néo tive tanto tempo para me dedicar de verdade ao IVE
Project. [...] Gostaria de realmente ter conseguido ter mais tempo para me dedicar e é realmente
ter melhorado meu inglés com essa experiéncia. (Estudante 26 - Lingua Inglesa Il1l — Semanas 5
& 6)

Apesar das dificuldades relatadas, os estudantes também compartilharam suas experiéncias e
refletiram sobre sua aprendizagem e estratégias utilizadas para a compreensdo e comunicagado
em LE, demonstrando seu engajamento e expectativas ao final da primeira semana do IVE e
evidenciando a importancia do projeto para o desenvolvimento do vocabulario, habilidades de
leitura e escrita e a comunicacdo auténtica, além da aprendizagem sobre aspectos culturais,

como evidenciado nos excertos a seguir:

A experiéncia com o Intercambio Virtual tem sido surpreendente, pois, no inicio, ndo imaginava
gue haveria muitos comentarios. Entdo, me surpreendi ao poder ler meus colegas de grupo
falando sobre o lugar em que vivem e se apresentando. Conhecer pessoas de outros paises, ainda
que virtualmente, € como ler um livro e conhecer novas histérias e pessoas que nao
imaginavamos. [...] N&o achei dificil me comunicar, ainda que usasse a ferramenta de tradutor
online para compreender uma palavra ou outra que ndo sabia o significado. Aprendi sempre
algo novo porque acredito que a interacdo e a pratica sdo essenciais no aprendizado de uma
lingua estrangeira, entdo tem sido um meio de manter o estudo do inglés. (Estudante 4 — Lingua
Inglesa l)

Considero a experiéncia no intercdmbio positiva. A interacdo com os estrangeiros colabora com
o0 enriquecimento do vocabulério da lingua inglesa, pois diante de alguma divida ou outra na
escrita se recorre ao dicionério. [...] (Estudante 6 — Lingua Inglesa I)

A experiéncia de conversar com outras pessoas de outras nacionalidades foi incrivel, pois eu
precisei de fato usar a lingua inglesa para me comunicar. Além disso, acredito que isso seja
importante para minha formacgdo académica como futura professora. [...] Eu espero que em
breve eu possa desenvolver mais conversas, aprender mais sobre outras culturas, fazer amigos e
melhorar o nivel do meu inglés. (Estudante 22 — Lingua Inglesa Il1)

When I heard about the IVE Project, I was a little bit scared of using it because I'm too shy. After
the first two weeks, | am still trying to talk more and not to be scared of making mistakes. I think I
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am making progress in English and being less shy because one thing that really help me was to
realise that everybody in the IVE Project is not a native speaker and they are also trying to
learn. The thing | most like about the project is to get to know new people from non-anglosaxon
countries and the open forum (although I did not have free time to read all the questions). /...J
(Estudante 34 - Lingua Inglesa I11)
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Uma questdo bastante interessante relacionada a aprendizagem de LE e levantada por uma
aluna de Lingua Inglesa I, foi em relacdo ao uso do intercdmbio virtual e de tecnologias
digitais como estratégia de aprendizagem de LE. Nesse sentido, a CMC permitiu a
comunicacdo com pessoas em locais distantes com as quais 0s estudantes possivelmente nao
teriam contato e permitiu o desenvolvimento de habilidades comunicativas, vistas como mais

importantes do que a aprendizagem de regras gramaticais por métodos tradicionais.

Achei muito interessante a proposta do IVE project. De fato utilizar as atuais tecnologias para a
aprendizagem é algo muito interessante. Se libertar dos metodos tradicionais de livros com textos
de conteudos quase sempre tao banais é algo que me interessa muito tambem para o aprendizado
de uma nova lingua. Afinal, ja que temos que ler e ouvir uma nova lingua para aprende-la que
sejam textos interessantes, construtivos, que instiguem o debate e o questionamento. Num
primeiro momento usei 0 google translator para entender o que 0s outros estudantes diziam no
forum. Mas logo nao precisei mais desta ferramenta e pude ir usando apenas o dicionario para
me auxiliar. O que mais gostei é que uma lingua pode ter mil regras, mas o mais importante é se
fazer comunicar. E neste férum é esse o prazer que temos, 0 da comunicac¢do. Mais interessante
ainda é poder se comunicar com pessoas de lugares tao distantes, com as quais nao
conversariamos normalmente. Na primeira semana consegui me familiarizar com uma primeira
comunicacao em ingles, que nunca tinha feito antes.[...] (Estudante 8 — Lingua Inglesa I)

Apbds a sexta semana de interacdo no IVE, podemos perceber mais claramente as
contribuicbes do intercdmbio virtual para a aprendizagem da lingua inglesa e
desenvolvimento de habilidades comunicativas. Os alunos refletiram sobre seu aprendizado
ao longo das semanas, suas dificuldades e as estratégias utilizadas para facilitar a

comunicacgéo, conforme podemos identificar nos excertos a seguir:

Eu aprendi um pouco sobre a cultura colombiana e japonesa. Aprendi também que sou capaz de
compreender em inglés mais do que eu pensava e que consigo escrever pequenos textos se eu
tentar. Tive um pouco de dificuldade na compreensédo porque meu vocabulario ainda ndo é muito
vasto. Para compreender e principalmente para escrever precisei de ajuda do dicionério e
também de ajuda de outra pessoa, principalmente para escrever. Sim aprendi algumas palavras
gue eu ndo conhecia e precisei procurar no dicionario. [...] (Estudante 3 — Lingua Inglesa I)

O ive é uma atividade inovadora, porém em que nao tenho facilidade de usar. Mas quando
consigo participar, sinto feliz por estar compreendendo boa parte do que é abordado nos
assuntos. Fica mais facil quando estamos na sala e a professora estd 14. Tenho tentado
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compreender os assuntos no geral, sem me prender em uma ou outra palavra desconhecida,
todavia quando a ideia central fica com a compreensdo prejudica, acaba sendo necessario
recorrer ao dicionario. [...] (Estudante 5 — Lingua Inglesa I)

Revista Docéncia e Cibercultura

Estes dois excertos ilustram o quanto a experiéncia do intercambio virtual foi significativa no
sentido de permitir maior consciéncia das habilidades de compreensdo e comunicacdo na
lingua alvo bem como a aquisicéo de vocabulério e a estratégia de pesquisa em dicionarios. Ja
0 préximo excerto descreve algumas dificuldades encontradas, tais como a falta de tempo
para a participacdo e as dificuldades e compreensdo e producdo escrita em lingua inglesa,
principalmente em relacdo a articulacdo de ideias. Além do uso do dicionério, o/a estudante

relata o uso de ferramentas da internet para a pesquisa e aprendizagem sobre usos da lingua.

Apesar de ter ficado mais ausente do que gostaria nestas semanas, eu adorei o tema do tdpico 3.
Foi meu preferido! Falar um pouco da minha cultura ja foi interessante, porque pude refletir e
aprender sobre ela. [...] Ainda tenho sido muito lenta para entender e escrever no forum, o que
torna a tarefa um pouco mais exaustiva do que deveria ser. Entretanto, tenho certeza de que é
uma questdo de pratica e que quanto mais eu praticar, mais rapido vou conseguir me comunicar.
Minha maior dificuldade n&o é o vocabulario em si, que consigo conferir num dicionario, mas
sim em como estruturar as ideias. Tenho aprendido a cada dia novas formas de pesquisar na
internet sobre as formas de se escrever em inglés. Usando os exemplos dos dicionarios on-line,
ou fazendo a busca na internet por uma expressdo em especifico para ver como ela é usada em
contexto ou se tem textos explicando gramaticalmente como ela deve ser usada. [...] (Estudante 8
— Lingua Inglesa I)

Além dos aspectos linguisticos, o/a estudante também aborda a importancia do aspecto
cultural do intercdmbio virtual ressaltando a importancia da reflexdo sobre a propria cultura.
Este aspecto também € evidenciado por varios outros estudantes e ilustrado nos excertos
abaixo, nos quais os estudantes ressaltam a importancia da aprendizagem da lingua e contato

com outras culturas.

[...JA experiéncia de estar em contato com alunos falantes de inglés ao redor do mundo é
fantastica e engrandecedora e eu queria que esse projeto fosse estendido. Além de aprender e
aprimorar as habilidades com a lingua inglesa, é possivel criar lagos com aquelas pessoas e eu
acredito que isso seja de grande importancia no meio académico, principalmente em um curso
de lingua estrangeira. (Estudante 10 — Lingua Inglesa I11)

[...] Foi animador conhecer outras pessoas de nacionalidades diferentes com interesses iguais
aos meus usando a lingua inglesa como mediadora da comunicacgéo. Acredito que essa minha
interacdo proporcionou minha evolucéo na escrita da lingua inglesa, além de enriquecer meu
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vocabulario e aprender mais sobre outras culturas como a japonesa. (Estudante 22 — Lingua
Inglesa 1)

Revista Docéncia e Cibercultura

Estas e outras reflexdes nos dirios de aprendizagem evidenciam o quanto os estudantes
perceberam a experiéncia como positiva, ndo apenas em relacdo ao desenvolvimento de
habilidades linguisticas, como aquisicdo de vocabulario e desenvolvimento da escrita, mas
também de habilidades de pesquisa na internet, uso de ferramentas digitais e de aprendizagem
sobre diferentes povos e culturas. Contudo, a analise dos diarios de aprendizagem permitiu
identificar a aquisicdo de vocabulario como a principal contribuicdo do projeto, fato

corroborado pelo questionario final de avaliacdo da experiéncia.

Este questionario foi respondido de forma anénima ao final da participacdo no projeto e
contou com a participacdo de 16 respondentes no total (5 de Lingua Inglesa | e 11 de Lingua
Inglesa I11). As respostas evidenciaram que nenhum dos 16 estudantes havia participado de
um intercambio virtual antes, sendo esta a primeira experiéncia. Destes, 43,8% consideraram
a experiéncia como muito boa, e 56,3% como boa. Nenhum estudante relatou que a

experiéncia foi indiferente, ruim ou muito ruim.

Em relacdo ao desenvolvimento das habilidades em lingua inglesa ap6s a participacdo no
intercambio virtual, 25% dos estudantes avaliaram o desenvolvimento como muito bom,
62,5% como bom, e 12,5% como indiferente. Na percepcdo dos estudantes, a maior
contribuicdo do intercambio virtual para o desenvolvimento das habilidades linguisticas em
lingua inglesa foi em relacdo a expansdo do vocabulario. Os seguintes excertos demonstram

esta percepcao.

“Fu aprendi novas palavras. ”
“Ndo senti melhoras, mas aumentei meu vocabulario. ”
“Conheci palavras novas por causa do intercambio virtual.”
“Aprendi véarias palavras em inglés da cultura japonesa, colombiana e brasileira.”
“Expansao de vocabulario. ”
Os estudantes também relataram outras contribuicGes, tais como a habilidade conversacional
e a interacdo em lingua estrangeira, alem da pratica com a lingua, conforme pode ser

observado nos excertos a seguir:
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“Ndo discutimos a lingua inglesa no projeto. Estavamos mais interessados nos assuntos das
conversas do que na melhoria da lingua. Mas nos conseguimos conversar sem dificuldades,
entdo considero meu inglés bom.”

Revista Docéncia e Cibercultura

“As aulas e as atividades foram mais proveitosas para mim, particularmente. Principalmente
porque me dediquei mais a elas. Eu entro em contato com pessoas de outras nacionalidades pelas
redes sociais, entdo néo foi algo novo. [...] ”

“Acredito ter melhorado as habilidades, também durante o curso de maneira geral, pois a préatica
é 0 melhor caminho para o aprendizado de um idioma. ”

“E sempre bom interagir com pessoas de outros paises, no entanto, ainda tenho muita
dificuldade com a linguagem oral. ”

“Gostaria de ter colocado "regular"”, pois ndo me acho em um nivel "bom", mas também o
desenvolvimento ao longo do projeto néo foi "indiferente”, aprendi coisas as quais me ajudaram
no curso.”

Enquanto professora e pesquisadora, por meio da analise dos registros no diario de campo,
pude perceber o quanto a experiéncia auxiliou os estudantes no desenvolvimento de sua
autonomia, uma vez que utilizaram diferentes ferramentas digitais para auxiliar na leitura e
escrita de mensagens nos foruns, tais como os aplicativos Grammarly e Google Tradutor,
além de diferentes dicionarios on-line, tais como Cambridge e Merriam-Webster
(mencionados nos diérios de aprendizagem). Estas ferramentas foram apresentadas aos alunos
pela professora-pesquisadora no inicio da atividade de intercambio virtual e foi possivel notar
0 uso recorrente das ferramentas ao longo das atividades realizadas no laboratorio da
universidade. Alguns estudantes também aproveitaram o momento de atividade em sala de
aula para pedir feedback sobre sua escrita em lingua inglesa, ampliando as oportunidades de

aprendizado para além da aquisicao de vocabulério.

Além disso, alguns estudantes realmente abracaram a experiéncia e as levaram como
estratégia para aprendizagem e desenvolvimento linguistico, relatando a participagdo intensa
no forum aberto (ndo obrigatorio) e o inicio de amizades em outras plataformas digitais, tais
como Instagran (fora do ambiente do IVE), expandindo as oportunidades de contato e pratica

da lingua-alvo para além da experiéncia formal de aprendizagem na universidade.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Revista Docéncia e Cibercultura

A partir dos dados aqui analisados, a experiéncia de participacdo no intercambio virtual foi
avaliada como positiva pela maior parte dos estudantes. Como principal contribuicéo, eles
destacam o desenvolvimento de habilidades linguisticas em lingua inglesa, principalmente em

relacdo a aquisicdo de vocabulario.

Nesse sentido, podemos concluir que a participagdo em um intercambio virtual com uso do
inglés como lingua de comunicacdo internacional (lingua franca) pode contribuir para a
aprendizagem da lingua alvo e o desenvolvimento de habilidades linguisticas e comunicativas
de estudantes em nivel iniciante da lingua inglesa no curso de Licenciatura em Letras
(Portugués-Inglés), principalmente em relacdo a aquisicdo de vocabuldrio e o
desenvolvimento de habilidades de pesquisa para a escrita. Outras contribuicdes do
intercdmbio virtual incluem a expansdo dos contextos de aprendizagem e uso auténtico da
lingua estrangeira em situac@es reais de comunicagdo que excedem os limites da sala de aula

e conduzem a aprendizagem colaborativa e significativa.

Além disso, acredita-se que, ao participarem de uma comunidade multicultural, os estudantes
aprendam a se comunicar de forma apropriada em diferentes culturas e desenvolvam
consciéncia e competéncia intercultural. Estas habilidades sdo essenciais na sociedade
contemporanea e no mundo globalizado, especialmente no contexto da formacao inicial de

professores de linguas.

Como limitacOes da pesquisa, destacamos que a mesma ainda se encontra em andamento e
que devera contar com a participacao de novos estudantes em futuros foruns do projeto. Esses
dados possibilitardo aprofundar as contribui¢cbes do IVE para a aprendizagem da lingua

inglesa no contexto da formacg&o de professores de linguas.

Por fim, essa pesquisa justifica-se pela necessidade vigente de apropriacdo e incorporacgao das
novas tecnologias digitais aos processos de ensino-aprendizagem na cultura digital para
promover praticas pedagogicas que extrapolem o espaco fisico da sala de aula e que

possibilitem a aprendizagem significativa em contextos auténticos de utilizacdo da lingua
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estrangeira. Apesar do avango tecnoldgico e das diversas possibilidades que as tecnologias
digitais oferecem para o ensino de linguas, nota-se que o campo ainda estd muito preso ao
ensino tradicional pautado em livros didaticos e alguns materiais multimidia (videos,

hipertexto e arquivos de audio), conforme apontado por uma das participantes deste estudo.

Portanto, a participagdo em um projeto internacional de intercadmbio virtual visa a contribuir
para a transformacédo desta realidade, na qual os estudantes de Letras possam efetivamente
utilizar a lingua estrangeira para a comunicacdo em contextos auténticos, ndo se limitando
apenas ao espaco fisico da sala de aula na universidade. Além de oferecer aos estudantes a
nova experiéncia de comunicacdo mediada por computador, 0 projeto visa, sobretudo,
investigar as contribuicdes deste tipo de comunicacdo para a aprendizagem de linguas e
identificar situacbes em que a aprendizagem ocorra por meio da interacdo on-line e nédo
simplesmente por meio dos processos formais de ensino. Assim, a relevancia do estudo reside
na busca por diferentes recursos e metodologias que possam contribuir tanto para a melhoria
das praticas de ensino-aprendizagem de linguas na universidade como para a formacdo de

professores de linguas para atuacdo na cibercultura.
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