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RESUMO: O objetivo deste estudo foi caracterizar o perfil sociodemografico e ocupacional de trabalhadores de enfermagem
readequados e readaptados em um hospital universitario publico do norte do Parand. Estudo transversal, realizado com 30
servidores. Os dados foram produzidos por meio de questionario caracterizagdo da populagdo. Os resultados apontaram que a
média da faixa etaria foi 50,3 anos, 93,3% do sexo feminino, 50,0% da cor branca, 40,0% casados, 90,0% trabalhavam na instituicio
ha mais de 16 anos. Constatou-se que 90,0% dos motivos da readequagdo e readaptacdo estdo relacionadas a limitagdes por
distarbio fisico e, mesmo assim, 30,0% realizavam horas extras. Com relagdo a categoria profissional, 46,6% eram auxiliares
operacionais e 20,0% encontravam-se lotados na Divisao de Atendimento e Internamento. Conclui-se ser indispensavel as institui-
¢oes de salde resgatar a promogdo da satide do trabalhador, pois se verificou que muitos dos agravos sao previsiveis e evitaveis.
Palavras-chave: Enfermagem; satde do trabalhador; recursos humanos em satde; readaptacdo ao emprego.

ABSTRACT: This study aims to characterize the socio demographic and occupational profile of rehabilitated and readjusted
nursing workers in a Public University Hospital in northern Parana. Cross-sectional study accomplished with 30 servers. The data
were produced by a characterization of population questionnaire. The results showed that the average age was 50.3 years old,
93.3% were female, 50.0% Caucasian, 40.0% were married, 90.0% worked in the institution for over 16 years. It was found that
90.0% of the reasons for readjustment and rehabilitation are related to limitations by physical disorder, and even so, 30.0% performed
overtime. Regarding the professional category, 46.6% were operating auxiliaries and 20.0% were full in the Care and Internment
Division. It is concluded that essential health institutions redeem the promotion of workers’ health, because it was found that many of
the injuries are predictable and preventable.

Keywords: Nursing; worker’s health; human resources in health; employment rehabilitation.

RESUMEN: Este estudio objetiva caracterizar el perfil sociodemografico y ocupacional de trabajadores de enfermeria readecuados
y readaptados en un hospital universitario piblico del Norte de Parana-Brasil. Estudio transversal, realizado con 30 funcionarios. Los
datos fueron producidos por medio de cuestionario de caracterizacién de la poblacién. Los resultados apuntaron que el promedio
de edad fue 50,3 afios, 93,3% del sexo femenino, 50,0% blancos, 40,0% casados, 90,0% trabajaban en la institucién por mas de 16
afios. Se constaté que 90,0% de los motivos de la readecuacion y readaptacion estan relacionados a limitaciones por disturbio fisico
y, asi mismo, 30,0% realizaban horas extras. En la categoria profesional, 46,6% eran auxiliares operacionales y 20,0% actuaban en
la Division de Atendimiento e Internacién. Se concluye que es indispensable que las instituciones de salud rescaten la promocion de
la salud del trabajador, pues que muchos de los agravios son previsibles y evitables.

Palabras clave: Enfermeria; salud del trabajador; recursos humanos en salud; readaptacion al empleo.

INTRODUCAO

O trabalho tem papel fundamental na vida das
pessoas, contribui para a formacéo de sua identidade,
construgio da subjetividade, permitindo que elas par-
ticipem na efetividade da vida social, considerado
elemento essencial para a satide!. Neste sentido, sua

realizagio, qualquer que seja ela, deve ocorrer de for-
ma integral, participativa e flexivel, em um processo
dinamico, ndo visando apenas normatizar e ordenar
acdes, visto que se deve considerar o individuo como
um ser holistico’.
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As transformacdes ocorridas nas dltimas décadas
no mundo do trabalho tém repercutido na satde dos
individuos e do coletivo de trabalhadores de forma in-
tensiva. A incorporagio crescente da microeletronica,
da informatica, da telematica e da robdtica somada a um
novo e complexo conjunto de inovagdes organizacionais
modificou profundamente a estrutura produtiva dos
pafses capitalistas avancados e, em niveis diferenciados,
a dos pafses de desenvolvimento capitalista tardio, como
¢ o caso do Brasil, provocando mudangas profundas na
organizacgfo, nas condigdes e nas relacdes de trabalho.
A intensificagio laboral é trago caracteristico da atual
fase do capitalismo e tem levado ao consumo desmedi-
do das energias fisicas e espirituais dos trabalhadores’.

Nas instituigdes de satide os recursos humanos
sdo os maiores colaboradores para o processo do cui-
dar com énfase na equipe de enfermagem que partici-
pa num fluxo continuo e ininterrupto do cuidado,
sendo necessério o planejamento e otimizacio dessa
populagio nos servicos de satde.

As relagdes de trabalho evidenciadas pela gran-
de competitividade, pelos elevados niveis de exigén-
cia e produtividade sio fatores que consequentemente
promovem alteragdes no processo saide-doenca de
toda a humanidade*.

As adversidades na organizagio e nas relagdes
sociais do trabalho, ou seja, no modo com que ocorre
o processo de trabalho, podem desequilibrar a rela-
¢Ao satde-doenga, manifestado no nivel de satisfa-
¢do do trabalhador, causando o adoecimento fisico e
mental dos profissionais de enfermagem’.

Durante o Curso de Residéncia em Geréncia dos
Servicos de Enfermagem em Hospital Universitario
Pudblico, apds desenvolver atividades praticas no Ser-
vico Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho, constatou-se a existéncia de
vérios trabalhadores readequados/readaptados. Esta
politica na institui¢io é normalizada pela Resolucéo
do Conselho de Administracio n° 71/200 que define
readaptagio funcional como:

[...] a limitacdo do servidor ao trabalho por patolo-

gia, agravo 2 satde ou elucidag@o diagnéstica, im-

pedindo-o de exercer definitivamente e totalmente

as atividades para as quais foi nomeado, e que nio
caracteriza motivo para aposentadoria ou licenga
para tratamento de satide®?”.

Nessa circunstincia ocorre a mudanca de cargo
decorrente da inaptiddo definitiva do servidor para o
cargo originario. Outra situacio que acontece € a
readequacio funcional também normalizada pela re-
solugio que tem sua definigao:

Entende-se por readequagio funcional a limitacio

do servidor ao trabalho por patologia, agravo a satde

ou elucidacio diagnéstica, impedindo-o de exercer
parcialmente, por tempo limitado ou definitivo, as
atividades para as quais foi nomeado, e que nio
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caracteriza motivo para aposentadoria ou licenga
para tratamento de satide®’.

Esse procedimento autoriza a reducéo do rol
permanente de atividades inerentes ao cargo ocupa-
do, em decorréncia de restricdes definitivas de satide
apresentadas pelo servidor, desde que mantido o na-
cleo basico do cargo.

Considera-se relevante estudar o perfil dos traba-
lhadores readaptados e readequados de uma instituicio
publica do estado do Paran4, para que os gestores defi-
nam estratégias que contribuam para o estabelecimen-
to de uma adequada politica de recursos humanos, no
sentido de potencializar sua utilizacio e implementar
agdes de promocio da satide para esse grupo.

Essa pesquisa é de fundamental importancia de-
vido ao escasso volume de publicagdes acerca dessa
temadtica, além de poder subsidiar a criagio de uma
politica institucional para trabalhadores readequados
e readaptados, resgatando a promocéo da satde do tra-
balhador, ressaltando a ideia de que muitos dos agra-
vos s30 previsiveis e, portanto, evitaveis.

O objetivo deste estudo foi caracterizar o perfil
sociodemografico e ocupacional de trabalhadores de enfer-
magem que passaram pelo processo de readaptagio ou
readequag@o profissional em hospital universitario pablico.

REVISAO DE LITERATURA

A satide do trabalhador tem causado grande pre-
ocupagio para as institui¢des de satde devido ao desgas-
te do trabalhador, consequéncia das longas e duplas jor-
nadas de trabalho, baixos salarios, problemas com as
relagbes interpessoais, escassez de recursos humanos,
ambiente insalubre, atividades e situacdes estressantes,
interferem na sadde do trabalhador, bem como refletem
narealizacdo do seu trabalho. Esse contexto afeta a sat-
de fisica e mental do trabalhador sendo necessério
readequar esse profissional nas suas fungdes para que
possa desempenhar suas atividades laborativas.

Servidores que apresentam alteragdes morfoldgicas,
psicoldgicas e/ou fisiolégicas provocadas por doenga ou
acidente do trabalho podem evoluir com limitagdes que
levam a restricdes tempordrias ou permanentes, as quais
tém o objetivo de preservar o trabalhador de riscos
ocupacionais ou por causa da impossibilidade de exercer
as atividades para o qual foi nomeado”

As institui¢des publicas ofertam para os traba-
lhadores a estabilidade empregaticia, de modo que o
individuo aprovado em um concurso publico é efeti-
vado apds cumprir o periodo probatério, somente
perdendo o emprego se for considerado culpado em
algum processo administrativo ou sindicincia. Por
conta dessa estabilidade, os trabalhadores tém enve-
lhecido nas instituigdes, podendo gerar grandes pro-
blemas gerenciais, pois o trabalhador apresenta um
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desgaste fisico e psicoldgico que poderia levi-lo anfo
exercer mais suas atividades de rotina na instituigao,
sendo entdo um dos motivos de readaptar este profis-
sional em outra fungéo.

Em 1990, foi publicada a lei federal n°8.112, na

qual, em seu artigo 24, estabelece que a readaptagio
é ainvestidura do servidor em cargo de atribuigdes e
responsabilidades compativeis com a limitagio que
tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental,
verificada em inspecio médica®s.

Verifica-se que o processo satide e trabalho e asin-
tervengdes na area de satde do trabalhador visam mu-
dangas nos processos laborais e na forma como sao ideali-
zados pela organizacio do trabalho, além de buscar me-
lhores condicdes laborais, promover a satde, prevenir
agravos e recuperar a satide do coletivo trabalhador’.

METODOLOGIA

Estudo descritivo do tipo corte transversal, re-
alizado em um hospital universitério pablico, locali-
zado na regido norte do Estado do Paran4. Trata-se de
uma instituigdo de grande porte que presta atendi-
mento exclusivamente ao Sistema Unico de Satde,
em diversas especialidades médicas e cirtirgicas, e atua
na formagéo de recursos humanos, educagio conti-
nuada, pesquisa e desenvolvimento tecnolégico.

A populagio potencial do estudo foi constituida
por servidores readaptados e readequados lotados na
Diretoria de Enfermagem desse hospital. A equipe de
enfermagem da instituigio em estudo é composta por
enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem, au-
xiliares operacionais e técnico administrativo.

Segundo dados do Servigo Especializado em En-
genharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT) da instituigio, em fevereiro de 2011, 71 tra-
balhadores encontravam-se cadastrados como readap-
tados e/ou readequados oficialmente pela Medicina do
Trabalho, em um contingente de 915 servidores da
Diretoria de Enfermagem. Porém, desse total de 71 re-
visores, 16 dos que estavam na lista ja nfo se encontra-
vam nessa condigfio, totalizando 55 a populagio de
estudo, na coleta de dados. Este ntimero pode estar
subestimado, uma vez que se pode identificar profissi-
onais nesta situagio extraoficialmente, ou seja, por
acordo informal entre chefia imediata e trabalhador.

O critério de inclusio era pertencer a equipe de
enfermagem e estar formalmente readaptado/
readequado. Foi convidada a totalidade de trabalha-
dores da equipe de enfermagem nessa condigio, sen-
do considerados apenas os trabalhadores que se en-
contravam no exercicio ativo de suas funcdes duran-
te o periodo da coleta de dados. Foram excluidos fun-
ciondrios em licenca médica por mais de 30 dias, li-
cenga especial e licenga adogéo.
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Dos 55 trabalhadores readequados e readaptados
que compuseram a populagio inicial deste estudo, seis
j4 havia se aposentado, dois estavam em processo de
pré aposentaria gozando de licenca especial, um re-
cusou-se a participar da pesquisa, 15 encontravam-
se em licenga médica no perfodo da coleta dos dados
e um havia falecido. Assim a populacéo final do estu-
do reuniu 30 trabalhadores lotados nos vérios servi-
¢os da instituigo.

A coleta de dados foi realizada no periodo de
novembro de 2010 a marco de 2011, utilizando um
questiondrio para caracterizagio sociodemografica e
ocupacional. Os dados foram tabulados pelo progra-

ma Microsoft Excel 2007.

_ Oprojeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa registrado no Sistema Nacional
de Informacéo sobre Etica em Pesquisa, parecer n°
198/10, CAAE n° 0160.0.268.268-10. Todos os en-
trevistados receberam e assinaram o Termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido.

RESULTADOS

A faixa etéria apresentou extremos de 40 a 65
anos, com media de 50,3 anos e modade 51 anos. Em
relagio ao sexo, 28 (93,3%) readequados e redaptados
sao do sexo feminino, 15(50,0%) da cor branca,
12(40,0%) eram casados, todos com mais de 7 anos
de estudo, e possufam renda maior que dois sal4rios
minimos, conforme mostra a Tabela 1.

TABELA 1: Caracterizagdo sociodemografica dos trabalhadores
de enfermagem readequados e readaptados em Hospital
Universitario Publico do Norte do Parana, Brasil, 2011. (N=30)

Variaveis f %
Sexo
Feminino 28 93,3
Masculino 2 67
Cor da Pele
Branca 15 50,0
Amarela - -
Parda 6 20,0
Preta 3 10,0
Nao assinalou 6 20,0
Escolaridade
Fundamental 5 16,7
Médio 11 36,7
Superior Incompleto 7 233
Superior 5 16,7
Especializacao 2 66
Estado Civil
Solteiro 8 26,7
Casado 12 40,0
Divorciado 3 10,0
Separado 3 10,0
Vidvo 4 13,3
Renda familiar (Saldrio Minimo=R$545,00)
2 salarios minimos 6 20,0
3 salarios minimos 3 10,0
4 salarios minimos 4 13,3
5 salarios minimos 2 6,6
Mais de 5 salarios minimos 5 16,7
Nao assinalou 10 33,4
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Com relagéo a categoria profissional, 14(46,6%)
sdo auxiliares operacionais e 12(40%) auxiliares de
enfermagem. O percentual de lotacdo 6(20,0 %) esta
lotado na Divisao de Atendimento e Internamento,
seguido de 5(16,7%) no Centro Cirtirgico.

As caracteristicas ocupacionais, onde se observa
que 27(90,0%) dos readequados e readaptados traba-
lham na instituicio ha mais de 16 anos, 16(53,3%) sao
readaptados e 10(33,3%) readequados, 4(13,4%) nio
responderam. Verificou-se que o motivo da readequacio
e readaptac@o foi por problemas fisicos, 27(90,0%), mes-
mo com restrigdes 9(30,0%) destes trabalhadores reali-
zavam hora extra, conforme mostra a Tabela 2.

TABELA 2: Distribuicdo ocupacional dos trabalhadores de
enfermagem readequados e readaptados em Hospital
Universitario do Norte do Parana, Brasil, 2011. (N=30)

Variaveis f %

Vinculo com a Instituicio em anos
10-15 3 10,0
16-20 18 60,1
21-25 6 20,0
26-30 1 3,3
31-35 1 3,3
Nao assinalou 1 33

Tempo como trabalhador readaptado
Menos de 1 ano - -

1-5 anos 10 33,3
6-10 anos 3 10,0
11-15 3 10,0
Nao é readaptado 14 46,7
Tempo como trabalhador readequado
Menos de 1 ano 1 3,3
1-5 anos 3 10,0
6-10 anos 5 16,7
11-15 anos - -
Mais de 15 anos 1 3,3
Nao assinalou 4 13,4
Nao é readequado 16 53,3
Motivo da readequacdo ou readaptacio
Problemas fisicos 27 90,0
Emocional 3 10,0
Realizacdo de hora extra
Sim 9 30,0
Nao 21 70,0
DiscussAo

Partindo-se dos resultados analisados, tem-se uma
média de idade de 50,3 anos. De acordo com a Organi-
za¢do Mundial de Satde, a partir dos 45 anos de idade
o trabalhador apresenta declinio em sua capacidade
funcional em razio da diminui¢io da massa muscular e
daforga de resisténcia, assim como aumento do tecido
adiposo, caracterizando o envelhecimento'®.

A prevaléncia foi do sexo feminino, 28(93,3%),
sendo caracteristica da profissao de enfermagem. As
praticas de cuidado sempre estiveram associadas ao
sexo feminino. Revisitando a histéria, no que se re-
fere ao lugar social das mulheres, h4 um mito defini-
do por concepgdes que remetem as mulheres a uma
condi¢do inata de inferioridade atribuida 4 sua apro-
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ximagdo com a natureza. Tais representacoes tém em
seus principios relagio direta com a capacidade natu-
ral da reproducéo biolégica e com as responsabilida-
des nos cuidados com o doméstico e com a familia'"
Tais caracteristicas de afinidade com o processo de
cuidar foram critérios de inclusdo da mulher na en-
fermagem restringindo a participagio dos homens.

Quanto a escolaridade, observou-se que a pro-
porc¢ao de readaptados e readequados possui mais de
11 anos de estudo, percebe-se um predominio do ni-
vel médio de escolaridade entre os profissionais da
equipe de enfermagem, seguindo-se o nivel superior.
Estes dados refletem a exigéncia para a atuagio pro-
fissional. Destaca-se que o servigo de apoio também
estd sendo desenvolvido por profissionais que, além
da prética, investem no saber tedrico. Estes resulta-
dos estdo em consonancia com os demais setores nas
diversas localidades, tanto em nivel nacional como
mundial, desfazendo-se a ideia de que somente a pra-
tica é suficiente para desenvolver uma valorizada e
reconhecida atuacio profissional. Por mais simples
que seja o fazer, este ndo dispensa o saber cientifico e
de relagdes interpessoais'*

A causa da readequagio/readaptacio ¢ fisica
27(90,0%), demonstrando que as patologias que desen-
cadearam o processo de readaptaciio atingiram o siste-
ma osteomuscular e o tecido conjuntivo, o que também
foi constatado em pesquisa realizada em um Hospital do
interior Paulista” Em estudo realizado no Servigo de
Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU/Recife-PE,
com a equipe de enfermagem, 80% dos trabalhadores
apresentavam sintomas osteomusculares"

O trabalhador da enfermagem se expde a vérias
cargas como as biolégicas, quimicas, psiquicas e, nes-
sa categoria analisada, verificou- se as cargas mecani-
cas e fisioldgicas, exemplificadas pela manipulacéo
de peso excessivo, trabalho em pé, posi¢des inade-
quadas e incOmodas, trabalho noturno e rodizios de
turno, variedade de atividades, intensidade do ritmo
de trabalho, além da prépria organizagio do traba-
lho, sdo aspectos possivelmente relacionados a ocor-
réncia dessas lesdes contribuindo para a génese de
distarbio osteomuscular®”

A readequagio/readaptagio tem sido uma es-
tratégia desenvolvida para adequar os servidores ao
processo de trabalho apesar de suas limitagdes. De acor-
do com um estudo, a populagio de readequados/
readaptados representa 6% do quadro de funcionérios
da Diretoria de Enfermagem, causando impacto no
gerenciamento da equipe, bem como requerendo com-
peténcia técnica das chefias na organizagio do pro-
cesso de trabalho para nio sobrecarregar ainda mais
o grupo. O enfermeiro gestor deve identificar preco-
cemente o surgimento de doencas relacionadas ao
trabalho e atuar na resolugo ou encaminhamento
do problema®.
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No cotidiano da enfermagem, a sobrecarga de
trabalho e o reduzido tempo destinado ao descanso
sfo situacdes que comprometem a sadde mental do
trabalhador, acarretando problemas nas relagdes
interpessoais e no desempenho de suas atividades
profissionais'® Os profissionais de enfermagem re-
presentam a maior e mais complexa forca de trabalho
de uma instituicio hospitalar, tanto por seu extenso
contingente como pela heterogeneidade de sua com-
posigio (auxiliares e técnicos de enfermagem, enfer-
meiros), estando presentes 24 horas diarias com os
pacientes e apresentando, dessa forma, maior vulnera-
bilidade a erros, a cobrangas e ao estresse'®

A saide do trabalhador é uma das prioridades
hoje estabelecidas para os servicos de satde, pois se
reflete em casos de licenca de satde e, ainda, em situa-
¢Ges onde se faz necesséria a readaptagdo funcional

A promogao da satide orienta-se para despertar
0 senso critico do homem e a ampliacdo de seu co-
nhecimento, na busca do exercicio da cidadania. Des-
se modo, o saber torna-se indispensavel na luta pelo
direito a satde e por melhores condiges de vida'

As agdes de saide do trabalhador compreen-
dem a assisténcia aos agravos, a vigilancia dos ambi-
entes e condicdes de trabalho, da situagio de satde
dos trabalhadores e da situagio ambiental. Estdo in-
cluidas, ainda, a produgio, coleta, sistematizagio,
anélise e divulgacgio das informagdes de satde, a pro-
ducdo de conhecimento e as atividades educativas,
todas elas desenvolvidas sob o controle da sociedade
organizada. O ciclo de atengfo integral a satde dos
trabalhadores incluem, ainda, procedimentos de pro-
mocgao da satide definidos e implementados no Ambi-
to do sistema de satde e fora dele, pelos setores traba-
lho, previdéncia social, meio ambiente e setores de
governo responsiveis pelas politicas de desenvolvi-
mento econdmico e social'®

Percebe-se a evidente falta de capacitagio tanto
dos profissionais de satide como dos profissionais de re-
cursos humanos quanto ao atendimento, acompanha-
mento e orientag¢des de aspectos clinicos, sociais e de
direitos trabalhistas do profissional readaptado, demons-
trando a escassa visdo de integralidade do ser humano,
proposta basica do Sistema Unico de Satde, no Brasil”

CONCLUSAO

A anélise dos resultados obtidos permitiu tragar o
perfil sociodemografico e ocupacional dos trabalhadores
readequados e readaptados de um Hospital Universitario
do Norte do Parana. A maioria era do sexo feminino, cor
branca, casado, com mais de 7 anos de estudo e possuia
renda maior do que 2 saldrios minimos. O motivo que
levou a readequagfo e readaptaciio esté relacionado a li-
mitagdes por distarbio fisico, sendo a maior parte dos
trabalhadores da categoria auxiliar operacional.
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O estudo permitiu observar a importincia do
preparo das chefias para a satide da equipe sob sua
supervisdo, destacando-se medidas de prevengio e
promocéo da saide do trabalhador e melhorando a
qualidade de vida desse profissional.

Como limitacdo do estudo destaca-se a desatua-
lizagao dos dados referentes aos servidores reade-
quados e readaptados, pois a institui¢io ndo possui
uma relagio fidedigna dos dados; trabalhadores que
se encontram na lista j4 haviam retornado as suas
fun-¢des de origem, alguns estavam aposentados, di-
ficultando a coleta de dados e demonstrando a im-
portincia de acompanhar esses trabalhadores e re-
pensar a¢des desenvolvidas para essa populagio.

Ressalta-se que caracterizar o perfil sociode-
mogréfico desses profissionais orienta a implemen-
tagio de acdes para a promogio de satide desse grupo,
refletindo na qualidade de vida no trabalho, na qua-
lidade da assisténcia e na potencializacio dos recur-
sos humanos.

E indispensavel que as instituicoes de satide efe-
tivem estratégias de promocio a satde do trabalha-
dor, pois muitos dos agravos sio preveniveis, sensibi-
lizando os gestores para o desenvolvimento de agdes
educativas com vistas 2 melhoria da qualidade de vida
desses trabalhadores.
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