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RESUMO

Objetivo: analisar a ocorréncia de burnout em enfermeiros residentes de unidades Covid-19 de um hospital universitario.
Método: quantitativo, descritivo do tipo transversal com uma amostra de 40 enfermeiros residentes de um hospital
universitdrio publico situado no municipio do Rio de Janeiro. A coleta de dados foi realizada de outubro a dezembro de 2020,
via Google Forms, mediante instrumento de caracterizagdo da amostra e o Maslach Burnout Inventory - Human Services Survey.
Resultados: prevaleceram residentes do sexo feminino, casados e maiores de 25 anos. Verificou-se que 12,5% da amostra
preencheram os critérios para burnout com risco de desenvolvimento da sindrome devido a altos escores em exaustdo
emocional (55%), médios em despersonalizagdo (47,5%) e baixa realizagdo profissional (20%). Conclusdo: a pandemia aumentou
os riscos de burnout na amostra, tornando-se necessario investimentos em suporte social e técnico por parte das institui¢oes
formadoras de modo a minimizar o adoecimento.

Descritores: Enfermagem; Infecgdes por Coronavirus; Educagdo de Pds-Graduagdo; Esgotamento Profissional; Saude Mental.

ABSTRACT

Objective: to analyze the occurrence of burnout among resident nurses at Covid-19 units of a university hospital. Method: in
this quantitative, descriptive, cross-sectional study of a sample of 40 nurses residing in a public university hospital in Rio de
Janeiro city, data were collected from October to December 2020 on Google Forms, using an instrument to characterize the
sample and the Maslach Burnout Inventory - Human Services Survey. Results: the residents were predominantly female,
married and over 25 years old. Scores for emotional exhaustion were high (55%), for depersonalization, average (47.5%) and
for professional achievement, low (20%), and 12.5% of the sample met the criteria for burnout with risk of developing the
syndrome. Conclusion: the pandemic increased burnout risks in the sample, requiring educational institutions to invest more in
social and technical support to minimize iliness.

Descriptors: Nursing; Coronavirus Infections; Graduate Education; Professional Burnout; Mental Health.

RESUMEN

Objetivo: analizar la ocurrencia de burnout en enfermeras residentes en unidades Covid-19 de un hospital universitario.
Método: cuantitativo, descriptivo del tipo transversal con una muestra de 40 enfermeros residentes de un hospital universitario
publico ubicado en la ciudad de Rio de Janeiro. La recoleccién de datos se realizé de octubre a diciembre de 2020, via Google
Forms, utilizando un instrumento para caracterizar la muestra y el Maslach Burnout Inventory - Human Services Survey.
Resultados: predominaron residentes del sexo femenino, casadas y mayores de 25 afios. Se encontré que el 12,5% de la muestra
cumplia con los criterios de burnout con riesgo de desarrollar el sindrome debido a puntuaciones altas en agotamiento
emocional (55%), medianas en despersonalizacion (47,5%) y bajas en realizacion profesional (20%). Conclusién: la pandemia
aumento los riesgos de burnout en la muestra, volviendo necesario realizar inversiones en apoyo social y técnico por parte de
las instituciones educativas para minimizar la enfermedad

Descriptores: Enfermeria; Infecciones por Coronavirus; Educacién de Postgrado; Agotamiento Profesional; Salud Mental.

INTRODUCAO

Em marg¢o de 2020, a Organizagdao Mundial de Saude (OMS) caracterizou como estado de pandemia a doenca
causada pelo Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-Cov-2) ou Covid-19. Na segunda semana de julho
de 2021 foram confirmadas 187.296.646 notificacdes da doenca e 4.046.470 mortes no mundo. O Brasil ocupa o terceiro
lugar com o maior nimero de registros da infeccdo e, também, em ndmero de mortes, envolvendo inclusive
trabalhadores da saide. Com a vacinagdo em massa, tem-se observado uma tendéncia de diminui¢do do nimero de
casos e mortes. No entanto, com o surgimento de infec¢Ges entre pessoas vacinadas e as novas cepas do virus, ha
necessidade de se manter medidas protetivas, tais como: restri¢cdo social, lavagem das maos e o uso de mascara pela
populacdo dentre outras?2.

A pandemia alterou a rotina dos servigos e imp0s aos gestores e profissionais de saide a urgéncia de adaptagdo ao novo
cenario, acarretando intensificacdo das cargas fisica e psiquica do trabalho com implicagGes para a saude dos trabalhadores,

Autor Correspondente: Raphael Lopes Valério. E-mail: raphael_rlv@hotmail.com
Editora Cientifica: Cristiane Helena Gallasch; Editora Associada: Magda Guimaraes de Araujo Faria

Recebido em: 22/07/2020 — Aprovado em: 04/11/2021 Rev enferm UERJ, Rio de Janeiro, 2021; 29:e61245
p.1


http://dx.doi.org/10.12957/reuerj.2021.61245
mailto:raphael_rlv@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0002-7406-7983
http://orcid.org/0000-0001-5834-7312
https://orcid.org/0000-0002-9405-6827
https://orcid.org/0000-0002-0276-8166
https://orcid.org/0000-0001-5768-3285
https://orcid.org/0000-0003-1184-691X

Valério RL, Oliveira EB, Mauro MYC, Zeitoune RCG, Higa GJO, Dias LBS
Covid-19 e burnout em enfermeiros residentes
Artigo de Pesquisa
Research Article DOI: http://dx.doi.org/10.12957/reuerj.2021.61245
Articulo de Investigacion

diante do risco de exposicio ao virus, adoecimento e morte®. Tais cargas remetem a aspectos relacionados ao cuidado dos
pacientes e outras demandas envolvendo a organizagao do trabalho hospitalar devido ao déficit de recursos humanos, de
treinamento, de orientagdes claras sobre o tratamento e disponibilidade de equipamentos de prote¢do individual e coletiva®>.

Os trabalhadores que atuam nas unidades de atendimento de Covid-19, tém sido um dos grupos mais afetados
pela pandemia, em que se observa quadros de sofrimento psiquico acompanhados de sintomatologia de estresse,
ansiedade e reacBes depressivas®®. Entre os fatores de risco para o desenvolvimento da Sindrome de Burnout em
profissionais da saude durante a pandemia cabe destacar a sobrecarga de trabalho, fadiga, estresse, depressdo e
interac3o social comprometida®®.

Os residentes como parte da equipe de saude, por serem em sua maioria jovens, inexperientes e possuirem
estratégias adaptativas pouco responsivas no enfrentamento dos estressores psicossociais do trabalho, encontram-se
mais propensos ao risco de desenvolvimento da Sindrome de Burnout, tendo a qualidade de vida afetada nas dimensdes
fisica e psicossocial***2, Além das caracteristicas individuais, estressores relacionados a estruturacdo do curso podem
contribuir para a exaustdo emocional e entre eles: o alto grau de responsabilidade, a auséncia dos tutores nos campos
de pratica, a carga hordria extensa, as atividades tedricas, o trabalho em turnos, inclusive noturno e nos finais de
semana, a reduzida autonomia e as rela¢des de poder institucionalizadas>*°.

O pouco conhecimento acumulado pela ciéncia acerca do virus e da prépria doenca durante a pandemia tem
criado dificuldades para o seu enfrentamento em termos de terapéuticas e/ou tratamento adotados pelas instituicdes
de saude frente o adoecimento da populagdo e o risco de morte. Nesse sentido, experiéncias exitosas voltadas para a
prevencgdo, promogdo da saude e tratamento das desordens fisicas e/ou psiquicas relatadas por outros paises, tém sido
absorvidas e/ou adaptadas a nossa realidade?. Tais movimentos vdo ao encontro da campanha iniciada pelo Ministério
da Saude (MS) e pela Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS) ao reconhecer a relevancia de estratégias dirigidas
a mitigac3o do estresse e angustia dos profissionais de salide no contexto da pandemia?®.

A Sindrome de Burnout é uma resposta do organismo a um processo progressivo de exaustdo emocional e perda
do interesse do profissional quando os métodos de enfrentamento falham ou sdo insuficientes. E mais frequente nos
trabalhadores que exercem atividades de cuidado, envolvendo trés fatores multidimensionais propostos a partir do
Malasch Burnout Inventory: exaustdo emocional caracterizada por baixo entusiasmo e sensa¢do de esgotamento de
recursos; despersonalizacdo ou insensibilidade marcada por atitudes negativas de distanciamento, intolerancia e
tratamento impessoal de pacientes e equipe; e reduzida realizagdo profissional na qual ha sensagdo de insuficiéncia e
baixa autoestima®’.

No desenvolvimento da sindrome de Burnout a pessoa pode apresentar queixas de ordem fisica (dores
musculares, fadiga constante, disturbios gastrintestinais e neuroenddcrinos), psiquicas (alteracées da memdria, da
concentracdo, lentiddo e ruminagdo de pensamentos), emocionais (ansiedade, irritabilidade, depresséo e agressividade)
e comportamentais (isolamento, negligéncia, falta de interesse pelo trabalho ou lazer, inflexibilidade). Essas alteragdes
podem acarretar desinteresse pelas atividades do dia a dia e trabalho, sendo observado, por vezes, o consumo de
substancias psicoativas como estratégias de minimizacdo do sofrimento®®. Individuos perfeccionistas, competitivos,
impacientes, controladores, com dificuldade de tolerar frustracdo e que atribuem grande significado ao trabalho, tém
maior propens3o ao desenvolvimento da sindrome?°.

Como os problemas de saide mental tendem a se agravar e/ou se ampliar durante a pandemia®!91¢, o presente
estudo se justifica por ratificar o papel das instituicGes de ensino e saude na prevencdo do estresse psicossocial e
acolhimento dos residentes de enfermagem, contribuindo para o processo de formagdo, promoc¢do da saude e
qualidade de vida. Diante do exposto, o presente estudo teve como objetivos analisar a ocorréncia de burnout em
enfermeiros residentes de unidades Covid-19 de um hospital universitario.

METODO

Estudo quantitativo, transversal, descritivo. O campo foi um hospital universitdrio publico de grande porte, situado
no municipio do Rio de Janeiro que possui unidades de atendimento a Covid-19. Trata-se de uma unidade reconhecida
por sua exceléncia nas areas de pesquisa, assisténcia, extensdo e formacdo de profissionais nos niveis de graduacdo e
pos-graduacdo, incluindo programas de residéncia em varias areas.

A residéncia de enfermagem da institui¢do é estruturada nos preceitos legais da Resolugdo 657/2020 do Conselho
Federal de Enfermagem?, com duracdo de quatro semestres letivos e organizada em trés areas e respectivos
programas: enfermagem clinica (clinica médica, terapia intensiva, nefrologia, salide do adolescente, psiquiatria e saude
do trabalhador); enfermagem cirdrgica (centro cirdrgico, clinica cirdrgica e cardiovascular); materno infantil
(neonatologia, obstetricia e pediatria).
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De uma populagdo de 87 residentes, participaram do estudo 40 residentes de enfermagem do primeiro e segundo
anos, mediante amostragem ndo probabilistica ou por conveniéncia, tendo os seguintes critérios de inclusdo: residentes
matriculados no curso e que estivessem realizando as atividades técnico-assistenciais em unidades de Covid-19, sendo
excluidos os residentes de férias e afastados para tratamento médico ou de outra natureza. Devido ao risco de exposi¢ao
ao Covid-19 por parte dos pesquisadores, optou-se pela coleta de dados, ocorrida no periodo de outubro a dezembro
de 2020, por meio da plataforma digital Google Forms. Os enderecos eletronicos dos participantes foram obtidos junto
a chefia do servigo de treinamento e avaliagdo de enfermagem da institui¢do.

Apds acesso ao formuldrio online contendo o convite, leitura dos dados sobre o estudo e informagGes acerca dos
objetivos e aspectos éticos da pesquisa, todos assinalaram a caixa de didlogo concordando com o termo de consentimento
livre e esclarecido. Ratificou-se no instrumento que a participagdo seria voluntdria e garantiu-se o direito de o residente retirar
o consentimento em qualquer fase do estudo. Apds assinalar a concordancia dos aspectos expresso no termo, uma via do
consentimento foi encaminhada automaticamente para o participante e a outra anexada no banco de dados.

Na coleta de dados, utilizou-se um instrumento estruturado elaborado pelos autores contendo dez itens sobre as
variaveis de exposi¢do sociodemograficas (sexo, faixa etaria, estado civil), formagdo (ano da residéncia, tempo de
formado e experiéncia profissional) e condi¢es de salde (licenga médica nos ultimos doze meses, afastamento devido
a Covid-19, acompanhamento em saude mental e consumo de bebidas alcodlicas). Na suspei¢do da Sindrome de
Burnout, optou-se pelo inventario Maslach Burnout Inventory (MBI) versdao Human Services Survey (MBI-HSS), elaborado
por Maslach, Leiter e Jackson'’.

O instrumento foi traduzido e validado no pais por Lautert!® em estudo realizado com enfermeiras da drea
hospitalar. Possui 22 itens sob a forma de afirmagdes cujos escores sdo estimados mediante uma escala do tipo Likert
com opgoes de respostas de nunca (0) a todos os dias (5) que avaliam as trés dimensGes da Sindrome de Burnout: nove
itens em Exaustdao Emocional (EE), cinco em Despersonaliza¢do (DP) e oito em Realiza¢do Profissional (RP).

No intuito de identificar a suspeigdo da Sindrome de Burnout na amostra, trabalhou-se inicialmente com as respostas
de MBI-HSS de cada participante, partindo do pressuposto que na suspei¢do da Sindrome de Burnout, ha necessidade de altos
escores has subescalas EE, DP e baixo escore em RPY, a partir dos seguintes pontos de corte: EE - pontua¢bes maiores de 21
(Alta EE); de 11 a 21 (Média EE); valores menores ou igual a 10 (Baixa EE); DP - pontuacGes maiores de 8 (Alta DP); de 3a 8
(Média DP); e menor ou igual a 2 (Baixa DP). A RP apresenta medida reversa, em que pontuacdo igual a 27 ou acima (Alta RP)
n3o condiz com a Sindrome de Burnout; de 21 a 26 (Média RP) e igual ou menor de 20 (Baixa RP)*"*2,

Na descrigcdo das varidveis de exposicdo, optou-se pela estatistica descritiva (frequéncias absoluta e relativa),
sendo os resultados discutidos com base, principalmente nos estudos realizados sobre a Sindrome de Burnout em
residentes e profissionais da salide e de enfermagem.

O estudo tem por base a resolu¢do 466/20122%, do Conselho Nacional em Saude, que trata sobre a realizacdo de
pesquisas envolvendo seres humanos. Foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da instituicdo, sob o parecer n2
4.109.547.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Identificou-se na amostra cinco participantes (12,5%) que preencheram todos os requisitos de suspeicdo de
burnout, ao considerar as subescalas e respectivos pontos de corte. Quanto a analise das dimens&es envolvidas optou-
se pela descrigdo coletiva das respostas ao instrumento mediante estatistica descritiva (Tabela 1).

TABELA 1: Distribuicdo dos escores das subescalas da
Sindrome de Burnout na amostra de acordo com o MBI-HSS
(n=40). Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2021.

Exaustdao emocional Escores n %
Alta >21 22 55
Média 11a21 13 32,5
Baixa <ou=10 05 12,5
Despersonalizagao

Alta >8 14 35
Média 03a08 19 47,5
Baixa <ou=02 07 17,5
Realizagdo Profissional

Baixa <ou=20 08 20
Média 21a27 09 22,5
Alta >ou=a27 23 57,5

Fonte: Os autores, 2020.
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Como constatado, uma parcela expressiva dos residentes apresentou risco de desenvolvimento da Sindrome de
Burnout diante dos altos escores nas subescalas EE (55%), DP (35%) e baixos para RP (20%).

A presenga de alta EE é sugestiva de exposi¢ao do individuo a estressores ambientais e cujos recursos adaptativos
em termos de respostas fisioldgicas, psicoldgicas e comportamentais podem ndo ser eficazes na sua minimizagdo ou
eliminagdo. Hd um esforgo cognitivo e comportamental da pessoa no intuito de atuar na prépria emogdo e/ou
pensamentos, mudar a sua perspectiva ou trabalhar a situagdo geradora do estresse de modo a tornda-la condizente
com suas expectativas e com o menor gasto de energia. Dai a importancia das estratégias de coping adotadas, que
dependerdo do repertdrio pessoal e profissional em termos de vivéncias e experiéncias relacionadas ao contexto de
trabalho?2.

De acordo com a Tabela 2, a amostra foi composta majoritariamente por residentes do sexo feminino, casadas ou
em unido consensual, faixa etaria acima de 25 anos, com dois ou mais anos de formados, cursando o segundo ano da
residéncia e sem experiéncia profissional. Uma parcela significativa de residentes foi afastada do curso para tratamento
de problemas de saude nos ultimos doze meses que antecederam a coleta, inclusive devido a Covid-19. Verificou-se
também o acompanhamento de residentes pela saide mental e o consumo de bebidas alcdolicas.

Tabela 2: Distribuigdo dos residentes de enfermagem segundo as varidveis de exposi¢do e
subescalas do MBI-HSS (n=40). Rio de Janeiro. Brasil, 2020.

Dimensées do Burnout

Variaveis Amostra EE(n=22) DP(n=14) RP(n=8)
n % n % n % n %

Sexo

Feminino 35 875 20 909 12 85,7 08 100

Masculino 05 12,5 02 9,1 02 14,3 - -

Vive com companheiro(a)

Sim 27 675 13 591 09 643 07 87,5

Nao 13 325 09 409 05 357 01 125

Faixa etaria

Até 25 anos 16 40 10 455 05 357 03 375

Acima de 25 anos 24 60 12 545 09 643 05 625

Tempo de Formado

1ano 12 30 07 31,8 02 143 01 12,5

2 ou >anos 28 70 15 68,2 12 857 07 87,5

Experiéncia profissional

Sim 09 225 07 31,8 06 428 01 125

Nao 317 775 15 682 08 57,2 07 875

Turma de Residente

Primeiro ano 15 375 07 31,8 04 286 02 25

Segundo ano 25 625 15 68,2 10 71,4 06 75

Licenga médica

Sim 25 62,5 12 545 08 572 06 75

Nao 15 375 10 455 06 42,8 02 25

Licenga devido a Covid-19

Sim 24 60 11 50 07 50 06 75

Nado 16 40 11 50 07 50 02 25

Acompanhamento em SM

Sim 13 325 08 364 04 286 03 375

Nado 27 675 14 636 10 71,4 05 625

Uso de bebidas alcdolicas

Sim 21 525 10 455 10 714 08 100

Nao 19 47,5 12 545 04 28,6 - -

Fonte: Os autores. Nota: SM: Saude Mental. 2020.

Alguns dados sociodemograficos, como sexo feminino, estado civil casado e ter idade superior a 25 anos
apresentaram relacdo com o risco de desenvolvimento da Sindrome de Burnout na amostra, considerando altos escores
em EE, DP e baixa RP. Estudo sobre Burnout em residentes médicos e a associagdo com as caracteristicas
sociodemograficas apresentou diferenga estatisticamente significativa para o desenvolvimento da sindrome em
mulheres e despersonalizagdo nos homens. Por sua vez, a existéncia de poucos estudos sobre burnout e género é um
dado de interpretac3o bastante limitado!*.
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Quanto ao estado civil, uma parcela significativa de residentes casados ou em unido consensual apresentou altos
escores em EE, DP e baixo senso de RP. Esses dados vao ao encontro de estudo com residentes de enfermagem cuja
variavel estado civil casada foi associada ao estresse na fase de resisténcia ao final do curso, sendo a qualidade de vida
afetada nos dominios vitalidade com predominio de sintomas psicolégicos?.

Sobre a faixa etaria, houve pouca diferencga estatistica entre os extremos e/ou amplitude, refletindo um perfil de
enfermeiros recém-formados, egressos dos cursos de graduagdo e sem experiéncia profissional. Pelo fato de o estudo
ter sido realizado com residentes do primeiro ano (R1) e segundo (R2), ao se analisar o risco da Sindrome de Burnout
no grupo, deve-se considerar as diferencas em termos de experiéncias e/ou habilidades no enfrentamento dos
estressores presentes no ambiente formador.

No presente estudo, a maior parte dos residentes foi convocada a trabalhar durante a pandemia nas unidades de
Covid-19. Nessa situagdo, os R2 podem se sentir sobrecarregados diante do senso de responsabilidade e por
responderem, em algumas situacgoes, pela geréncia do servigo, supervisdo de graduandos e residentes do primeiro ano.
Tais fatores podem explicar, em parte, o risco de burnout diante de altos escores em EE, DP e baixo senso de RP em
comparagdo com o R1. Contrariando esses dados, estudo que avaliou a Sindrome de Burnout em residentes de um
programa de residéncia multiprofissional, evidenciou uma porcentagem expressiva de residentes do primeiro ano (R1)
em situagdo de risco para o desenvolvimento da Sindrome de Burnout, considerando altos escores em EE e RP baixa.
Fatores como inexperiéncia, inseguranca, cobrancas por parte de pacientes, familiares e equipe foram os principais
fatores associados ao desfecho®?.

A EE é considerada o trago inicial da Sindrome de burnout, devendo-se atentar para a susceptibilidade individual
e aos mecanismos adaptativos diante dos estressores psicossociais®’*8. Por outro lado, alguns aspectos organizacionais
podem favorecer o estresse psicossocial em residentes, pois com a pandemia os hospitais passaram por mudancas
estruturais e protocolares que afetaram as instituicGes de salde, o processo de trabalho e a oferta de servicos em
quantidade e qualidade. Houve necessidade de abertura de novas unidades de tratamento, ampliacdo dos leitos de
terapia intensiva e urgéncia de treinamento das novas equipes de trabalho®*>.

Apesar de os conhecimentos e habilidades adquiridas durante a graduacdo e a residéncia serem imprescindiveis
para a atuacgdo dos residentes nos campos de pratica, cuidar de pacientes acometidos pela Covid-19, constitui-se em
um grande desafio para o enfermeiro residente diante de problemas como: auséncia de terapias eficazes em termos de
tratamento, complicacdes e morte dos pacientes, manuseio de tecnologias de ponta e infeccdo?®. Esse contexto de
trabalho mostra-se propicio a intensificagdo dos problemas de saude mental em residentes como depressao, burnout e
transtornos mentais comuns que j& eram discutidos em estudos anteriores a pandemia’?**. Acrescenta-se os fatores
estressores da formagdo envolvendo a dedicagdo ao curso, o cumprimento de uma carga horaria extensa e o desgaste
diante da necessidade de acumular vinculo empregaticio como forma de complementac3o da renda®.

Apesar de os residentes recorrerem a estratégias de enfrentamento (coping) individual e coletiva no intuito de se
adaptarem aos estressores presentes no ambiente de formacao, tais estratégias, dependendo das caracteristicas do
individuo e das demandas organizacionais, podem n3o ser eficazes na prevencdo da EE e DP?2?3, A pandemia, por sua
vez, contribui para o aumento de esforgos fisicos, cognitivos e afetivos em decorréncia dos estressores psicossociais
relacionados a complexidade das atividades e menor controle do processo de trabalho. Os profissionais que atuam na
linha de frente enfrentam todo tipo de presséo, incluindo sobrecarga de trabalho, inexisténcia de pausas, cuidado de
pacientes ansiosos, depressivos e com risco de complicagdes e morte, o que propicia quadros variados de sofrimento
com efeitos duradouros na satde do individuo”?.

No presente estudo, observou-se que uma parcela dos residentes apresentou baixo senso de RP. Estudo realizado
com 60 residentes multiprofissionais identificou associacdo significativa entre senso de RP e as seguintes varidveis:
mudancas nos setores de atuacgdo, interrupg¢do das atividades tedricas, diminuicdo de atendimentos em suas
especialidades e supervisao inadequada. Além desses fatores afetarem a RP, contribuem para afastamento do curso e
depressdo!l. Por outro lado, altos escores em RP, podem ter papel protetor frente ao risco de Sindrome de Burnout e
transtornos mentais comuns, estando relacionados as recompensas percebidas pelo residente quanto ao respeito,
tratamento justo, suporte por parte da preceptoria e de colegas de trabalho em momentos dificeis diminuindo os efeitos
dos estressores psicossociais>?224,

Identificou-se no estudo (Tabela 1) que os residentes foram afastados do curso devido a infec¢do pelo Covid-19 e
outros problemas de salde, sendo que uma parte do grupo confirmou acompanhamento pela saude mental. Salienta-
se que o suporte psicossocial é relevante no enfrentamento dos estressores, tendo a instituicdo, gestores e preceptores
papel relevante no que diz respeito a estruturacdo do curso, supervisdo das praticas e acolhimento, pois ao se colocarem
como rede de apoio psicossocial junto especializandos tém muito a contribuir na minimizacdo dos medos e/ou
insegurancas diante de uma doenca nova, letal e de forte impacto psicossocial®*2,
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Assim, medidas de controle do estresse ocupacional sdo cruciais para a protegao da saude mental do residente

durante a pandemia e entre elas, oferta de apoio psicolégico, redugdo da jornada de trabalho, valorizagdo profissional,
melhoria nas condi¢cdes de trabalho e apoio social?®. Portanto, o suporte institucional é inquestiondvel na adog¢do de
medidas protetivas a saude dos residentes e na adogdo de estratégias de enfrentamento saudaveis, principalmente ao
se observar que parte significativa dos residentes afirmou o consumo de bebidas alcéolicas.

Sobre o consumo de alcool pela populagdo geral, estudo multicéntrico (n=12.328) em 33 paises da América Latina

evidenciou o comportamento de beber socialmente online em maior frequéncia e o consumo pesado como estratégia
defensiva em resposta ao isolamento social e a sintomas de ansiedade?®.

CONCLUSAO

A amostra foi composta majoritariamente por residentes do sexo feminino, casados e maiores de 25 anos. Uma

parcela dos residentes preencheu os critérios para burnout com risco de desenvolvimento da sindrome, devido a altos
escores na subescalas exaustdao emocional, despersonalizagdo e baixo senso de realizagao profissional. Apesar de ndo
terem sido realizados testes estatisticos, no intuito de estabelecer a associa¢do entre as varidveis e burnout, observou-
se que algumas caracteristicas como sexo feminino, estar no segundo ano da residéncia, ndo ter experiéncia
profissional, ter se afastado para tratamento médico e inclusive devido a Covid-19, podem ter contribuido para altos
escores nas subescalas exaustdo emocional, despersonalizagdo acompanhados de baixa realizagdo profissional.

A opc¢do metodoldgica, o nimero de participantes e os poucos estudos sobre burnout em residentes durante a

pandemia sdo fatores limitantes em termos de discussdo dos resultados e generalizagdo para outros contextos de
formagdo. Os dados apresentados sdo relevantes por ratificar o papel das instituicdes formadoras, gestores e
preceptores na prevenc¢do do estresse psicossocial mediante suporte social e técnico do grupo, provisdo de pessoal e
insumos materiais que garantam a realizagdo de praticas seguras nas unidades de tratamento de Covid-19 e com menor
risco de exposi¢dao e adoecimento.

O risco de Burnout requer ainda o reconhecimento pelos préprios residentes dos sintomas preditores que podem

servir de alerta para o seu desenvolvimento, pois a ndo identificacdo dos sintomas e procura por suporte em saude
mental pode conduzir o residente a adotar mecanismos de enfrentamento pouco eficazes como o uso de bebidas
alcodlicas, faltas e até mesmo abandono do curso. Por se tratar de mecanismos adaptativos individuais, cabe ao Curso
de Residéncia proporcionar agdes preventivas de cunho coletivo com o intuito de fortalecer a formagdo profissional e
promover a saude do grupo.
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