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RESUMO: Estudo descritivo exploratério que objetivou a producdo e validagdo de um médulo educativo para terapia
topica em feridas cronicas a ser ministrado em ambiente virtual de aprendizagem (AVA) a estudantes de enfermagem de
uma universidade publica do interior do Estado de Sao Paulo. O desenvolvimento do médulo, entre 2009 e 2010, seguiu
o ciclo para criagcdo de um curso a distancia através da web, que foi estruturado em unidades teméticas, a partir das
recomendagdes das Diretrizes da Wound, Ostomy and Continence Nurses Society. O médulo foi submetido a validacao,
quanto aos aspectos pedagogicos e técnicos, por 13 especialistas e foi adequado conforme as sugestdes. O moédulo
educativo para terapia topica em feridas cronicas, implementado pelo AVA, tem o potencial para difundir diretrizes para
a pratica baseada em evidéncias e contribuir para a formagdo dos estudantes da area da satde.

Palavras-chave: Educacdo a distancia; estudos de validacdo; enfermagem baseada em evidéncias; curativos.

ABSTRACT: This exploratory descriptive study examined the development and validation of an educational module
on topical therapy for chronic wounds, to be administered through a virtual learning environment to nursing students
at a public university in Sdo Paulo State. The module, developed between 2009 and 2010 following the cycle for on-
the-web distance learning courses, was structured into thematic units based on Wound, Ostomy, and Continence
Nurses Society Guidelines. It was then subjected to technical and pedagogical validation by 13 experts, and adjusted
as necessary. Implemented through the virtual learning environment, this educational module on the topical treatment
of chronic wounds has the potential to spread evidence-based practice guidelines, and contribute to the training of
health science students.

Keywords: Education, distance; validation studies; evidence-based nursing; bandages.

RESUMEN: Estudio exploratorio descriptivo tuvo como objetivo la construcciéon y validacién de un médulo educativo
para terapia tépica en heridas crénicas que sera ofrecido en ambiente virtual de aprendizaje (AVA) a estudiantes de
enfermerfa en una universidad publica en el estado de Sdo Paulo-Brasil. El desarrollo del médulo, entre 2009 y 2010,
sigui6 el ciclo de creacién de un curso a la distancia a través de la web. Fue estructurado en unidades tematicas a
partir de recomendaciones de las Normas de la Wound, Ostomy and Continence Nurses Society. EIl médulo fue
sometido a la validacién, cuanto a los aspectos técnicos y pedagdgicos, por 13 expertos y fue adecuado conforme las
sugerencias. El médulo educativo para terapia tépica en heridas crénicas, implementado por el AVA, posee el
potencial para difundir directrices para la practica basada en evidencias y contribuir para la formacién de los
estudiantes del area de la salud.

Palabras clave: Educacion a la distancia; estudios de validacion; enfermeria basada en evidencias; apésitos.

INTRODUCAO

Em um contexto de mudancas do perfil epide-  cronico-degenerativas, ha uma predisposicio dessa po-
mioldgico e demogréfico populacional, com aumento  pulagio as condigdes crdonicas com eventuais complica-
dalongevidade e do nimero de individuos com doengas ~ ¢des, entre elas a ocorréncia de feridas cronicas. Tais
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lesdes apresentam o processo de cicatrizagio lento, oca-
sionam impacto econdmico e social aos servicos de sat-
de e também trazem implicagdes importantes na quali-
dade de vida do individuo e sua familia’.

Com a reestruturagio do setor satde, diminui-
¢io de leitos, desospitalizacdo, necessidade de bara-
teamento de custos e énfase na atengio primaria, a
enfermagem depara-se com novos desafios e espagos
de atuacio. Isto tem exigido do enfermeiro conheci-
mento cientifico atualizado e habilidades para exer-
cer uma variedade de papéis e de responsabilidades
em diferentes cenérios de assisténcia’.

Os profissionais de satde devem estar aptos a
desenvolver agdes de prevencio, promogio, prote-
¢Ao e reabilitacdo da satide, tanto em nivel individual
quanto coletivo, de modo a assegurar que a pratica
seja realizada de forma integrada e continua com as
vigentes do sistema de saide, sendo capaz de pensar
criticamente, analisar os problemas da sociedade e
propor solucdes. A atuagio profissional visa contem-
plar os padroes de qualidade e os principios da ética/
bioética, com responsabilidade centrada nfo apenas
no fazer técnico, mas na capacidade de tomar deci-
soes acerca das condutas mais adequadas, baseadas
em evidéncias cientificas.

Frente & importancia do conhecimento para a as-
sisténcia de enfermagem as pessoas com feridas croni-
cas em todos os contextos do cuidar, a necessidade em
desenvolver a competéncia do estudante de graduagio
para a pratica clinica’ e considerando o pressuposto que
métodos para educacio a distincia (EaD) permitem uma
aprendizagem ativa e possibilitam a difusdo das infor-
macdes sobre a prética baseada em evidéncias, os objeti-
vos deste estudo foram construir e validar a interven-
¢ao educativa— médulo EaD para terapia topica em fe-
ridas cronicas, a ser implementado/ministrado em am-
biente virtual de aprendizagem aos estudantes do Curso
de Graduagéo em Enfermagem de uma universidade
publica do interior do Estado de Sao Paulo.

REFERENCIAL TEORICO

A implementacio da pratica baseada em evi-
déncia pode melhorar a qualidade do cuidado e in-
tensificar o julgamento clinico. Os profissionais de
satde necessitam aprender a adquirir e interpretar
dados para embasar sua pratica clinica na melhor evi-
déncia disponivel. Sendo assim, a utilizagio de resul-
tados de pesquisas consiste em um dos pilares da pra-
tica baseada em evidéncia*.

Em consonéncia com esse pressuposto, a ado-
¢Ao da pratica baseada em evidéncia pela enferma-
gem pode contribuir na mudanga do referencial para
o cuidado, comumente baseado em tradigfo, rituais,
tarefas, para uma pratica reflexiva alicergada em co-
nhecimento cientifico. Nesse contexto, soma-se a
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necessidade da adogio da sistematizacdo da assisténcia
de enfermagem (SAE) que possibilita ao enfermeiro
usar componentes do pensamento critico e racioci-
nio clinico de modo a potencializar seus julgamentos
e agdes, a fim de alcancar melhores resultados para a
pratica profissional®®.

Para o planejamento da assisténcia de enferma-
gem, etapa que antecede a intervengao, é essencial que
o enfermeiro utilize conhecimentos atualizados com
adocio de estratégias e principios norteadores para
orientar o plano de cuidados de modo a promover a
qualidade da assisténcia e a seguranga do paciente’®.

Em consonancia com esse cendrio hd preocupa-
¢Ao dos 6rgios formadores para a utilizagio de novos
modelos para o ensino de enfermagem que possibili-
tem ao estudante o desenvolvimento de habilidades
cognitivas, psicomotoras, interpessoais, ético-legais,
para atuar frente as metas do Sistema Unico de Satde
(SUS), na perspectiva da atengio integral e busca de
novos conceitos e atitudes que otimizem a
resolutividade da assisténcia a satde da populagio”.

Para atender as demandas do novo perfil profis-
sional, muitas institui¢des de ensino superior (IES),
estdo adotando métodos ativos de ensino-aprendi-
zagem incluindo a Internet como ferramenta para
acesso a informagdes e compartilhamento de recur-
sos educacionais na forma presencial e & distAncia. A
tecnologia da informagao (TI) tem o potencial de fa-
cilitar o processo oferecendo aos estudantes e docen-
tes maior acessibilidade sem limites geograficos”'°.

A EaD ¢ uma forma sistemética e organizada e o
aluno constréi a aprendizagem a partir do material
disponibilizado, com acompanhamento e supervisao
a distAncia pelos professores ou facilitadores'!.

No Brasil, a regulamentagdo da EaD foi
estabelecida pela sua inclusio na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagéo (LDB), publicada em 1996

A aprendizagem em ambientes virtuais, media-
da pelo uso do computador, implica em duas formas
distintas de comunicagio, a assincronica e sincronica.
A comunicagio assincrOnica remete a ferramentas
como e-mails, féruns de discussio que nao dependem
da interaco simultdnea entre os integrantes. Opde-
se a esta a comunicacgao sincrdnica, em que a interagao
é simultanea entre os diversos participantes. A pri-
meira confere flexibilidade ao usudrio, que tem auto-
nomia para escolher em que momento e local que
poder4 utilizar, bem como tempo despendido para tal
atividade. Esta faceta da comunicagfo assincronica é
atrativa, uma vez que confere dinamismo, e permite
melhor gerenciamento do tempo e da participagio,
de acordo com a necessidade do estudante. A
sociabilizac@o, por outro lado, é mais percebida na
comunicacéo sincronica, de forma que, neste aspec-
to, se aproxima da aprendizagem néo virtual. A mo-
tivagio social e o apoio entre os estudantes, nos cur-



Artigo de Pesquisa
Original Research
Articulo de Investigacion

sos de EaD sincronicos sdo referidos como vantagens
em relac@o 4 assincronica, sendo assim as duas for-
mas de comunicacéo se complementam?®.

O Ntcleo de Informatica Aplicada a Educacgio
(NIED) da Universidade Estadual de Campinas,
(Unicamp) em parceria com o Instituto de Compu-
tagdo da Unicamp, desenvolveu um ambiente para
criagdo, desenvolvimento e administragio de cursos
naweb o TelEduc, que permite uma série de agdes pe-
las quais o aprendizado de conceitos em qualquer drea
do conhecimento se da a partir de resolugio de pro-
blemas em que o estudante pode utilizar diferentes
materiais didaticos, disponibilizados pelo professor
ou localizados por pesquisa na rede!*,

O TelEduc tem como elemento central a ferra-
menta atividades, que possibilita ao estudante realizar
varias agdes para a aquisicio em qualquer 4rea do co-
nhecimento, além de outros materiais did4ticos, a
exemplo, textos, softwares e referéncias on line, que
podem ser acessados por meio de outras ferramentas
da plataforma, que permitem, também, a postagem
de material de apoio, para leitura, com possibilidade
de perguntas frequentes'*?.

Entre o conjunto de ferramentas que compde a pla-
taforma TelEduc, inclui-se o correio eletrdnico; grupos de
discussio; portflio; didrio de bordo; bate-papo; e espaco
de consulta as informacdes geradas ao longo do curso. Isto
possibilita constante reflexao durante o processo de for-
macio realizada pela diade professor e aluno.

A literatura mostra um movimento da comuni-
dade cientifica em desenvolver estudos quanto a uti-
lizagao da modalidade de EaD e estes tém apresenta-
do resultados positivos quanto a flexibilizagao do pro-
cesso, na visao de alunos e professores, além de am-
pliar a capacidade de atendimento da demanda, que
se mostra em crescimento constante’ 1617,

METODOLOGIA

Estudo descritivo exploratério com anélise quan-
titativa. Primeiramente, foi realizada, por membros
do Grupo de Estudos e Pesquisa em Seguranga do Pa-
ciente, de uma Universidade Pablica do interior do
estado de Sdo Paulo, a construgio da intervencéo
educativa - médulo EaD acerca da terapia topica para
feridas cronicas, entre o segundo semestre de 2009 e
o segundo semestre de 2010.

O mddulo EaD foi construido seguindo a
normatizagdo que estabelece procedimentos a serem
adotados em cursos dessa natureza, divulgados pela
UNICAMP". Para a produgio do médulo, foi seguido o
ciclo de criagio adaptado por Zaina em 2004", j4 utiliza-
do em outros estudos'”8. O ciclo contempla as seguin-
tes etapas: levantamento dos objetivos do médulo; or-
ganizacio do contetdo; selecio do ambiente virtual de
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aprendizagem (AVA); criacdo das aulas; avaliacio do
aluno e do médulo e manutengio do mesmo.

Neste estudo, o contetdo foi produzido e as ati-
vidades foram planejadas e desenvolvidas pelas pes-
quisadoras considerando as recomendagdes da
NPUAP (National Pressure Ulcer Advisory Panel) para
o ensino da prevengio e tratamento das tlceras por
pressdao (UPP) a partir das recomendacdes das Dire-
trizes da WOCN (Wound, Ostomy, and Continence
Nurses Society) para manejo das UPD tlceras
neuropéticas (UN) e venosas (UV)*%, O desenvol-
vimento do médulo educativo seguiu o ciclo para cri-
acdo de um curso a distAncia através da web a ser
disponibilizado pela ferramenta TelEduc.

Ap6s a aprovacio do Comité de Etica em Pes-
quisa (protocolo 0996/2009), profissionais, com co-
nhecimento e experiéncia na 4rea de estudo, foram
convidados para realizarem a validagio aparente e de
contetido do médulo EaD, mediante consentimento
e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Es-
clarecido. Foi utilizado, nessa etapa, um instrumento
estruturado adaptado por Caetano em 2006%, o qual
contempla aspectos divididos em pedagégicos e téc-
nicos. Os aspectos pedagdgicos apresentam itens re-
lacionados ao contetdo, interagio e atividade, e os
aspectos técnicos compreendem itens referentes ao
tempo de resposta e qualidade de interface. Foram
avaliados os aspectos do AVA em um total de 22 ques-
toes. Para cada um dos itens, o avaliador atribuiu va-
lor (+1) para a caracteristica totalmente atendida,
(0) para a caracteristica parcialmente atendida e (-1)
para a caracteristica ndo atendida. Para os valores (0)
e (-1) deveriam incluir comentério e justificativa. Os
dados referentes a avaliagio dos especialistas foram
armazenados em planilha do Excel. Para cada item e
categoria, foram calculadas as frequéncias relativas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O médulo educativo foi construido com o ob-
jetivo de favorecer a aprendizagem dos estudantes de
graduacio em enfermagem, enfermeiros e docentes
quanto a assisténcia de enfermagem A pessoa com fe-
rida crOnica, com enfoque na terapia tdpica.

Estrutura do médulo educativo

Sua estrutura foi didaticamente organizada em
quatro unidades teméticas com o total de 12 aulas,
além de textos complementares para leituras, estu-
dos de casos e féruns de discusséo.

Na Unidade 1, foram abordados aspectos de re-
levancia epidemiolégica e conhecimentos essenciais
para a compreensio do tema, anatomia e fisiologia da
pele e processo de cicatrizagdo. Apds a aula, textos de
estudos nacionais com enfoque epidemioldgico fo-
ram disponibilizados para leitura.
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A Unidade 2 apresentou o conceito e a classifi-
cagio das feridas cronicas, destacou os fatores de ris-
co e 0s aspectos éticos da assisténcia 4 pessoa com
ferida cronica.

A Unidade 3, gerenciamento da assisténcia a pes-
soa com feridas cronicas, foi dividida em subunidades.
Primeiramente, abordou aspectos conceituais da
etiologia e fisiopatologia das UPE, UN e UV. A se-
guir, embasada nas recomendagdes das diretrizes in-
ternacionais da WOCN e da literatura correlata'
3 foram apresentados, didaticamente, os principi-
os do gerenciamento da assisténcia 4 pessoa com
ferida cronica: Principio 1 — Controle etiol6gico e
causal da ferida cronica; Principio 2 — Controle
sistémico e das comorbidades e Principio 3 — Manu-
tengio fisioldgica do ambiente da ferida, que trata
da terapia tépica da ferida. Por fim, foram abordados
aspectos especificos de cada ferida.

As etapas para o tratamento da ferida inclui-
ram a avaliagdo e escolha da terapia topica e, ao fi-
nal da Unidade 3, constavam os produtos, as alter-
nativas terapéuticas para o tratamento das feridas,
com destaque para coberturas em que o enfermeiro
tem autonomia para prescrever.

Na Unidade 4, foram simulados nove estudos
de casos com questdes baseadas em histdrias fictici-
as de pessoas com feridas (UPE, UN e UV) para que o
estudante pudesse exercitar o julgamento clinico e
a tomada de decisdo para a escolha da terapia tépica.
O desempenho final do aluno seri avaliado através
destes estudos de caso clinico.

Ao final, foi elaborado um teste de autoavaliacio
acerca do médulo educativo para o aluno responder.

A comunicacio no AVA do médulo é majori-
tariamente assincronica, embora a comunicagio
sincronica também o contemple. A leitura das au-
las, materiais complementares e realizagio dos es-
tudos de caso sdo tarefas individuais. Cada partici-
pante pode organizar o tempo que serd despendido
nestas atividades. Os féruns de discussio sdo ativi-
dades grupais, contudo nfo acontecem em tempo real.

Validacao do médulo educativo

Para validacdo do médulo, houve a participa-
¢io de 13 especialistas, sendo quatro da 4rea de siste-
ma de informagio e nove enfermeiros especialistas
na drea temética. Os enfermeiros especialistas res-
ponderam a todos os itens do instrumento e os espe-
cialistas da informética responderam aos itens refe-
rentes ao tempo de resposta e qualidade da interface.

Dos enfermeiros, quatro tinham o titulo de
mestre e destes, dois estavam realizando o doutorado
e um, além de mestre, era também especialista em
estomaterapia; cinco tinham o titulo de doutor em
enfermagem. Dos profissionais da 4rea de informética,
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dois tinham o titulo de mestre , um de doutor e dois
tinham a graduagio em sistema de informagéo.

Quanto ao contetido do médulo educativo, a
maioria das respostas obtidas na validagio dos espe-
cialistas indicou que as categorias foram atendidas.
A categoria clareza foi parcialmente atendida com
sugestio para definir os termos UPP e UP e ampliar a
definicdo de hipoderme e tecido subcutineo.

Interacao

Em relacéo ao item interacdo, a maioria das ca-
tegorias foi parcialmente atendida. As avaliagdes dos
especialistas indicaram que os recursos propostos na
ferramenta permitiria pouca interagio entre os alu-
nos e entre alunos-professor, haveria interagao ape-
nas durante os féruns e nos encontros presencias. A
literatura destaca que a interag@o supre a distAncia
fisica e geografica entre professor e aluno, e que a
comunicagio é essencial. O professor é um mediador
do processo, e o aluno precisa ser melhor preparado
para o exercicio da autonomia®.

Ainda no item interagfo, na categoria aluno-
méquina, houve sugestio de usar slides em forma de
apresentacio (*.pps ou flash) ao invés do formato aber-
to de edigdo (*.ppt). Quanto ao material disponivel
na forma de texto para revisdo do contetdo no for-
mato Word, sugeriu-se a colocagio de identidade vi-
sual (cabegalho ou rodapé) para assegurar a identifi-
cagdo do material de leitura ao fazer-se download a
partir do AVA e também melhorar a identidade das
figuras, incluir nota contendo condigoes de uso e di-
reitos autorais.

Atividades

Para o item atividades, os avaliadores indicaram
que a maioria das categorias foi atendida. Das carac-
terfsticas parcialmente atendidas, houve a indicacéo
de vérias sugestdes muito pertinentes sob o ponto de
vista operacional das ferramentas, tais como: a agen-
da poderia ser enriquecida com instrugdes mais cla-
ras para o aluno, por exemplo, como entrar em mate-
rial de apoio e realizar o estudo das aulas dos médulos
e em seguida participar do fé6rum; elaborar um guia
para cada atividade programada, incluindo os objeti-
vos, prazo para conclusdo, critérios de avaliagio e
como entregar a atividade no AVA TelEduc. Como o
férum é uma atividade assincronica, seria conveni-
ente estipular o prazo para realizacio das atividades
para participagio; elaboracdo de agenda dos traba-
lhos para postagem no portfélio ou optar por exerci-
cios de muiltipla escolha além dos estudos de caso e/
ou formulério para autoavaliagdo do aluno com
feedback automatico e atribuigio de pontuacio de acer-
tos e erros que permitisse que o mesmo pudesse refa-
zer o processo de avaliagio.
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Tempo de resposta e qualidade de interface

Para o item tempo de resposta, a maioria dos
especialistas indicou que a categoria acessibilidade
foi atendida. Em relagio a categoria navegabilidade,
a maioria dos especialistas a considerou parcialmen-
te atendida, pois a troca das paginas requeria voltar 2
pégina inicial. Houve indica¢io de que o menu prin-
cipal nfo ficasse fixo na lateral ou na parte superior, o
que dificultou a navegac@o de uma unidade para ou-
tra, sendo necessario ir até o final da pgina e usar o
link. Houve a sugestio de incluir um botio para fe-
char a pagina apesar de estar implicito que o aluno
deveria fechar a janela para voltar ao TelEduc. Ofere-
cer os links dinAmicos das publicagdes nas leituras e
bibliografias ja disponiveis e com acesso irrestrito nos
peridédicos online também foi sugerido.

Quanto ao item qualidade de interface, as res-
postas dos especialistas indicaram que as categorias
cot, espaco na tela e figuras foram atendidas e que a
categoria letras foi parcialmente atendida. A agenda
poderia ser tnica incluindo todas as demais ativida-
des: exercicios, participagio em féruns, atividades
presenciais.

Adequacao do material

Ap0s a analise da validagio por especialistas,
iniciou-se a fase de adequacido do material educativo
especialmente quanto a forma de apresentacio (vali-
dagdo aparente). Ressalta-se que o material estava
organizado em quatro unidades com as respectivas
aulas no formato power point. Por sugestio de um dos
validadores com formagio em sistemas de informa-
¢do e producio de cursos online, 0 material foi conver-
tido no formato PDE. A maioria das alteragdes
sugeridas pelos especialistas foi acatada, os estudos
de casos foram reelaborados assim como os exercici-
os a serem aplicados ao longo do desenvolvimento
do curso. Apenas o item referente 2 interacdo néo foi
alterado, pois a estratégia de abordagem adotada, a
instrucional, é centrada nos objetivos de aprendizado
estabelecidos no contetddo.

CONCLUSAO

Os recursos da tecnologia de informagio possi-
bilitam o planejamento e desenvolvimento de mate-
riais educativos com inclusio de variadas midias, que
permitem a navegacéo aleatdria, visando oferecer aos
alunos, contetddos dindmicos, em diferentes forma-
tos e sequéncias de modo a favorecer o processo de
ensino-aprendizagem.

O processo de construcido da intervencéo
educativa (médulo EaD) possibilitou a utilizagio de
diretrizes para prética clinica visando a difusio de
conhecimentos atualizados para a assisténcia de en-
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fermagem ao paciente com ferida cronica quanto 2
terapia tdpica a ser implementada pelo aluno. A vali-
dagio do médulo possibilitou a adequagio do mesmo
com a participagio de experts que contribuiram espe-
cialmente nas sugestdes quanto ao formato de apre-
sentagio e recursos da midia digital oferecido pela
plataforma TelEduc. Ressalta-se que o médulo sera
oferecido aos estudantes do Curso de Graduacdo em
Enfermagem, em ambiente virtual de aprendizagem,
em forma de curso de extenséo.
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