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Violence and abuse against the elderly: social representations of young people, adults and the elderly

Violencia y maltrato contra la persona mayor: representaciones sociales de jovenes, adultos y ancianos
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RESUMO

Obijetivo: analisar as representagdes sociais sobre violéncia e maus tratos contra a pessoa idosa, construidas por jovens, adultos e
idosos. Método: estudo exploratério de abordagem qualitativa, utilizando o aporte tedrico das representagdes sociais, realizado
com 150 participantes, escolhidos aleatoriamente, no periodo de margo/setembro de 2015. Dados foram coletados por entrevista
semiestruturada utilizando estimulos indutores: violéncia e maus tratos contra pessoa idosa. O material empirico foi organizado em
dois corpora e processados com o auxilio do software IRaMuTeQ®. Os dados processados apontaram para o estimulo violéncia trés
classes semanticas; para maus tratos, duas classes. O projeto foi aprovado em Comité de ética e pesquisa (protocolo 0516/14). Re-
sultados: jovens falam de tipos de violéncia; adultos falam sobre contravengdes relacionadas; idosos associam dimensdes de cunho
afetivo. Conclusdo: espera-se que os achados contribuam para dimensionamento de a¢des educativas-protetivas para efetivagdo de
politicas publicas ao idoso.

Descritores: |doso; violéncia; maus-tratos; saude.

ABSTRACT

Obijective: to examine social representations constructed by young people, adults and the elderly regarding violence and abuse against
older people. Method: this exploratory, qualitative study used social representations theory in the period from March to September
2015 with 150 randomly chosen participants. Data were collected by semi-structured interview using two stimulus-terms: violence
and abuse against elderly persons. The empirical material was organized into two corpuses and processed with IRaMuTeQ® software.
The processed data pointed to three semantic classes for the stimulus-term violence, and two for the stimulus-term abuse. The project
was approved by the research ethics committee (Protocol 0516/14). Results: younger participants mentioned types of violence; adults
talked about violence-related offenses; and the elderly associated violence and abuse with dimensions of affect. Conclusion: it is
hoped that the findings will contribute to scaling educational and protective actions for effective application of policies for the elderly.
Descriptors: Old man; violence; mistreatment; health.

RESUMEN

Objetivo: analizar las representaciones sociales sobre violencia y maltrato contra la persona mayor, construidas por jovenes, adultos y
ancianos. Método: estudio exploratorio de enfoque cualitativo, utilizando el aporte tedrico de las representaciones sociales, realizado
con 150 participantes, elegidos al azar, en el periodo de marzo / septiembre de 2015. Los datos fueron recolectados por entrevista
semiestructurada utilizando estimulos inductores: violencia y maltrato contra el anciano. El material empirico fue organizado en dos
corpus y procesado con la ayuda del software IRaMuTeQ®. Los datos procesados apuntaron hacia el estimulo violencia, tres clases
semanticas; hacia maltratos, dos clases. El proyecto fue aprobado en el Comité de ética e investigacion (protocolo 0516/14). Resultados:
jovenes hablan sobre tipos de violencia; los adultos hablan sobre contravenciones relacionadas; los ancianos asocian dimensiones
de caracter afectivo. Conclusidn: se espera que los hallazgos contribuyan a dimensionar acciones educativas-protectoras para volver
efectivas las politicas publicas en cuanto al anciano.

Descriptores: Ancianos; violencia; malos tratos; salud.

INTRODUGAO

Sabe-se que o envelhecimento da populagdo ¢  triplicar em 40 anos e, para garantir o envelhecimento
um fendmeno mundial. No Brasil existem mais de 20  dessas pessoas de forma saudavel e equilibrada, com
milhdes idosos, correspondendo a cerca de 11% da  dignidade, e sem opressdo, é preciso trabalhar inten-
populacio. ProjecBes indicam que esse percentual deve  samente na prevengdo da violéncia’?2.
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Ylintegra o projeto internacional: Violéncia contra idosos em diferentes grupos etdrios: um estudo de representagées sociais, que estd sendo realizado no Brasil,
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Violéncia e maus tratos contra idosos

O envelhecimento populacional mudara o perfil
da populagdo mundial nos proximos anos e requerera
diferentes olhares que envolvem aspectos sociais, cul-
turais, econdmicos e afetivos associados diretamente
com a qualidade de vida dessa populagdo®*. Salienta-se
gue o processo de envelhecimento vem normalmente
acompanhado de um declinio das fungdes gerais em
que a fungdo motora é certamente comprometida®®.

Avioléncia contra a pessoa idosa é problema sério,
gue a sociedade precisa enfrentar e combater. Idosos tém
sido vitimas dos mais diversos tipos de maus tratos, que
podem vir em forma de insultos e espancamentos pelos
proprios familiares/cuidadores, até os desrespeitos sof-
ridos em transportes publicos e instituicdes publicas ou
privadas. De acordo com a Lei n2 12.461, de 26 de julho
de 2011%, considera-se violéncia contra o idoso como uma
acdo/omissdo praticada em local publico ou privado que
cause morte, dano ou sofrimento fisico ou psicolégico”®.

A Organizagdo Mundial de Saude define violéncia
como utilizagdo proposital da forga fisica ou autoridade,
concreta ou por coagdo, contra si mesmo, outra pessoa,
grupo ou comunidade. O termo maus tratos seria, pois,
considerado uma forma de violéncia e pode ser classificado
por: maus tratos as criangas, violéncia juvenil, violéncia
praticada por parceiro intimo, violéncia sexual e abuso de
idosos®. No tocante a violéncia contra a pessoa idosa e suas
manifestagdes ha necessidade de uma atengdo especial
por constituir barreiras frente a igualdade de direitos®.

Neste contexto, questiona-se: quais as represen-
tagdes sociais sobre violéncia e maus tratos para jovens,
adultos e idosos? Assim, conhecer o que pensam pes-
soas de diferentes grupos etarios sobre violéncia e maus
tratos contra a pessoa idosa delimita o objeto de estudo.
Logo, este estudo teve o objetivo de analisar as repre-
sentacdes sociais sobre violéncia e maus tratos contra a
pessoa idosa, construidas por jovens, adultos e idosos.

REFERENCIAL TEORICO

A violéncia contra a pessoa idosa é considerada
problema de saude publica, tanto pela sua magnitude
guanto pelo impacto politico, social, econdmico, cultural,
capaz de influir negativamente na qualidade de vida e in-
terferir para que se tenha uma vida saudavel e plena. Gera
consequéncias a pessoa que envelhece e suas familias e
comunidades, demandando um aumento nos servigos
assistenciais de saude em nivel mundial***2, Embora
com inumeras politicas publicas existentes no Brasil,
ainda é timida a concretizagado de agGes singulares para
resolutividade frente a violéncia contra este grupo®4.

Sabe-se que é preocupante a problematica da
violéncia contra idosos em nivel mundial do ponto de
vista social, politico e cultural. Este tema constitui um
importante objeto de investigacdo, cujos achados po-
dem contribuir para adogdo de praticas de saude e agdes
protetivas contextualizadas socialmente, para atender
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necessidades singulares de grupos sociais especificos,
a partir de formas de conhecimentos socialmente com-
partilhados capazes de definirem tipos de necessidades
na prevencao e no enfrentamento da violéncia, e assim
colaborar de forma singular com as politicas publicas
e de saude direcionadas as vitimas. Neste sentido, o
envelhecimento traz profundas e diferentes mudancas
populacionais, e pode ser analisado em multiplas di-
mensoes: sociabilidade, as relagdes entre as gerages,
as transmissdes materiais e afetivas, diferentes formas
de violéncia e o asilamento, entre outros®°.

Tal complexidade se constitui um territério fecundo
a ser investigado que se engendra na interface envel-
hecimento/violéncia e suas repercussdes na salide e na
qualidade de vida da pessoa idosa. Aponta a necessidade
de se investigar dimensdes subjetivas da violéncia contra
o idoso, em que diferentes areas do saber, em particular
a saude, podem ganhar visibilidade pela oportunidade
de mediagdo ao oferecer um cuidar humano integral.

Surge a necessidade de questionamentos sobre o
envelhecimento na interface com a violéncia, capazes
de favorecer espacos de didlogo envolvendo a vivéncia
individual da pessoa idosa no cotidiano profissional em
saude ressaltando as consequéncias dos diferentes tipos
de violéncias sofridas. Optou-se por trabalhar dimensdes
subjetivas do envelhecimento e violéncia contra idosos
por ser tdo grave quanto a violéncia vivida por criancas.

Este estudo é subsidiado no aporte tedrico das
representagdes sociais enquanto uma modalidade
de conhecimento particular que tem como fungdo
elaborar comportamentos e a comunicagdo entre
as pessoas de determinados grupos sociais. Permite
que se analise a inser¢do social das pessoas e do
referido grupo na tomada de posicdo frente ao objeto
de representag¢do, caracterizando uma importante
dimensdo das representagdes sociais — as praticas e
comportamentos?®,

Sabe-se da importancia do saber informal com-
partilhado em grupos especificos sobre o que pensam
da violéncia contra o idoso e das influéncias sociais da
comunicagao de seus integrantes no compartilhamento
de ideias, valores, crengas. E que tal saber constitui re-
alidades cotidianas, identificdveis a partir de aspectos
psicossocioldgicos e culturais em um contexto sociocul-
tural préprio de grande importancia por definirem os
comportamentos de seus membros’-18,

METODOLOGIA

Estudo exploratério de abordagem qualitativa
realizado no municipio de Jodo Pessoa/Paraiba/Brasil
realizado com 150 participantes, escolhidos aleatoria-
mente, de ambos os sexos, inseridos no campus | da
Universidade Federal da Paraiba e nas Unidades de
Saude da Familia, distribuidos em trés grupos etdrios:
jovens (18 a 29 anos), adultos (30 a 59 anos) e idosos
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(60 anos ou mais). O Estado da Paraiba tem populagdo
idosa que ultrapassa 450 mil; Jodo Pessoa possui cerca
de 74 mil idosos, correspondendo a 16,53% dos idosos
do estado, e é considerada a terceira cidade com maior
numero de idosos no Brasil'.

Todos os participantes do estudo foram informa-
dos sobre os objetivos e assinaram Termo de Consen-
timento Livre e Esclarecido. O projeto de pesquisa foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro de
Ciéncias da Saude da Universidade Federal da Paraiba,
sob protocolo 0596/14.

Os dados foram coletados no periodo de margo/
setembro de 2015, a partir de entrevista semiestru-
turada, contemplando na primeira parte, o Teste da As-
sociagdo Livre de Palavras com os termos indutores: vi-
oléncia e maus tratos contra pessoa idosa e na segunda
parte foram considerados os dados sociodemograficos.
Os dados foram dispostos em dois corpora.

Os corpora correspondentes ao material tex-
tual foram organizados com o auxilio dos softwares
Open Office 4.0.0, e pelo software de Andlise Textual
IRaMuTeQ® que procurou identificar e organizar os
segmentos de texto (ST) correspondentes a cada
corpus referentes aos estimulos indutores, revelando-
se aproximacdes e oposicdes das modalidades na
construgdo dos fatores a partir da Classificagao Hi-
erarquica Descendente (CHD)'*?!, Nesta etapa ocorre
a classificagdo dos ST, segundo seus vocabulos em que
este conjunto é repartido tomando por base a frequén-
cia de ocorréncia das formas reduzidas (palavras ja
lematizadas). A partir desta etapa ocorre a analise
em matrizes onde o software estrutura os dados em
representagdo grafica denominada de dendograma da
CHD. Esta esclarece relagdes entre classes segundo o
vocabuldrio Iéxico caracteristico e as variaveis distintas.
Tais classes sdo compostas por varios ST em fungdo
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de uma classificagcdo segundo a distribuicdo de seu
vocabulario capaz de indicar possiveis representagdes
sociais/campos de imagens sobre temas relacionados
com os corpora analisados?*2,

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 150 participantes do estudo, 75 sdao homens
e 75 sdo mulheres, sendo que 52 (34,7%) afirmam ser
casados(as), 49 (32,7%) solteiros(as), 21 (14%) viuvos(as)
e 11 (7,3%) divorciados(as); 109 (72,7%) informam ter
filhos; 37 (24,7%) residem com outro(s) membro(s) da
familia, 31(20,7%) com esposo(a) e filho(a), 28 (18,7%)
residem com pai e/ou mae, 26 (17,3%) com esposo(a)
ou companheiro(a); 57 (38%) possuem ensino médio
completo; 71(47,3%) afirmam ser empregados, 38
(25,3%) sdo aposentados e 25 (16,7%) sdo estudantes;
81 (54%) sao profissionais de servicos.

Os dados do Teste de Associacdo Livre de Palavras
foram estruturados em: um corpus de violéncia, no qual se
obteve uma CHD que reteve 138 ST, com aproveitamento
de 92%, compondo trés classes de respostas dos voluntarios
do estudo; e para o corpus de maus tratos, obteve-se uma
CHD de 124 ST com aproveitamento de 82,67%, organizadas
em duas classes de respostas dos participantes.

As classes foram organizadas em dendogramas, il-
ustrando as relagdes entre as mesmas e com a descri¢do
de cada, sobretudo, pelo vocabuldrio léxico de seus ST e
suas variaveis. A luz da Teoria de Representagdes Sociais,
estas classes podem indicar conhecimentos do senso
comum ou campos de imagens sobre o dado objeto®?2,

Sentidos associados a violéncia

Os dados obtidos para o estimulo violéncia apon-
taram trés classes semanticas e estas consistem nas
diferencgas entre os conteddos das mesmas. Podem ser
observadas na figura 1.

CLASSE 1 CLASSE 2 CLASSE 3

51,50% 34,80% 13,80%
hoje falta de respeito fisico
crime maldade dor
drogas educagdo agressao
mortes falta amor verbal
matar direitos humanos palavras
roubar desacato humilhagdo
jovens moral
associados aos entrevistados associados aos entrevistados associados aos entrevistados
E11, E10, E46, E67, E25, E29, E31, E42, E44, EO9, E13,E24,E32,.
E79, E109, E132, E142 E56, E81,E92,E111 E37, ES5, E86, E96, E98

FIGURA 1: Dendograma da CHD com contetidos sobre violéncia contra a pessoa idosa. Jodo Pessoa, PB, 2016.
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Violéncia e maus tratos contra idosos

Classe 3 - tipos de violéncia

Colaborou na formacgao desta classe, participantes
jovens, com 13,8% dos ST que descrevem a violéncia
como um ato fisico que causa dor sob a forma de
agressdo verbal com palavras que tem o intuito de
causar humilhagdo ou de efeito moral a pessoa idosa.

Tais conteudos sdo exemplificados por:

[...] agressdo fisica ou verbal é o estopim de um ato
violento, representa um total desequilibrio por parte
de quem a pratica [...] tem muito tipo de agressdo
aquela fisica e a verbal também [...] s6 tem dor na
violéncia [...] dor, além da fisica compreende a dor
psicoldgica [...] a agressdo pode ser fisica ou moral
[...] qualquer tipo de violéncia causa dor, seja fisica
ou emocional [...] agressdo fisica ou moral a violéncia
invade do espago do outro sem sua permissdo [...]
as palavras também machucam muito [...] humilhar
também é violéncia [...] (E9, E16, E24, E32, E37, E39,
E40, E41, E48).

Classe 1 - descrigOes sobre atos criminosos

Esta classe é formada por 71 ST (51,5%) do
conjunto de respostas, constituindo a maior classe
com maior frequéncia de ocorréncia. Os conteldos
mostram que para os adultos hoje é considerado crime
o uso de drogas que podem causar mortes ou levar
alguém a matar ou roubar, cometido ou sofrido por
jovens. Essa classe apresenta nogdes centrais atuais
sobre violéncia veiculadas na midia e que estdo em
destaque pela repercussao social.

[...] lembro dos crimes que passam na televisdo
[...] hoje em dia as pessoas brigam por tudo, vivem
agredindo por besteira [...] os jovens querem se drogar
e roubar, ndo querem estudar [...] os crimes que pas-
sam na televisdo sdo de uma brutalidade enorme,
causam medo [...] as drogas sGo um pivé importante
para a violéncia [...] ndo se rouba por necessidade de
comer, € para usar drogas [...] drogas é o que vem
acabando com nossos jovens e causando violéncia |[...]
(E51, E58, E63, E67, E79, E81, E9O, E93).
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Classe 2: Motivagées para violéncia

Com 34,8% dos ST esta classe evidencia que os
idosos associam violéncia a falta de respeito ou maldade
por conta da educagdo ou da falta de amor indicando
como responsavel os direitos humanos e consideram o
desacato como uma forma de violéncia.

[...] toda violéncia é controlada por injustiga [...] é
através do desacato e falta de respeito que comega
a surgir a violéncia [...] a violéncia se caracteriza pela
falta de respeito para com o outro [...] a violéncia
acontece pela falta de amor ao proximo [...] a falta de
amor estd em todo canto, dentro de casa, na rua, e isso
leva a violéncia [...] violéncia vem sempre relacionada
com desrespeito aos direitos humanos de alguém|...] a
educagdo que ndo tivemos pode gerar a violéncia |[...]
violéncia lembra maldade das pessoas [...] falta edu-
cagdo nesse pais, a educagdo é um dos mais importantes
fatores que contribuem para a violéncia [...] (E101, E103,
E111, E123, E134, E142, E144, E146, E150).

Sentidos associados aos maus tratos

Os dados obtidos para o estimulo maus tratos
apontaram duas classes semanticas e estas consistem
nas diferencas entre os conteidos ou vocabularios dos ST
sobre o estimulo maus tratos, apresentadas na figura 2.

Classe 1: vulnerabilidade aos maus tratos

Aclasse é formada por 64 ST (51,6%) onde eviden-
cia que para os jovens e adultos o idoso é uma pessoa
sem defesa, debilitada e que geralmente vive sozinha
ou é abandonada, fragil, indefesa:

[...] é uma covardia o idoso néo sabe se defender [...]
muitas vezes ndo hd chance de defesa [...] o idoso jd é
debilitado vem outro e faz mal [...] pessoa idosa ndo
tem como se defender [...] as pessoas esquecem que
vdo envelhecer e que vdo querer no futuro serem bem
tratadas [...] idoso muitas vezes necessita de cuidados
e encontra-se sozinho [...] ndo se maltrata o indefeso,
é muita crueldade ndo deve ter perddo [...] maltratar
uma pessoa idosa é ndo respeitar o que ela represente.
(EO1, EO7, E28, E38, E51, E60, E75, E86, E93).

CLASSE 1
51,60%

sem defesa
debilitado
sozinho
abandonado
fragil
indefeso
associados aos entrevistados
E1,E7,E28, E51, E6O, E75,
E86, E93
jovens (G1) e adultos (G2)

CLASSE 2
48,40%

dedicagao
familia
impaciéncia
ignorado
falta de amor
guarda da familia
associados aos entrevistados
E52, E58, E141,E97, E131
adultos (G2) e idosos (G3)

FIGURA 2: Dendograma da CHD com conteuidos semanticos sobre maus tratos contra a pessoa

idosa. Jodo Pessoa, PB, 2016.
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Classe 2: descri¢Ges sobre maus tratos familiares

Com 60 ST (48,4%), esta classe contempla as falas
de adultos e idosos sobre descri¢des frente as situa¢des
de maus tratos verbalizados sobre a pessoa idosa. Os
participantes afirmam que a pessoa idosa teve uma vida
de dedicagdo a familia e na velhice a familia demonstra
impaciéncia sendo, inclusive, ignorado, vivendo triste
pela falta de amor e submetido a guarda da familia:

[...] falta de respeito para aqueles que dedicaram a vida
aos seus familiares [...] é um crime que consiste em
submeter uma pessoa sob sua guarda [...] falta de amor
da familia gera todo tipo de maus tratos [...] acredito
que a maioria dos maus tratos surge do abandono e da
impaciéncia para quem o idoso se dedicou [...] individuo
éignorado pela familia e passa a sofrer danos psicoldgi-
cos que é um dos danos mais prejudiciais a saude |[...]
(E52, E58, E141, E97, E131).

O perfil dos participantes do estudo reflete a re-
alidade de Jodo Pessoa, na regido Nordeste do Brasil.
E o principal centro financeiro e econdmico do estado,
sendo a quinta cidade mais populosa da regido. A popu-
lagdo idosa da cidade é composta, em sua maioria, por
mulheres em todas as faixas, ou seja, a cada cinco anos
(60-64/65-69/70-74/75-79/80) ou mais?. E, apesar de ja
apresentar alto indice de violéncia, ainda é considerada
uma das capitais com melhor qualidade de vida'?.

Questdes culturais permeiam as sociedades e,
comumente, preconceito e discrimina¢do sao formas
antigas e frequentes de violéncia contra a pessoa idosa.
Nos mais diferentes contextos socioculturais, jovens e
adultos apresentam uma tendéncia a desvaloriza-los
e trata-los como descartdveis, inlteis e sem fungdao
social®. Estes tipos de comportamentos tendem a es-
timular o idoso a depressdo, isolamento e, em alguns
casos, a autonegligéncia, culminando com desejo de
morte?*?>, Qutros estudos tém demonstrado aspectos
semelhantes no que diz respeito a tendéncia de uma
cultura de naturalizacdo a violéncia contra a pessoa
idosa e a violagdo de seus direitos*™.

Estudo sobre violéncia contra pessoa idosa com
perfil sécio demografico semelhante foi realizado em
outra cidade do Brasil?®. A amostra ndo é estratificada
por sexo e idade, o que dificulta a possibilidade de
comparagao. Ndo obstante, os dados apontam uma par-
ticipagdo maior das mulheres em pesquisas cientificas.

No tocante aos achados para o estimulo violéncia
na Classe 3 - tipos de violéncia - observa-se represen-
tagdes sociais mais associadas aos tipos de violéncia pref-
erencialmente por jovens. E nitida a compreensio de que
avioléncia ndo é apenas fisica; as representagbes sociais
dos participantes associados as diferentes formas de falar
com a pessoa idosa referem humilhagdo e atitudes gros-
seiras. Varios estudos demonstram o sofrimento mental
em forma de humilhagdo e que atitudes rudes para falar
sdo capazes de provocar processos autodestrutivos, por
vezes levando a tentativa de suicidio*?*. Em pesquisa
realizada em Camaragibe (PE), por exemplo, foi encon-
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trado um dos indices mais altos de queixa de violéncia
psicoldgica por idosos através do Disque denuncia?.

No que se refere a Classe 1 - descrigbes sobre atos
criminosos- pode-se encontrar representagdes sociais
associadas as contravengdes/infragcbes que poderiam
estar diretamente relacionadas a violéncia contra o idoso.
Estudos apontam uso de alcool ou outras drogas como
fator de risco para violéncia?>?”? e tais fatores foram os
mais evocados pelos participantes adultos. Relatos vin-
culam uso de alcool ou outras drogas aos crimes que sao
noticiados diariamente e que geram violéncia também
dentro de casa. Nesse contexto, estdo os idosos que
convivem com varias geragées, como encontrado em
nossa amostra (96% dos 50 participantes). Evidenciam
um conhecimento de que existe algo que cause ou pro-
voque a possibilidade de violéncia dentro da residéncia
doidoso. A questdo da droga que envolve o dinheiro que
se tira do idoso, que o agride para conseguir o que deseja
(as drogas), foi contetido bastante evocado pelos adultos.

A Organizacdo Mundial de Saude, em relatério
sobre prevengdo da violéncia, determina a redugdo a
disponibilidade do uso nocivo do alcool como uma das es-
tratégias para prevengdo da violéncia?. Entretanto, ainda
existem muitas dificuldades para a concreta implantacdo
dessa e outras estratégias, principalmente pelo fato de
gue os planos de agdo nem sempre sdo subsidiados por
dados reais, que possam embasa-los adequadamente®**,

A Classe 2 — motivagdes para a violéncia - refere-se
a enunciagdes que se voltam a falta de amor e respeito,
desrespeito aos direitos humanos, falta de educagao
que gera a violéncia, associadas em sua maior parte
pelos idosos. Nessas proposicGes estdo enraizados os
trés principais tipos de preconceito sobre a velhice que
o desgaste do corpo distorce a realidade e leva a crenca
do envelhecimento como doenga, que ja gera a ideia de
que o idoso é descartdvel, pois, ndo produz, e que se
tornam um peso para os familiares, tidos, entdo, como
um problema. As pessoas referem que sobrecarregam o
cotidiano com multiplas atividades para cuidar do idoso
e percebe-se que ndo sdo preparados para compreender
o processo de envelhecimento e despejam a exaustdo/
esgotamento em atitudes agressivas. O idoso acaba
mesmo se vendo como peso social?>?*?°,

A educacdo sobre e para o envelhecimento seria
uma alternativa para minimizar/prevenir a questdo da
violéncia contra o idoso. Estratégias sdo apontadas
dentro dessa perspectiva: apoio as familias que cuidam
de idoso e a formagdo de profissionais capacitados para
orientar, tratar e encaminhar sempre que necessario®*2.
Contudo, a modificagdo de crengas culturalmente es-
tabelecidas precisa ser posta como ponto chave para
mudar a questdo do preconceito contra a velhice e
contribuir com transformagdo de comportamentos
possivelmente motivadores da violéncia.

Com relagdo aos maus tratos, na Classe 1 —vulner-
abilidade dos maus tratos - séo encontrados contetidos
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dirigidos a pessoa idosa, vista como alguém fragil, que
nao sabe se defender, evocados por jovens e adultos. Os
relatos rememoram o fato de que as pessoas esquecem
gue um dia também serdo idosos, e que deveriam mu-
dar este comportamento se quiserem ser bem tratadas
no futuro. Esse achado remete a negacdo da velhice tdo
bem esclarecida por outros autores: representacées
sociais de que ninguém deseja ser velho, exatamente
por conta de questdes culturais ja enraizadas que julgam
o processo de envelhecimento como algo ruim, destru-
tivo®*. O jovem é tido como ideal de beleza e o idoso
como alguém descartavel’. Essa discriminagdo de idade
nao condiz com o fato de que a maioria da populagdo
idosa brasileira é saudavel, ativa e trabalha (mesmo
depois de aposentada), chefia familia e contribui para
sua propria manuten¢do’.

Na Classe 2 de maus tratos — descrigbes sobre
maus tratos familiares - sdo encontrados contetudos
associados aos conflitos familiares que tem relagcao
com a violéncia contra o idoso dentro de casa, tendo
sido evocados por mais adultos e idosos. Esses conflitos
familiares sdo apontados em estudos como movidos por
recursos financeiros, nos quais as pessoas da familia
tomam para si as propriedades e se tornam legalmente
responsaveis por suas decisées'**2, Entretanto, mesmo
em condicBes de decidir sobre seus recursos, muitos
idosos sdo impedidos disso e se encontram em situagao
de abandono ou negligéncia?.

No Brasil, apesar de ter se verificado queda em
alguns indices como, por exemplo, o analfabetismo e
a fome, passa ha alguns anos, por uma recessdo, com
contragdo das atividades econémicas, queda do PIB,
aumento de desemprego?*3*. Passou a ser frequente, em
todo o pais, as pessoas se aproveitarem da fragilidade
dos idosos, de forma a se apropriar dos bens, proventos,
pensdo, fazer reten¢do de cartdo magnético bancario,
com a finalidade de usufruir dos mesmos, e ndo em
proveito dos idosos. Estdo em crescimento, inclusive,
consecutivos empréstimos em nome de pessoas idosas,
comprometendo a sua renda?.

Os conflitos familiares sdo representados pelos
adultos e idosos na sua maior parte, como uma das
causas da violéncia, ja que o ignoram, negligenciam suas
necessidades e revertem seus recursos para a familia,
principalmente nos casos de demenciados que precisam
de cuidados e atengdo mais especializada®-®,

CONCLUSAO

Os grupos etarios possuem experiéncias e convivén-
cia com individuos idosos. Os jovens evocaram mais os
tipos de violéncia e tem consciéncia que a mesma ndo é
apenas fisica; tem uma visdo do quanto podem provocar
prejuizos a qualidade de vida. Os adultos evocaram mais
conteudos relacionados as contravenc¢des associadas a
violéncia contra o idoso e aos conteudos dirigidos ao
idoso frdgil, debilitado; relataram também conflitos fa-
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miliares como possiveis causas. Os idosos apresentaram
uma visdo mais ampliada do tema; sdo eles quem sofrem
violéncia dos mais diversos tipos no cotidiano. Referiram
a questdo da dedicacdo a familia e que depois de tantos
anos sofrem com falta de amor e desrespeito.
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