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ANALISE SEMIOTICA: CAMPANHA PUBLICITARIA DO
MINISTERIO DA SAUDE NO COMBATE A DENGUE

Ricardo Santos David®

Resumo

O presente trabalho tem como objetivo analisar um cartaz do Programa Nacional de Combate a
Dengue do Ministério da Saude do Governo Federal Brasileiro, sob a perspectiva da Teoria
Semidtica Francesa. Semidtica Discursiva, a producdo e a interpretacdo do sentido sdo
simuladas como um percurso dotado de trés estratos de significacdo diferentes. No percurso da
interpretacdo, parte-se da manifestacao (isto é, do modo como uma dada substancia realiza certo
conte(ido) para chegar-se ao primeiro nivel de organizacdo do sentido: o nivel discursivo. Em
seguida, simplificando e abstraindo o discurso por um processo de “enxugamento” gradativo do
sentido, em que algumas propriedades semanticas sdo desprezadas em proveito de outras,
consideradas mais gerais, atinge-se o nivel narrativo. Insistindo neste processo de abstracao e
simplificagdo do sentido, chega-se ao nivel fundamental, onde se encontram as estruturas
elementares de significacdo. Assim procedendo, obtém-se um conjunto de categorias semanticas
que estruturam o sentido de um dado texto em seus diferentes patamares de organizagéo.

Palavras-chave: Semidtica Francesa; efeitos de sentido; género publicitario; dengue.

Abstract

The present work aims to analyze a poster of the National Program to Combat Dengue of the
Ministry of Health of the Brazilian Federal Government, from the perspective of the French
Semiotic Theory. Discursive Semiotics, the production and interpretation of meaning are
simulated as a course endowed with three different strata of meaning. In the course of
interpretation, one begins with the manifestation (that is, the way a given substance
accomplishes a certain content) in order to arrive at the first level of organization of meaning:
the discursive level. Then, by simplifying and abstracting discourse by a process of gradual
"downsizing" of meaning, in which some semantic properties are neglected for the benefit of
others, considered more general, one reaches the narrative level. Insisting on this process of
abstraction and simplification of meaning, one arrives at the fundamental level, where are found
the elementary structures of signification. Thus, we obtain a set of semantic categories that
structure the meaning of a given text in its different levels of organization.
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Introducéo

Este artigo é uma analise semidtica com o objetivo de descrever o percurso gerativo
de sentido em seus niveis fundamental, narrativo e discursivo, investigando um cartaz
publicitario do Programa Nacional de Combate a Dengue extraido do site do Ministério
da Saude do Governo Federal Brasileiro visando a explicitar algumas caracteristicas do
género cartaz publicitario tal como é produzido por 6rgéo governamental.

Como limitagdo, este trabalho explica os efeitos de sentido do texto em analise
examinando somente 0s mecanismos e procedimentos do seu plano de conteddo. O
artigo ndo trata de desenvolvimentos posteriores do campo do saber da semidtica, tais
como a semidtica das paixdes, a semiltica tensiva, etc., por questdes de recorte,
questdes as quais ficam como proposta de estudo aos semanticistas e pesquisadores da
area. Com esta pesquisa, pretendo lancar um “olhar cientifico” sobre o objeto de estudo
selecionado que propicie um debate sobre os conceitos que sdo abordados e criar um
espaco onde seja possivel a reflexdo e a negociacdo de ideias no que tange ao género em
foco.

Publicidade

Alguns aspectos: Estamos na era da informagdo. As frequentes e continuas
mudancas da globalizacdo e as tecnologias da comunicacdo destroem as barreiras do
tempo e do espaco, gerando mudancas sociais, politicas, econémicas, culturais e
educacionais que causam profundas transformacgdes no cenario mundial, demandando
que as nac0es e as instituicdes em geral, sejam elas publicas ou privadas, repensem seus
paradigmas e se “reconstruam” para além do seu ambiente imediato. Entretanto este
mundo dito (e para alguns tido como) “globalizado” estd muito longe de ser um mundo
de inclusdo; ao contrario, € um mundo estruturado na desigualdade social, onde o0s
processos comunicativos ocorrem de formas e velocidades diversificadas nas mais
variadas comunidades discursivas, onde a lingua reflete e (re)constroi a todo instante
essa desigualdade. H4 um enorme abismo entre aqueles que controlam os veiculos de
comunicacdo e aqueles que ndo tém nem acesso a eles.

A Semiotica Discursiva se interessa ndo mais pelo signo de Saussure (significante +
significado), mas pela significagdo. Preocupada com “a arquitetura textual que produz o

sentido” (FIORIN, 2008: 122), a Semidtica ndo tem comoO objeto de estudo palavras
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soltas ou mesmo frases, j4 que “se preocupa com a organizacdo global do texto;
examina as relagdes entre a enunciagdo e o discurso enunciado e entre o discurso
enunciado e os fatores socio-historicos que o constroem” (BARROS, 2003: 187).

Para Greimas (1971), este estudo da significacdo deve atender condicdes
especificas:

1. ser sintagmatico: ndo h& interesse nas unidades lexicais, mas sim nos
procedimentos linguisticos que produzem os efeitos de sentido e possibilitam a
interpretacdo do discurso;

2. ser gerativo: hd um percurso que vai do mais simples ao mais complexo, do
mais abstrato ao mais concreto, para se obter significacéo;

3. ser geral: deve haver uma unicidade do sentido que pode se expressar por
diferentes planos da expresséo.

Analise do cartaz do Programa Nacional de Combate a Dengue: percurso gerativo

e efeitos de sentidos

A Semioética, para entender e descrever o “percurso gerativo dos sentidos” de um
texto, compreendendo que na organicidade textual ha unidades linguisticas variantes e
invariantes, opera inicialmente examinando as regularidades e, a partir destas, analisa a
construcdo das especificidades, em um movimento inicial de grande abstracdo
caminhando cada vez mais para o concreto:

A Semidtica previu trés niveis de concretizacdo no percurso gerativo
do sentido: o nivel fundamental, o narrativo e o discursivo. Cada um
deles é invariante em relacdo ao seguinte, que é variavel. Todos eles
tém uma sintaxe, que é a maneira de organizar os contetdos, € uma
semantica, que sdo os investimentos de sentidos estruturados pela
sintaxe. O plano do contetdo [o qual trata este artigo], gerado neste
percurso, manifesta-se por um plano de expressdo: essa unidade de
manifestacdo é o texto. (FIORIN, 2008: 127-128)

Nivel Fundamental

Na primeira etapa do percurso gerativo de sentido, o nivel mais simples e
abstrato, a significacdo se apresenta como uma categoria ou oposicdo semantica. Neste
nivel das estruturas fundamentais, os sentidos do texto sdo representados por esta

oposi¢do semantica, cujos termos sao:
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1. determinados pelas relacbes sensoriais do ser vivo com esses
conteudos e considerados atraentes ou eufdricos e repulsivos ou
disféricos; 2. negados ou afirmados por operacfes de uma sintaxe
elementar; 3. representados e visualizados por meio de um modelo
I6gico de relagdes denominado quadrado semiético. (BARROS, 2003:
189).

DENGUE
PODE MATAR " DENGUE
i E FACIL COMBATER,

SO NAO PODE
ESQUECER

Foi Greimas quem introduziu o quadrado semiético, o qual permite indexar
todas as relac6es diferenciais que determinam o nivel fundamental do percurso gerativo
dos sentidos. O cartaz analisado neste artigo pertence ao Programa Nacional de
Combate a Dengue. Segundo o Ministério da Sadde (2015), a dengue é “um dos
principais problemas de saude publica no mundo, especialmente em paises tropicais
como o Brasil, onde as condi¢des do meio ambiente, aliadas a caracteristicas urbanas,
favorecem o desenvolvimento e a proliferacdo do mosquito transmissor”.

A principio, a superficie do cartaz do Programa Nacional de Combate a Dengue
parece apontar para um guadrado semiotico onde se opGem 0s termos salude versus

doenca (termos contrarios) e seus contraditorios (ndo-salde versus ndo-doenca):

Salde doenca
(Euforia) < (Risforia)
A A
Né&o-salde nao-doenca
(ndo-euforia) (ndo-disforia)
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Entretanto, o discurso desenvolve-se com manifestacdes textuais variadas (tais
como: “dengue”, “dengue mata”, “contra a dengue”, www.combatadengue, etc.) que
nos possibilitam alcangar a oposi¢do semantica de maior abstracdo /vida/ vs /morte/
(termos contrérios), que, articulados com seus contraditérios (respectivamente /naovida/

e /ndo-morte/), configuram o quadrado semidtico que segue:

vida morte
(euforia) (disforia)
A \
(negagéo) (negacdo)
ndo-vida ndo-morte
(ndo-euforia) (ndo-disforia)

E importante constituir o primeiro quadrado semidtico para que ficasse visivel
que o termo saude esta intrinsecamente, neste contexto, ligado ao termo vida quase que
inseparaveis. Assim, no cartaz em questdo, o termo vida é euforizado, uma vez que o
sujeito deve lutar pela salde, enquanto o termo morte é tido como disférico
(ndo-atraente). Cabe aqui observar ainda que ndo se trata de um texto euforizante. Ha
uma ameaca de ir da euforia para a disforia (salde, ndo-satde, doenga) caso 0 sujeito

nao “lute” pelo objeto valor =mmpsalide.

Nivel Narrativo

No cartaz, saude é o objeto valor com o qual o sujeito devera manter sua relacdo
(uma relacdo de conjuncdo), sendo esta situacdo uma relacdo desejavel, ou seja,

modalizada pelo querer.

Percurso da manipulacdo

No percurso da manipulacdo, um destinador propée um contrato a um
destinatario e procura persuadi-lo, com diferentes estratégicas, a aceitar o contrato a

fazer o que ele, destinador, quer que o outro faca. O destinatario, por sua vez, interpreta
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a persuasdo do destinador, nele acredita ou ndo e aceita ou ndo o acordo proposto.
(BARRQOS, 2003: 191).

Destinador ---------------=-------- Destinatario

contrato fiduciario

No cartaz do Programa Nacional de Combate a Dengue, o destinador Governo
Federal Brasileiro propde ao destinatario cidadao brasileiro o acordo de lutar contra a
dengue. Podemos construir, a partir destas informacgdes, o quadro a seguir:

Cartaz de Combate a Dengue

Destinador Governo Federal Brasileiro
Destinatario Cidadao brasileiro
Contrato Fiduciario Lutar contra (mosquito) da dengue

No texto analisado, o Governo Federal Brasileiro, no seu papel de destinador,
manipula o cidaddo brasileiro para que lute contra seu inimigo, o mosquito da dengue.
Para isso, ele vai estabelecer uma relacdo de comunicagdo (ou de manipulacdo) com o
destinatario cidadao brasileiro. Vai procurar intimida-lo a aderir a luta sendo um ou
mais de seus objetos de valor poder&o ser perdidos (saude e consequentemente vida). A
estratégia usada para a persuasao aqui € a intimidacdo, pois o destinador apresenta
valores que o destinatario teme e quer evitar (doenca e morte). Deste modo o
destinatéario, para ndo receber os valores indesejados, se vé obrigado a aceitar o contrato
fiduciario proposto pelo destinador.

Mas a manipulacdo vai além da aceitacdo do contrato proposto. O destinador
deve ainda transformar a competéncia do destinatario, ou seja, o destinador deve nédo
somente leva-lo a um dever fazer (dever lutar contra a dengue), mas também a um saber

fazer (saber lutar contra a dengue).

Percurso da Ac¢do

Uma vez que o destinatario interpreta a persuasdo do destinador, acredita nele e

aceita o contrato fiduciario proposto, o destinador passa ser o destinador-manipulador,
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enquanto o destinatario passa a ser o sujeito da agdo que iré realizar a acdo acordada e

agiré sobre os objetos e valores. Observe o quadro a seguir:

Cartaz de Combate a Dengue
Destinador-manipulador Governo Federal Brasileiro
Contrato Fiduciario Lutar contra a dengue
Sujeito da Acéo Cidadao brasileiro
Objeto Valor Saude/vida
Anti-sujeito Mosquito da dengue

Barros nos diz que:

Quando um sujeito ganha ou adquire um valor, outro sujeito doa esse
valor ou é dele privado. A consequéncia disso é que a narrativa se
desdobra e se redefine como a histéria de dois sujeitos interessados
nos mesmos valores e em busca desses valores desejados. Os
percursos destes dois sujeitos se encontram, portanto, e interferem um
no outro. (BARROS, 2003: 191)

O sujeito manipulador, o governo, ¢ instituido de autoridade que o credencia a
propor o contrato, € ele que tem essa competéncia. O cidaddo manipulado aceita a
autoridade do outro e acata a agdo proposta: prevenir a acdo do mosquito da dengue em
troca da continuidade de seu estado saudavel. O programa narrativo de performance é
entendido como uma transformacdo de um estado de disjuncdo em um estado de
conjuncdo que vai ser realizada pelo sujeito transformador.

O enunciado de transformacdo esta pressuposto: o sujeito cidaddo brasileiro
entra em conjuncdo com o objeto luta contra 0 mosquito da dengue. Vale mencionar que
estas performances sdo motivadas por acGes do anti-sujeito mosquito da dengue que
tenta transformar a relacdo de conjuncdo do sujeito cidaddo brasileiro com o objeto

satde em uma relacéo de disjungdo (“se apropriando de sua satde”).

Percurso da Sancéo

Nesta etapa, o destinador dara ou ndo o reconhecimento pelo cumprimento (ou
ndo) do acordo fiduciario pelo destinatario, podendo premia-lo (sancdo positiva) ou

puni-lo (sancdo negativa) de acordo com seu julgamento. No cartaz utilizado como
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exemplo esta fase sé pode ser pressuposta: uma vez que o cidaddo brasileiro lute contra
0 mosquito da dengue terd o reconhecimento do Governo Federal Brasileiro e podera

assim manter sua saude.

Nivel Discursivo

No nivel discursivo, a terceira etapa do percurso gerativo de sentido, a
organizacdo narrativa torna-se discurso, ou seja, ela sera temporalizada, especializada e
actorializada. Segundo Barros,

as acles e os estados narrativos sdo localizados e programados
temporalmente e espacialmente, e os actantes narrativos séo investidos
pela categoria de pessoa. Além disso, os valores do nivel narrativo sdo
disseminados no discurso, de modo abstrato, sob a forma de percursos
tematicos, que, por sua vez, podem ser investidos e concretizados em
figuras (BARROS, 2003: 193).

No cartaz, usa-se 0 presente e 0 imperativo para produzir efeitos de
atemporalidade, criando um efeito de sentido de verdade geral e atemporal (
“mobilize”).

Na espacializacdo, mantém-se o efeito de indefinicdo e amplitude, j& que o
espaco figurativizado e ndo ha recursos gramaticais de instalacdo do espaco. Em relacéo
a categoria de pessoa, no cartaz da dengue, dois procedimentos foram empregados:
projetou-se o discurso em terceira pessoa (“Brasil unido contra a dengue”) para se obter
o efeito de generalizacdo; ou seja, o Brasil, compreendido como todos os cidaddos
brasileiros, unido contra o inimigo em comum; e projetou-se 0 discurso com pronomes
que geram o efeito de sentido de que se fala com que 1€ o artigo (“sua” e “seus”).

Ha, portanto, uma abertura (todos os brasileiros) e um fechamento, com uso de
classes gramaticais que instalam o interlocutor no enunciado (“mobilize”, “Sua familia”,
“seus vizinhos”, etc.).

O cartaz € um texto tematico-figurativo que se desenvolve em mais de uma linha
tematica com a concretizacdo dos temas por meio de figuras:

a) tema da salde, sob forma de prevencédo de doenca (no caso da dengue);

b) tema da doenca, caracterizado por figuras como “febre alta”, “dor de cabeca”,
“dor atrés dos olhos, no corpo e nas juntas”;

c) tema de guerra, caracterizado por figuras como “unidos contra”, “luta”,

“mata’’;
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d) tema da cidadania, caracterizado pelo despertar do envolvimento de todos do

pais Brasil na mesma luta e marcado em figuras como “mobilize”.

Conclusao

Assim, o enunciador Governo Brasileiro quer “alcancar” ndo um individuo, mas
uma “individualidade representativa da nacao brasileira”, formada por uma pluralidade
de culturas que coexistem dentro desta nacdo denominada Brasil. Assim posso
depreender que: - as campanhas governamentais podem ter carater informativo e
pronunciar-se a respeito de temas de relevancia social, educando o publico em relacdo a
uma conduta; - as campanhas governamentais integram, pois agem no interesse de
“todos”, buscando o desenvolvimento nacional e apelando para as ideias de
nacionalidade com o objetivo de incutir no enunciatario-alvo uma sensacdo de
pertencimento a nacdo Brasil, desenvolvendo assim o espirito civico; - tais campanhas,
planejadas estrategicamente, procuram ainda persuadir, despertando a cooperagdo para
com a administracdo publica, buscando apoio publico ao seu ponto de vista e seus
interesses.

Essa analise, que particulariza um cartaz, mas pode ser estendida a varios da
mesma campanha ou de outras campanhas da salde, aponta para alguns elementos que
caracterizam o género cartaz. Considerando os elementos composicéao, estilo e tematica,
conforme Fiorin (2006), que constituem um género, a observacdo de uma série de
cartazes da mesma campanha permite identificar:

- na tematica: o tratamento de assuntos de interesse publico: prevencdo de
doencas, vacinacao, etc.

- na composicdo: uso de frases curtas, verbos no imperativo, etc.

- no estilo: estilo direto, contundente, econémico.

Se tais elementos servem a caracterizacdo do género, é importante ressaltar, para
concluir, que as diferentes esferas de circulacdo determinam discursos especificos. No
caso analisado, o discurso institucional confere ao cartaz sua funcdo particular de

% ¢ 9% ¢¢

“cuidar”, “proteger”, “zelar” pela satide publica.
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