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Amamentacado e alimentacdo complementar
saudavel sob a perspectiva da Educacao
Alimentar e Nutricional: reflexoes a partir do
trabalho de um grupo de apoio nas redes sociais
on-line

Breastfeeding and Healthy Complementary Feeding from
the Perspective of Food and Nutrition Education:
Reflections from Online Social Media Support Group Work

Resumo

Introdugdo. A amamentagao e 0 acesso a alimentagao complementar saudavel devem
ser valorizados enquanto direito humano a alimentagdo adequada. Objetivo.
Apresentar a convergéncia entre a promo¢do e 0 apoio a amamentacdo e a
alimentacdo complementar saudavel desenvolvidos pelo grupo Mulheres Apoiando
Mulheres na Amamentacdo (MAMA) com os principios do Marco de Educagdo
Alimentar e Nutricional (EAN) para Politicas Publicas. Desenvolvimento. O presente
ensaio surge da reflexdo sobre as praticas de cuidado e educagdo em saulde, a partir
da experiéncia do Grupo MAMA. Nesse sentido, foram descritos o contexto em que
Se originou 0 grupo e as caracteristicas desse programa de extensdo universitaria
interinstitucional; buscou-se estabelecer a relacdo de cada um dos nove principios do
Marco de EAN com o alinhamento das premissas e organizagdo do grupo, seu modus
operandi voluntdrio nas redes sociais virtuais e a produg¢do de materiais autorais que
sdo baseados no aconselhamento; apresentaram-se os principais aprendizados e
desafios dessa iniciativa inovadora de promogdo e apoio a amamentacdo e
alimentacdo complementar saudavel. Conclusdo. A colaboracdo para o Sistema Unico
de Saulde, por meio de atendimentos de mdes e familias com dlvidas e preocupagdes
nas tematicas referidas, da formacdo de profissionais e do desenvolvimento de
pesquisas correlatas, bem como a oportunidade do estabelecimento de parceria com
demais paises membros da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa, vem
orientando as atividades do Grupo Mulheres Apoiando Mulheres na Amamentacdo,
contribuem para a formagdo de habitos
consequentemente, para a melhoria da qualidade de vida.

que alimentares saudaveis e,

Palavras-chave: Amamentac¢do. Alimentacdo Complementar. Educacdo Alimentar e
Nutricional. Redes Sociais Online.

Abstract

Introduction: Breastfeeding and access to healthy complementary feeding should be
valued as a human right to adequate food. Objective To present the convergence
between promotion and support of breastfeeding and healthy complementary feeding
developed by Women Supporting Women in Breastfeeding Group (Mulheres
Apoiando Mulheres na Amamentacdo - MAMA) with Food and Nutrition Education
Framework principles (FNE) for Public Policies. Development This essay arises from
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reflecting on health care and education practices based on MAMA Group experience.
In this regard, the context in which the group originated and the characteristics of this
interinstitutional university extension program were described; an effort was made to
establish the relationship between each of the nine FNE Framework principles and the
alignment of the group's premises and organization, its voluntary modus operandi on
virtual social networks, and production of original materials based on counseling; main
lessons and challenges of this innovative initiative for promoting and supporting
breastfeeding and healthy complementary feeding were presented. Conclusiorr.
Collaboration with the Unified Health System (SUS), through consultations with
mothers and families regarding their doubts and concerns on the mentioned themes,
the training of professionals, and the development of related research, as well as the
opportunity to establish partnerships with other member countries of the Community
of Portuguese Language Countries, have been guiding the activities of Women
Supporting Women in Breastfeeding Group, contributing to promoting healthy eating
habits and, consequently, improving the quality of life.

Keywords: Breastfeeding, Complementary Feeding. Food and Nutrition Education. Online Social
Networks.



@ Promocao e apoio @ amamentacgao e EAN

INTRODUCAO

Promover a amamentac¢do é a primeira acdo de promoc¢ao da Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN)
e deve ser valorizada como prética de promocao do direito humano a alimentacdo adequada e saudavel.'3
Nas Ultimas décadas, muito vem sendo conquistado em relacdo aos avancos desse campo do saber, sua
organiza¢do enquanto politica publica de salde, sua difusdo para a populacdo e, consequentemente, ao
aumento da sua prevaléncia.*’ Nesse contexto, se inserem as estratégias de Educagdo Alimentar e
Nutricional (EAN) como uma potente ferramenta de promog¢do da amamentacdo e da alimentagdo
complementar saudavel (ACS).

A compreensdo da amamentacdo como uma pratica multidimensional amplia as perspectivas dos
agentes promotores de salde e implica a necessidade de investimento em ac8es transversais, gue envolvam
diversos setores governamentais e a sociedade civil.2 Essas perpassam a formacdo dos habitos alimentares,
tanto pela oportunidade de ter a experiéncia de ser amamentado desde o nascimento,®'® como também
por ter esse direito garantido no ambiente da educagdo infantil. Assim, o apoio e a promocdo da pratica e
cultura da amamentacdo e da ACS precisam estar incorporadas no projeto po

ftico-pedagdgico da escola
como uma das tematicas da EAN, com vistas a um alinhamento conceitual e assimilacdo pela comunidade
escolar na perspectiva da SAN para o pleno desenvolvimento infantil.""'2

Metas com o objetivo de melhorar os investimentos na amamentacdo vém sendo pactuadas
mundialmente, como as propostas pelo Global Breastfeeding Collective, uma parceria entre 20 agéncias
internacionais, que sdo consonantes com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel para 2030.> O Brasil
se destaca no cenario internacional por sua organizacao politica de promocdo, protecdo e apoio a
amamentag¢do, com impacto no aumento da prevaléncia de amamentacdo exclusiva aos seis meses de 4,7%,
em 1986 para 45,8%, em 2019.5'3 Esse destaque também se deu nos casos da Declaracdo de Innocenti em
1991; da Norma Brasileira de Comercializacdo de Alimentos para Lactentes, na 34® Assembleia Mundial da
Saude, e da Protecdo a Maternidade na Convenc¢do n.° 103, da Organizacdo Internacional do Trabalho de
1952, em que o Brasil respondeu com legislacdes locais capazes de atender recomendac¢des desses acordos,
com a implementacdo de a¢des como a Iniciativa Hospital Amigo da Crianca e legislac8es de prote¢do a mde
trabalhadora.™

Deflagrada em 2020, a crise sanitaria decorrente da pandemia provocada pelo coronavirus SARS-CoV-
2, causador da doenca Covid-19, alterou a vida cotidiana e levou a necessidade de diversas adaptacées.
Dentre essas, observou-se a dificuldade no acesso a assisténcia integral a salde da diade mde e bebé,
impactada pelo repentino reordenamento dos servicos de salide para a priorizacdo dos casos de Covid-19
e pela recomendac¢do de afastamento social."™ Muitos profissionais e usudrios passaram a priorizar o
atendimento virtual, evitando a lotagdo, ainda maior, das instituices de salde.’® Nessas circunstancias,
professoras de cursos de saude do Rio de Janeiro, atentas a demanda pela promo¢ao a amamentacdo por
meio da tecnologia virtual, propuseram uma acdo articulada com profissionais de salde e alunas
universitarias, que deu origem, em julho de 2020, ao Grupo Mulheres Apoiando Mulheres na Amamentacdo
(MAMA).

Dessa forma, compreendendo a natureza da EAN, no ambito das a¢8es, 0 MAMA se organiza para que
estas dialoguem com os principios do Marco de Referéncia de Educacdo Alimentar e Nutricional para as
Politicas Publicas (Marco de EAN).'” Este artigo tem o objetivo de apresentar a convergéncia entre a
promocao e o apoio virtual a amamentacdo e a ACS desenvolvidos pelo grupo MAMA, com os principios do
Marco de EAN.
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Grupo Mulheres Apoiando Mulheres na Amamentacao (MAMA)

Professoras de Nutricdo e de Enfermagem de universidades publicas foram mobilizadas pelo
grupo tematico Comida de Crianca da Alianca pela Alimentacdo Adequada e Saudavel (Alianca), no
sentido de articular respostas a crise da Covid-19 em relagdo a promog¢do e apoio a amamentacdo.
Esse grupo de trabalho definiu trés linhas de acdo: sistematizar o conhecimento que estava sendo
produzido sobre a tematica; organizar uma rede de profissionais que se voluntariaram a prestar
assisténcia on-line as nutrizes com duvidas ou dificuldades na amamentag¢do ou na introducgdo
alimentar saudavel; e produzir materiais educativos adequados as redes sociais virtuais, que
apoiassem a comunicacdo sobre o tema.'®

No desenvolvimento das frentes de trabalho, vale ressaltar a rapida dinamica de formacdo
da rede de apoio voluntaria, com atendimento on-/ine e gratuito. Primeiramente, foi possivel
contar com o pronto aceite de profissionais de saude vinculadas ao Grupo Técnico
Interinstitucional de Aleitamento Materno da Secretaria de Estado de Salude do Rio de Janeiro
(GTIAM/SES-R]). Todavia, para essas voluntdrias era um grande desafio estar nas redes sociais
virtuais de modo profissional. A superacdo veio com a adesdo ao projeto de alunas de cursos de
Nutricdo e Enfermagem, originando o Grupo MAMA. A integra¢do entre as consultoras de
amamentac¢do (professoras e/ou profissionais de saude) e as apoiadoras tecnoldgicas (alunas ou
profissionais de salde com menor experiéncia na drea de amamentacdo, mas que estavam
ambientadas com o uso das redes sociais) tem possibilitado trocas de conhecimentos técnicos,
experiéncias e afetos.

O trabalho prestado a populacdo é realizado tanto por meio dos atendimentos on-/ine, que
acontecem no formato de plant8es diarios, das 9 as 17 horas, realizado por no minimo uma dupla
composta por uma consultora e uma apoiadora tecnoldgica, via recurso de mensagens privadas
escritas, por audio ou video, quanto pela disponibilizagdo de materiais autorais nas plataformas
das redes sociais (/nstagram® e Facebook®).'9:20

O gue era uma ag¢do emergencial em resposta a pandemia consolidou-se e passou a se
configurar como um projeto de extensdao universitaria interinstitucional da Faculdade de Nutri¢ao
da Universidade Federal Fluminense, do Instituto de Nutricdo e da Faculdade de Enfermagem da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro e da Escola de Enfermagem Anna Nery da Universidade
Federal do Rio de Janeiro, com o apoio da Alianca e do GTIAM/SES-R]. Mais recentemente, este foi
atualizado como programa de extensdo interinstitucional, por englobar efetivamente atividades
de ensino e pesquisa. Apenas uma das autoras do ensaio ndo integra o programa de extensdo
interinstitucional intitulado “Apoio on-/ine a populagao materno-infantil: Grupo Mulheres Apoiando
Mulheres na Amamentacdo”. Essa autora faz parte do grupo de pesquisa vinculado ao programa.

Nos perfis do Grupo MAMA do Instagram® e do Facebook®, tanto as mdes e suas familias,
quanto os profissionais de salde dispem de uma vasta produc¢do de materiais em diferentes
formatos (posts, fOlderes, videos e lives). Esses foram elaborados a partir da verificacdao das
principais duvidas e dificuldades relacionadas a amamentac¢do e a ACS durante os atendimentos
on-line ou pela oportunidade de promover assuntos diversos sobre a salde materno-infantil com
o foco na alimentagdo. Destacam-se também como caracteristicas fundantes: terem uma
identidade visual; apresentarem uma linguagem direta e simples e serem de facil
compartilhamento.
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O processo de construcdo dos materiais segue alguns principios definidos desde a formacdo
do Grupo MAMA: 1) Ser baseado em evidéncias cientificas; 2) Difundir os conhecimentos
publicados por organiza¢8es nacionais e internacionais de saude, a exemplo do Guia Alimentar
para a Populacdo Brasileira®?" e do Guia Alimentar para Criancas Brasileiras Menores de 2 Anos;?? 3)
Respeitar, valorizar a diversidade cultural e ser antirracista; 4) Promover a autonomia por meio da
literacia em saude; 5) Valorizar o trabalho interprofissional; 6) Ser livre de conflitos de interesse;
e 7) Ser pautado em planejamento, monitoramento e avalia¢do.

O fluxo de elaboragdao envolve uma interacdo dinamica das voluntarias, que ocorre
exclusivamente pela utilizacdo da tecnologia virtual. Este se da desde o levantamento de temas a
serem organizados em um cronograma de publicacdo até a avaliacdo de desempenho de cada
material, feitos a partir de comentarios de mdes ou profissionais, quando do seu uso. Além disso,
ocorre a analise das métricas para a verificacdo da taxa de engajamento, gue mede o envolvimento
dos seguidores em relacdo ao conteldo publicado em um perfil. Essa taxa é calculada pelo
numero de interac¢8es (curtidas, comentarios, compartilhamentos e salvamento de posts) divididas
pelo numero de seguidores.

Recentemente, o Grupo MAMA incorporou outras estratégias de interacdo, como a
publicagdo de videos curtos (stories ou reels) para a abordagem de assuntos gerais que fortalecem
habitos regionais saudaveis, e a promog¢do do consumo sustentavel, por exemplo. O planejamento
do cronograma de publicacdo incluiu temas articulados ao calendario de datas culturais. Essa
estratégia IUdica busca trazer leveza a comunicacdo e maior proximidade das voluntarias com
suas seguidoras.

As atividades do MAMA e o Marco de Referéncia de Educacao Alimentar e Nutricional para
as Politicas Publicas

O primeiro ponto que vale ser destacado é referente ao alinhamento das premissas e organiza¢ao do
Grupo MAMA com o conceito de EAN. De acordo com o Marco de EAN, “a Educacdo Alimentar e Nutricional
é um campo de conhecimento e de prética continua e permanente”.'” Nessa direcdo, diariamente, além dos
atendimentos on-line as mades e suas familias, ha trocas de informacdo e discussdes relacionadas a
amamenta¢do e a ACS entre todas as voluntarias do grupo, “de forma transdisciplinar, intersetorial e
interprofissional”. As atividades sdo realizadas levando-se em consideracdo os diferentes assuntos
relacionados a tematica e aos conhecimentos complementares das areas de atuacdo na saude das
profissionais que integram o Grupo MAMA (nutricdo, enfermagem, fonoaudiologia e pediatria).

Outra caracteristica da acdo do Grupo MAMA, alinhada ao Marco de EAN, é a busca por “promover a
pratica autdbnoma e voluntaria de habitos alimentares saudaveis”, por meio da promog¢do da amamentagdo
e da ACS.A aplicacdo dos principios do aconselhamento, nos atendimentos on-/ine e na orientagdo dos posts
e outros materiais educativos, reforca essa intencdo, bem como atende a outra proposta do Marco de EAN,
na direcdo de construgdo de “recursos educacionais problematizadores e ativos que favorecam o didlogo
junto a individuos”."”

Tendo em vista a centralidade dos principios do Marco de EAN para a qualificacdo das praticas
educativas, foi realizado o cotejamento de cada um dos nove principios com as a¢des realizadas pelo MAMA
e identificados os referenciais tedricos que sustentam tais praticas (Quadro 1).
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Quadro 1. Matriz de articulagdo dos principios do Marco de Educagado Alimentar e Nutricional para Politicas Piblicas com o

alinhamento das premissas e a¢des do Grupo Mulheres Apoiando Mulheres na Amamentacdo. Rio de Janeiro, 2024.

Principio do Marco de
Educagdo Alimentar e
Nutricional para Polfticas
Pdblicas

A¢do do MAMA

Referenciais tedricos

Sustentabilidade social, ambiental
e econdmica
(Principio 1)

Produzir materiais educativos que evidenciem a
relagdo entre a amamentagdo e a alimentagdo
complementar com a sustentabilidade social,
ambiental e econémica.

Estimular o consumo consciente.

PNAN, 2013. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicaco
es/politica_nacional_alimentacao_nutricao.
paf

Guia Alimentar para Criancas Brasileiras
Menores de 2 Anos, 2019. Disponivel em:
http://189.28.128.100/dab/docs/portalda
b/publicacoes/guia_da _crianca_2019.pdf

Abordagem do sistema alimentar,
na sua integralidade (Principio Il)

Orientar a oferta de alimentos in naturg,
preferencialmente que estejam na safra e sejam
minimamente processados.

Orientar 0 uso de alimentos processados em
preparacbes culindrias e a ndo oferta de
ultraprocessados.

Orientar o oferecimento de agua potavel, bem
como o modo de preparo e o uso de utensflios
adequados.

Estimular o consumo de alimentos organicos e
agroecoldgicos tanto para a crianga quanto para a
mde na gestacao e durante a amamentagao.

Estimular a producdo de hortas caseiras.
Estimular o consumo consciente.

Produzir materiais sobre a classificacdo NOVA dos
alimentos e dos grupos alimentares.

Guia Alimentar para Criancas Brasileiras
Menores de 2 Anos, 2019. Disponivel em:
http://189.28.128.100/dab/docs/portalda
b/publicacoes/guia_da_crianca_2019.pdf

Guia Alimentar para a Populagdo Brasileira,
2014,

Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicaco
es/guia_alimentar_populacao_brasileira 2
ed.pdf

62 CNSAN, 2023 (Documento base).
Disponivel em:
https://mwww.gov.br/secretariageral/pt-
br/consea/conferencia/documento-base-
da-6-cnsan-09-08-23_site.pdf

Valorizagdo da cultura alimentar
local e respeito a diversidade de
opinides e perspectivas,
considerando a legitimidade dos
saberes de diferentes naturezas
(Principio llly

Valorizar o respeito as diversidades nos
atendimentos do MAMA, considerando as
particularidades regionais.

Criar identidade visual como expressdao da
diversidade de mulheres em relacdo aos seus
aspectos culturais, regionais e étnico-raciais.

PNAN, 2013. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicaco
es/politica_nacional_alimentacao_nutricao.
paf

PNAISC - Portaria n° 1130/2015.
Disponivel
https://mwvww.gov.br/saude/pt-
br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/saude-da-
Crianca/pnaisc

Lei n° 12.288, de 20 de julho de 2010.
Disponivel em:

https://www.camara.leg br/proposicoesw
eb/prop_mostrarintegra?codteor=18312
58#~text=LE%20N%C2%BA%2012.288
9%2C%20DE%2020%20DE%20)ULHO%2
0DE%2020108&text=Art,demais%20form
as%20de%20intoler%C3%A2ncia%20%C
3%A0tnica.

Guia Alimentar para Criancas Brasileiras
Menores de 2 Anos, 2019. Disponivel em:
http://189.28.128.100/dab/docs/portalda
b/publicacoes/guia_da crianca 2019.pdf

em:
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Quadro 1. Matriz de articulagdo dos principios do Marco de Educagdo Alimentar e Nutricional para Politicas PUblicas com o
alinhamento das premissas e a¢des do Grupo Mulheres Apoiando Mulheres na Amamentacdo. Rio de Janeiro, 2024.

Principio do Marco de
Educagdo Alimentar e
Nutricional para Polfticas
Pdblicas

A¢do do MAMA

Referenciais tedricos

A comida e o alimento como
referéncias;  valorizagdo  da
culindria engquanto  pratica
emancipatoria (Principio V)

Valorizar o leite humano como o primeiro
alimento in natura da vida.

Ressaltar a importancia dos alimentos in natura e
minimamente processados como a base da
alimentacdo.

Orientar que a preparacdo da comida permite o
desenvovimento de autonomia e gera
autocuidado.

Promover a culindria por meio de postagens de
videos e cards sobre a alimentacdo materna, do
bebé e de toda a familia.

Ratificar a necessidade de enfrentamento a

cultura do marketing das indUstrias de formulas
infantis.

Guia Alimentar para Criancas Brasileiras
Menores de 2 Anos, 2019. Disponivel em:
http://189.28.128.100/dab/docs/portalda
b/publicacoes/guia_da _crianca_2019.pdf
Lei n°11.265/2006. Disponivel —em:
https://mwww.planalto.gov.br/ccivi 03/_ato
2004-2006/2006/1ei/111265.htm
Resolugdo n° 9579/18.  Disponivel

em:https//Mmmww.planalto.gov.br/ccivil 03/_
ato2015-2018/2018/decreto/d9579.htm

A Promogdo do autocuidado e da
autonomia (Principio V)

Utilizar a abordagem do Aconselhamento em
Amamentagdo tendo a mulher como protagonista.

Considerar fatores estruturais que afetam o
autocuidado.

Fortalecer a autoestima da mde e dos familiares.
Apoiar e reforcar o vinculo das mulheres com a rede

de salde no territério no qual sdo assistidas, com
énfase na Atencdo Primaria a Saude.

Guideline
improve

World  Health  Organization:
Counseling  of women to
breastfeeding practices.

PNPS 2017 - Portaria de consolidagdo
n°2/2017. Disponivel em:

https.//bvsms.saude gov.br/bvs/saudelegis/g
m/2017/prc0002_03_10_2017.htmHANEXOI

PNAISC - Portaria n° 1.130/2015.

Disponivel em: https:/Awww.gov.br/saude/pt-
br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/saude-da-
crianca/pnaisc.

A Educagdo enquanto processo
permanente e geradorde
autonomia e participagdo ativa e
informada dos sujeitos (Principio V)

Valorizar o processo educativo que fundamenta
interacdo durante os atendimentos.

Produzir material educativo de forma coletiva, a partir
das necessidades identificadas nos atendimentos
realizados.

PNEPS 2004. Disponivel em: Portaria n°
198/GM, de 13 de fevereiro de 2004.

Adiversidade nos cenarios de pratica
(Principio VIl)

Orientar familias que falam a lingua portuguesa
independentemente da localizagdo.

PNPS 2017 - Portaria de consolidagdo
n°2/2017. Disponivel em:

https://bvsms.saude gov.br/bvs/saudelegis/g
m/2017/prc0002_03_10_2017.htmHANEXOI

Intersetorialidade (Principio VIIl)

Difundir a missdo do MAMA em diferentes inser¢es
junto as instituicdes de Salde e de Educagdo tanto
em ambito nacional quanto internacional.

Pautar a amamentacdo e a ACS nos espagos
universitarios para os diretérios académicos do Brasil.

PNAISC- Portaria 1130/2015

Disponivel em: https:/Awww.gov.br/saude/pt-
br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/saude-da-
crianca/pnaisc

PNPS 2017 - Portaria de consolidagdo
n°2/2017. Disponivel
emhttps://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleg
is/gm/2017/prc0002_03_10_2017 htmH#ANE
XOl

Planejamento,
monitoramento
a¢des(Principio 1X)

avaliacdo e
das

Planejar, avaliar e monitorar as acdes de forma
processual na dinamica de trabalho.

PNPS 2017 - Portaria de consolidagdo
n°2/2017. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegi
s/gm/2017/prc0002_03_10_2017.htri#A
NEXO
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A producdo dos materiais educativos do MAMA valoriza o principio |, a0 chamar a aten¢do para @ amamentagdo
como pratica adotada por diferentes culturas, benéfica para o planeta por ndo necessitar de utilizagdo dos recursos
naturais em larga escala, como a agua; ndo gerar residuos e nem poluicdo, bem como economizar tempo e gastos
mensais com a compra de formula infantil, além de uma série de outros custos decorrentes do desmame precoce.?>
Os beneficios da amamentagdo para a economia também se estabelecem na diminui¢do de gastos do sistema de salde
com internagBes, na prevencdo de milhares de mortes de criangas e de mulheres, de doencas cronicas ndo transmissiveis,
como obesidade e diabetes, e aumento do quociente de inteligéncia e, consequentemente, da escolaridade e da renda
mensal.’

A abordagem do principio Il é tratada nos atendimentos sobre a introdugdo de novos alimentos. A recomendagdo
sobre 0 consumo de alimentos organicos e agroecoldgicos € realizada, uma vez que hd ampla gama de estudos que
comprovam os riscos do uso dos agrotéxicos para a salide, inclusive com deteccéo de seus residuos no leite materno.?*

A convergéncia com o principio Il j& se inicia na criagdo da logomarca do MAMA e perpassa pela definicdo da
identidade visual dos materiais produzidos, a fim de representar a diversidade de mulheres em relacdo aos seus aspectos
culturais, regionais e étnicos. O publico prioritario do trabalho s&o as familias atendidas pelo Sistema Unico de Satide (SUS)
gue, embora seja um sistema universal, atende majoritariamente mulheres negras. Muitas vezes, os materiais disponiveis
na literatura e midias digitais ndo representam a diversidade de ragas e etnias.> Além disso, o respeito a essa diversidade
é valorizado nos atendimentos do MAMA pela consideracdo das particularidades regionais, que influenciam as praticas
culturais da amamentacdo e da alimentagdo da familia.

Em relagdo ao principio IV do Marco de EAN, vale destacar a missdo do Grupo MAMA em ressaltar o leite humano
como o primeiro alimento in natura da vida, que auxilia a construcdo do paladar da crianga, preparando-a para as
mudancas de sabores da fase de introducdo de novos alimentos, uma vez que o sabor do leite materno é influenciado
pela alimentagdo materna.?® Os alimentos in natura e minimamente processados, que devem ser a base da nossa
alimentacdo desde a ACS, precisam ser preparados para 0 consumo. Saber preparar a comida permite o
desenvolvimento de autonomia e gera autocuidado,?” assim como referido no principio V. Dessa forma, preparar as
refeicGes em casa e envolver a crianga e os demais membros da familia exercita a afetividade e aumenta o vinculo entre
seus membros, estando relacionado com a diminuicdo do consumo de alimentos ultraprocessados.?® O Guia alimentar
para criancas brasileiras menores de 2 anos se alinha a este principio e, como salientado, € uma das principais referéncias
utilizadas pelo Grupo MAMA, que promove a culindria por meio de postagens de videos e cards sobre a alimentagdo
materna, do bebé e de toda a familia.??

Da mesma forma, as mensagens do Grupo MAMA ratificam a necessidade de enfrentamento dacultura do
marketing das indUstrias de férmulas infantis.?® O Brasil possui uma legislacdo que regulamenta a promocéo dos produtos
que competem com a amamentacdo, baseada no Cédigo Internacional de Comerdializagdo de Substitutos do Leite
Materno (1981). ANorma Brasileira de Comercializagdo de Alimentos para Lactentes e Criangas de Primeira Infancia, Bicos,
Chupetas e Mamadeiras (NBCAL) é uma das legislacBes mais avancadas em todo o mundo, porém, assim como o Codigo
Internacional, ndo esta atualizada para as estratégias de marketing digital, em especial nas redes sociais.***?

As indUstrias de substitutos de leite materno vém se beneficiando do marketing digital para aumentar a intengdo de
uso dos seus produtos® e, consequentemente, aumentar as vendas,* afetando os resultados da amamentacdo, o que
€ um desafio para as instituicdes regulamentadoras desses produtos. As estratégias dessas empresas costumam incluir
postagens com imagens e palavras que idealizam o uso dos substitutos do leite materno e com ofertas promocionais
como cupons, amostras e codigos de descontos.®

Uma pesqguisa de escuta social descobriu que postagens sobre os substitutos de leite materno tinham um alcance
trés vezes maior que postagens sobre amamentacdo, mostrando que quanto maior o alcance, maior é o nimero de
visualizagBes, aumentando, inclusive, as chances de interacdo e de compra. Anunciantes mostram um aumento
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significativo da venda de substitutos de leite materno com esse tipo de propaganda, confirmando que o marketing digital
impacta nas decisdes da alimentacéo infantil.

A capacidade do marketing de incentivar o uso de substitutos do leite materno e o consumo de alimentos ndo
saudaveis, como os ultraprocessados, ja é dara e associada a redugdo da saude. Um estudo com 126 paises mostrou
que a cada quilograma de férmula vendido por crianga, a amamentagdo foi 1,9 pontos percentuais menor.*

Esse contexto reforca aimportancia de os direitos da crianca e das mulheres serem considerados prioridade para
a protecdo das familias desse tipo de comercializagdo,* reiterando a necessidade de investimentos continuos em
campanhas de salde publica e marketing a favor da amamentacdo,”” como vem sendo trabalhado pelo Grupo MAMA.

O principio V se inicia na promoc¢do da amamentacdo e da ACS, que perpassa a culindria, conforme visto na
discussao do principio anterior. Outro aspecto a ser considerado, por ser estruturante do MAMA, é o Aconselhamento
em Amamentagdo.® Nessa abordagem, a mulher é a protagonista. Todavia, a responsabilidade da amamentagédo deve
ser de todos os envolvidos direta ou indiretamente com as familias que estdo vivenciando esse momento. Assim, se faz
necessaria a atencdo aos fatores que afetam essa pratica, como as desigualdades de género e 0 assédio da indUstria de
formulas lacteas, que explora as preocupacdes das familias em relacdo a nutricdo da crianca, no sentido de fortalecer a
autoestima da mée e dos familiares.®3’

Vale destacar também que um dos referenciais tedricos da Estratégia Nacional para Promogdo da Amamentagdo
e da ACS no SUS? é a educagdo critico-reflexiva no processo educativo em amamentagao e ACS, com valoriza¢do da
participacdo ativa e autonomia dos sujeitos nas atividades relativas ao seu bem-estar. Dessa forma, 0 Grupo MAMA se
articula ao SUS, constituindo-se como mais uma oportunidade de difusdo da literacia em amamentagdo e ACS.

Possibilitar a rapida resolu¢do de dividas sobre: producdo de leite materno; sinais de fome e saciedade do bebé;
técnicas de prevencdo do ingurgitamento ou das fissuras mamarias; técnicas de retirada e armazenamento do leite
humano, bem como apoiar as mulheres com dificuldades em relacdo a pega e posicdo adequadas para amamentar ou
na introducdo alimentar, podem favorecer o estabelecimento da amamentacdo e da ACS nas fases mais criticas, como
nos primeiros meses de vida, retorno ao trabalho ou adaptagdo na creche. Além disso, 0 MAMA tem por principio apoiar
e reforcar o vinculo das mulheres a rede presencial na qual sdo assistidas. Dessa forma, sempre que observada a
necessidade de uma consulta presencial, € feita a orientagdo sobre possiveis unidades de saude do SUS proximas a
residéncia delas.

O principio VI se faz presente durante a producdo dos materiais do MAMA, na qual se observa a oportunidade de
educacdo permanente, baseada no aconselhamento, entre as voluntarias. Essa € proporcionada pela fase de investigacdo
e discussdo das evidéncias cientificas, que ancoram a producdo e revisdo dos textos-bases; pela producdo das artes, nas
quais seobserva a coeréncia com os principios norteadores citados, e pela revisdo dos produtos a serem divulgados.

Além disso, a educacdo permeia a interagdo durante os atendimentos, que perpassa a escuta ativa e proxima da
queixa referida, com o reconhecimento das diferentes formas de saberes e de praticas. Muitas vezes, além da troca de
mensagens escritas e da disponibilizacdo de materiais educativos pari e passu com o desenvolvimento da conversa com
as mdes, os recursos disponiveis nas plataformas digitais de dudio ou videochamada sdo utilizados para favorecer o
estabelecimento de vinculo, tendo a empatia e a escuta como bussola, sempre respeitando a privacidade das usudrias,
bem como suas informacdes pessoais e de salde.

Nesse momento de trocas com a mde e sua familia, as voluntarias do Grupo MAMA precisam estar atentas as
habilidades do aconselhamento: fazer uso de perguntas abertas; aceitar o que a mde pensa e sente; ndo julga-la; elogia-
la; ajuda-la a analisar as causas de seus problemas e refletir sobre as op¢des de forma a empodera-la e contribuir para a
promogao da autonomia dela nas decisdes do que seria melhor para si e seu filho.
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Assim, no Grupo MAMA, as habilidades do aconselhamento possibilitam a constru¢do compartilhada de saberes,
praticas e solu¢Bes contextualizadas, tanto nas discussGes dos casos assistidos, na elaboragdo dos materiais autorais, na
educacdo permanente, como na avaliacao do processo de trabalho.

Em relagdo ao principio VIl do Marco da EAN, que trata da diversidade nos cenarios de pratica, pode-se observar
uma relacdo direta com as atividades do MAMA. O ambiente virtual permite alcancar diferentes situacdes de atuacdo e
contato com ampla diversidade de grupos populacionais que falam a lingua portuguesa, independentemente da
localidade em que estiverem.

Em trés anos de existéncia, a grande maioria dos mais de 10 mil seguidores do perfil social do MAMA no Instagram®
sdo do Brasil (91,6%), mas sdo observados usuarios de Portugal (4,8%), Reino Unido (0,4%) e Estados Unidos (0,4%), por
exemplo. Dessa forma, nos atendimentos é fundamental a observacdo da real necessidade da mulher, com o emprego
das varias ferramentas (mensagens de textos e/ou dudio, videochamadas e envio de materiais educativos), que melhor
apoiem a questao em pauta.

O investimento na intersetorialidade, principio VIl do Marco de EAN, é um dos objetivos do Grupo MAMA que
demanda maior foco para seu desenvolvimento. As voluntarias, nas suas diferentes inser¢des junto as instituicbes de
salde e de educacdo, tanto em ambito nacional quanto internacional, buscam difundir a missdo do MAMA. Além disso,
um comeco promissor foi poder contar com o apoio da Alianga, coalizdo criada em defesa da alimentacdo saudavel,
baseada em evidéncias cientificas e livre de conflitos de interesse.

Outros exemplos de a¢des de divulgacdo do trabalho na busca por parceiros pela luta do direito das mulheres
universitarias de amamentar foram: participar de eventos universitarios extensionistas e pautar essa disposi¢do para 0s
diretdrios académicos do Brasil.

As atividades de planejamento, avaliacdo e monitoramento das a¢des do MAMA, referidas no principio IX do Marco
de EAN, ocorrem de forma processual na dinamica de trabalho, a partir dos principios e estratégias que foram eleitos pelo
grupo como orientadores desta a¢do, quais sejam, acolhimento baseado no aconselhamento, resolutividade, relagdo com
as redes locais do SUS, humanizacdo e adequacdo as recomendagdes oficiais das politicas do SUS. Essa avaliagdo tem
como base os registros dos atendimentos que acontecem nas passagens dos plantdes e, de forma estruturada, na analise
de uma planilha de dados, que é consolidada a cada més. Além disso, ha a andlise das métricas das redes sodiais on-fine,
conforme citado anteriormente. A avaliagdo é realizada de forma regular nas reunides de equipe que ocorrem
mensalmente. Nessas reunides, sdoplanejadas a¢des para qualificacdo dos atendimentos, como a produgdo de materiais
autorais que, além de facilitar os momentos de interagdo com as usuarias nas plataformas, ficam disponiveis para
utilizagdo publica. Também se planejam a formacdo permanente, a participagdo em eventos cientificos, o
desenvolimento de pesquisas, as estratégias de comunicacdo, bem como o estabelecimento de parcerias nacionais e
internacionais.

Aprendizados para o cuidado em amamentacao e alimentagcao complementar saudavel no SUS

O Grupo MAMA tem se constituido como uma iniciativa inovadora de promogdo da amamentagdo e da ACS. West
& Farr® relatam que a inovagdo implica introducdo e aplicacdo intencional de ideias, processos, produtos ou
procedimentos NOvVOs em um grupo ou organizagdo, visando produzir beneficios significativos para esses individuos e a
coletividade. Neste sentido, a inovagdo em salde visa, sobretudo, a melhoria da qualidade do SUS.

Entre os aspectos inovadores da iniciativa aqui descrita, pode-se destacar o uso de tecnologias digitais para
concretizar 0 apoio e a orientagdo das mulheres, observando-se o acolhimento e o vinculo, a partir da incorporagdo dos
principios da educacdo critica e reflexiva. Dessa forma, 0 MAMA se apresenta como um canal nas redes sodiais virtuais
para troca de informaces, que utiliza uma linguagem que facilita o didlogo com as mulheres e familias e conversa com
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suas necessidades e questdes cotidianas. Além disso, promove a¢des de enfrentamento ac marketing abusivo de
formulas infantis ultraprocessadas.

Embora essa iniciativa tenha sido proposta no periodo em que os encontros presenciais eram desestimulados em
fun¢do da pandemia da Covid-19, o modelo de trabalho desenvolvido constitui um aprendizado que pode ser levado para
0 contexto pds-pandemia como estratégia potente no apoio a a¢gdes da Rede SUS, face ao aumento do uso das
tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo pela sociedade.

Os perfis das redes sociais virtuais do Grupo MAMA também vém sendo acessados por profissionais e estudantes
de salde, 0 que pode inspirar acBes de formagdo em servico e desenvolvimento de iniciativas locais. Dessa forma, o
trabalho do MAMA pode apoiar gestores, profissionais e outros trabalhadores de salide, bem como diferentes atores da
sociedade, na implementacdo de estratégias de educagdo em salde, tanto virtuais quanto presenciais, N0 ambito da
assisténcia pré-natal e das boas praticas no parto e nascimento; e na atencdo integral a salde da crianga e da mulher na
atencdo primaria a sadde. Assim, na qualidade de um programa de extensdo universitaria interinstitucional, o Grupo
MAMA vem colaborando com o papel dos cursos de salde no apoio ao SUS, pela formagdo de profissionais e
desenvohimento de pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS

O alinhamento das a¢des do MAMA com os principios do Marco de EAN ratifica 0 compromisso do grupo com a
garantia da salde e com a promogdo das praticas de amamentacdo e de ACS como um direito humano a alimentacdo
adequada e saudavel, no contexto de sistemas alimentares saudaveis e sustentaveis. Destacam-se, assim, as praticas
dialdgicas e geradoras de acolhimento, vinculo e autonomia.

Nesse sentido, a vasta fundamentacdo tedrica sobre a temdtica da amamentacdo e da ACS embasa o
desenvolvimento de a¢des de EAN para a promogdo dessas praticas como um direito humano a alimentagdo adequada
e saudavel que deve ser garantido, segundo a Constituicdo Brasileira.

A proximidade do Grupo MAMA com a Rede de Atencdo a Saude (RAS), orientando as mulheres na sua procura e
valorizando ac¢des desenvolvidas nessa rede, divulga e consolida um sistema que impacta de forma satisfatéria na
promogdo de habitos saudaveis e, consequentemente, na melhoria da qualidade de vida.

O desenvolvimento de estratégias que se somam as a¢des desenvolvidas pela RAS é uma oportunidade que vai ao
encontro dos avancos conquistados, que contribuiram para o aumento das prevaléncias de amamentacdo e ACS. Tais
resultados refletem o esfor¢co continuo e progressivo, impulsionado pela gestdo e articulagdo politica de uma rede
interfederativa, intersetorial, interinstitucional, solidaria, colaborativa e coordenada..
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