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RESUMO

Este trabalho relne recortes dos capitulos ja finalizados da nossa dissertacéo, que
andisa as narrativas do jornal O Globo sobre a violéncia urbana no Rio de Janeiro
durante os Jogos Pan-Americanos de 2007. Nosso objetivo sempre foi estudar os
impactos que um megaevento provoca numa metropole. Nesta pesquisa, optamos pelo
emblematico tema violéncia urbana, pois percebemos que quando 0 Rio realiza um
evento de grande porte, o discurso midiatico, que normal mente apresenta a cidade como
violenta e perigosa, legitima os 0rgdos de seguranca publica e convida a populacdo e os
turistas a ludica entrega do momento festivo, sem medo de ser feliz.

PALAVRAS-CHAVE: megaevento; Rio de Janeiro; violéncia urbana; comunicagao;
jornal impresso.

1 - Introducéo

Os grandes eventos fazem parte da historia da humanidade. Quando revisitamos
0S Mai's remotos ajuntamentos sociais, percebemos a importancia do espetaculo na vida
das pessoas. Em Atenas, séculos antes da era cristd, a grande praca central da cidade
surgia como palco dos principais eventos artisticos, politicos, religiosos e esportivos.
Nasciam 0s jogos publicos (com disputa de disco, pugilismo, corridas, entre outras). Em
Roma, os jogos também tinham papel importante e faziam parte das celebracdes, que
aconteciam em praca publica, teatros e circos. Na ldade Média, os olhos da sociedade se
voltam para Paris. Gradativamente os espagos abertos foram tomados pelos festivais,
rituais civicos e cerimbnias religiosas. As celebracbes populares usavam a liberdade
como arma para vencer as dominagdes. Nessas festividades o povo se reconhecia numa

nova vida, ainda que temporariamente. No corpo coletivo, o corpo individua se
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libertava. No Renascimento e na Modernidade a religido ainda era a tonica dos grandes
eventos, mas no século XX outros segmentos comecaram a atrair multidoes.

No inicio do século XX, as pessoas se reuniam em volta do r&dio para ouvir os
acontecimentos. Anos mais tarde a televisdo entra em nossas vidas para ficar. Podiamos
assigtir tudo que acontecia no mundo. Estes meios de comunicagdo estimularam o
interesse do publico pelos grandes eventos. Essa visibilidade foi determinante para o
constante aperfeicoamento de suas produgdes. Novas tecnologias surgem a cada dia e
toda essa dindmica se traduz em inUmeras possibilidades de midiatizacdo dos
megaeventos.

Fendmeno de comunicagdo, 0s megaeventos habitam o imaginario urbano,
marcam a memoria do lugar, alteram o status quo da cidade e atuam sobremaneira na
vida cotidiana, criando e aimentando uma importante rede de comunicagdo urbana. A
cidade, a populacéo, o transito, a arquitetura, a salde, a seguranca publica — todos os
aspectos da vida urbana podem se movimentar em funcédo da sua realizacdo. Empregos
temporérios sdo gerados, novos focos turisticos sdo explorados, novas estratégias de
organizacdo dos espacos publicos sdo oferecidas. Algumas transformagdes sdo
incorporadas a cidade.

A producdo de um evento € idealizada com a finalidade de provocar uma
intervencdo no tema por ele abordado, de modificar um panorama, um imaginario.
Nesse sentido, percebemos o seu grande sucesso também no ambito corporativo-
empresarial, atuando como uma das principais ferramentas de comunicagdo para
solidificar marcas e, em muitos casos, recuperar a credibilidade dos seus publicos
interno e externo. Algumas empresas organizam eventos regulares, com seus proprios
nomes, gerando um ciclo de promogao - 0 evento promove a marca e a marca promove
0 evento. O mesmo acontece na &rea académica quando se quer discutir um tema. Um
evento bem planejado pode ser determinante para a area de conhecimento envolvida.

Quando se trata de um evento de grande porte, inlmeros gquestionamentos sao
suscitados. N&o fechamos os olhos as questfes sociais do Rio de Janeiro Muitas pessoas
guestionam os investimentos do governo e da iniciativa privada em megaeventos, pois
para el as essas verbas deveriam ser empregadas na procura de solugdes para importantes

deficiéncias da cidade. Consideramos pertinentes tais questionamentos, mas isso ndo faz
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parte do nosso escopo de trabalho. Somos profissionais de comunicacdo e percebemos o
evento como uma das principais ferramentas da nossa &rea. Mas ndo é sO isso. Néo
reconhecer a importancia desses momentos festivos que favorecem a comunhéo
comunitaria é ndo reconhecer uma parte significativa da histéria da humanidade. Todas
as culturas conhecem esses rituais de inversdo. Eles fazem parte do nosso imaginério.
Dai nasce 0 nosso objeto de estudo. Acreditamos na importancia da discusséo deste
tema téo pouco explorado na &rea de Comunicagéo Social.

Interessamo-nos por va&ios segmentos da cidade que se ateram sob a
intervencdo de um megaevento. Neste trabalho, vamos estudar as representacfes da
violéncia urbana sob o olhar do jorna O Globo em dois periodos distintos: julho de
2007, més dos Jogos Pan-Americanos e julho de 2008, sem evento de grande porte na
cidade.

1.1 — Metodologia

A racionalidade é necessaria para poder detectar o erro e a iluso na
paixdo e dar-lhe a lucidez que a impede de naufragar no delirio; mas
isso sO pode ser feito por umarazéo que reflete e age sobre s mesma.
A paix&o é necessdria para a humanizagéo darazdo, o que lhe impede
de cair numa abstracdo delirante. Razéo e paixdo podem e devem
corrigir-se entre elas. (MORIN, 2007, p.136)

Esta investigacdo propde um estudo das representacfes midiéticas da violéncia
urbana no Rio de Janeiro através da andlise das narrativas do jornal O Globo em dois
momentos: julho de 2007, quando a cidade sediou os Jogos Pan-Americanos; e julho de
2008, més em que ndo houve um megaevento na cidade. Esse jornal € um dos mais
tradicionais da imprensa carioca, adém da sua importéncia no contexto nacional,
internacional e naformacgao da opinido publica.

Nossa hipotese € de que as narrativas desse jornal se modificam quando a cidade
recebe um megaevento. Enquanto cotidianamente elas nos dizem que o Rio é violento e
perigoso, parece-nos que durante um evento de grande porte, como os Jogos Pan-
Americanos, o discurso legitima os 6rgdos de seguranca publica e nos oferece uma
cidade diferente, que passa a habitar o imaginario urbano. Encontramos na chamada

veiculada em 8 de julho de 2007 “O Rio que o carioca sempre quis viver: Pan cria
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expectativa de ruas mais seguras e alegres, pelo menos enquanto jogos durarem”, um
convite aps j0gos, as ruas, a sociabilidade.

Edgard Morin nos sugere a aimosfera desse momento festivo quando afirma que
“todas as tentativas de aperfeicoamento nas relacbes humanas fracassaram, salvo em
comunidades efémeras, em momentos de fraternidade, pois ndo houve enraizamento das
faculdades humanas de compreensdo” (lbid., p.123). Nesse sentido, acreditamos na
importancia da discussdo deste tema tdo pouco explorado na area de Comunicagdo
Social.

Entretanto, a paix&o por este objeto ndo contaminara a busca pelo conhecimento
cientifico. Pelo contrério, criara um conflito muito bem-vindo que nos permitira assumir
um didlogo onde “ podemos, ab mesmo, dar razdo as nossas paixdes e apaixonar a nossa

razdo” (Ibid., p.136), concebendo a dial égicarazéo-paix&o. Estarelacdo é delicada, mas

a arte de coordenéla faz toda a diferenca numa pesquisa. Tentaremos praticar esta
coordenagdo especialmente no Ultimo capitulo, onde analisaremos as matérias
jornalisticas interpretadas a luz das teorias interdisciplinares que compdem as teorias da
comunicacao.

Quando decidimos pesquisar um megaevento no Rio de Janeiro dosamos a
paixdo o fato de a cidade ser um dos principais palcos de megaeventos de todo o
mundo, atraindo pessoas que se encantam por sua exuberante beleza natural conjugada a
variedade cultural. E notéria a vocagcdo do Rio para abrigar eventos de grande porte,
como verificamos ano apds ano a busca pelo aprimoramento das producdes do réveillon
e do carnaval, que cada vez recebem mais participantes brasileiros e estrangeiros.

Para ilustrar este trabalho, optamos pelos Jogos Pan-Americanos de 2007, pois
eles agregam as caracteristicas de um megaevento.

Por conceituacdo, evento é um acontecimento excepcional
previamente planejado, que ocorre em determinado grupo e loca e
gera grande envolvimento e mobilizagdo de um grupo ou
comunidade, buscando a integracdo, difusdo e sensibilizac&o entre os
participantes para 0s objetivos pretendidos. Estes devem ser
colocados de forma clara e explicita, para que o publico-alvo receba e
assimile os temas abordados e as agfes desenvolvidas durante os
eventos (HAMAM, 1997, p.107 e 108).

4
- pégina 294



%

OIS,
a"‘a

o
>
UERJ

TA'DO
L]

CONTEMPORANEA Edic&o Especial - VOL.6 N°03

éﬂ Il SEMINARIO INTERNO PPGCOM

Rio de Janeiro | RJ | 4 a 5 de dezembro de 2008

Tratando-se de um megaevento, incorporamos a essa conceituacéo a
complexidade do seu plang/amento e execucao, a repercussao internacional, a presenca
constante nos meios de comunicagdo de massa, 0S investimentos por vezes
indispensaveis dos governos federal, estadua e municipal, aém dos patrocinios de
grandes empresas privadas, 0 nUmero de participantes, as transformagdes na cidade,
como a construcdo de novos equipamentos arquitetbnicos, novas estratégias de
transporte, sallde e seguranca publica. O cotidiano da cidade e da populagéo € aterado
por este tipo de evento.

A idéia de um megaevento esportivo nos agradou. Conforme afirma Ronaldo
Helal, o esporte, especiamente o futebol, € “uma das principais fontes de identidade
cultural do pais’, desempenhando papel importante para o sentido de coletividade ao
estimular as diferencas e “rivalidades entre grupos sociais distintos no mesmo tempo
gue os integra em uma ordem social comum” (1996, p.5). Entretanto, nesta dissertacéo
ndo estudaremos 0 esporte e suas representagdes mididticas, umavez que escolhemos 0s
Jogos Pan-Americanos de 2007 por contemplar o conceito de um megaevento realizado
no Rio de Janeiro.

Nossa metodologia prestigia a leitura bibliografica das teorias que aprofundam
0S conceitos de representacdes, violéncia, cultura e megaeventos contemporaneos. A
andlise das narrativas possibilitara uma comparagdo que nos permitira conhecer como a
representagcdo da violéncia é construida quando a cidade estd ou ndo sediando um
megaevento. Poderemos, entéo, conjugar a bibliografia aos dados obtidos no jornal O
Globo.

Podemos buscar a objetividade, sabedores de que havera a interferéncia da
subjetividade. Mas isso ndo significa uma contaminagdo. E elemento indispensavel a
compreensdo complexa, produzindo o bom resultado da pesguisa. Morin reconhece que
apesar de pesquisadores somos 100% biolégico e 100% cultural, pois o individuo
“apresenta-se como 0 ponto de um holograma que contém o todo (da espécie, da
sociedade) mesmo sendo irredutivelmente singular. Carrega a heranca genética e, ao
mesmo tempo, imprinting® e a norma de uma cultura® (Ibid, p.19). E a busca e a

% Segundo Morin, “o imprinting é a marca sem retorno imposta pela cultura, primeiramente familiar,
depois socia, e que se mantém na vida adulta. Inscreve-se no cérebro desde a primeira infancia por
estabilizac8o seletivas das sinapses. Essas inscri¢des vao marcar irreversivelmente o espirito individual no
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aceitacdo de toda essa complexidade que nos faz considerar a multidimensionalidade de
cada aspecto, inibindo o pensamento reducionista.

Conhecer as reflexdes de Morin nos provoca um excitante paradoxo: a0 mesmo
tempo que aflora a preocupacdo - pois o autor nos convoca a complexidade, tarefa nada
facil conviver com a ambiguidade, a contradicéo, a incerteza, mas exatamente por i1sso €
um desafio que gostariamos de vencer com um certo sucesso -, também nos acalma, ja
que nos é facultado o beneficio de se produzir uma contextualizagdo com varias
“pitadas’ de subjetividade. Parece-nos que a viagem em busca da dialégica razéo-

paixao é interminavel. E ndo queremos que termine.

2 — ExposicOes Universais: o grande evento da Modernidade

(...) GemagOes culturais, comunicacionais, experimentais: explorando
discursos, estilos, visdes, percepcdes, estéticas, criacOes para além das
concepcles dominantes baseadas em visdes totalizadoras de verdades
Unicas ou multiculturalismos convenientes. (CANEVACCI, 2005, p.1)

Iniciamos este capitulo buscando demonstrar que a metamorfose que um
megaevento provoca, marcando sua passagem na cidade e na vida das pessoas, nao é
uma caracteristica contemporanea. Nesse sentido, parece-nos pertinente voltar o olhar
para um grande evento do passado. Com isso, pretendemos praticar a circularidade que
envolve continuamente o passado, 0 presente e o futuro, pois com esse método circular
proposto por Morin, podemos, entre muitas outras coisas, “fazer um diagnostico de
civilizacdo e um diagndstico histérico que permita compreender os comportamentos’
(Op. Cit., p.63) praticados na sociedade contemporanea.

As Exposices Universais, especialmente a primeira edicéo (Londres— 1851) ea
segunda (Paris — 1855), foram eventos de grande porte idedlizados para atender
interesses socioecondmicos. Apesar disso, fugiram do seu roteiro origina e se

transformaram numa grande celebracéo popular que produziu novos sentidos a época.

seu modo de conhecer e de agir. A isso se acrescenta e combina a aprendizagem que elimina ipso facto
outros modos possiveis de conhecer e de pensar. Cf. O Método 4" (lbid, p.208).

4 Segundo Morin, “uma cultura € um conjunto de saberes, saber fazer, regras, estratégias, habitos,
costumes, normas, interdicdes, crengas, ritos, valores, mitos, idéias, o adquirido, tudo aquilo que se
perpetua de geragdo em geracdo, reproduz-se em cadaindividuo e alimenta, para geraco e regeneracéo, a
complexidade individual social. A cultura constitui assim um capital cognitivo, técnico e mitolégico ndo
inato” (Ibid, p.206).
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Estuda-los aluz da Nova Histéria Cultural € o suporte que nos parece apropriado para o
reconhecimento dessa producéo, além de revisitar a histéria sem cair no lugar-comum,
ou sgja, sem cultuar o cardter evolucionista, mas apoiados no conceito de performance,
acao que interrompe um sistema de regras através da improvisagdo, atribuindo novos
significados e recriando cada momento. Esse conceito, trabalhado pela historia cultural
na década de 70, foi reapropriado por Peter Burke e chamado de ocasionalismo.

A teoria sobre performance comecou a ser trabalhada na década de 70 por
antropdlogos que estudavam a fofoca e o ritual. Ela aborda possibilidades que permitem
fugir de um determinado roteiro, “quebrar” regras preestabelecidas através da
improvisacdo. Para Burke, o conceito também foi aplicado na anadlise da vida cotidiana
do homem e da cidade, como uma mesma histéria que alguém conta de forma diferente
dependendo do ouvinte ou do loca e até na arquitetura, “uma arte coletiva na qual o
projeto pode ser visto como uma espécie de roteiro em que ha lugar para improvisacéo
por parte dos profissionais” (2005, p.122), como as antigas edificacbes ou pracas
construidas para servirem de palco. O autor sugere a pragca de Sdo Pedro, em Roma,
como exemplo parailustrar sua afirmagao.

Burke entende a performance como uma tendéncia de “ocasionalismo” —
liberdade individual que ndo segue padrdes -, uma atitude “que se distancia da idéia de
regras fixas’ pararecriar umadeterminada situacdo (lbid., p. 125).

Revela-se, pois, a importancia desse conceito, desenvolvido na historia cultural,
e sua multiplicidade de pontos de vista para este trabalho. Vamos revisitar as Exposi¢coes
Universais sob o olhar provocante de Walter Benjamin, autor cuja narrativa sobre a
Modernidade, época em que foi realizado o evento em questdo, nos encanta. Apesar da
admirac&o, reconhecemos também seu olhar melancdlico, perfeitamente compreensivel
pelo momento da sua vida: judeu, militante intelectual progressista, vitima do nazi-
facismo. Benjamin percebe os meandros culturais e comunicacionais das exposi¢oes,
mas critica sua idealizagdo em funcdo do interesse capitalista. Nesse momento, o
conceito de performance (ou ocasionalismo) sera precioso para dialogar com Benjamin
e com autores que trabalham a teatralidade cotidiana e a forca transformadora da

cultura, que neste caso transcendeu o poder econémico.
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2.1 — A performance cultural

No século XIX, tal desenvolvimento emancipou as formas de
configuradoras da arte, assim como no século XVI as ciéncias se
livraram da filosofia. O inicio disso é dado pela arquitetura enquanto
construcdo de engenheiro. Em seguida vem a fotografia enquanto
reproducdo da natureza. As criagOes da fantasia se preparam para se
tornarem préticas enquanto criacdo publicitaria. Com o folhetim, a
poesia se submete a montagem. Todos esses produtos estédo a ponto
de serem encaminhados ao mercado enquanto mercadorias. Mas eles
ainda vacilam no limiar. Desta época € que se originam as passagens
e os interiores, 0s salBes de exposicdo e o0s panoramas. (BENJAMIN
apud KOTHE, 1991, p.43)

As narrativas de Benjamin sobre a Paris do século XIX, as transformagdes na
industria cultural, a observacdo da banalidade do cotidiano, enfim, atentativa de atribuir
significado a cada fragmento cultural urbano é importante para os estudos de qualquer
metrépol e contemporanea e da comunicacdo produzida nos seus espacos.

Todos esses fenOmenos modernos e comunicacionais identificados e
interpretados por Benjamin preparavam-se para ser oferecidos ao mercado. Realizaram-
se as Exposi¢oes Universais.

Eventos de grande porte, as edicfes de 1851, em Londres e de 1855, em Paris,
S80 revisitadas neste trabalho pressupondo que apesar de sua idealizagdo em fungdo do
interesse econdmico que desgjava expor e consolidar o dominio das novas técnicas
industriais, transformaram-se em grande espetaculo cultural e fendmeno
comunicacional, pois congregaram povos avidos por mostrar e conhecer diferentes
culturas, deixando importantes legados a humanidade.

Nascida do desgjo de divertir as classes operé&rias, a primeira Exposi¢éo
Nacional da Industria, precursora das Exposi¢cdes Universais, aconteceu em 1798, em
Paris. A idéiainicial era organizar uma festa popular em comemoracdo a Proclamacéo
da Republica Francesa. Como entretenimento, algumas pessoas da organizagdo do
evento sugeriram pau de sebo e outros jogos, até que alguém sugeriu acrescentar uma
exposicao de quadros. Era ainspiracdo para essa festa popular promover o encontro do
publico com as artes pléasticas. O proletariado conheceu uma exposi¢ao que privilegiou
os hébitos populares. A seda, o0 cetim e a renda foram substituidos por tecidos de uso

domeéstico.
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A primeira Exposicdo Internacional da industria, do comércio e das artes — a
primeira exposi¢cao universal — realizou-se em Londres, em 1851, reunindo as novidades
do sistema de producdo resultantes das novas técnicas, sgjam elas maquindrios ou
produtos do consumo de massa.

Em 1850, o principe Albert, marido da rainha Vitéria, coordenou a organizagdo
da exposicdo, comecando pela construcdo do local do evento. Em curto prazo, milhdes
de ddlares foram disponibilizados para o projeto que imprimiria novos rumos a
arquitetura. Projetado por Joseph Paxton, um arquiteto e paisagista bastante conhecido a
época, 0 Palécio de Cristal foi construido no parque mais importante de Londres, o
Hyde Park. Utilizando elementos de ferro, madeira e vidro pré-fabricados, estainovacéo
da construcéo civil permitiu que a montagem fosse feita no local, podendo, mais tarde,
ser remontada em local diferente. Surge um novo conceito de pré-fabricagdo que mais
tarde se tornaria uma tendéncia mundial. Apos a exposi¢cdo o Paléacio de Cristal foi
remontado no Sydenham Hill, onde permaneceu até ser destruido por um incéndio, em
1936.

O luxuoso espaco, composto por gigantescos pavilhdes, abrigava quadros,
esculturas, monumentos de bronze, estatuas de marmore e chafarizes juntamente com as
magquinas de fiar, de fazer renda, de fabricar envelopes, teares a vapor, bombas
centrifugas e locomotivas em miniatura.

Notamos oscilacfes na percepcdo de Benjamin. Seu olhar melancdlico, fruto de
um momento delicado de sua vida, enxergava esses grandes eventos como “centros de
peregrinacdo ao fetiche mercadoria’ (lbid., p.57), onde pessoas aienavam-se ao
contemplar o espetaculo da industria capitalista, mas seu olhar provocante admitia que
as Exposi¢des Universais promoveram o encontro da multiddo com a arte, entre outros
encontros que trataremos mais a frente.

Benjamin percebe que 0 novo cenario estava montado para 0 homem moderno
ocupar 0 seu lugar. Esse homem movido pelo frenesi de uma nova época circulava
acelerado esperando afesta cujo espetéculo era as técnicas industriais. Estavamos diante
de uma época (seculo XIX) que Gilles Lipovetsky considera o nascimento dos

mercados de massa
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Paris realizou sua primeira Exposi¢cdo Universal em 1855, no Champs de Mars.
A Europa se encontra novamente para compartilhar as inovagdes da técnica industrial e
as artes plasticas. Para Benjamin, 0 sucesso dessas exposi¢Oes foi confirmado, entre
outras coisas, pelo nimero de expositores neste evento: 80.000; a de Londres, em 1851,
foram 14.837. Mais uma vez 0 espetdculo comegou pela arquitetura ao projetar o
Palécio da Industria. A construcéo utilizou novos materiais como pedra, ferro e zinco.
Os custos atingiram 11 milhdes de francos. Seis pavilhdes tinham o0s seus espagos
internos iluminados por enormes tetos de vidro. As pinturas em vidro que
ornamentavam o pal &cio retratavam pessoas em tamanho natural .

Os corpos se integravam ao espetéculo, que agucava os seus sentidos. Os olhos
se ofuscavam diante das locomotivas expostas nos salfes, 0s ouvidos ficavam surdos
pelo barulho das méaguinas que fiavam ald, batiam o grédo, extraiam carvao e fabricavam
chocolate. Cores, luzes, sons e aromas, tudo foi pensado e montado para seduzir o
visitante e despertar o0 desgjo por um novo mundo.

Essa exposi¢éo confirmou o desenvolvimento dos meios de produgdo e como a
de Londres, em 1851, também produziu novas sensibilidades que fizeram os homens
terem novos ol hares sobre o mundo.

Percebemos uma fusdo do espetaculo com 0s espagos e 0s corpos, excitados pelo
audio-visual e pelo gigantismo dos pavilhfes. Este cenario nos remete aos estudos de
Maffesoli sobre orgiasmo, mais um olhar das relagdes festivas e da teatralidade
cotidiana.

Ao fazer a mimica da desordem e do caos por meio da confusio dos
corpos, o mistério dionisiaco funda periodicamente uma nova ordem
e, assim, sublinha também a preeminéncia do coletivo em relacdo ao
individualismo, bem como em relagdo ao seu correlato racional, que €
o social. (1985, p.21)

Uma nova ordem surge da desordem caracteristica da efervescéncia que pulsa
nos momentos orgiasticos. Esses fendmenos representados por Dionisio, Deus do vinho
e do sexo, sdo analisados por Maffesoli, que toma como base 0s excessos, verdadeiras
aberragdes, desenvolvidos nas festas populares e no carnaval da Idade Média. E o que
Bakhtin chama de realismo grotesco, uma concep¢do estética de vida marcada pela

cultura comica popular. O grotesco era representado nos rituais pelas acdes banais
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cotidianas como beber, comer, falar palavroes e fazer sexo, por exemplo, parodiadas
pela marca do exagero. Era a oportunidade que o povo tinha para vivenciar
intensamente prazeres que fora dos momentos festivos deviam ser moderados.

Maffesoli analisa sociologicamente 0 orgiasmo social como uma pratica
essencial a socialidade, termo que ele defende como experiéncias vividas em
coletividade libertas das algemas do social, representado por uma vida oprimida pelo
controle social. Para o autor, 0 orgiasmo “é uma ‘forma’ que permite compreender uma
multiplicidade de situacbes que, por estarem menos delimitadas, escapam em grande
parte a injuncdo moral” (lbid., p.24). Ele dissolve as diferencas, integra 0 corpo a um
todo, seja pelo amor, seja pela dor. 1sso nos sugere 0 homem moderno se integrando ao
espetéculo das exposi¢cdes universais. Inserido no cotidiano, o orgiasmo relativiza a
ordem que se impde e permite que as paixdes circulem e que a vida sgarecriada a cada
dia. E a teatralidade cotidiana, uma forma de resisténcia cultural que transcende aos
interesses politico, econémico e social.

As narrativas de Benjamin sobre a Paris do século XIX, seu olhar sobre a
Modernidade, ora melancélico, ora entusiasmado, foram a nossa inspiracdo para a
anadlise das Exposi¢cdes Universais. Precisivamos de um caminho que nos permitisse
fugir do roteiro que afirmava ser este evento uma representacdo fria do espetaculo
industrial capitalista. Encontramos o caminho na Nova Historia Cultural. Quanto mais
liamos sobre os estudos culturais contemporaneos mais tinhamos certeza da escolha do
evento e do caminho a ser percorrido.

O estudo desse grande evento e sua dindmica, seus legados arquitetonico, social,
cultural, comunicacional, que transcenderam o legado econdmico, nos fez acreditar
mais ainda (se é gque isso é possivel) na importancia dos estudos sobre 0os megaeventos
contemporaneos. Quando pensamos em pesquisar sobre esse fendmeno de
comunicagdo, precisdvamos escolher um aspecto da cidade que sofresse um impacto
relevante durante a sua realizacdo. Escolher a violéncia urbana néo foi dificil.

Nos Jogos Pan-Americanos de 2007, a seguranca publica foi um dos segmentos
mais observados pela midia e pela cidade. A polémica seiniciava. As pessoas |lotaram 0s
equipamentos esportivos e as ruas do Rio de Janeiro, certas de que estavam seguras.

Apbs o0 evento, a Secretaria de Seguranca Publica do Estado anunciava uma reducéo de
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60% no indice de criminalidade. O povo perguntava por que esse cenario so se revelava
em tempos de megaeventos? Estudaremos estas questdes por meio das narrativas do
jornal O Globo. Para isso, vamos buscar 0 embasamento para a nossa andlise das
matérias jornalisticas nos estudos da violéncia e das representaces, nosso préximo

tema.

3 - Temores da cidade: medos possiveis, violéncia urbana e representacoes

De fato, saber que € este mundo assustador ndo significa viver com
medo — pelo menos ndo 24 horas por dia, sete dias na semana (...)
Podemos até nos divertir com as “adverténcias globais’. Afinal, viver
num mundo liguido-moderno conhecido por admitir apenas uma
certeza — a de que amanha ndo pode ser, ndo deve ser, ndo sera como
hoje — significa um ensaio didrio de desaparecimento, sumico,
extincdo e morte. (BAUMAN, 2008, p.12)

Os medos invadem as nossas vidas e transformam nossa maneira de ser, de
pensar, de amar. Sentimos medo de ndo ter medo. Excepcionalmente, este estado de
“solidas’ perturbagdes se dissolve no calor dos megaeventos. E um tempo de trégua. A
cidade fica mais segura por estratégias especiais de seguranca publica. A populagdo
praticamente esguece 0s medos da rua e do outro. A midia, que dispensa espacos
significativos as narrativas de violéncia urbana, aparentemente muda o0 seu discurso e
propaga diariamente que a cidade esta mais segura, convidando o povo a ludica entrega
do momento festivo, sem medo de ser feliz. Este é 0 pressuposto que nos seduz
investigar. Ja que neste trabalho o comportamento da violéncia urbana sera observado
através das representactes midiaticas, vamos prestigiar neste capitul o os estudos sobre o
medo e a violéncia, além das teorias de representacdes que nos inspiram.

Sobre a dindmica do medo, Bauman afirma que se torna mais assustador aquele
em que ndo se tem um motivo rea para senti-lo. Um medo sem vinculo, desancorado,
gue muda a nossa percepcdo do mundo e nos coloca permanentemente em Suposto
perigo, ameacados por alguma coisa muito ruim que ndo sabemos como e quando vai
acontecer. Pior, se vai acontecer.

Esse sentimento de inseguranca provoca um panico generalizado que nos faz

reféns, dentro das nossas proprias casas, de opressores ocultos, evitando o que menos
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deve ser evitado: a sociabilidade que pulsa no convivio em comunidade, situacéo que
favorece apenas “comunidades de ocasido (...) construidas em torno de eventos, idolos,
panicos ou modas’ (BAUMAN, 2004, p.51). A producéo desse sentimento de ndo-
pertenca é gerada, entre outras coisas, pelo caos social que inibe o desgjo de vinculos
Com grupos, esvaziando o espaco urbano.

Diariamente, por mais que vivamos criando estratégias para estabilizar
determinada ameaga, novos perigos sdo anunciados. Tentamos nos acostumar a viver
com medo, inclusive daquilo que talvez nunca aconteca. Bauman chama atencéo para o
lucro que esse hébito traz aindustria do medo.

A combinacéo de medo e violéncia altera o cotidiano e produz mudancas sociais,
gerando novas formas de discriminagdo social e segregacdo, que encontra seu lugar
mais confortavel na reconfiguragdo do espaco urbano. A midia, por sua vez, legitima o
que Philippe Joron chama de um “espirito de violéncia’ (2006, p.129) que atinge a
todos e incentiva o desenvolvimento de estratégias de protegdo, bem como suscita
preocupagdes de ordem étnica que estimulam preconceitos e referéncias negativas aos ja
marginalizados. Para o autor, os fatos de violéncia que se inscrevem no cotidiano
urbano e que atingem e transformam os habitos da populacdo, sugerindo novos tipos de
sociabilidade, oferecem-se a midia como uma fonte inesgotavel de producéo
jornalistica, pois a violéncia é extremamente comunicativa.

Nestes casos, as palavras lapidarias ddo o tom, emanadas por
responsaveis politicos ou provedores da ordem e transmitidas em
seguida pela midia, que deve encontrar um compromisso entre os
titulos de choque e as andlises, entre sensacionalismo e o debate de
fundo, diluidas, enfim, nas nebulosas psiqués da opinido publica
(Ibid., p.128).

Para Teresa Caldeira, avioléncia urbana e o discurso midiatico vém modificando
o imaginério das megalopoles. Ndo foi s6 0 crime que aumentou. As institui¢bes que
tém o dever de proteger o cidaddo e elaborar estratégias de prevencdo também estdo
cada vez mais violentas. Tentar compreender esse aumento constante significa refletir
sobre um possivel colapso da seguranca publica, do judiciario, enfim, das medidas
modernas de combate ao crime. Ouvir os moradores da cidade e sua percepcdo sobre as

acOes adotadas pelo Estado também é de grande importancia paratal reflexao.
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O aumento da violéncia é resultado de um ciclo complexo que
envolve fatores como o0 padréo violento de acdo da policia, descrenca
no sistema judiciario como mediador publico e legitimo de conflitos e
provedor de justa reparacdo; respostas violentas e privadas ao crime;
resisténcia a democratizacdo; e a débil percepcdo de direitos
individuais e o apoio a formas violentas de punicdo por parte da
populagéo. (2000, p.101)

Caldeira considera a construcdo de muros a mais emblemética das estratégias,
gue simbdlica ou materialmente “ estabelecem diferencas, impdem divisdes e distancias,
constroem separagOes, multiplicam regras de evitagdo e exclusdo e restringem os
movimentos’ (Ibid., p.9).

Sodré considera que os meios de comunicagdo de massa, assim como outras
formas de poderes tecnoburocraticos, produzem novas formas de sociedade que se
caracterizam por uma estetizagdo do cotidiano — “generalizacdo banalizada da forma-
espetéculo” (1992, p. 49) - que estabelece um novo ethos (e interfere nas formas
tradicionais de sociedade), mas levanta a questdo da permanéncia do que se tem
chamado de valores essencialmente éticos. Nesse contexto, a comunicacdo gera
ideologias de toda ordem, enfraguecendo as representacOes tradicionais. Criam-se
funcbes que buscam compensar a falta de éticas moral e politica e fungdes que reduzem
a pluralidade dos modos de comunicagdo entre as pessoas. Segundo Sodré, a
publicidade e os mass media tém contribuido bastante para a eficacia dessas funcdes
estetizantes.

Tudo isso concorre para 0 desenvolvimento de cidades desordenadas que
prestigiam “territorios humanos restritos, onde as pessoas tendem a comprimir-se
psicologicamente sobre s proprias e, fisicamente, sobre as outras, em meio a
onipresenca do conflito entre miséria e riqueza” (Ibid., p. 57). Este tipo de organizacéo
espacial e social ignora os lagos comunitérios e as necessidades do meio ambiente,
favorecendo o ciclo de violéncia.

Ricardo Ferreira Freitas tem uma producdo extensa sobre 0 medo que se
alimenta da violéncia urbana e que se manifesta de diferentes maneiras na vida do
homem e da cidade. O autor ilustra seu trabalho com reflexdes sobre os condominios
fechados do emblematico bairro da Barra da Tijuca e os shopping centers, equipamentos

urbanos que propdem o consumo e o lazer como aspectos fundamentais a vida
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cotidiana, além de uma suposta seguranca. Para o autor, todos esses sentidos que
permeiam 0 imaginario urbano, como o panico, o0 medo, a emergéncia, sdo também
estimulados pela midia, uma vez que “a dor, sempre presente na histéria dos corpos
humanos, parece ter se tornado o ingrediente fundamental a construcdo das noticias que
abordam avioléncia’ (2005, p. 2).

A publicidade e a propaganda de produtos que prometem salvar as pessoas de
iminentes perigos incentivam a fuga para o espago privado em detrimento do espacgo
publico. Nesse sentido, Freitas constata 0 sucesso desse mercado pelo crescente nUmero
de shopping centers, centros empresariais, condominios fechados, empresas de
vigilancia e companhias de seguros. Um paradoxo estranho se estabelece na vida do
homem urbano contemporaneo: o corpo feliz, distraido pelo entretenimento, so se sente

livre se preso entre telas e muros seguros.

3.2 — As vozes das representacoes

(...) os diversos rituais contemporaneos, modas vestimentarias,
linglisticas, ideolOgicas, sexuais, mesmo sendo feitos das
individualidades particulares, agem, em retorno, sobre essas, para
fazer delas pesspas membros de um dado grupo. O fato
comunicaciona é, assim, a causa e o efeito do pluralismo pessoal.
(MAFFESOLI, 2005, p.315)

As representagcbes se desenvolvem a partir das interagbes socias e sdo
responsaveis pela identificacdo de grupos sociais, gerando comportamentos e praticas.
Elas s munidas de uma for¢a que integra os homens, constroem a redidade. A
comunicagdo, por sua vez, participa ativamente desse processo, uma vez que as
representacdes se formam e sdo transmitidas nas ruas e na midia. Os espacos publicos
S0 0 cen&rio em que atores sociais se encontram para trocar experiéncias e dar sentido
ao cotidiano. Esta rede reduz perspectivas individuais e estimula a constru¢céo de um
conhecimento coletivo.

Para Maffesoli, o homem se define pela multiplicidade de informagbes que
recebe nas relagdes sociais e na comunicagdo, tornando-o “um ‘efeito de composicao’,
dai seu aspecto compdsito e complexo” (Ibid., p.305). Mas, para o autor, ndo ha um

conceito preestabelecido porque as representacdes col etivas desdobram-se em aspectos
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emocionais e intelectuais que corroboram para a sua construcao. O individuo esta longe
de ser solité&rio, homogéneo. Ele € mutante, “mostrando bem que a superficie da
comunicacdo € uma reversibilidade constante entre pdélos que sdo ora objetos, ora
sujeitos, numa sucessao de sequiéncias que constitui 0 que se chamaeu” (1bid., p.311).

A comunicagdo € a mediadora de um mundo marcado pelas diferencas. A andlise
das representaces deve observar 0S processos comunicativos e as praticas sociais da
esfera publica. Estarelagdo se da através de uma construgdo simbolica

As representacdes que hoje sdo feitas do homem, da violéncia e das institui¢oes
gue 0s cerca, SG0 em sua grande maioria construidas pelos meios de comunicagdo de
massa. Esses discursos, que tém ampla visibilidade, nomeiam e classificam as préticas
sociais, produzindo significados.

Maffesoli indica que ha uma prevaléncia do reconhecimento de um signo em
conjunto sobre o particular. E assim nos reconhecemos no outro e vice-versa. O
individualismo estd saturado. O individuo € menos identidade e mais identificacdo.
Neste momento, devemos retomar a distingdo que o autor faz entre individuo e pessoa.

O individuo é a causa e efeito da | 6gica da identidade. Senhor de sua
histéria, capaz, com outros individuos auténomos, de fazer a historia
do mundo, ele é educado para exercer uma funcéo nas instituicdes
programadas pela sociedade. A pessoa, em contrapartida, tem
identificacGes multiplas, suas mascaras (persona). (2004, p. 95 e 96)

A pessoa estaria impregnada pelas representacdes cotidianas, pelas multiplas
tendéncias, informacdes ideoldgicas, religiosas, publicitarias que marcam a meméria
coletiva, encurralando o individualismo. Somos plurais. Extravasamos esta pluralidade
representando diversos papéis na sociedade. Maffesoli afirma que usamos estas
mascaras has conversas pela internet e nos chats através do nosso pseudo. Criamos
situagBes inusitadas, somos herdi, bandido, “reconhecem-nos neste ou naguele animal,
realimentam-nos nos elementos primordiais da natureza: égua, ceu, terra, fogo,
judiciosamente apresentados em forma de espetaculo” (1bid., p.97).

Apesar das representagdes serem analisadas com a gjuda de simbolos, ha que se
ter cuidado na agdo de sua compreensdo, pois, conforme Durkheim, “é preciso saber
atingir a realidade que ele figura e que lhe da sua verdadeira significagdo” (1989, p.

206). Também devemos ter cuidado com as nossas proprias subjetividades, que
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influenciam nossa interpretacdo, uma vez que ao praticar a andise, estamos
(re)apropriando as representactes, ja carregadas das percepcbes do grupo socia do
autor, e criando outras novas. Estas reflexdes revelam-se importantes para este trabal ho,
especialmente para a contextualizagdo das matérias jornalisticas sobre violéncia urbana
na cidade do Rio de Janeiro durante os Jogos Pan-Americanos de 2007.

Neste artigo contemplamos recortes dos capitulos ja finalizados de nossa
dissertacdo. Além do presente texto, estamos produzindo os capitulos intitulados Midia
e violéncia e Do caos a tranquilidade: um estudo sobre as representactes midiéticas da
violéncia urbana no Rio de Janeiro, onde apresentaremos a anadlise das narrativas do
jornal O Globo.
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