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Nas conversagdes cotidianas, ainda ¢ frequente a expressdo de manifestacoes de
descontentamento com a qualidade e o alcance da gestdo publica. O cidaddo que precisa
de saude, educacio, transporte e seguranga, entre outras politicas publicas fundamentais,

ndo se conforma com a sua precarizagdo e ineficiéncia. Por outro lado, o debate politico
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costuma cair em dicotomias simplistas, como mercado-Estado ou privatizagao-
estatizacao, supondo que tudo o que funciona em termos de servigos e praticas de gestao
reside de um lado da equagdo, em detrimento do outro. Trava-se um verdadeiro
monologo, ja que as partes envolvidas, de modo geral, ndo se dispdem a ouvir opinides
divergentes e abdicam de pensar para além do tempo de um mandato — ou de uma doutrina
-, de modo a ndo esbogar uma perspectiva de gestao publica que tenha como principio
basilar servir ao publico.

Sensiveis a essas questdes, diversos pesquisadores tém se dedicado ao
desenvolvimento conceitual da nog¢do de “gestdo publica”. Para alguns, a expressdo se
confunde com a defini¢ao de administragdo publica, enquanto para outros marca uma
mudanca conceitual e a adocao de ferramentas da gestdo do mundo corporativo. Druker
(1993) considera que gestdo ndo se refere a uma organizacgao hierarquizada, mas a uma
capacidade de promocgdo da inovagdo sistematica do saber e sua aplicacdo a produgdo.
Para Pollit (2004), por sua vez, o uso de novas tecnologias gerenciais na gestao publica
nao ¢ um processo trivial, ja que necessita de adaptacdes e ajustes operacionais, além de
uma conformagdo ao arcabouco institucional, a cultura organizacional e a capacidade
técnica da propria administragdo publica, dentre outros fatores.

Nesse sentido mais amplo, a literatura sobre analise de politicas (“policy
analysis”), a partir do campo da ciéncia politica, diferencia trés dimensdes que sdo
fundamentais para a compreensdao da area. Os conceitos, comumente trabalhados na
lingua inglesa como policy, politics e polity, correspondem ao estudo dos conteudos da
politica, dos processos politicos e das instituicdes politicas, respectivamente (FREY,
2000).

A policy, em especial, caracteriza a configuracdo dos programas politicos, dos
problemas técnicos e do desdobramento do contetido das decisdes politicas. Essas
dimensdes, que sdo entrelacadas e estdo constantemente se sobrepondo umas as outras,
agem de modo que o resultado material concreto de uma politica publica depende de toda
uma cadeia de interrelagdes, que vai do sistema politico instituido ao provimento de bens
e servigos a populagdo. E dentro dessa cadeia, como elos entre as diferentes camadas, que
gestores tendem a atuar em suas esferas de decisdo e influéncia.

Esses conceitos guardam relacdo com as definigdes mais contemporaneas

relacionadas a governanga publica. Considerada, de forma ampla, como a capacidade
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financeira e administrativa de um governo implementar politicas (BRESSER-PEREIRA;
SPINK, 1998; BAETA; PEREIRA; MUCCI, 2016), a governanga publica também esta
intrinsicamente associada as ideias de realizag¢do; de legitimidade para agir em nome do
ente publico; de reunir atributos que resultem em eficiéncia, eficicia e efetividade na
implementag¢ao das politicas publicas; e ao desenvolvimento de uma cultura gerencial que
promova melhores praticas e transparéncia, cujo horizonte seja o desempenho e o alcance
dos resultados na geragao de bem-estar social (TEIXEIRA; GOMES, 2019).

Um dos beneficios de uma governanga publica diz respeito a manutenciao da
sociedade sempre informada acerca das decisdes tomadas e dos riscos envolvidos. Dentre
os beneficios elencados pelo Tribunal de Contas da Unido como referencial basico de
uma boa governanga publica, estd o de controlar as financas de forma atenta, robusta e
responsavel, agregar a esse valor a garantia da entrega de beneficios econdmicos, sociais
e ambientais aos cidaddaos de forma transparente, mantendo a sociedade sempre
informada acerca das decisdes tomadas e dos riscos envolvidos, justificar suas decisoes
em informacdes de qualidade e processos robustos de apoio a elas, definir os processos,
papéis, responsabilidades e limites de poder e autoridade e, institucionalizar estruturas
adequadas de governanga. Esses ndo sdo apenas os beneficios de uma boa governanga,
mas os proprios desafios para o alcance de politicas publicas responsivas e voltadas ao
cidadao (TCU, 2020).

Nesse interim, destaca-se o papel crucial atribuido ao Estado como promotor de
desenvolvimento e bem-estar, além da necessidade de se desenvolver novas capacidades,
0 que tem como pressuposto burocracias fortes e competentes. Importante também
ressaltar a énfase na relagdo com a sociedade e com processos democraticos para
defini¢do de prioridades e realizagao de escolhas, o que remete, também, a nogao de
governan¢a. Todos esses elementos que articulam a gestdo publica com a dimensdo
democratica e, portanto, com a dimensdo politica, ndo se restringem a aspectos
instrumentais e técnicos com vistas a eficiéncia em um sentido restrito, mas a definicao
da propria atuacao do Estado e a sua eficacia social (CARNEIRO; MENICUCCI, 2013).

Para que sejam dadas melhores respostas as demandas da populacao, ¢ preciso que
o papel da burocracia publica seja constantemente avaliado e esteja em permanente
evolugdo. Sao os gestores publicos, de uma maneira geral, que podem oferecer uma visao

para além dos interesses politicos mais imediatos e resguardar os interesses intrinsecos
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das politicas ptblicas. E a partir do compartilhamento de suas experiéncias a frente das
mais variadas entidades e 6rgaos vinculados ao Estado que podemos conhecer tal gestao
por dentro, sob a perspectiva de quem se envolve cotidianamente com os problemas que
mais afetam os cidaddos fluminenses.

E nesse sentido que a Revista Cadernos do Desenvolvimento Fluminense convida
gestores publicos do Estado do Rio de Janeiro (ERJ) a compartilhar suas experiéncias e
reflexdes nessas diversas dimensoes, considerando a relevancia dos temas nos seus
aspectos tedricos e empiricos e/ou os seus impactos, sentidos e repercutidos diariamente
no Estado e na sociedade. O presente dossié tematico, desta forma, visa incluir artigos
inéditos que abordem, entre outras questoes:

1. As politicas publicas no ERJ, considerando etapas como a formulagdo, a
implementa¢do, o0 monitoramento, e a avaliagdo;

2. Os papéis, estratégias, estruturas, processos e relacdes de poder manifestos no
ambito do ERJ, principalmente, nos periodos de crise e reformas;

3. Os servicos publicos, sua gestdo, avaliagdo e controle, envolvendo tanto
organizagdes publicas quanto organizacdes sociais, parcerias publico-privadas,
agéncias executivas e agéncias reguladoras.

4. E estudos de caso, pertinentes a proposta, entre outros.

Esperamos que este dossi€ contribua tanto para registrar experiéncias exitosas no
ambito da gestdo publica fluminense quanto apontar propostas de superacdo dos
obstaculos enfrentados no ERJ, de modo a promover, assim, o compartilhamento do
conhecimento de profissionais da area e de académicos, engajados na constru¢cdo de uma
gestdao publica eficiente, transparente, democratica e atenta as principais demandas da

populagdo.
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