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RESUMO

As inovagOes nas tecnologias da informagdo permitiram novas formas de organizacdo e ampliagdo da
escala de atuacdo de empresas que atuam no setor comercial e de servigos, ndo se restringindo mais
apenas as metropoles e grandes cidades, mas sobre um numero crescente de cidades consideradas
médias. Este artigo tem o objetivo de avaliar o processo de reestruturagdo urbana e da cidade em Campos
dos Goytacazes, tendo como foco as estratégias locacionais dos agentes econdmicos que atuam nas
atividades comerciais e de servicos. A metodologia utilizada inclui levantamento bibliografico,
levantamento de dados secundarios e primarios (questionarios) e sistematizacdo e analise dos dados. Os
resultados alcangados mostram que, apesar de 0 acesso as redes informacionais ser imprescindivel para
a atuacdo multiescalar das empresas, na escala intra-urbana as tecnologias da informagdo tém pouca
forca explicativa nas estratégias espaciais de localizagdo dos estabelecimentos comerciais e de servicos.
Os fatores mais importantes sdo definidos pela acessibilidade, especialmente a existéncia de grande
fluxo de pessoas e a visibilidade oferecida pela localizacdo. Embora o centro seja a localizagdo de maior
acessibilidade de Campos dos Goytacazes, as atividades econdémicas de comércio e servigos tém sido
reorientadas para as vias estruturais mais importantes, onde sdo elevados os niveis de acessibilidade e
visitacdo.
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THE ROLE OF ACCESSIBILITY IN THE LOCATION OF COMMERCIAL AND
SERVICE ACTIVITIES IN THE CITY OF CAMPOS DOS GOYTACAZES (RJ)

ABSTRACT

The innovations in information technologies have allowed new forms of organization and expansion of
the scale of operation of companies operating in the commercial and services sector, no longer restricted
only to the metropolis and large cities, but on a growing number of medium-sized cities. This article
aims to evaluate the urban and city restructuring process in Campos dos Goytacazes, focusing on the
location strategies of economic agents working in trade and services. The methodology used includes a
bibliographic survey, collection of secondary and primary data (questionnaires) and systematization and
data analysis. The results achieved show that, although access to information networks is essential for
the multiscale activities of companies, in the intraurban scale, information technologies have little
explanatory force in the spatial strategies of localization of commercial and service activities. The most
important factors are defined by accessibility, especially the existence of a large flow of people and the
visibility offered by the location. Although the downtown is the location of greater accessibility of
Campos dos Goytacazes, the economic activities of commerce and services have been redirected to the
most important structural roads, where the levels of accessibility and visitation are high.

Keywords: accessibility; commerce and services; networks; Campos dos Goytacazes.

EL PAPEL DE LA ACCESIBILIDAD EN LA LOCALIZACION DE LAS
ACTIVIDADES COMERCIALES Y DE SERVICIOS EN LA CIUDAD DE CAMPQOS
DE GOYTACAZES (RJ)

RESUMEN

Las innovaciones en las tecnologias de la informacién han permitido nuevas formas de organizacion y
ampliacion de la escala de actuacién de empresas que acttan en el sector comercial y de servicios, no
limitandose mas solo a las metrdpolis y grandes ciudades, sino sobre un nimero creciente de ciudades
intermedias. Este articulo eval(a el proceso de reestructuracion urbana y de la ciudad en Campos dos
Goytacazes a través del analisis de las estrategias locacionales de los agentes econémicos que actlian en
las actividades comerciales y de servicios. La metodologia utilizada incluye la recopilacion
bibliogréfica, la recopilacion de datos secundarios y primarios (cuestionarios) y la sistematizacién y el
analisis de los datos. Nuestros resultados muestran que, a pesar de que el acceso a las redes
informacionales es imprescindible para una actuacion multiescalar de las empresas, en la escala
intraurbana las tecnologias de la informacion tienen poca fuerza explicativa en las estrategias espaciales
de localizacion de los establecimientos comerciales y de servicios. Los factores mas importantes son
definidos por la accesibilidad, especialmente la existencia de un gran flujo de personas y la visibilidad
ofrecida por la ubicacidn. El centro de la ciudad continta siendo la ubicacidn de mayor accesibilidad de
Campos dos Goytacazes, pero las actividades econémicas de comercio y servicios han sido reorientadas
hacia las vias estructurales mas importantes, donde son elevados los niveles de accesibilidad y visitacion.

Palabras clave: accesibilidad; comercio y servicios; redes; Campos dos Goytacazes.
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1. INTRODUCAO

Os estudos sobre as logicas de distribuicdo das atividades econdmicas no espaco urbano
podem, grosso modo, ser enquadrados em trés perspectivas. A primeira, fortemente
influenciada pelos principios da economia cléssica, tem como foco os agentes produtores da
riqueza e se centra na elaboragdo de modelos tedricos e microecondmicos, reduzindo a
localizacdo ao papel da distancia. Uma segunda pde énfase no comportamento humano, nas
decisbes dos agentes econdmicos e nos aspectos espaciais por tras das dinamicas de localizagéo,
utilizando-se de modelos gravitacionais. Por Gltimo, abordagem seguida neste texto, hd uma
preocupacdo em compreender o papel da configuracdo do espago urbano sobre a tomada de

decis6es de localizacdo dos agentes, enfocando a importancia das redes e da acessibilidade.

Este artigo tem o objetivo de avaliar o processo de reestruturacdo urbana e da cidade em
Campos dos Goytacazes, tendo como foco as estratégias locacionais dos agentes econdémicos
que atuam nas atividades comerciais e de servicos. O texto foi direcionado para um aspecto da
atual dinamica pela qual essa cidade tem passado, que ¢ a transformacao de uma estrutura intra-
urbana monocéntrica para uma que se pode denominar, com base em Sposito (2010), de
multi(poli)céntrica (BATISTA; SANTOS, 2018b). Ou seja, faz-se referéncia a um processo
pelo qual Campos dos Goytacazes vem passando, que tem modificado a sua forma e a dindmica
que se da sobre as diversas formas da cidade, a formagdo de “novos centros” comerciais e de

Servicos, 0s quais expressam distintas centralidades (BATISTA, 2018).

Essa estrutura renovada é resultado de varios determinantes, internos e externos, entre
0s quais selecionou-se os fatores locacionais, que sao os elementos que tendem a atrair certos
tipos de atividades, podendo também repulsar outras, como forma de analise dessa renovada
estrutura espacial. Entretanto, considerando que sdo muitos os fatores que tém influenciado a
escolha por localizagbes pelas diversas atividades, buscou-se, aqui, empreender analise e
comparacdo de dois fatores considerados muito importantes para as diversas atividades: o

acesso as redes informacionais e 0 acesso a rede de transportes.

Atualmente, o acesso a rede informacional é propalado como imprescindivel para
qualquer atividade, sobretudo aquelas que buscam atuar de forma competitiva no mercado, haja
vista as novas necessidades e imposi¢oes do capitalismo informacional (CASTELLS, 1999) e

de um mundo cada vez mais globalizado, informatizado, conectado e competitivo.
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Embora se reconheca a sua importancia, considerando a escala intra-urbana, ndo é o

acesso a rede informacional que tem determinado a localizacdo das empresas comerciais e de
servicos em Campos dos Goytacazes. Nessa cidade, os espacos analisados ja oferecem acesso
a esse tipo de rede, que, apesar da implementacédo inicial ter ocorrido de forma intencional em
algumas localizagOes, atualmente cobre os mais diversos espacos da cidade. Apesar da variacdo
em certas localizagBes quanto a qualidade, esse tipo de rede pode cobrir os mais variados

espacos da urbe, sobretudo aqueles onde hé interesses empresariais das classes dirigentes.

Verificou-se que, em funcao das atuais condi¢Ges da estrutura informacional, o fator que
influencia com maior forca na escolha da localizacdo das atividades comerciais e de servigos é
a acessibilidade. Esta, desde a formacéo da cidade, foi sendo proporcionada de forma ampliada
num certo espaco da urbe, onde veio a se formar o centro, localizacdo de maior acessibilidade,
por conta da concentracao das infraestruturas e sobretudo da grande convergéncia das principais
vias de transporte para esse subespaco. Ou seja, a acessibilidade esta relacionada ao
deslocamento, ou melhor, a facilidade de deslocamento, neste caso, essa facilidade é promovida

por uma grande convergéncia de vias estruturais da cidade no centro.

O centro é a localizacdo privilegiada para as atividades econdmicas, mas, em funcéo de
transformagfes no processo de urbanizagdo, nas formas de organizacdo e de atuagdo
empresarial, da maior utilizacdo do automdvel etc., outras localizagdes passaram a atrair
consideravel nimero de atividades comerciais e de servi¢cos. Entretanto, ndo sdo todos os
subespacos que passaram a ser alvo de insercdo de empreendimentos, mas aqueles que possuem
elevada acessibilidade, ou seja, as vias mais importantes da cidade, principalmente aquelas que
ligam diretamente um conjunto de bairros, distritos e, até mesmo, outras cidades ao centro.

Assim, 0 acesso a rede de transporte tem sido o fator de localizacdo mais importante.

Essa constatacdo foi possivel gracas a observacdo sisteméatica das localizagdes
escolhidas pelos agentes econdmico, a leitura de bibliografias referentes ao tema, a busca em
sites das principais empresas que oferecem acesso a internet na cidade, entre outras. A principal
motivacdo para a redacdo deste texto foi a rica pesquisa de campo — feita por meio de
guestionario com 1.171 (amostra de 7% de um universo de 6.656) estabelecimentos comerciais
e de servicos nas localizagdes selecionadas. O universo de estabelecimentos foi levantado com

base no Relatdério Anual de Informagdes Sociais (RAIS) e na observacao sistematica.

Os resultados da dissertagdo forneceram informagGes que permitiram analisar se as

escolhas locacionais dos agentes econdmicos atuando no setor de comércio e servicos, no plano
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da cidade, séo determinadas pelo acesso a rede informacional ou de transporte, ou seja, que tipo

de acessibilidade tem definido a localizagdo. Com isso, foi possivel apreender um dos principais
fatores que tém orientado a escolha espacial dos agentes econdémicos e as determinacGes que

tém norteado o crescimento e a transformacdo da cidade de Campos dos Goytacazes.

Neste texto, a anélise se restringira as atividades econdmicas dos setores comercial e de
servicos, tendo como objetivo expressar como 0 acesso as redes determina as estratégias
espaciais e logicas locacionais dos agentes econdmicos. Para isso, dividiu-se este trabalho em
seis partes, considerando esta introducdo. Na sequéncia, busca-se explicitar a importancia da
informacdo e do acesso aos equipamentos e redes informacionais na organizacgao e na atuagéo
das atividades comerciais e de servicos. Na terceira parte, empreende-se uma sintese dos fatores
que tém definido a escolha das localizac6es das atividades comerciais e de servigos nas areas
selecionadas da cidade de Campos dos Goytacazes. Na quarta, procura-se mostrar que a
acessibilidade é o principal fator de localizacdo das diversas atividades pesquisadas na cidade,
sobretudo a acessibilidade viabilizada no centro e por importantes vias da urbe. Na quinta parte,

estdo as considerac0es finais e, ao final, as referéncias utilizadas.

2. AS REDES INFORMACIONAIS COMO FATOR DE DETERMINACAO
LOCACIONAL

As tecnologias da informacdo tém alterado, de um lado, as relagdes e o papel das
cidades na escala interurbana e, de outro lado, ao possibilitar a crescente insercdo nas cidades
de empresas com atuacdo em escalas cada vez mais mundializadas e de novas formas de
organizacdo empresarial e espacial —tanto empresas de origem local, que tém reorganizado suas
formas de atuagéo, quanto extra local —, tém redefinido diversos subespacos no interior das
cidades. Porém, essa insercdo nas cidades é seletiva, privilegiando as que oferecem maior
lucratividade. Nessa direcdo, Santos (2019) mostra que a expansdo das grandes redes de lojas
de departamentos em cidades médias do estado de S&o Paulo e do Parané se da nas cidades com

maior importancia econdmica e, consequentemente, onde ha maior poder aquisitivo.

Nesse sentido, 0 acesso a redes de comunicacao ¢ de vital importancia, na medida em
que as diversas atividades séo cada vez mais dependentes dos meios informacionais e das redes
que transportam tais informagdes, sobretudo as empresas que atuam em diversos niveis
escalares. E evidente que as inovacdes nas tecnologias da informac&o permitiram essa atuagéo

multiescalar, possibilitando que diferentes ramos, provenientes das mais variadas cidades e
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paises, atuem em diversos outros paises e cidades, independente do porte destas, contanto que

oferecam boas condigdes para a realizacéo do lucro.

Essa possibilidade de atuacdo multiescalar passou a se destacar no cenario mundial
nas ultimas décadas do século XX, tendo em vista a grande inovacdo na informatica e nas
tecnologias de telecomunicagfes, mas também um amplo processo de desregulamentacéo e de
liberalizagdo comercial e do setor financeiro (HARVEY, 2009; CASTELLS, 1999), permitindo
amplo processo de desconcentracdo da producdo e também grande insercdo de empresas do

setor comercial e de servicos em diversas cidades.

Anteriormente a esse periodo, a inser¢do de capitais de nivel nacional ou internacional
— industrial, comercial, imobiliério e financeiro — se dava, quase que exclusivamente, sobre as
metrdopoles e grandes cidades. Contudo, as transformacdes nas Gltimas décadas do século XX
permitiram que tais capitais buscassem novos espacos com melhores condi¢oes de reproducéo.
Esses espacos, muitas vezes, tém sido as cidades médias, as quais, historicamente, possuem
forte relacdo com um conjunto de cidades vizinhas, cumprindo papéis regionais (SPOSITO,
2007). Ao atrairem capitais extra locais, as cidades médias passaram a tecer relacdes, com cada

vez maior intensidade, em diversas escalas, indo além de sua regido de influéncia.

Apesar de as cidades médias passarem progressivamente a atrair empresas de diversos
setores (industriais, comerciais, de servigos, etc.) e provenientes das mais variadas escalas
espaciais, 0s empreendimentos ndo se inserem igualmente nos diversos espacos dessas cidades,
nem mesmo fazem essa insercdo em todos os lugares. Ou seja, ha localizacBes em que essa
insercdo € maior, enquanto outros nao recebem essa implementacdo. Isso ocorre,
principalmente, porque as empresas buscam localizagdes que satisfagam mais as suas

necessidades empresariais, 0 que ndo pode ser maximizado em todas as localiza¢Ges da cidade.

Nesse contexto, apresenta-se Campos dos Goytacazes, localizado no extremo norte do
estado do Rio de Janeiro, tendo como um dos seus limites o estado do Espirito Santo (Figura
1). Sendo o maior centro regional, sua influéncia se estende pelas cidades do Norte e Noroeste

fluminense, além de cidades do Estado do Espirito Santo.
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Figura 1: Mapa de localizagdo do municipio de Campos dos Goytacazes/RJ
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Fonte: IBGE/CEPERJ, 2021.

Sua populacdo, segundo estimativa do IBGE para o ano de 2021, é de 514.643
habitantes. Além disso, possui 0 19° maior PIB per capita do estado do Rio de Janeiro, tendo
grande percentual de receitas de fontes externas, por conta do recebimento de royalties e
participacdes especiais provenientes da exploracao do petrdleo na Bacia de Campos. A estrutura
produtiva conta com prevaléncia dos setores de comércio e servigos, que respondem,
respectivamente, por 43,57% e 37,43% dos estabelecimentos produtivos (tabela 1). Esses dois
setores perfazem, ainda, parcela expressiva dos empregos formais, correspondendo a 57,73% e

26,83%, respectivamente, para Servigos e COmercio.

Tabela 1. Estabelecimentos e empregos formais em Campos dos Goytacazes em 2019

IBGE Grande Setor Estabelecimentos % Empregos %

Inddstria 568 6,89 8466 9,72
Construcéo Civil 446 5,41 3196 3,67
Comeércio 3591 43,57 23370 26,83
Servigos 3085 37,43 50280 57,73
Agropecudria 551 6,69 1785 2,05
Total 8.241 100 87.097 100

Fonte: RAIS, 2021.
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Verificou-se, na Cidade de Campos dos Goytacazes, 11 importantes &areas de

concentracéo de atividades comerciais e de servigos, abrangendo o centro e as principais vias
da cidade (as quais geralmente se dirigem ao nucleo central): Avenida Pelinca, BR 101 (que
ndo se conecta mais diretamente ao centro), 28 de Marco, Alberto Torres, José Carlos Pereira
Pinto, Alberto Lamego, Tenente Coronel Cardoso, 15 de Novembro, Tancredo Neves e, um
pouco mais distante do centro, mas principal acesso para um conjunto de distritos e outras
cidades ao ndcleo central, a Rodovia Raul Souto Maior, RJ 216 (em Goytacazes).

Essas localizacGes de consideravel concentracdo possuem expressividade em relacédo
ao nuamero de atividades comerciais e de servigos e aos fluxos que polarizam — empresas,
pessoas, capitais, informacdes etc. Tanto o seu porte, considerando o tamanho da &rea em
questdo e o seu respectivo numero de empresas (0 que geralmente define o tamanho da area
ocupada), quanto os fluxos que tais localizacBGes polarizam, sdo elementos importantes para
caracterizar essas areas de concentragdo (BATISTA; SANTOS, 2018).

Outras caracteristicas que permitem classificar as areas de concentracdo de comércio
e servicos sdo a composicao do capital, o porte econdmico e a escala de atuacao das empresas.
Essas caracteristicas estdo intimamente relacionadas, entre outros fatores, ao grau de
informatizacéo das atividades, pois as empresas de capital intensivo, geralmente aquelas com
maior poderio econdmico e atuacdo em diversas escalas, tendem a possuir maior grau de
informatizacdo, o que impde, de acordo com a maior ou menor existéncia de atividades com
alto grau de informatizacdo, maior indice informacional em relacdo as areas de concentracao
no interior da cidade (BATISTA, 2018).

Para a constatacdo do grau de informatizacdo das localizagdes, analisou-se 0 uso de
algumas tecnologias informacionais, uma delas € o telefone, utilizado em 88% dos
estabelecimentos pesquisados. Essa tecnologia, embora ndo tdo recente, € muito utilizada em
todas as areas de concentracdo de atividades comerciais e de servigos, porém, isso ndo ocorre
de forma igualitaria, pois existem diferencas no seu acesso, variando segundo o tipo de
empresas inseridas em cada uma das localizagbes. Nas grandes empresas e naquelas
formalizadas, é frequente a presenca, principalmente, do telefone fixo.

Outro instrumento tecnologico que vem sendo cada vez mais usado nos
estabelecimentos comerciais e também em varios tipos de atividades do setor de servicos é a
maquina que recebe pagamentos por meio de cartdes de crédito e/ou débito. Essa maquina esta
presente em todas as localizacdes selecionadas, sendo utilizada na grande maioria das empresas,

aproximadamente 70% dos estabelecimentos pesquisados usam essa forma de pagamento,
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demonstrando a grande difusdo dessa tecnologia, principalmente no setor comercial e, em
menor medida, no setor de servigos.

Outra tecnologia aferida foi o uso do computador. Esse equipamento, com as
possibilidades de processamento e de comunicacdo, levou a modificacdo na organizacao das
atividades existentes, considerando suas formas de utilizacdo, processos e, até mesmo,
inserindo novos tipos de organizacGes e processos, incitando o surgimento de novas atividades
— desaparecendo com outras — e a possibilidade de ordenacdo empresarial a distancia. O
computador, em conjunto com as novas formas de redes informacionais, proporcionou a
modificagédo do arranjo espacial das empresas, pois a instantaneidade nas comunicag6es reduziu
a barreira da distancia, promovendo alteracdes na relagéo espaco-tempo. Cerca de 75% dos
estabelecimentos possuem computador, mostrando o seu grau de difusdo sobre as atividades
comerciais e de servigos e sua indispensabilidade na realizacdo de um ndmero cada vez maior
de agOes empresariais.

O acesso ao computador e também a redes informacionais é importante para a
atualizacao dos processos e das formas de organizacdo empresarial em todos os ramos, 0 que
ndo se da apenas em relacdo as empresas que atuam nas diversas escalas, mas também em
relacdo aquelas com atuacdo mais restrita; porém, pelas questdes relativas a distancia-tempo e
aos custos, essas tecnologias tendem a ser mais empregadas nas primeiras. Entretanto, é cada
vez mais frequente a utilizacdo das redes informacionais por parte de um grande nimero de
empresas consideradas micro ou pequenas.

Em todas as areas de concentracdo ha acesso quase que total a rede informacional em
relacdo as empresas que possuem computador, pois é relativamente baixo o numero de
estabelecimentos que ndo possuem pelo menos um tipo de conexao, em média, em torno de
98% dos estabelecimentos que possuem computador tém acesso a rede (figura 2).

Figura 2. Percentual de estabelecimentos que possuem computador e acesso a rede
informacional
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Fonte: Batista (2018)
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O tipo de rede mais difundida é a internet, acessada por quase todas as empresas que
possuem computador, ou seja, de todas aquelas que possuem computador e acesso a rede, 99,9%
possuem acesso a internet. Essa rede € importante para auxiliar distintos processos empresariais
e como forma de comunicagdo e acesso a informacdes nas diferentes atividades, que também
estdo situadas em &reas relativamente diversas. Entretanto, é possivel perceber que em todas as
localizacdes selecionadas ha acesso a outros tipos de redes, como a rede interna e a externa®
(figura 3).

Figura 3. Percentual de redes acessadas por estabelecimento - consideradas
individualmente

M Internet M Interna M Externa

Fonte: Batista (2018)

O acesso a rede telefonica (fixa e mdvel), a novas formas digitais de recebimento, ao
computador e a redes da informacdo em todas as localiza¢Ges selecionadas, ocorrendo ainda
em niveis elevados (em todas elas), demonstra que a busca por certas localizaces da cidade
visando a efetivacdo de uma atividade, por mais dependente que esta seja por acesso as redes
informacionais — empresas que atuam em multiplos niveis escalares tendem a ser mais
dependentes —, ndo esta mais relacionada apenas com o centro da cidade, pois ha diversos
subespacos dessa cidade que oferecem amplamente essa possibilidade de acesso, em diversos

5 Na pesquisa, considerou-se a rede interna, ou intranet, como aquela em que a empresa possui dois ou mais
computadores interligados entre si, porém, essa interconexdo € apenas interna a empresa. A rede externa, ou
extranet, é aquela em que o(s) computador(es) de uma determinada empresa compartilham informagdes entre a
rede, com terceirizadas, subsidiarias, fornecedores, etc.
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niveis, por meio de cabos (coaxial e fibra 6ptica®), radio ou por redes sem fio. Por meio das
figuras 4 e 5 é possivel perceber a abrangéncia da cobertura 4G de duas operadoras de telefonia
e de internet, cobrindo a cidade praticamente como um todo e em niveis relativamente elevados.

Figura 4. Cobertura de servigos moéveis com tecnologia 4G da operadora Ol em Campos dos
Goytacazes
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® Buscou-se, algumas vezes, informacdes sobre a area de cobertura de empresas provedoras de internet por meio
de cabos e fibra éptica na cidade, como Claro, Sensa Net e Ol, das quais solicitou-se informagfes ou um mapa que
142

demostre a area de atuacdo, porém ndo houve resposta.



Cadernos do Desenvolvimento Fluminense

A figura 6 permite comparar as informacdes das figuras acima (4 e 5) com a area
urbana da cidade de Campos dos Goytacazes, reforgando que 0 acesso a tais redes é ofertado
na cidade como um todo, posto que — apesar de apresentarem escalas difrentes — € evidente essa

oferta em toda a mancha urbana.

Figura 6. Mapa de uso e ocupagéo do solo de Campos dos Goytacazes

Fonte: Moraes (2010)

Desta forma, considerando que em todas as localizacbes selecionadas as empresas
possuem acesso, em maior ou menor medida, aos meios informacionais, pode-se inferir que ndo
€ 0 acesso a rede informacional quem determina a escolha por tais localizagdes, pois todas elas
oferecem a possibilidade de acessar as diversas redes informacionais, tendo em vista a oferta,
por distintos meios, da internet de qualidade em todas.
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3. OS DETERMINANTES LOCACIONAIS SEGUNDO OS AGENTES
EMPRESARIAIS

Além de verificar que 0 acesso a equipamentos e a redes informacionais ndo € o fator
fundamental que determina a escolha dessas localiza¢Ges por parte dos agentes econdmicos das
atividades comerciais e de servigos na escala intra-urbana de Campos dos Goytacazes, busca-
se, aqui, demonstrar, por meio do discurso desses agentes, 0os motivos da escolha por certa
localizagdo. A aplicacdo de questionario nas diversas atividades econdmicas inseridas nas areas
de concentracdo permitiu verificar os fatores que tornam a localizacdo das empresas favoravel

ou n&o para a realizagdo mais efetiva de suas acgoes.

Os fatores, apesar de estarem relacionados com necessidades objetivas e subjetivas dos
diversos segmentos empresariais, também tém a ver com as transformaces espaciais e com 0s
papeis das diferentes localizagbes selecionadas. Ou seja, a escolha locacional de grupos de
empresas ou de uma grande empresa tende a intensificar ou a criar uma centralidade (o que néo
se d& sem um conjunto de fatores criados anteriormente, geralmente pelo poder publico)
(BATISTA; SANTOS, 2017). A centralidade, por sua vez, como expressdo do potencial
polarizador sobre um conjunto de fluxos que algumas localiza¢Ges (considerando as diversas
escalas) possuem, tende a atrair mais empresas, intensificando ou criando uma nova
concentracdo — atualmente, com morfologias diferenciadas daquela do centro histérico
(BATISTA, 2018).

Entretanto, algumas parcelas da cidade viabilizam mais ou menos a execucao de certas
atividades, em funcdo de um conjunto de fatores existentes ou criados no espaco. Esses fatores
facilitam alguns segmentos, mas néo todos, pois as diversas atividades comerciais e de servigos
— e industriais também — possuem, além das mais gerais, necessidades muito especificas, sendo

bastante dificil viabilizar todas elas numa mesma localizag&o.

Desta forma, buscou-se analisar os motivos que tornam a localizagdo das empresas
adequada para suas atividades com o intuito, inicialmente, de verificar as atuais necessidades
predominantes dos agentes comerciais e de servicos existentes nas areas de concentragdo e 0s
fatores que prevalecem em cada uma. Além disso, verificou-se os principais fatores repulsivos

existentes em cada subespaco, a fim de demonstrar também que, apesar da existéncia de um
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conjunto ou de algumas condicdes favoraveis, podem existir outras que desfavorecem as demais

atividades, ou, as mesmas condices favoraveis para algumas podem inviabilizar outras’.

Por meio desses fatores de adequacéo ou de inadequacéo € possivel evidenciar quais
sdo mais importantes na determinacdo da localizacdo das atividades comerciais e de servicos
na escala intra-urbana, sobretudo o acesso a redes informacionais ou de transportes. Os diversos
fatores, que podem se dar, segundo cada empresa, de forma isolada, mas que geralmente
ocorrem de maneira combinada, expressam, muitas vezes, se considerados isoladamente,
necessidades ou oportunidades individuais de alguns agentes em relacdo a um imével ou a um

certo ponto da cidade.

Contudo, a cidade é fragmentada em subespacos diferenciados, em especial nas
diferentes capacidades para viabilizar diversas ou certas atividades comerciais e de servicos.
Dessa forma, pode-se dizer que as necessidades individuais (novo contrato de aluguel, espago
maior etc.) se sobrepdem fatores objetivos e subjetivos mais gerais. Por mais que exista a
necessidade de um espago maior, que tenha terminado o contrato de aluguel numa determinada
localizacdo da cidade, que exista interesse em sair do aluguel etc., hd& um conjunto de
determinantes objetivos e subjetivos que orientam a escolha por certa localizacdo. Nesse
sentido, considerando que espacos amplos, aluguéis ou imdveis ainda mais baratos podem ser

encontrados em varias partes da cidade, por que a escolha por essa localizacao?

A formacdo e a consolidacdo de certos espacos no interior da cidade que oferecem
melhores possibilidades para a realizacdo de atividades comerciais e/ou de servicos — 0 que
atualmente tem ocorrido de forma cada vez mais especializada e segmentada — e o papel que
tais espacos passam a representar na atualidade impdem sobre as “atividades” tanto essas
necessidades espaciais mais objetivas quanto aquelas mais subjetivas, que muitas vezes se

confundem.

As escolhas espaciais sdo cada vez mais relacionadas as possibilidades que cada
subespaco da cidade pode oferecer, ndo a todas as atividades, mas a segmentos cada vez mais
especificos, e estdo grandemente relacionadas com relativa diminuigdo da procura pelo centro
principal e & maior procura por outras localizagGes por empresas comerciais e de servigos. Por

isso, buscou-se inicialmente verificar o grau de adequacdo das areas de concentracdo

7 S30 muitos os fatores que tornam as localizagdes selecionadas mais ou menos atraentes para um conjunto ou para
certas atividades, ver Batista (2018).
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selecionadas em relacdo as atividades existentes em cada uma, tendo como base os fatores que

tornam essa localizacdo adequada, algo que tem a ver com a atratividade de cada subespaco.

Em todas as localizagcdes pesquisadas, os niveis de adequacéo sdo bastante elevados,
num patamar a partir de 90%. Além disso, a ndo adequacéo néo significa, em todos os casos,
incompatibilidade ou desejo de deslocamento para outra parte da cidade, muitas vezes essa
incompatibilidade esté associada a inconvenientes relacionados ao ponto (estabelecimento) em
que a atividade esta localizada no interior da propria area de concentracdo onde se encontra,
existindo outros pontos no interior dessa propria area que sdo mais adequados (ruas mais
movimentadas — principalmente no centro principal —, avenidas principais, sobretudo no caso
de empresas que estdo situadas em ruas préximas a importantes avenidas, nas quais o fluxo é
elevado e intenso), gerando a necessidade/possibilidade de deslocamento intra-centro ou para

uma localizacdo mais favoravel nos principais eixos viarios da cidade.

Pode-se afirmar que os principais fatores elencados pelos empreendedores estdo
relacionados a grande importancia de o empreendimento estar numa localizacdo que ofereca
altos indices de visibilidade, onde exista grande movimento de pessoas, algo oferecido
principalmente pelo centro principal, mas também, cada vez mais, pelas importantes vias da

cidade, em grande parte aquelas que se dirigem ao nucleo original.

O fator mais evidente nos discursos no que tange a localizacdo das atividades
comerciais e de servigos no interior da cidade é a acessibilidade oferecida pela localizagéo.
Nessa escala, a atracdo das empresas é guiada pelo fluxo de pessoas — por meio de veiculos
e/ou a pé —, explicitando a maior ou menor acessibilidade que certas localizacGes possuem.
Assim, areas mais acessiveis tendem a ser mais atrativas por conta do maior movimento, ou
seja, proporcionam maiores indices de visibilidade, de visitacao e procura por parte de pessoas
provenientes de diversas outras localizacBes da cidade e, até mesmo, de outros centros urbanos,

uma vez que Campos dos Goytacazes polariza vasta hinterlandia.

Essa acessibilidade, historicamente, foi essencialmente produzida no centro (historico,
tradicional etc.), localizacdo mais acessivel da cidade, para o qual as principais vias se dirigem,
onde estdo localizados os terminais rodoviarios, onde h& a maior concentracdo de atividades,
comerciais e de servi¢os (além daquelas do setor secundario existentes) e tambem de pessoas,
ou seja, para onde, e a partir de onde, a maior parte dos fluxos de mercadorias, pessoas e de

informac0es se dirigem, utilizando vias de transportes e de comunicagdes.
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Progressivamente, as principais vias da cidade, que geralmente se dirigem ao centro

principal, ttém se transformado em importantes localizagdes para atividades comerciais e de
servigos, como resposta a um conjunto de fatores: saturacdo do centro, maior utilizagdo do
automovel, insercdo de novas formas comerciais e de servigos, novas necessidades
empresariais, atuacao do poder publico etc. Essas vias, com alto grau de frequentagdo, passaram
a receber cada vez mais atividades comerciais e de servicos, por oferecerem acessibilidade aos

deslocamentos intra e interurbanos.

Nesse contexto, a busca por localizacbes para atuacdo empresarial de atividades
comerciais e de servigos tem sido grandemente direcionada para importantes vias da cidade,
por proporcionarem grande acessibilidade para os equipamentos empresariais que passaram a
se localizar ao longo ou em certos pontos de suas margens (nem sempre a via como um todo
apresenta condicdes favoraveis para as atividades econémicas), ou mesmo em suas
proximidades, considerando o grande fluxo de pessoas, sobretudo por meio de automoveis,
provendo, além da facilidade de acesso, grande visibilidade e possibilidade de visitacdo e

procura das marcas ali instaladas — fato que sé era viavel no centro principal.

Segundo os agentes econdmicos, de forma genérica, esses sdo 0s principais fatores de
sua localizacéo, sendo a acessibilidade o fator essencial para a instalagédo dos empreendimentos,
revelando a relacdo com o elevado fluxo de pessoas e a maior visibilidade que a localizacéo
oferece. Em momento algum, tais agentes mencionaram o acesso a redes informacionais
(independentemente do porte da empresa) como fator determinante para escolha de sua
localizag&o. Ou seja, a defini¢do da localizacdo das atividades econémicas, nesta escala (intra-
urbana), ndo possui relagdo com o acesso a redes informacionais, mas a rede de transporte, haja

vista a grande busca por importantes e movimentadas vias de transporte rodoviario da cidade.

4. A ACESSIBILIDADE: PRINCIPAL FATOR DE DETERMINACAO LOCACIONAL

Historicamente, na cidade de Campos dos Goytacazes, produziu-se uma estrutura
urbana onde uma certa localizacdo passou a concentrar investimentos em infraestrutura,
insercdo de equipamentos urbanos e também populacdo. Essa localizacéo foi transformada no
centro da cidade, area de maior acessibilidade, haja vista a grande confluéncia de importantes
vias que conectam bairros, distritos e também outras cidades ao ndcleo original (BATISTA;
SANTOS, 2018).
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Contudo, o crescimento da cidade e da dindmica espacial (o que inclui a saturagédo

espacial, os altos custos de alugueis e de imdveis, entre outros problemas relativos a area
central) e também as alteracdes na organizacao e na forma de atuacéo das atividades comerciais
e de servigos — crescentemente especializadas e segmentadas —, tém levado um consideravel
namero de agentes econdmicos dos setores comercial e de servigos a buscar outras localiza¢oes

para sua atuacao.

As margens das vias estruturais da cidade passaram, progressivamente, a ser alvo da
insercédo das atividades de comeércios e servigos, tendo em vista o grande movimento de pessoas
por elas, sobretudo por meio de automoveis, pois sdo vias por onde grande contingente
populacional se desloca, na sua maior parte em direcdo ao centro (com grande poder de
polarizacdo por conta da maior concentracdo de empresas). Ou seja, sdo vias que oferecem
grande acessibilidade para os empreendimentos, inclusive até mais que o centro (onde a
infraestrutura ndo foi projetada para a atual aglomeracédo e também para a grande utilizacéo do
automdvel, o que provoca lentiddo e engarrafamentos, haja vista as ruas estreitas, falta de
espaco para estacionar, etc.), considerando a crescente utilizacdo dos veiculos automotores,

sobretudo particulares.

A busca de consideravel nmero de agentes econdémicos por importantes eixos viarios
da cidade, especialmente aqueles em que h& grande fluxo — por proporcionarem maior
visibilidade para a marca e altos indices de visitacdo (VILLACA, 2001) -, reafirma que o
principal elemento determinante na escolha da localiza¢do dos empreendimentos é 0 acesso a

rede de transportes.

O fator prevalente na escolha de localizagBes no interior da cidade é o acesso a rede
de transportes, neste caso o rodoviario, principalmente as vias estruturais, indo ao encontro da
afirmativa de Villaca (2001) de que o processo de estruturacdo da cidade € dominado pelas
condi¢des de deslocamento, sendo as localizagbes definidas por sua acessibilidade, a qual
possui relagdo com a maior facilidade de acesso aos empreendimentos. Ou seja, a acessibilidade
é o fator mais relevante para a viabilizacdo de forma mais efetiva das atividades comerciais e
de servicos, acessibilidade que é altamente proporcionada no centro, mas também nos
importantes eixos viarios, localizagdes onde a facilidade de acesso e os indices de visitacdo séo

0s mais elevados da cidade.
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Assim, 0 acesso a rede de transporte material (de mercadorias e pessoas, 0 que ndo

exclui a informag&o®) é o fator locacional de maior relevancia na determinacéo da localizagéo

das atividades econdmicas.

4.1 A rede de transporte intra-urbana como principal elemento de definicdo da localizacao
das atividades comerciais e de servigos

O centro é um subespaco da cidade onde foram, ao longo do tempo, se instalando e
concentrando as principais atividades comerciais e de servigos, destinadas ao atendimento de
uma demanda do proprio municipio e também de um conjunto de cidades vizinhas, na medida
em que, desde a sua formacdo, Campos dos Goytacazes ja desponta como um centro regional.
Por sua importancia estratégica, essa localizagdo foi alvo da instalacdo das principais empresas

dos setores de comeércio e servicos.

A partir do final do século XX e inicio do XXI, nota-se grande insercdo de atividades
importantes em outras localizac¢Ges situadas fora do centro da cidade. Essa inser¢do nao ocorre
sobre todas as localizagdes da urbe, mas sobretudo nas principais vias estruturais da cidade. As
vias mais importantes para as atividades comerciais e de servigos, considerando o nimero e a
importancia (relacionada ao nivel de polarizacao) das empresas inseridas, sdo: Avenida Pelinca,
BR 101 (que nédo se conecta mais diretamente ao centro), 28 de Marco, Alberto Torres, José
Carlos Pereira Pinto, Alberto Lamego, Tenente Coronel Cardoso, 15 de Novembro e Tancredo
Neves. Um pouco mais distante, temos a Rodovia Raul Souto Maior (RJ 216), em Goytacazes,
localizacdo que é principal acesso ao nucleo central para um conjunto de distritos e outras

cidades.

A grande concentragcdo de estabelecimentos comerciais e de servicos em tais vias
demonstra a importancia que elas possuem para os diversos segmentos — umas mais, outras
menos, dependendo do tipo de atividade em questdo. Apesar de essa grande concentracdo ja
denotar essa importancia, busca-se evidenciar, neste artigo, alguns dos principais fatores que
tornam essas localiza¢Ges adequadas para os diversos tipos de atividades ali inseridas, agindo

no sentido de impulsionar o adensamento comercial e do setor de servigos em tais vias.

Ao longo do tempo, ao crescimento populacional e a extensao territorial da cidade,

que ndo ocorre de forma estritamente continua, somam-se as modificacbes na composicao

8 Todos os objetos e técnicas sdo portadores de informagGes, sobretudo no periodo contemporaneo.
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social, com seus respectivos rebatimentos sobre a estrutura espacial, com a formacéo de espacos

cada vez mais distantes do centro para viabilizar necessidades de moradia ndo apenas para as
classes menos abastadas, sendao também, e com mais frequéncia, de estratos economicamente

mais elevados da sociedade.

Esse crescimento esta relacionado com o desenvolvimento e a maior disseminacao do
automavel, principalmente o particular, permitindo que parcelas da popula¢do com maior poder
econbmico possam se distanciar e acessar facilmente o centro da cidade e as diversas
localizagbes da urbe. Porém tais localizacGes, que podem ser relativamente préximas ou
distantes do centro, necessitam de ligacdo com esse nucleo original, por ser a parcela da cidade
onde se constituiu, e ainda se constitui, a maior concentracdo de atividades comerciais e de
servicos da cidade, onde estavam (e ainda estdo) os principais comeércios e servi¢os, para onde

funcionarios e proprietarios ainda precisam deslocar-se com frequéncia elevada.

As ligacBes desse nucleo original com diversas localizagdes de Campos dos
Goytacazes e com outras cidades foi viabilizada por vias estruturais que se tornaram
importantes meios para a circulacao intra-urbana e, em alguns casos, interurbana. Importancia
essa que passou a influenciar também a escolha locacional de diversas empresas, na medida em
que o uso do automdvel vem se disseminando de forma crescente e as diversas parcelas da
sociedade, principalmente aquelas com poder econdmico mais elevado, passaram a fazer uso

crescente desse meio de transporte para satisfazer suas necessidades.

Desta forma, as vias principais da cidade, principalmente aquelas que se dirigem para
o centro, tendem a oferecer condi¢des que outras localizagcbes ndo podem, ou que s6 0 centro
podia ofertar. Essas condi¢des tém atraido um conjunto de atividades para essas vias, formando
uma congregacio de eixos comerciais e de servicos no interior da urbe (BATISTA; LIRIO,
2020).

Grande parte das vias configura o que Whitacker (1991, 1997) e Sposito (1991)
denominam de eixos de desdobramento do centro, ou seja, eixos vidrios marcados pela
concentracdo de comércios e servicos (que pode ser contigua ou ndo ao centro), em funcgdo da
desconcentragdo espacial de atividades do centro; pela especializagdo funcional e/ou
socioeconémica e por seu poder de polarizagdo sobre os fluxos de consumidores na escala da
cidade; sendo “[...] resultantes de logicas espaciais de empresas interessadas na infraestrutura
viaria e no fluxo de veiculos [...]” (FERREIRA, 2018, p. 206).
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Entretanto, nota-se concentragdo em determinadas vias que apresentam especializagéo
de atividades que ndo estavam relacionadas ao centro, como 0 comércio de pecas e 0S Servigos
em veiculos automotores na Rodovia BR-101. Além disso, as vias José Carlos Pereira Pinto,
Tancredo Neves e Raul Souto Maior se comportam mais como subcentros®, polarizando fluxos

de uma parte da cidade, essencialmente das escalas local e regional (BATISTA, 2018)

Na tabela 2, nota-se que o centro ainda possui a maior concentragdo, mas as vias
estruturais e seu entorno receberam um grande numero de atividades. Pode-se pensar em um
certo processo de descentralizacdo por meio, inicialmente, do transbordamento sobre as vias
adjacentes, mas também, de forma crescente, da insercdo em localizacGes relativamente mais
distantes, tais como BR 101, Goytacazes e vias localizadas na margem esquerda do Rio Paraiba

do Sul (Avenidas José Carlos Pereira Pinto e Tancredo Neves).

Tabela 2. Numero de atividades e percentual por localizagdo

Areas Estabelecimentos %
Centro Principal 3035 46
Pelinca 878 13
BR 101 585 9
28 de Marco 562 8
Goytacazes 337 5
Alberto Torres 324 5
José Carlos P. Pinto 314 5
Alberto Lamego 211 3
Tenente C. Cardoso 146 2
15 de Novembro 143 2
Tancredo Neves 121 2
Total 6656 100

Fonte: Pesquisa de campo (2017)

A figura 7 permite visualizar as localizagdes selecionadas na cidade, o centro e as
principais vias que passaram a concentrar atividades comerciais e de servigos, sobretudo as que
conectam diferentes bairros e, até mesmo, outros distritos e cidades ao nucleo original de

Campos dos Goytacazes.

® Segundo Villaga (2001), subcentros sdo espagos de concentracdo hierarquicamente dependentes do centro
principal e restringem-se ao atendimento apenas de uma parte da cidade.
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Figura 7. Areas com relevante concentracio de atividades comerciais e de servicos na cidade
de Campos dos Goytacazes (2017)

-

% b

Fonte: BATISTA, 2018

Como visto, a escolha por tais localizagGes ocorre por um conjunto de fatores objetivos
e subjetivos, inerentes a cada tipo de atividade, mas também a cada proprietario ou dirigente

empresarial. Os fatores mais destacados est@o relacionados com o grande movimento (fluxo)
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de pessoas e a visibilidade proporcionada em tal localizagcdo, ou seja, o principal fator de

escolha por certa localizacdo esta relacionado aos deslocamentos de pessoas no interior da

cidade, o que € viabilizado pela maior acessibilidade oferecida em certas localizagdes.

Isso significa que o avanco nas tecnologias da informacdo tem proporcionado
alteracdes mais diretas na escala interurbana, pois permitem que as empresas, especialmente as
com maior poder econdmico, se distribuam de forma desigual sobre um nimero crescente de
cidades. A ldgica de localizacdo ndo se da de forma aleatdria, pois as cidades onde tais empresas
buscam se instalar precisam oferecer grande potencial para a acumulacdo, geralmente
relacionadas a pré-existéncia de uma rede de relages entre um conjunto de cidades, refletindo
um papel de comando — que é grandemente representado pelas cidades médias (SPOSITO,

2007) — e pressupondo certa infraestrutura para o fluxo de informacdes e de transportes.

Os avancos nas tecnologias de transportes, além de contribuirem significativamente
para a relativa descentralizagdo — com novas recentralizagdes — na escala urbana, facilitando os
deslocamentos de mercadorias e de pessoas por grandes distancias, tém sido um dos principais
fatores da reestruturacao no interior das cidades. 1sso se da sobretudo por causa da producédo da
cidade em funcéo da utilizagdo do automével*°. Considerando o exposto até aqui € com base
em Villaca (2001), o acesso as redes da informacao, principalmente no periodo contemporaneo
— com grande e seletiva difuséo —, tende a determinar a localizacdo das atividades comerciais
com predominancia na escala interurbana, em seus diversos niveis, considerando a extremada

necessidade de comunicacao de empresas que atuam nas diversas escalas.

Contudo, na escala intra-urbana, esse fator locacional ndo é preponderante, tendo em
vista que, além de em momento algum da pesquisa 0S empresarios mencionarem que sua
localizacdo foi escolhida considerando o acesso ou a qualidade do acesso a redes
informacionais, praticamente toda a urbe, mais precisamente as localizacGes de interesse das
elites imobiliarias, j& possui acesso a rede informacional. Afirmar que praticamente toda a
cidade j& possui acesso, ndo quer dizer que ndo ocorram interesses no estabelecimento de
localizag6es melhor servidas, porém, neste caso, ndo é a existéncia de redes informacionais que

determina a inserc¢do de atividades numa certa localizagdo, mas o contrario, ou seja, € a escolha

10 Essa maior valorizagdo do automével particular também imprime grande impacto sobre o transporte coletivo,
tendo em vista as crises nesse setor na cidade, o que tem significado, além da precarizacdo dos servicos prestados
e das condic@es de trabalho, reducéo nos postos de trabalho e atrasos de salérios por longos periodos.
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por certas localizagdes pela elite, associada com o poder publico, que tem definido a existéncia

de areas melhor equipadas®!.

O fator que tem prevalecido na escolha de localizacbes no interior da cidade de
Campos dos Goytacazes é 0 acesso a rede de transportes, principalmente as vias estruturais,
mas também, ainda, o centro (por ser a area onde h& a maior confluéncia de tais vias). 1sso
corrobora os achados de Villaga (2001) sobre o papel dos deslocamentos na estruturacgdo intra-
urbana, ou seja, o processo de estruturacdo da cidade é dominado pelas condicdes de
deslocamento, em que as localizacdes sdo definidas por sua acessibilidade, o que determina
maior ou menor indice de visitacdo e procura, fatores indispensaveis a maior eficacia das

atividades comerciais e de servigos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Embora as inovagdes nas tecnologias da informacdo e de comunicacdes alterem as
relagfes das cidades na escala urbana, quando se verifica na escala intra-urbana, essas
inovacOes ndo possuem grande poder para determinar transformac@es nas relagdes entre 0s
diversos subespacos da cidade. Na cidade de Campos dos Goytacazes, nas areas de
concentracdo de comeércio e servicos, é efetivo o acesso a rede informacional, sobretudo a
internet, e os agentes econdémicos ndo atribuiram importancia cabal desse acesso para a
definicdo de sua localizacdo, ou seja, ndo é esse tipo de acesso que define sobremaneira a

localizacdo das atividades econdmicas no plano da cidade.

Segundo os agentes econdmicos, considerando as atividades comerciais e de servigos,
sua localizacdo é grandemente definida pela acessibilidade proporcionada por certos espacos
da cidade. Ou seja, os fatores de localizacdo mais importantes sdo a existéncia de grande fluxo
de pessoas (a pé ou por meio de automoveis) e a visibilidade oferecida pela localizacdo, em
funcdo do elevado movimento de pessoas. Pode-se afirmar que a estruturacao intra-urbana é
dominada pelos deslocamentos, ou seja, 0 processo de estruturagdo da cidade é dominado pelas
condigdes de deslocamento, em que as localiza¢des séo definidas por sua acessibilidade, o que

define, tendo em vista a maior ou menor acessibilidade — a qual esta amplamente relacionada

1 Um exemplo pode ser a instalacdo de grandes equipamentos comerciais em rodovias importantes, como
shoppings centers ou hipermercados, que demandam por certas infraestruturas viabilizadas pelo poder publico,
assim como o acesso a rede informacional, podendo gerar a necessidade de estender a rede (de cabo, de fibra 6tica,
etc.) para essa localizacdo do empreendimento.
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com a maior ou menor facilidade de acesso promovida pelas diferentes localizagdes —, maiores

ou menores indices de frequentacdo.

Essas condicbes de deslocamento s6 eram possibilitadas ampla e efetivamente no
centro da cidade, localizacdo mais acessivel, para onde o fluxo de pessoas, de mercadorias e de
informacdes era elevado e intenso, gracas a acessibilidade promovida neste subespago da
cidade, onde confluia (e conflui) as principais vias rodoviérias, fatores que facilitam
sobremaneira os deslocamentos em direcdo a essa parcela da cidade, e onde também estava (e

estd) a maior concentracdo de atividades econdmicas.

Contudo, as principais vias rodoviérias da cidade tém sido alvo da insercdo de
atividades comerciais e de servigos, considerando o grande fluxo de pessoas, sobretudo por
meio de automdveis particulares, incrementando a visibilidade, a visitacdo e a procura para as
empresas ali instaladas. Por conta de sua elevada acessibilidade, tais vias tém se tornando
progressivamente o destino de um grande numero de atividades econdmicas e tém exibido

elevados indices de frequentacéo.

Pode-se afirmar, portanto, que o fator prevalente na escolha de localiza¢des no interior
da cidade de Campos dos Goytacazes é o0 acesso a rede de transportes, sobretudo as vias
estruturais da cidade. A acessibilidade é o fator mais relevante para a viabilizacéo, de forma
mais efetiva, das atividades comerciais e de servicos, sendo altamente proporcionada no centro

e também nas importantes vias estruturais de transporte rodoviario da cidade.

Last but not least, considerando que a pesquisa foi realizada num contexto anterior a
pandemia da Covid 19, fenébmeno que tem contribuido para o aprofundamento do e-commerce
e a proliferacdo do uso das plataformas digitais e aplicativos (APPs), entendemos que novas
pesquisas sdo necessarias para compreender o impacto da digitalizacdo sobre a dindmica
econbmica local de cidades com forte dependéncia do setor de comércio e servicos, bem como

as implicacOes sobre as estratégias locacionais dos estabelecimentos na escala intraurbana.
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