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Resumo

O projeto 7Z%Frmar — Informdtica Integrada a
Educacdo de Jovens e Adultos se desenvolve num
contexto social de milhdes de excluidos pelo
analfabetismo. Em uma sociedade grafocéntrica, o
individuo ndo alfabetizado encontra-se marginalizado
de diversas maneiras: das oportunidades de trabalho,
da participagdo tecnologica, de parte das opgoes de
lazer, entre outros. Para vencer esse desafio sdo
necessarios instrumentos que possibilitem o trabalho
com o maior numero possivel de pessoas, utilizando
metodologias adequadas, que possibilitem resultados
mais efetivos. Para tanto, o projeto TZHFormar se
propoe a desenvolver ferramentas informatizadas para
avaliagdo de niveis de letramento, formagdo de
educadores e alfabetizag¢do de jovens e adultos. Neste
trabalho discutimos o processo de migracdo de uma
prdtica pedagogica com aportes construtivistas e socio-
historicos para sistemas informatizados.

1. Introducao

O projeto 7%ZFormar — Informatica Integrada a
Educagdo de Jovens e Adultos se desenvolve num
contexto social de um pais que possui um grande
nimero de pessoas excluidas pelo analfabetismo. Em
uma sociedade grafocéntrica, o individuo ndo
alfabetizado encontra-se a margem do processo de
desenvolvimento social e das oportunidades de acesso
ao mercado de trabalho, bem como da participagdo
tecnologica e de parte das opgdes de lazer. Impedido
estd de exercer por inteiro suas responsabilidades e

direitos civis de cidaddo. Para contribuir na superagdo
desse desafio estamos propondo a criagdo de
instrumentos de trabalho que atendam a um numero
grande de pessoas, utilizando metodologias adequadas,
que potencializem a cogni¢do e automia dos sujeitos,
educandos e educadores.

O projeto 97#Formar se propde desenvolver
ferramentas informatizadas para avaliagdo de niveis de
letramento, promog¢ao do alfabetismo e formagdo de
educadores para a educagdo de jovens e adultos (EJA).
Neste trabalho estamos discutindo as questdes teoricas
que perpassam o processo de migracdo de uma pratica
pedagogica bastante difundida nos ultimos anos, para as
ferramentas computacionais. O objetivo é preservar os
aspectos dessa pratica pedagogica que levam a um bom
resultado no processo de aprendizado, ao mesmo tempo
que se incorpora as vantagens que o ambiente

computacional oferece.

2. Contexto do Trabalho

A Constituigdo Federal determina, como um dos
objetivos do Plano Nacional de Educagdo, a integragdo
de agdes do Poder Publico que conduzam a erradicagdo
do analfabetismo (art.214,1) [1]. Trata-se de tarefa que
exige uma ampla mobilizagdo de recursos humanos e
financeiros por parte dos governos e da sociedade. Os
déficits do atendimento no ensino fundamental
resultaram, ao longo dos anos, num grande numero de
jovens e adultos que ndo tiveram acesso ou nao
lograram terminar o ensino fundamental obrigatorio. O
numero de analfabetos ¢ ainda excessivo, atingindo 16
milhdes de brasileiros maiores de 15 anos sem falar de
outros milhares que cursaram apenas de 1 a 3 anos de
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escola e formam um imenso contingente de

alfabetizados funcionais.

Embora essas pessoas sejam membros ativos da
sociedade, elas sempre estardo excluidas ¢
marginalizadas para atividades de trabalho ou
recreativas, que exijam o conhecimento da lingua
escrita. Isto pela falta de condi¢cdes legitimas para
expressar o que sabem, o que pensam e o que fazem.
Mesmo sem alfabetizacdo estes sujeitos possuem
diversos saberes e sua atuagdo no mundo importa e diz
respeito a todos que pensam na possibilidade de
existéncia de uma sociedade mais igualitaria, justa e
fraterna. Bezerra [3] chama a atengdo para o fato de que
o pais depende, em muito, do desempenho desses
cidaddos em varias funcgdes. A ilusdo de que um
analfabeto adulto ¢ simplesmente um carente tem
imprimido a muitas iniciativas de alfabetizagdo um
carater filantropico, caritativo ou, no maximo, militante.
Mas isto ndo basta. E preciso levar em conta o grau de
responsabilidade social e politica de uma sociedade
diante da falta de explicitacdo do pensamento ¢ da
auséncia de expressao autonoma dos analfabetos [3].

3. A Pratica Educativa de Jovens e Adultos

3.1. Recolocando os conceitos de alfabetizacio e
letramento

Antes de falarmos sobre os aspectos pedagogicos,
convém recolocarmos os conceitos de alfabetizacdo e
letramento, a partir dos quais abordamos a questdo da
aprendizagem. A alfabetizagdo precisa ser entendida
sob dois aspectos. O primeiro refere-se ao processo de
aquisicdo de habilidades requeridas para a leitura e
escrita. O segundo como um processo de representagao
de objetos de natureza diferente.

Em relacdo a primeira perspectiva, a alfabetizacao
estd intimamente ligada a pratica da escolarizagdo e ¢
algo que chega a um fim. Segundo Tfouni [4] a
diferenga estaria no fato de que a alfabetizag@o, ao
contrario da escolariza¢do (instru¢do formal) possui
uma incompletude, pois os individuos usam a leitura e a
escrita para a execucdo das praticas que fazem parte de
sua cultura. Desta forma, segundo a autora talvez fosse

T De 1960 até 1990 a UNESCO e seus paises membros
conceituavam “alfabetizag¢ao funcional”, como o dominio dos
conhecimentos relativos aos da 4 série primaria completa, ou
seja, o dominio efetivo da leitura, escrita, calculo e ciéncias.
Estes conhecimentos permitiam ao cidaddo integrar-se ao
processo econdmico e no desenvolvimento socio-politico de
seu pais. A partir de 1990 tanto instituigdes internacionais,
quanto pesquisadores especializados em alfabetizagdo,
mencionam a necessidade de um dominio efetivo de
habilidades basicas de leitura, escrita, matematica, ciéncias e
tecnologia. Desta forma, para se exercer a cidadania, é preciso
saber lidar com a nossa cultura de simbolos, de informatica,
etc. [2].

melhor ndo se falar em alfabetizacdo mas em niveis de
alfabetizagdo, uma escala determinada pelas praticas
sociais das quais eles fazem parte.

De acordo com a segunda perspectiva, a da
representagdo, Ferreiro [5] afirma que ndo se trata de
mera codificagdo ou decodificagdo, mas sim, um
processo de simbolizacdo, em que o individuo vai
percebendo o que a escrita representa, na medida do
proprio desenvolvimento da alfabetizagdo. Ja esta
superada a crenga de que se trata do ensino de um
sistema grafico que equivale a sons, ou ainda que se
aprende do mais simples para o mais complexo. O
individuo passa por um processo gradual que envolve
niveis de complexidade crescentes de acordo com a
construcdo e a experiéncia de cada um.

Na opinido de Tfouni [4] a pergunta que cada
alfabetizador precisa se fazer ¢: Quais sdo as praticas
sociais que exigirdo do sujeito o dominio da escrita e,
em que medida. enquanto alfabetizo, eu os estou
preparando para elas?

O letramento é o processo que focaliza os aspectos
socio-historicos da aquisicdo de um sistema escrito por
uma determinada sociedade. Tfouni [4] propde que
estudiosos do letramento procurem responder as
seguintes questdes: quais mudangas psicossociais
ocorrem em uma sociedade letrada? Grupos sociais
agrafos que vivem em uma sociedade letrada podem ser
caracterizados do mesmo modo que aqueles que vivem
em sociedades iletradas? Como se comportam os
grupos agrafos cujo conhecimento, modos de produgdo
e cultura estdo perpassados pelos valores de uma
sociedade letrada?

Sobre o letramento, Tfouni [6] afirma que “em
termos sociais mais amplos, o letramento ¢ apontado
como sendo produto do desenvolvimento do comércio,
da diversificagdo dos meios de produgdo ¢ da
complexidade crescente da agricultura. Ao mesmo
tempo, dentro de uma visdo dialética, torna-se uma
causa de transformacgdes historicas profundas, como o
aparecimento da maquina a vapor, da imprensa, do
telescopio, e da sociedade industrial como um todo.”. A
autora citando Ginzburg afirma que “os instrumentos
lingliisticos e conceituais que o letramento coloca a
disposi¢do dos individuos ndao sdo neutros nem
inocentes”. E o proprio Ginzburg [7], contando a
historia do moleiro Menocchio, que afirma que o termo
letrado ndo possui um sentido unico, nem descreve um
fendmeno simples e uniforme. Pelo contrario, esta
intimamente ligado a historia das mentalidades.

A autora chama a atencdo para o fato de que ndo
existe nas sociedades modernas o letramento “grau
zero” que equivaleria a iletramento. O que existiria de
fato seriam graus de letramento.

Ainda segundo Tfouni [4] a visdo etnocéntrica
acerca de grupos sociais ndo alfabetizados presentes em
estudos de psicologia transcultural, etnolingiiistica,
psicologia cognitiva e antropologia parece conter um
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grande equivoco. O engano estd no fato de
considerarem iletrados os individuos ndo alfabetizados.

Uma das origens destes mal-entendidos estd na
bibliografia de lingua inglesa, citada descuidadamente
por alguns. Existe sob o rétulo literacy uma variedade
de definigdes e visdes que levam aos que trabalham
nesta area a usarem indiferenciadamente letramento
como a palavra equivalente das acepgdes englobadas
pelo vocabulo inglés.

Além disso, em alguns autores como explicitado em
Kleiman [8], a divisao letrado e ndo letrado vem
substituir, em outros autores, as divisdes mais antigas
entre 0s povos primitivos e avangados, pré-logicos e
logicos, tradicionais e modernos, pensamento mitico e
pensamento cientifico. Segundo a autora, os resultados
das pesquisas de Luria, Scribner e Cole [9,10] apontam
claramente para o fato de que “sdo tdo complexos os
fatores envolvidos naquilo que a primeira vista
pareceria um fendomeno unitario que ndo ¢ possivel
atribuir a uma capacidade cognitiva ou outra, as
diferengas que se definem na resolugdo de uma

determinada tarefa.” 2

Ainda segundo Kleiman [8] os problemas em
associar a aquisicdo da escrita a processos cognitivos
sdo varios. O mais importante deles seria tomar como a
norma os grupos letrados e escolarizados, ja que os
pesquisadores sdo membros de culturas ocidentais
letradas.

3.2. Aspectos Pedagdgicos

Este trabalho assenta-se em uma experiéncia
educacional de orientagao socio-historico-
construtivista, concepcao pedagodgica que privilegia a
nogdo de produgdo do conhecimento por todos os
envolvidos no processo educativo ¢ facilita a formagao
de individuos criticos, autonomos, criativos ¢

solidarios. Tanto a teoria construtivista3, quanto 0s

2 A este respeito ver : Luria, Scribner e Cole [9,10]. Estes
estudos investigaram na Libéria com os grupos Vai trés
formas de escrita adquiridas informalmente em contexto
familiar, utilizadas para assuntos pessoais e transagdes
comerciais informais. A  escrita inglesa, adquirida
formalmente na escola com fungdes tipicamente escolares e a
escrita arabica utilizada para leitura dos textos sagrados e
registros formais, aparentemente secretos.

3 Construtivismo ¢ uma concepgao ou uma teoria pedagogica
que privilegia a nog¢do de “constru¢do” de conhecimento,
efetuada mediante interagcdes entre sujeito (aquele que
conhece) e objeto (sua fonte de conhecimento) — buscando
superar as concepgdes que focalizam apenas o empirismo
(condi¢des ligadas apenas a percepcdes ou a estimulagdo
ambiental) ou a pré-formacdo de estruturas (condigdes ligadas
a aspectos inatos ou advindos da maturagdo). Estas
concepgdes possuem sua matriz em Jean Piaget.

aportes sécio-interacionistas? mostram-se relevantes a
educacdo de jovens e adultos, por serem matrizes
aplicaveis ao campo do conhecimento, tanto na
perspectiva da aquisicdo individual, quanto da
construcdo social de saberes pelos adultos, dadas suas
experiéncias, histéria de vida, trabalho e vivéncia
cultural [11].

Longe de ser uma agao caritativa, revestida de boas
intencdes, o processo de alfabetizagdo de adultos supde
a possibilidade de fazer surgir e fortalecer um saber que
se expresse ¢ seja utilizado em nome da construgdo de
uma vida melhor para estas pessoas que vivem
excluidas de uma cidadania plena. A alfabetizacdo ndo
¢ s6 um processo que leva ao aprendizado das
habilidades de leitura e escrita, mas cria condi¢des para
a aquisi¢do de uma consciéncia critica das contradigdes
da sociedade onde os sujeitos vivem; estimula ainda a
iniciativa e participagdo na eclaboragdo de projetos
capazes de agir sobre o mundo, transforma-lo e definir
metas e objetivos para um desenvolvimento sustentavel,
equalizador e cidadao.

Nao se trata de decifragdo de um cddigo, mas da
possibilidade de instaurar uma situagdo discursiva.
Trata-se da aquisicdo de um instrumento que traz
conseqiiéncias sociais, culturais, politicas, economicas,
cognitivas, lingiiisticas, quer para o grupo social em que
sejam produzidas, quer para o individuo que aprenda a
usa-lo. Concebida desta forma, mais do que um mero
aprendizado, a alfabetizacdo torna-se um instrumento
que atua no sentido de fortalecer os grupos populares.

3.3. Buscando uma metodologia adequada

Na opinido do Oliveira [12] refletir sobre como estes
jovens e adultos pensam e aprendem envolve transitar
por trés campos que contribuem para a defini¢do de seu
lugar social: a condicdo de adulto, a condicio de
excluidos da escola ¢ a condi¢cao de membros de um
determinado grupo social. Em relacdo a primeira
condi¢do esbarramos com a primeira dificuldade que é
a falta de estudos e pesquisas a respeito das teorias do
desenvolvimento dos adultos. A literatura psicologica
encontra-se bastante limitada no que se refere a esta
parcela da populagdo. Segundo a autora, a idade adulta
tem sido encarada como um periodo de estabilidade e
auséncia de mudangas. Em um artigo citado pela autora,
Palacios afirma, em relagdo ao funcionamento
intelectual dos adultos que “as pessoas humanas

4 0s aportes socio-interacionistas, além das idéias acima
descritas, também levam em conta, na produgdo do
conhecimento, fatores tais como a interagdo do sujeito com o
meio social, a histdoria e a cultura de todos os envolvidos no
processo educativo. Este pensamento tem sua matriz nas
concepgoes do psicologo russo Lev Vygotsky.
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mantém um bom nivel de competéncia cognitiva até
uma idade avangada. Os psicologos evolutivos estdo
cada vez mais convencidos que o que determina o nivel
de competéncia cognitiva das pessoas mais velhas ndo
¢ tanto a idade em si mesma, quanto uma série de
fatores de natureza diversa. Entre esses fatores podem-
se destacar, como muito importantes, o nivel educativo
e cultural, a experiéncia profissional e o tonus vital da
pessoa (sua motivagdo, seu bem estar psicolégico...) E
esse conjunto de fatores e ndo a idade cronologica per
se, o que determina boa parte das probabilidades de
éxito que as pessoas apresentam, ao enfrentar as
diversas demandas de natureza cognitiva”.

Ainda tomando como base as reflexdes de Oliveira
[12], conhecer melhor ou construir uma psicologia do
adulto implica refletir a vida adulta em aspectos tais
como: o mundo do trabalho, as relagdes interpessoais ¢
inser¢cdo em situagdes de aprendizagem, entre outros.
Ainda uma grande preocupacdo ¢ ndo tratar este jovem
¢ adulto como um ser abstrato sem levar em conta que
historicamente ele convive, consome e produz
conhecimento no seu meio cultural. No ambito deste
trabalho, a preocupacao maior ndo ¢ dar a estes sujeitos
0 acesso a um codigo a partir do qual adquiram
condigdes para se matricular no “estagio da
modernidade”. O que estd realmente em pauta para nos
¢ a constru¢do de uma qualidade de vida outra, além da
aquisicdo de um saber lingiliistico socialmente
valorizado.

Apesar do grande avango que representou a
contribui¢do de Paulo Freire ainda existem vdrias
lacunas a serem superadas no campo da EJA. A
principal delas € a que trata da questdo metodologica. O
uso de metodologias criadas para a educagdo de
criancas ¢, em grande parte, responsavel pelo insucesso
de muitos destes adultos. Desta forma, torna-se
necessario um trabalho de analise do perfil cognitivo do
adulto ndo alfabetizado, para que se possa pensar em
uma psicologia do adulto que seja capaz de propor
novas metodologias a partir da potencializagdo dos
aspectos positivos encontrados nestes resultados. Estes
resultados podem trazer a possibilidade do adulto
construir seu processo de letramento a partir de
susportes ¢ fungdes mentais que o saber de experiéncia
feito lhes permitiu desenvolver, e ndo unicamente
daquelas que a pratica escolar tradicionalmente
privilegia.

4. Aspectos do Ambiente Informatizado

4.1. Suporte Tecnologico

Como ferramenta, o computador pode ser utilizado
como um diferencial importante na estimulacdo e
ampliacdo geografica do processo educacional, aspecto
prioritario em fungdo da grande demanda por
escolarizacdo existente.

No que se refere ao aluno, numa sociedade desigual,
marcada pela divisdo de classes sociais, ¢ preciso que
os educadores reflitam como atuar dentro do contexto
tecnologico, para garantir uma formagdo solida que
permita sua inser¢ao no mundo do trabalho. Os jovens e
adultos que ndo puderam estudar, historicamente ja
nasceram inseridos num contexto de desqualificacdo de
sua forca de trabalho. As rela¢des sociais travadas
desde entdo sdo marcadas pela desigualdade. Sdo os
chamados tecnodesempregados, excluidos, sem chance
de inser¢ao no mercado de trabalho mais valorizado.

Para fazer frente a essas necessidades, o projeto
7% 7ormar propde o desenvolvimento de instrumentos
computacionais para formagdo de educadores em EJA ¢
para a promog¢dao do alfabetismo, concomitante a
inser¢do do aluno na tecnologia digital.

4.2. O ambiente de sistema

Na migracdo do ambiente educacional em sala de
aula para o ambiente informatizado [13], deve-se
considerar o contetido a ser transmitido e a proposta
pedagdgica. A partir dai, avaliar os recursos do
ambiente computacional, delimitar quais necessidades
poderdo ser atendidas, de melhor ou pior maneiras, e 0
que se pode utilizar de novo que ndo existia no
ambiente anterior.

Quanto ao hardware, a perspectiva ¢ de utilizacdo de
maquinas multimidia. Os recursos de imagem e som sao
fundamentais para a comunica¢do com o usuario ndo
alfabetizado. A comunicacdo deve ser feita através de
instru¢bes  verbalizadas, de forma clara, com
vocabulario simples, e com a possibilidade de repeticao,
para que o aluno esclareca as dividas. Em geral, o
usudrio tem um vocabulario restrito ao seu grupo
cultural, por isto as instrugdes dadas por comandos de
voz devem utilizar um vocabulario simples ¢ direto.

Na construgdo da interface humano-computador ¢
necessario um cuidado especial com aspectos simples
como o uso de cores, simbolos e desenhos. Em algumas
experiéncias realizadas observou-se que o adulto nao
alfabetizado tem dificuldades com a representagdo
simbolica dos objetos. Por exemplo, o desenho de um
trem, bastante claro, pode ser confundido por muitos
alunos com um caminhao. As figuras utilizadas devem
ser, na medida do possivel, fotografias de objetos reais.

No geral, deve-se evitar para os adultos contextos
infantilizantes, decorrentes da transposi¢do do material
de alfabetizagdo de criancas para adultos, assim como
contextos culturalmente inadequados.

A questdo mais dificil dessa migragio ¢ a
modelagem do usuario [14]. Dois aspectos sdo
importantes: o respeito a cultura do adulto analfabeto ¢
aos saberes adquiridos, a potencializagdo de suas
habilidades. E fato sabido o alto indice de fracasso dos
planos de alfabetizago oficiais. Como ja foi dito, parte
desse fracasso deve-se a uma metodologia inadequada.
Mas, outra parte, deve-se ao ndo aproveitamento das
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habilidades do adulto ndo alfabetizado. Esse individuo
tem mecanismos proprios de compreender e interpretar
o mundo, que lhe garantem a sobrevivéncia e o trabalho
em uma sociedade letrada. Professores com grande
experiéncia em EJA relatam grupos de alunos que,
embora ndo conhecendo e tendo dificuldade em
aprender o formalismo matematico, podem fazer
calculos mentais bastante elaborados. Por exemplo,
pessoas que trabalham no comércio, que fazem calculos
mentais com quantidades e precos. Ou ainda,
trabalhadores da construgdo civil, pesquisados por
Calhdau [15] e marceneiros como os citados por
Carraher [16], que fazem calculos sofisticados
envolvendo medidas e uso de materiais, sem nenhum
registro formal em papel.

No sentido de potencializar as habilidades desses
alunos buscamos aplicar sondagens neuro-psicologicas
para determinar a que tipo de recurso didatico o aluno
responde melhor, tragando diferentes perfis cognitivos.
Existem alguns trabalhos neste sentido, realizado em
grupos ndo alfabetizados ndo brasileiros [17, 18, 19].
Por exemplo, alguns alunos respondem melhor ao uso
de recursos visuais, outros tém maior facilidade para
memorizagdo. A partir dos perfis cognitivos seria
possivel criar modelos de usuarios diferenciados, em
torno de dois ou trés.

Importante ainda, na migragdo para o ambiente
computacional, é preservar os aspectos pedagogicos. O
computador presta-se ao desenvolvimento de tarefas
repetitivas, o que em alguns aspectos ¢ oportuno para a
alfabetizagdo, pois muito atividades desenvolvidas sdo
de fixagdo através da repeticdo. Porém, num ambito
maior, a criagdo de programas computacionais para a
educacdo tende a reproduzir metodologias pautadas em
atividades de esséncia behaviorista, que ndo ¢ nosso
objetivo implementar. Por outro lado, o computador
permite ao adulto uma interacdo “sem censura”,
elemento este que pode ser bloqueador. Permite
também uma definicdo personalizada do tempo de
trabalho e a repeticdo do exercicio até o acerto. Essas
liberdades ¢ flexibilidades supdem-se que sejam
importantes no processo de aprendizagem destes
alunos.

5. Reflexoes sobre o Processo de Migracao
entre os Ambientes

Com a inclusdo do computador em EJA visa-se
observar varios aspectos importantes ainda ndo
avaliados. A informatizagdo desse processo estd-nos
conduzindo a uma reformulagdo, ou pelo menos um
questionamento, de varios aspectos. A simples
alfabetizacdo nao acarreta a inclusdo social do
individuo, a escrita e a leitura devem chegar a ele como
uma ferramenta de superacdo das dificuldades
existentes na sua vida. Neste sentido, a alfabetizagdo
ndo pode ser encarada como um ato tecnicista, mas
como um ato politico.

O grande desafio deste trabalho é conceber sistemas
que levem em consideracdo o processo ¢ o sujeito da
aprendizagem. Algumas preocupagoes sdo
fundamentais: buscar uma metodologia adequada ao
adulto, buscar os aspectos cognitivos facilitadores do
aprendizado e buscar mecanismos de estimulo
referentes aos aspectos socio-culturais, de vida e de
trabalho desses individuos. Algumas questdes devem
ser respondidas.

Considerando que o computador ¢ um instrumento
relativamente rigido, que ndo permite um processo
interativo sem especificagdo prévia, de que forma a
interagdo entre professor e aluno, caracteristica do
construtivismo sécio-historico, pode ser incorporada a
ferramenta? Em uma situacao de alfabetizacdo onde o
aspecto presencial do professor ¢ muito importante para
a motivacdo ao aprendizado, poderia uma maquina
resultar em auxilio a medida em que ela diminui ou
retira esse aspecto presencial? Funcionaria o
computador, suporte de uma linguagem de prestigio,
como instrumento de elevagdo da auto-estima desses
sujeitos? Neste sentido seria o computador realmente
potencializador desse aprendizado, ou ndo? O numero
de analfabetos ¢ grande e nds precisamos ndo s6 de
mecanismos multiplicadores, mas de mecanismos
qualificadores desse processo.

Outro aspecto importante ¢ em que medida o
professor aceitaria essa maquina como um auxilio. O
sistema deve estar construido de tal forma que o
professor sinta-se de fato apoiado, e ndo restrito,
constrangido ou substituido. Se isso ocorrer, ele proprio
fara oposig@o ao seu uso.

Quanto a definigdo dos perfis cognitivos, os
instrumentos de medi¢do neuro-psicoldgica existentes
sdo extremamente tecnicistas, ndo pemitem trabalhar
com o contexto do aluno. Esses instrumentos so
tradicionalmente utilizados, e seus resultados validados,
em individuos alfabetizados. Grupos sociais agrafos
convivendo em sociedades letradas podem ser avaliados
da mesma forma que aqueles que dominam a grafia?
Esses individuos ndo criariam outros mecanismos de
entendimento e sobrevivéncia nessa sociedade letrada,
0s quais exigiriam novas formas de avaliagdo, que
capturassem suas potencialidades? A davida é se esses
instrumentos podem capturar os aspectos que realmente
contribuiriam para potencializarmos o trabalho com
esse aluno.

6. Conclusoes

Este projeto estd em fase de produc@o das primeiras
ferramentas computacionais. A de sondagem neuro-
psicoldgica, para defini¢do dos perfis cognitivos, ¢ a de
avaliagdo de niveis de letramento. A segunda, toma
como referéncia um instrumento que se configura sob a
forma de questionarios impressos com o objetivo de
diagnosticar niveis e conteudos de alfabetismo adulto
que sdo aplicados em entrevistas e testes executados
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com o aluno, por um avaliador devidamente capacitado
para realizar esta tarefa. Esta ferramenta foi
desenvolvida pela equipe de EJA da PUC-Rio e foi
adotada pelo MEC em 1996, como subsidio a
implementagdo de acdes alfabetizadoras em ambito
nacional.. Na ferramenta computacional ndo ¢ possivel
manter a estrutura de avaliacdo presente no instrumento
anterior. Desta forma, a ferramenta computacional
possui uma outra estruturacdo de fundo ¢ forma, para
poder viabilizar a implementagao.

O presente texto reflete as dificuldades encontradas
pela equipe na definicdo das ferramentas a serem
construidas. Algumas destas dificuldades sdo inerentes
a questdo pedagodgica em EJA, outras em fungdo do
ambiente informatizado. Vale sinalizar também o
aspecto de multidisciplinaridade da equipe. Com
formagdes em areas distintas como pedagogia, letras,
informatica e psicologia, e diferentes visdes do
processo  educacional, necessitam  buscar um
denominador comum para a defini¢do das ferramentas a
serem elaboradas.

Os perfis neuro-psicoldgicos, se € que existem, ¢ sdo
possiveis de serem tragados, seriam uma grande
contribui¢ao deste projeto de pesquisa a area de EJA,
na medida em que auxiliariam no tratamento dos
insucessos e possibilitariam, pela primeira vez, a
construgdo de uma metodologia apropriada ndo s6 a
alfabetizagdo, como a educagdo basica de pessoas
jovens e adultas.

“E preciso ainda descobrir que a sociedade, do
ponto de vista de wuma construgdo democratica,
necessita, para melhor delinear as suas feigoes
politicas e culturais, da explicitagdo do pensamento e
da capacidade criativa e decisoria desses grupos. No
momento, toda essa possibilidade esta mal
administrada e mal valorada.” [3].
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