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Resumo: Este artigo tem por objetivo averiguar como os cursos
de formacdo de professores na modalidade EaD abordam em seus
documentos norteadores o letramento digital. Para alcangarmos nosso
objetivo, analisamos o documento norteador das praticas pedagdgicas
do Curso Superior de Licenciatura em Letras - Espanhol na modalidade
a distancia do IFRN - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Norte. Classificamos a metodologia utilizada como
uma analise documental de carater qualitativo. Os resultados apontam
uma reduzida ou nula abordagem que contemple uma formacgao
gue capacite os futuros professores para o trabalho de fomento do
letramento digital em sua pratica docente.

Palavras-chave: Letramento digital; Formacdo de professores; Ensino a
distancia.

Resumen: Este articulo tiene como objetivo obtener informacién sobre
como loscursosde formacion de profesores enlamodalidad EaD abordan
en sus documentos de base la literacidad digital. Para lograr nuestro
objetivo, analizamos el documento que basa las practicas pedagdgicas
del Curso Superior de Licenciatura en Letras de Lengua Espafiola en la
modalidad a distancia del IFRN - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia
e Tecnologia do Rio Grande do Norte. Clasificamos la metodologia como
un analisis documental de caracter cualitativo. Los resultados apuntan
para un pequefio o nulo abordaje que contemple una formacion que
pueda capacitar los futuros profesores para el trabajo en el ambito
digital en su practica docente.

Palabras-clave: Literacidad digital; Formacién de profesores; Ensefianza
a distancia.

1 Tituloemlingua estrangeira: “La literacidad digital en la formacién de profesores a distancia”
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1. INTRODUCAO

As praticas sociais mediadas pela linguagem, seja ela verbal
ou visual, vém sofrendo grandes transformacdes nos ultimos
anos. Essas mudangas tém ocorrido de forma tdo rapida
que, tao logo uma modalidade discursiva surge, logo ela é
transformada, adaptada ou mixada a outras. Se ha quinze ou
vinte anos nos maravilhdvamos com os ruidos da conexdo
discada da internet que nos permitia novas modalidades
de interacdo discursiva, como o e-mail, conversas on-line
(ICQ, MSN Messenger), blogs, digitalizagdo de jornais, livros,
artigos que nos permitiam o acesso a informacgao sem limites
espaciais e temporais, hoje temos incorporadas ao nosso
cotidiano diversas modalidades de interagdao discursiva
no meio digital: Whatsapp, Twitter, Facebook, Snapchat,
Instagram, etc, criando novas maneiras de representag¢ao das
nossas realidades e das nossas relagdes através da integragao
de diferentes recursos semidticos, ou seja, criando novas

formas de multimodalidade (VAN LEEUWEN, 2011).

Desde os primeiros desenhos em paredes de cavernas, o
homem usa diferentes recursos semidticos para comunicar-
se e assim interagir socialmente, a novidade, porém, é
a variedade, a quantidade e velocidade que os recursos

semidticos sdo criados e combinados gerando novos
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géneros discursivos. Vivemos no que se convencionou
como a Sociedade da Informacdo, na qual modos de
agir, crencas, valores (inclusive econémicos) estdo
diretamente relacionados com a maneira como produzimos
e consumimos informacdo. Ou seja, interagir através da
linguagem e suas novas formas de representacdo siginfica
também ter a capacidade de transformar o que se I&, vé e
escuta em algo cada vez mais extremamente valorizado e
capaz de transformar radicalmente nossos modos de vida: o

conhecimento (VARO, 2007).

Todas essas mudangas parecem ocorrer numa velocidade
muito maior do que podemos acompanhar. Quando
finalmente aderimos a uma rede social, por exemplo, pode
ser que esta ja ndo esteja “na moda” e outra ja a esteja
substituindo (lembremos do Orkut). Todos os dias, no mundo
inteiro, sdo criados aplicativos para tornar atividades do
cotidiano mais simples, eficientes e interativas. Pegar um
taxi, consultar o saldo bancario, fazer compras, acompanhar
a agenda do filho na escola, sdo demandas nossas que hoje
sdo resolvidas, literalmente, com o mover de um dedo.
Evidentemente, essa digitalizacdo de atividades cotidianas
exige novas maneiras de lidar com a linguagem, ndo somente

com relagdo as habilidades necessdrias para poder interagir
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nesse novo mundo, mas também para melhor compreender,
avaliar e produzir esses novos géneros. Ou seja, exigem
novos letramentos, letramentos da era digital, letramento

digital (doravante LD).

Dito isso, surge a pergunta: onde desenvolver esses novos
letramentos exigidos pela sociedade atual e do futuro? A
resposta mais evidente seria: na escola, no entanto o que
percebemos é que a escola estd ainda longe de ser essa
agéncia de LD, seja por ndo possuir os recursos estruturais
para isso — laboratdrios de informatica, conexdo com a
internet, para dizer o minimo —ou por ndo possuir professores
capacitados para promover e desenvolver esses letramentos.
Sobre esse ultimo aspecto, cabe entdo perguntar: os cursos
de licenciatura estdo preparando os futuros docentes para
o desenvolvimento do LD em sala de aula? Os cursos de

licenciatura promovem o LD de seus alunos?

Dentro desses contextos formativos lancamos o olhar
sobre a modalidade de ensino a distancia (EaD), que por
sua proépria natureza exige desde o seu principio um certo
grau de letramentos digital, j3 que todo o processo de
aprendizagem, ou boa parte dele — no caso de cursos
semipresenciais — ocorre no meio digital. Delimitando

as perguntas que pretendemos responder nesse estudo,
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indagamos: a modalidade de formacdo de professores a
distancia proporciona o desenvolvimento de seu LD? Se sim,
em que grau? Capacita-o em uma pedagogia que possibilite
o desenvolvimento desses novos letramentos em sua futura
pratica docente? Entendendo que um estudo que possa
verificar essas indagacdes é algo muito amplo e complexo,
neste trabalho tentamos iniciar a busca dessas respostas
analisando um dos documentos norteadores do Curso
Superior de Licenciatura em Letras - Espanhol na modalidade
a distancia, ofertado pelo Instituto Federal de Educacado,

Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN).

O artigo estda organizado da seguinte forma: apods
essa introducdo, na secdo Podemos falar de tipos de
letramentos?), fazemos um breve percurso histérico do
surgimento dos estudos sobre letramento, além de discutir as
categorizacdes de tipos de letramento, mais especificamente
o letramento escolar, o letramento digital e o conceito de
multiletramentos. Na secdo Os novos-velhos desafios da
formag¢do de professores na era digital, aprofundamos
as discussdes e reflexdes sobre as necessidades de uma
pedagogia que habilite os professores em formacdo para
uma efetiva educagdo para os novos letramentos. Na

penultima secdo, Letramento digital na formagdo de
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professores a distancia, realizamos uma anélise documental
do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Licenciatura em
Letras - Espanhol na modalidade a distancia ofertado pelo
IFRN verificamos se, e de que forma ocorre a promogao
do letramento digital dos futuros professores. Por fim, na
ultima secdo Conclusdes, buscamos retomar as perguntas
realizadas no inicio desse estudo e dar-lhes respostas a partir
das analises feitas.
2. PODEMOS FALAR DE TIPOS DE LETRAMENTOS?

Os estudos sobre letramento vém ja hd anos suscitando
discussoes, estudos, teorias e trabalhos no meio académico,
principalmente no que se refere as suas implicagGes para
fins pedagdgicos. No Brasil, desde a definicdo de Mary
Kato (1986) do termo em inglés literacy como letramento,
passando pelos primordiais e definidores conceitos de
Kleiman (1995) e Soares (2012), sdo inuUmeros os artigos,
dissertacbes, teses, livros, conferéncias, congressos e
simposios sobre letramento. A partir do advento do termo e
seu entendimento como algo relacionado diretamente com
a pratica sociodiscursiva, ou seja, como um processo que é
tao variado quantos sdo variados os contextos comunicativos
humanos, surgiram as categoriza¢des de tipos de letramento:

letramento critico, letramento literario, letramento escolar,
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letramento digital, multiletramentos, etc. Como nesse
trabalho investigamos as relagGes entre a formacdo de
professores e o LD, trataremos entdo especificamente sobre
letramento escolar, LD e multiletramentos.

2.1. Letramento escolar

Sobre letramento escolar, Soares (2004) afirma que seu
conceito estd diretamente relacionado as concepc¢bes de
eventos e praticas de letramento. Define-se evento de

letramento como

parte integrante da natureza da interagao
entre participantes e de seus processos de
interpretacdo, seja uma interagdo face a
face, em que pessoas interagem oralmente
com a media¢do da leitura ou escrita, ou por
interacdo a distancia, autor- leitor ou leitor-
autor. (HEATH Apud SOARES, 2004, p.105)

Por praticas de letramento apontamos em nosso trabalho
a contribuicdo de Street que diz, “tanto os comportamentos
exercidos pelos participantes num evento de letramento,
quanto as concepgdes sociais e culturais que o configuram,
determinam sua interpretacdo e dao sentido aos usos da
leitura e/ou escrita naquela particular situagdo.” (STREET

Apud SOARES, 2004, p.105)

Apds nos apresentar as definicdes de eventos e praticas

de letramento, Soares (2004) compara suas diferencas na
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vida cotidiana e no contexto escolar. Portanto, tratando da
vida cotidiana, eventos e praticas de letramento surgem em
um contexto da vida social ou profissional, sdo de interesse
pessoal ou de grupos, sendo entdo vividos e interpretados

de maneira natural e espontanea.

No contexto escolar os eventos e praticas escolares
sdo planejados, estabelecidos, selecionados levando em
consideragdo os critérios e interesses pedagdgicos e visando
a aprendizagem, sendo conduzido por atividades avaliativas,
além de possuir um objetivo destinado. Dessa maneira, a escola
encaminha os eventos e praticas de letramento de acordo com
as circunstancias e praticas sociais determinadas por ela.

2.2. Letramento digital (LD)

Tratando de letramento digital, Ribeiro (2010) afirma que
seu conceito ainda é considerado controverso, uma vez que
além de carregar em sua terminologia o termo letramento
ja tomado por objeto de debate, traz também um adjetivo
qgue transforma seu sentido, dessa forma, a autora afirma
que letramento digital ainda ndo é uma expressao aplicada
irrestritamente. No Brasil, diversos pesquisadores adotaram
essa terminologia, uma vez que ela admite um leque
infinito de possibilidades de dispositivos que empreguem a

tecnologia digital.
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Ainda tratando sobre o conceito de letramento digital
Soares (2012) corrobora essa visdo ao afirmar que este
termo é considerado polissémico, uma vez que pode trazer
diferentes concepg¢des. Dessa forma, letramento digital pode
estar associado a alfabetizagdo digital, estando inteiramente
relacionada a uma visao mais tecnicista e instrumental das
habilidades de utilizacdo das Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo ou podera também estar ligada a uma visdo
mais critica e produtiva das tecnologias, observando o
contexto sociocultural, histérico e politico o qual estad imerso

o processo do letramento digital.

Buzato (Apud RABELLO; HAGUENAUER, 2014, p.203) adota
um sentido mais amplo de letramento digital, associado
as praticas sociais, se opondo, dessa forma, a restricao
de habilidades e competéncias instrumentais. Como
observamos em sua defini¢ao abaixo:

Letramentos digitais (LDs) sdo conjuntos
de letramentos (praticas sociais) que se
apdiam, entrelacam e apropriam mutua e
continuamente por meio de dispositivos
digitais para finalidades especificas, tanto em
contextos socioculturais geograficamente e
temporalmente limitados, quanto naqueles
construidos  pela interagdo mediada
eletronicamente. (BUZATO, 2006, p.16)

Freitas (2010) também se apoia a um conceito mais
amplo de letramento digital. Para a autora, este termo esta
vinculado a praticas sociais e culturais. Nesse sentido, define

letramento digital como:
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Conjunto de competéncias necessarias
para que um individuo entenda e use a
informagdo de maneira critica e estratégica,
em formatos multiplos, vinda de variadas
fontes e apresentada por meio do
computador-internet, sendo capaz de atingir
seus objetivos, muitas vezes compartilhados
social e culturalmente. (2010, p.339, 340)

A partir de sua definicao, Freitas tece algumas observagdes
sobre a importancia da formacdo do professor diante do
letramento digital. Para a autora, por sua experiéncia nesta
area, observa-se que apenas a estrutura da escola equipada
de computadores e internet, além da formacao basica sobre
conhecimento de informatica, ndo tem sido o bastante
para que haja uma integracdo entre os recursos digitais
disponiveis e as praticas pedagdgicas dos docentes. A autora
sugere entdo, que os professores se apropriem critica e
criativamente da tecnologia, compreendendo o letramento

digital ndo apenas restrito ao uso instrumental.

Ribeiro (2010) afirma que para alcancar algum grau de
letramento digital “sdo necessarios obter conhecimentos que
vao desde o conhecimento de gestos e o uso superficial do
computador, além da leitura de varios géneros sofisticados

publicados on-line e exibidos no monitor” (2010. p.33).

Assim sendo, concebemos o LD para fins de nossa

investigacdo baseados nos conceitos propostos por Buzato
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(2016) e Freitas (2010), ou seja, como esse conjunto de
praticas sociais localmente contextualizadas, multimodais,
multisemidticas e mediadas pelo meio digital.

2.3. Multiletramentos

Tratando dos multiletramentos, Rojo (2012) afirma que a
proposta da pedagogia dos multiletramentos surge com o
“Grupo de Nova Londres”, estes defendiam a incorporagao
na pratica escolar da pluralidade das midias, de linguagens
e culturais que foram incorporadas na sociedade por meio
das novas tecnologias da comunicacdo e da informacao.
Dessa forma, o centro das pesquisas dos estudiosos dos
multiletramentos é o contexto do ensino, a fim de repensar
habilidades fundamentais para a participacdo dos aprendizes
em praticas letradas multisemidticas. A autora ressalta
ainda que na década de 1990 as mudangas ocasionadas
pela legislacdo nacional (Lei das Diretrizes e Bases 9394/96)
fizeram com que os estudos sobre a formacdo docente inicial
ou continuada fossem mais intensos.

Tratando da formacdao de professores na abordagem
do multiletramento, (ROSERNBERG Apud RABELLO;
HAGUENAUER, 2014, p.213) afirma que para que os
professores desenvolvam uma aprendizagem voltada

ao empoderamento dos alunos por meio de praticas
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de multiletramentos é preciso que os docentes estejam
imersos as praticas de multiletramentos semelhantes aos
de seus alunos, para isso é de fundamental importancia:
1) que os materiais didaticos estejam em consonancia com
a consciéncia dos novos meios; 2) a utilizagdo por parte
dos professores de materiais ndo formais e contextos nao
formais de formacdo como a criacdao de blogs, chats; 3) o
reconhecimento da pedagogia sobre o ensino do letramento
por meio das TICs e 4) o reconhecimento também da
pedagogia frente ao empoderamento dos professores em
conexdao com uma abordagem aos multiletramentos pra
tornar com éxito dos professores e alunos letrados na nova
ordem mundial.
3. 0S NOVOS-VELHOS DESAFIOS DA FORMAGAO DE

PROFESSORES NA ERA DIGITAL

A escola ainda é a principal agéncia de letramento.
E na escola que a maioria de nds aprende a decifrar o
cddigo linguistico, somos instruidos nas primeiras leituras
e interagimos com distintos tipos de textos (verbais e ndo
verbais). S3o anos e anos desenvolvendo a capacidade de
leitura e escrita que deveria nos preparar para as demandas
de uma sociedade na qual as relacdes humanas sao mediadas
pela linguagem. No entanto, além de percebermos que

nosso sistema educacional é falho nessa promo¢dao minima
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de letramento?, a escola ndo tem acompanhado as mudancas
nas novas demandas sociais mediadas pela linguagem,
principalmente no que se refere a promoc¢ao de letramento
digital. Nas palavras de Barbosa, Araujo e Aragao,

seporumladoestamosdiante de umcontexto
social no qual eventos comunicativos sao
realizados por meio de diferentes linguagens,
com multiplos modos e recursos semioticos,
e de diferentes meios, com as tecnologias
presentes cada vez mais em nosso cotidiano,
por outro lado, mesmo diante da produgao
de hipertextos multimodais voltados
para o processo de ensino-aprendizagem,
ndo podemos afirmar que no contexto
educacional as praticas pedagogicas estejam
congruentes com um cenario que, a cada dia,
gera novos letramentos. (2016, p.625)

Essa discrepancia entre o contexto social e o contexto
pedagdgico, destacado pelas autoras, so tende a aumentar
na medida que as novas tecnologias criam novas formas
de interacdo com o mundo. De acordo com Rojo (2011), a
escola comumente pratica um modelo de letramento com
uma visdo univoca, individual (letramento autdnomo), sem
considerar esse processo como algo situado e socialmente
construido (letramento ideoldgico). A escola ainda estd

longe de promover uma pedagogia dos multiletramentos,

2 De acordo com o relatdrio do Programme for International Student Assessment (Pisa) de
2015, no que se refere a avaliagdo de leitura, o Brasil apresenta uma das piores médias em
comparagdo com outros paises da América Latina.
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ou seja, uma proposta didatica que valorize a diversidade
sociocultural e a variedade de semioses nos distintos

contextos da comunicagdao humana (ROJO, 2012).

Vale ressaltar que dois documentos basilares da educacao
no Brasil, os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) e as
Orientacdes Curriculares para o Ensino Médio (OCEM) ja tém
21 e 12 anos, respectivamente, o que nesses tempos das
novas tecnologias representa uma defasagem muito grande,
ndo contemplando os novos letramentos digitais necessarios
atualmente. Por outro lado, se analisarmos a Base Nacional
Curricular Comum (BNCC) referente ao Ensino Médio?, por
exemplo, no que se refere as competéncias especificas da
area de Linguagens e suas Tecnologias, afirma que

é importante que os estudantes
compreendam o funcionamento e os
recursos oferecidos pela tecnologia digital
para o tratamento das linguagens (mixagem,
sampleamento, edicdo, tratamento de
imagens etc.), assim como as possibilidades
de remidiagdo abertas pelos fenomenos
multimidia e transmidia, caracteristicos
da cultura da convergéncia. (BRASIL, 2017,
p.483)

Ou seja, o documento que ird nortear os curriculos das

redes de ensino parece estar, pelo menos em uma primeira

3 A BNCC “é um documento de carater normativo que define o conjunto organico e
progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das
etapas e modalidades da Educagdo Basica” (BRASIL, 2017, p.7). No dia 4 de dezembro de 2018
foi aprovada pelo Conselho Nacional de Educagdo a versao que citamos, atualmente em revisdo.

Caderno Seminal Digital, n® 33, v. 33 (JUL-DEZ/2019) — e-ISSN 1806-9142



DOI: http://dx.doi.org/10.12957/cadsem.2019.37786.40963 63

analise, a par dessas novas demandas e as inclui numa futura
formacgao educacional brasileira. No entanto, essa mudancga,
essa “atualizacdo de programa” sera efetiva? Evidentemente
acontecera na medida que aqueles que estdo na base desse
processo entendam essas mudancas e se capacitem para
promové-la, ou seja, é urgente a necessidade de que os
professores se preparem para essa educagao 2.0. De acordo
com Pereira (2007, p.21), “Esse novo ambiente tecnoldgico
tem importancia fundamental para a educacdo e para a
formacdo”, e mais adiante acrescenta:

O pessoal docente, em especial educadores
e professores, precisa melhorar sua
qualificacdo em termos de tecnologia. Numa
economia global, cada vez mais baseada no
conhecimento, a exclusdo digital pde em
risco o futuro do pais. (PEREIRA, 2007, p.21)

O olhar do pesquisador entdo se direciona para a agéncia
de letramento dos futuros agentes de letramento, ou
seja, se direciona para a formacdo docente. As demandas
comunicativas exigem dos professores conhecimentos e
capacidades que nao foram desenvolvidas em sua formacao.
E como superar o problema? Simplesmente tornar nossos
professores experts no uso das novas tecnologias? Buzato
(2006), além de evidenciar questdes de infraestrutura

(compra de computadores, conexdes velozes com a internet),
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chama a atencdo para ndo cairmos na tentacao de que “tudo
é lindo no mundo maravilhoso das redes virtuais” (2006,
p.12). Sobre a formacgdo de professores nesse novo contexto,
o autor afirma também que

Precisamos de formadores que saibam o
qgue dizem, mas que sejam mediadores,
construtores de comunidades de pratica nas
quais os professores possam ir se integrando
de forma natural e significativa, tendo em
mente seu préprio contexto de trabalho e
suas necessidades de formagdo. (BUZATO,
2006, p.12)

Em outras palavras, é preciso que os professores sejam
capacitados para atuarem com essas novas tecnologias
da comunicacdo em seus contextos de trabalho, de forma
colaborativa com seus alunos. E preciso que o professor
e o formador compreendam que a hierarquia do saber foi
rompida, que aqueles a quem devem capacitar, muitas
vezes, possuem letramento digital muito superior ao
dele. Ndo é uma simples questdo de treinamento, mas de
“entrelacamentos, apropriacées e transformacdes entre
o0 que tinhamos e sabiamos fazer e o que queremos ter e

precisamos aprender a fazer.” (BUZATO, 2006, p.13).

Passamos entdo, agora, a nossa anadlise de como
esta prevista, pelo menos nos documentos norteadores
curriculares, o fomento do letramento digital na formacao

de professores a distancia.
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4. LETRAMENTO DIAGITAL NA FORMAGAO DE
PROFESSORES A DISTANCIA

A relacdo entre tecnologia e educacdo ndo é algo recente.
Segundo Saraiva (2010), desde o século XV, com o advento
da imprensa por Gutemberg, passando pelos servicos
de correspondéncia no século XVIII que ofereceram os
primeiros cursos a distancia nos EUA, chegando até o século
XX com cursos oferecidos por radio e a partir dos anos 90
com a criacdo dos ambientes virtuais de aprendizagem
(AVA) na internet, tem-se buscado maneiras de ampliar as
possibilidades de educacdo para além dos tempos e dos
espacos mais limitados da educacdo regular em sala de aula.
A EaD, ainda segundo Saraiva (2010), trata-se de qualquer
processo de ensino-aprendizagem mediado por algum tipo de
tecnologia, no qual professor e aluno ndo ocupam o mesmo
lugar fisico de forma simultanea. Nos seus primoérdios, essa
modalidade oferecia cursos de ordem extremamente pratica,
como o primeiro curso de datilografia por correspondéncia
qgue se tem registro no Brasil no final do século XIX. Ainda
de acordo com Saraiva (2010), as primeiras experiéncias
exitosas no Brasil nessa modalidade de grande abrangéncia
foram a do Instituto Radio-Monitor (1939) e a do Instituto

Universal Brasileiro (1941), em atuacdo até os dias de hoje.
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No que se refere ao Ensino Superior, o ensino a distancia
data do século XIX, quando a Universidade de Londres oferta
pela primeira vez um curso por correspondéncia. De acordo
com Saraiva (2010), ao referir-se a esses primeiros cursos
universitarios ofertados por correspondéncia “ensinavam
oficios de pouco reconhecimento social e eram dirigidos,
em sua maioria, a trabalhadores sem condicdes de estudar
de forma regular” (SARAIVA, 2010, p.30). Seguindo nessa
historiografia da EaD, a autora menciona a criacdo da Open
Universitiy (Inglaterra), a Fern Universitit, (Alemanha), a
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED), na
Espanha, Universidad Abierta de Venezuela e a Universidad
Estatal a Distancia (Costa Rica). No Brasil, s6 apds a década
de 90 a EaD comecou a se estabelecer na oferta de cursos
superiores. O seu marco foi a Lei 9.394/96 (LDB) que no seu
Art. 80 estabelece que o poder publico devera incentivar o
desenvolvimento e regular a oferta de programas de ensino

a distancia em todos os niveis e modalidades de ensino.

No que se refere especificamente a formacdo de
professores, até 2009, de acordo com dados do Ministério
da Educacdo (MEC), cursos na modalidade a distancia ja
representavam 48% das vagas ofertadas por universidades e

institutos federais. Embora esses dados ja estejam bastante

Caderno Seminal Digital, n® 33, v. 33 (JUL-DEZ/2019) — e-ISSN 1806-9142



DOI: http://dx.doi.org/10.12957/cadsem.2019.37786.40963 67

defasados, ja indiciava ha quase 10 anos atrads a forte
tendénciade os cursos superiores de formacgao de professores
serem ofertados na modalidade EAD. Saraiva (2006) destaca
qgue, segundo a Secretaria de Ensino Superior, de 1998
até 2006 ha um crescimento acentuado de instituicdes de
ensino superior credenciadas a ofertar cursos a distancia.
Ainda segundo dados do MEC, a maioria desses cursos,
até 2006, eram relacionados a formacao de professores
ou profissionais da drea de educacdo. Num contexto mais
proximo, por exemplo, temos o Instituto Universidade
Virtual, ligado a Universidade Federal do Ceard (UFC), que
oferece sete cursos de licenciatura, e o Instituto Federal do

Rio Grande do Norte (IFRN), que oferta duas licenciaturas.

Diante de tudo aqui j& exposto, temos dois fatos: 1)
a urgéncia de que professores e demais profissionais da
educacdo possuam um grau satisfatério de letramento
digital para que possa desenvolver com seus alunos esse
mesmo letramento, e 2) a existéncia de um grande nimero
de professores formados através da educacdo a distancia.
Relacionando os dois pontos, poderiamos crer que os
professores formados através da EaD, por sua prépria
natureza de uma aprendizagem mediada pela tecnologia,

possuam um maior grau de letramento digital, ou pelo menos,
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sua formacdo lhe possibilita um melhor desenvolvimento
do letramento nessa area, em comparagao aos professores
formados pela modalidade presencial. A sala de aula do
professor formado pela EaD é um AVA, as interacbes com
o professor e demais colegas ocorrem através de géneros
discursivos do meio digital (féruns, chats, mensagens,
e-mails). No entanto, sabemos que o conhecimento desses
géneros, ou o manuseio de ferramentas web nao indicam
gue o docente saiba desenvolver pedagogicamente em seus
alunos o letramento digital. De acordo com Saraiva (2006):

As transformacGes dos professores [...] vdo
além da apropriacdo do funcionamento da
tecnologia e seus efeitos, criando uma nova
identidade do professor. O posicionamento
do professor frente a educagdo via internet
deveria vir acompanhado de mudangas em
seu perfil profissional, em suas praticas e
no aporte tedrico-epistemoldgico que as
sustentam. (p.156, grifo nosso)

Essa mudanca de perfil precisa entdo de um embasamento
tedrico-epistemoldgico. N3ao vai e ndao pode ocorrer
simplesmente porque se estd dizendo que é preciso. SO
efetivamente teremos uma mudanga se na sua formagao o
professor tiver acesso a essas novas praticas pedagodgicas
mediadas pela tecnologia e formas de aplicd-las em sua sala

de aula. O préprio professor formador, na modalidade EaD,
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deve ser esse profissional que entenda a relacdo tecnologia-
aprendizagem como algo mais do que uma possibilidade
instrumental, mas como uma nova postura de interagao
com as novas midias, os novos géneros e os letramentos
necessarios para poder formar sujeitos atuantes na sociedade
da informacdo. De acordo com Nogueira (2004),

E importante ressaltar, neste momento,
que na utilizagdo desta modalidade
de educagdo, com a intermediagdo da
tecnologia informatica, o papel do professor
devera ser o de buscar a construgdo de
individuos criativos e produtores de saber,
0 que pressupde a elaboragdo de uma
base afetiva necessdria as estruturacdes e
reestruturacGes cognitivas, tendo-se em
vista um desenvolvimento psicolégico cada
vez mais pleno e auténomo. (2004, p.108)

O que buscamos verificar entdo é se de fato essa
modalidade de ensino proporciona essa mudanca no
perfil de seus professores em formacdo, dando-lhes os
aportes teodricos-epistemoldgicos para que possa de fato
compreender o uso das novas tecnologias no processo de
ensino e aprendizagem, tendo a capacidade de desenvolver
o seu proprio letramento digital e apropriar-se de praticas
pedagdgicas que possam desenvolver esse mesmo
letramento nos seus alunos. Para isso, passamos agora a
analise de um dos documentos norteadores do curso de

licenciatura ofertado por pela institui¢ao citada.
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5. ANALISE DO DOCUMENTO

Nesta secdo, detalhamos a analise documental feita por
nds, indicando nosso contexto de pesquisa, a metodologia
utilizada para obtencdo dos dados e os procedimentos de
pesquisa. Além disso, apresentamos e comentamos os
dados obtidos a luz dos estudos até aqui apresentados sobre
letramento digital e formacdo de professores.

5.1. Contexto de pesquisa, metodologia e procedimentos

A fim de verificar de que forma os cursos de formacao
de professores EaD proporcionam, pelo menos de maneira
regimentar, o letramento digital dos seus discentes,
buscamos analisar o Projeto Pedagégico do Curso Superior de
Licenciatura em Letras Espanhol na modalidade a distancia
ofertado pelo IFRN. Trata-se de uma pesquisa documental
de carater qualitativo. Segundo Godoy (1995), nesse
tipo de pesquisa, trés aspectos devem ser considerados
primeiramente pelo investigador: a escolha do documento, o
acesso a ele e a sua analise. Sobre a escolha do documento,
afirmamos que se trata de um documento norteador
dos fazeres académicos de qualquer curso, incluindo sua
grade curricular. Sobre o acesso, além de se tratar de um
documento disponivel na internet, por nossa vinculacdo

institucional®, temos um facil acesso a demais informacdes

4 Um dos autores desse estudo, Paulo Henrique Moura Lopes, é professor efetivo do IFRN.
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do referido curso. No que tange a analise em si, optamos pela
metodologia mais usada na andlise de documentos (BARDIN
Apud CAMARA, 2013): a analise de conteldo®. Apresentamos
agora os resultados encontrados e os comentamos.

5.2. Dados e analise

A partir de agora apresentamos o resultado de nossa
analisedodocumento orientador do curso. Buscamos, através
de sua leitura, possiveis indicacdes de como esta previsto
nos seus objetivos, principios tedricos-epistemoldgicos,
perfil de formacao e matriz curricular o letramento digital de

seus discentes.

Logonoinicio, notépico Introdugdo, evidencia-se a correta
concepcao de um fazer e saber pedagdgico relacionado com
o contexto social de ensino. Segundo o préprio documento,

o ato de ensinar nas licenciaturas oferecidas
pelo IFRN é concebido como uma atividade
humana, técnica, politica e ética voltada para
a formacdo da cidadania e para o mundo
do trabalho, por meio de um curriculo que
ressalta — no que concerne a formacdo
de professores — as exigéncias filosodficas,
epistemoldgicas e as necessidades do
contexto social. (BRASIL, 2012, p.7)

5 Segundo Bardin (Apud Camara, 2013, p.182), esse tipo de analise se faz através de “um
conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando a obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de produgdo/recepgdo
(varidveis inferidas) destas mensagens”.
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Espera-se entdo, dentro dessa perspectiva de uma
formacdo voltada para a cidadania e para o mundo do
trabalho, que implica na formacdo de um professor
segundo as necessidades e exigéncias do contexto social,
o desenvolvimento do letramento digital. Ainda segundo o
documento, um dos objetivos da EaD no IFRN é favorecer a
inclusdo digital, fundamental numa sociedade que exige o
uso das Novas Tecnologias da Informacao e da Comunicacao
(NTIC). Ainda com relacdo a esse objetivo, afirma-se no
documento que

formar-se através de um curso em EaD
permite aoindividuo ndo sé asua qualificagao
profissional na area especifica em que atua
ou pretende atuar, mas a sua inclusdo no
universo digital. Assim, os cursos em EaD
atingem dois objetivos de inclusdo em uma
so oferta. (BRASIL, 2012, p.8)

Na adocdo de suas linhas estratégicas de implementacgao

da EaD no IFRN, destacamos dois pontos:

a) Estimular e orientar o corpo docente deste
Instituto a utilizar as tecnologias de informagao
e comunicagdo (TIC’s), como instrumento de
ensino, aprimorando, dessa forma, o processo
didatico;
b) Democratizar o uso critico das NTIC.
Com relacdao aos objetivos e as linhas estratégicas da
EaD no IFRN, podemos observar que estdao inteiramente

de acordo com os aportes tedricos mais vigentes (BUZATO,
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2006; SARAIVA, 2006; PEREIRA, 2007). No entanto, ndo esta
explicito no documento de que forma essa inclusdo digital,

através da incorporacdo das NTICs ocorre efetivamente.

Passando a andlise do que o documento rege
especificamente sobre o Curso Superior de Licenciatura
em Letras - Espanhol, dos trés pontos elencados como
objetivos, ndao ha nenhuma meng¢do a como proporcionar
ao futuro professor letramento digital ou o aporte tedrico-
epistemoldgico para que possa desenvolvé-lo na sua pratica
pedagdgica futura. Ilgualmente, ao tratar do perfil do futuro
profissional formado no curso, ndo ha essa mencdo, a nao
ser o ponto que afirma que o licenciado serd capaz de adotar
estratégias de utilizacdo de novas ideias e tecnologias, o que
a nosso ver nao é suficiente claro para a constru¢ao de um
perfil profissional de acordo com as novas demandas aqui
ja referidas. Prosseguindo, ainda com relacdo aos principios
de bases filosdficas e epistemolégicas que ddo suporte a
estrutura curricular do curso, dos 15 pontos elencados,
ndo ha um uUnico que faca mencdo ao desenvolvimento do
letramento digital ou da capacidade de interagdo com os

novos géneros digitais.

Prosseguimos agora a analise da Matriz Curricular do

curso. Sdo ofertadas 59 disciplinas distribuidas em quatro
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nucleos: fundamental, didatico-pedagdgico, epistemoldgico
e especifico, além da Pratica Profissional. De um total de
2.520 horas destinadas a formacado docente, 2.220 horas sdo
de disciplinas obrigatdrias e 300 horas minimas de disciplinas
eletivas. Dessas disciplinas, para fins de nossa andlise,
destacamos a disciplina de Midias Educacionais, de carater
obrigatorio e pertencente ao Nucleo Didatico-Pedagdgico,
prevista para o 62 periodo do curso e com 80 horas/aula.
Passamos agora para uma breve apreciagdao do Programa da
disciplina.

A disciplina de Midias Educacionais prevé em sua ementa a
integracao de novas tecnologias educacionais no processo de
ensino de lingua espanhola. No entanto, nos chama atencao
alguns dos objetivos elencados para a disciplina, tais como:

Analisar de forma critica o uso de recursos
tecnoldgicos educacionais em instituicdes de
ensino a nivel local, estadual e internacional;

Utilizar recursos tecnoldgicos para facilitar
0 pensamento em niveis complexos e
criticos, incluindo a resolugdo de problemas,
construgdo do conhecimento e criatividade;

Utilizar recursos tecnoldgicos para localizar,
avaliar e colher informagdes provenientes de
diversas fontes;

Avaliar e selecionar novos recursos para

obtengcdo de informagcGes e inovagdes
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tecnoldgicas, baseadas nas adequacgdes para
tarefas especificas;

Usar uma variedade de midias e formatos,
incluindo telecomunicagdes, para colaborar,
publicar e interagir com colegas, especialistas
e outros.

Todos os objetivos acima elencados parecem se encaixar
na definicdo de LD de Buzato (2006) e Freitas (2010) (op.
cit. p.6), referindo-se tanto ao desenvolvimento do LD do
proprio professor em formagdo como o de seus futuros
alunos. Evidentemente que entre o que é estabelecido como
objetivo de uma disciplina e o resultado final do processo,
pode haver uma grande discrepancia, exigindo entdo uma
analise mais detalhada através de um acompanhamento da
disciplina. Porém, ja é pelo menos um indicativo estabelecer
em seus objetivos de aprendizagem metas que condizem

com o desenvolvimento do LD.

Aandlisedosconteudosdadisciplinatambém éalentadora,
no que diz respeito a promog¢do do LD, além de uma
pedagogia de multiletramentos multimodais. Nos referimos
especialmente a conteddos como Elaborag¢do Coletiva dos
Conceitos de Tecnologia Educacional, Midias Educacionais
e Multimidia; Andlise Critica do Uso de Midias Educacionais
nas Escolas do RN e Fora do Brasil; O Trabalho do Professor

e as Novas Tecnologias Educacionais (Nativos e Imigrantes
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Digitais); Integrando Recursos da Internet (Sites, Blogs, Wikis,
Redes Sociais, etc.) nas Aulas e nos Projetos Educacionais
de Espanhol; Introduzindo Educacdo a Distdncia (Nogbes
sobre Objetos de Aprendizagem online); Pesquisando Novos
Produtos Tecnoldgico-Educacionais (Quadros Interativos,
tablets; etc.). Considerando que o documento em analise
é de 2012, os conteudos ainda parecem estar atualizados
com o que se promulga hoje com relacao a pedagogia dos
multiletramentos (ROJO, 2012) e o que prevé a recém-
aprovada BNCC do Ensino Médio.
CONSIDERAGCOES FINAIS

O objetivo desse trabalho foi o de verificar de que forma
o LD é promovido num curso de formacgao de professores na
modalidade EaD. Retomando as perguntas norteadoras que
realizamos no inicio desse estudo (a modalidade de formacao
de professores a distancia proporciona o desenvolvimento
de seu letramento digital? Se sim, em que grau? Capacita-o
em uma pedagogia que possibilite o desenvolvimento desses
novos letramentos em sua futura pratica docente?), através
da andlise do documento norteador das praticas pedagdgicas
do Curso Superior de Licenciatura em Letras Espanhol na

modalidade a distancia do IFRN.

Embora tenhamos realizado uma andlise documental

referente a apenas um curso, através de nosso estudo,
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pudemos verificar que pelo menos no que diz respeito aos
objetivos programaticos do curso, apenas uma disciplina do
sexto periodo, Midias Educacionais, parece prever em sua
elaboracdo o desenvolvimento do LD do discente no que diz
respeito a sua futura pratica docente. Acreditamos que se
os objetivos forem plenamente alcancados e os conteldos
previstos sejam constantemente readaptados as novas
realidades das possibilidades multimodais de comunicagao,
ha sim uma capacitacdo do futuro profissional para promover
o LD entre seus alunos.

Por outro lado, chamou nossa atengao a pouca ou quase
nenhumameng¢donodocumentodeformageralaimportancia
de umaformacgao docente que contemple as novas exigéncias
socio discursivas da Sociedade da Informacao. Acreditamos
gue todas as disciplinas, incluindo as no nucleo especifico de
formagdo, possam contemplar em sua matriz programatica
o LD. O que propomos é uma formagdao que esteja em
sua totalidade integrada com as novas tecnologias e os
novos géneros digitais, pois as fronteiras da comunicagao
entre o real e o virtual hoje sdao hibridas e muitas vezes
impossiveis de delimitar. No que se refere ao professor de
lingua espanhola em formacdo, por exemplo, a pratica de
leitura, a literatura, os aspectos socioculturais, o ensino de

estruturas linguisticas, a pratica fonética, etc., ndo podem
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ser desenvolvidas sem levar em conta os novos letramentos
exigidos na comunicacdao humana. Ou seja, o LD ndo pode
ser tema de uma Unica disciplina, é preciso ser pensado e
promovido desde o inicio da formagdo e permanecer em
constante processo de desenvolvimento durante toda a vida

profissional do professor.

Estamos conscientes de que aqui tratamos de um
caso especifico de andlise documental, sem levar em
conta aspectos mais amplos e complexos como o efetivo
desenvolvimento do LD nos alunos do curso. Como propostas
de futuras pesquisas, sugerimos um estudo longitudinal
gue possa avaliar o grau de LD desses discentes no inicio
e no final da disciplina de Midias Educacionais, verificando
através de metodologias de coleta de dados mais pertinentes
(entrevistas, questiondrios, testes com categorias de analise)
sedefatoadisciplinacumpre o que propde. Conclusivamente,
acreditamos que nosso estudo possa ter colaborado para
tracar um panorama da promoc¢do do LD na formacdo de
professores na modalidade EaD.
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