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POR UMA TERMINOLOGIA COMPARTILHADA
NA EDUCACAO A DISTANCIA: PROPOSTA DE
UMA BASE DE DADOS TERMINOLOGICA
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Resumo: Na atual geragdo da Educagdo a Distancia (EAD), a Internet
e todas as ferramentas resultantes do desenvolvimento das novas
tecnologias da informagdo sdo meios que permitem a realizagdo de
debates, de trocas de opiniGes e de consultas, propiciando a interagdo
entre professores, tutores, alunos e especialistas. Entretanto, sabe-
se que a interagdo so é de fato efetiva quando se estabelece uma
comunicacgdo eficaz entre os interlocutores, quando ha entendimento
entre as partesdodiscurso. Este é o ponto crucial nos dominios técnico-
cientificos, ja que estdo envolvidos neste ambito conhecimentos
especificos expressos através de uma comunicagdo especializada.
No caso da EAD, por ser uma area multidisciplinar e em constante
desenvolvimento, a comunicag¢do é por vezes comprometida, em razdo
de os termos serem oriundos de diversos campos e de os conceitos
ainda ndo estarem totalmente fixados. Neste artigo, propomos uma
sistematizacdo do Iéxico da EAD, que significa, em ultima analise,
estudar, sob o paradigma da Terminologia, os termos e os conceitos
usados nessa area. Apresentamos os principios tedrico-metodoldgicos
tendo em vista a elaboragdo de uma base de dados que contemple a
terminologia da EAD. Tal ferramenta objetiva favorecer efetivamente
a interagdo entre professores, estudantes e demais profissionais
envolvidos com esta modalidade de ensino, visto que poderdo
compartilhar de uma terminologia comum, possibilitando um melhor
entendimento do léxico da area.

Palavras-chave: Terminologia, Intera¢ao, Base de dados terminolégica,
Educacdo a Distancia.

Abstract: In the current generation of Distance Education, the Internet
and all the tools resulting from the new information technology are
means that allow for discussion, exchange of opinions and consultation,
providing interaction among teachers, tutors, students and experts.
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However, the interaction is only effective when an effective
communication is established among the communicators. This is the
crucial point in technical, scientific and technology domains, since
this scope includes specific expressive knowledge through specialized
communication. Since Distance Education is a multidisciplinary field in
constant development, communication is sometimes compromised,
because the terms come from various fields and also because the
terms are not yet entirely established. This paper is justified to propose
the systematization of Distance Education’s lexicon, which ultimately
amounts to studying the terms and concepts used in this field under the
Terminology paradigm. We present the theoretical and methodological
principals seeking the preparation of a database covering Distance
Education terminology. Such tool has the purpose of effectively
facilitating the interaction among teachers, students and other
professionals involved in this teaching method, since they will be able to
share a common terminology, which will lead to a better understanding
of this field’s lexicon.

Keywords: Terminology, Interaction, Terminological database, Distance
Education.

1. INTRODUCAO

O conhecimento e a divulgacdo da terminologia! usada
no ambiente profissional da Educagdo a Distancia (EAD?) e
no da comunidade que busca seus servigos consiste em uma
eficiente estratégia de gestdo. Isto porque os resultados
obtidos, se devidamente sistematizados e aplicados,

auxiliam na padronizagdo de uma linguagem comum,

1 A fim de evitarmos ambiguidades, Terminologia serd grafada de duas formas no decorrer
do texto: com inicial maiuscula, para nos referirmos a area cientifica de estudos; e com inicial
minuscula, para fazer referéncia a um dado conjunto dos termos.

2 Na literatura especializada e na Internet, hd variacdo quanto a grafia da sigla. A semelhanca
de Santiago (2013), neste artigo optamos pela forma EAD, a qual se que se associa a ideia de
Educacdo Aberta e a Distancia, visto que “o pensamento de uma instituicdo educacional que
pratica EAD esta intrinsecamente ligado a ideia de Educacdo Aberta” (FRANCO, 2004, p. 9).
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facilitam e melhoram o acesso a informacdao dos servigos
de EAD, bem como incentivam a busca e o gerenciamento

dos servicos oferecidos.

A colocacdo em pratica, na medida do possivel, de um
léxico compartilhado tende a favorecer uma produtiva
interacdo entre os usuarios que agiliza os processos
comunicacionais e, como tal, propicia a qualificacdo da
informacdo sobre a prestacdo de servigos por parte de quem
trabalha com esta modalidade educacional. Dessa forma, a
elaboracdo de um repertdrio constituido pelos termos da
EAD torna-se instrumento estratégico para o alcance e a
concretizacdo dos objetivos das politicas educacionais,
funcionando como um instrumento de referéncia de uma

linguagem real e necessaria.

Cabe registrar que parece haver consciéncia, por parte
da maioria das pessoas, acerca da importancia da Educacao
como um dos direitos basicos de toda e qualquer sociedade.
Todavia, quando se pensa em EAD, especificamente em
relacdo a terminologia da drea, o Brasil ainda dispde de
poucos materiais que possibilitem uma interacao eficaz entre
o profissional e o estudante de EAD. Os que existem, se bem
analisados, correspondem apenas a listas de termos, muitas

vezes pouco significativos para os usuarios de tal Iéxico. Isto
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significa dizer que ainda ndo hd uma sistematizacdo cientifica
suficiente dos termos basicos da érea, relacionados,

obviamente, a seus respectivos conceitos.

Nessa medida, a pesquisa que pretendemos empreender,
tal como o instrumento de registro lexical que visamos
elaborar, deverd cumprir uma das finalidades pragmaticas
e sociais do estudo aplicado acerca do léxico especializado,
qual seja: suprir caréncias no ambito da comunicagdo
especializada em tematicas necessarias a sociedade e que,
até onde pudemos averiguar, ainda ndo dispdem de bases de

dados que congreguem informacGes terminoldgicas.
2. BREVE CENARIO DA EAD

A origem da EAD ocorreu na Europa e nos Estados Unidos,
no final do Século XIX. Nesta época, algumas Instituicoes
de Ensino Superior (IES) da rede particular ofertaram
cursos a distancia com o objetivo de solucionar problemas
relacionados ao ensino de temas de pouca ou quase
nenhuma importancia académica. Como exemplo dessa
situacdo, Santiago (2013, p. 31) cita o caso da Universidade
de Chicago que, em 1892, passou a oferecer um curso por
correspondéncia, incorporando os métodos e técnicas da

modalidade educativa que, via de regra, se dava a distancia.

A criacdo de outros meios de comunicacdo, tais como
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o radio, a televisdo, o telefone, e o surgimento de outras
midias, como fitas de dudio e de video, incrementaram ainda
mais o crescimento desta modalidade de ensino a distancia,
apesar da pouca confiabilidade que, em geral, se dava aos
cursos oferecidos nessa modalidade de ensino. Segundo
Litwin (2001, p.15) “transcorreram varias décadas até que a
educacdo a distancia se estabelecesse no mundo dos estudos
como uma modalidade competitiva perante suas ofertas da

III

educacgao presencia

Atualmente, conforme Santiago (2013), podemos dizer
gue o crescimento da EAD, sem duvida alguma, é uma
predisposicdo da educagado superior e técnica, considerando-
se o processo de globalizagdao e o consequente dinamismo
social, econdmico e tecnoldgico que o mundo atravessa. Hoje
em dia, a EAD se vale de midias mais modernas e eficientes.
Além do uso do computador, o desenvolvimento de varios
recursos tecnoldgicos com vistas ao ensino-aprendizagem,
tais como CD-ROMs interativos, softwares educativos,
ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs), e a inclusdo da
Internet como um novo meio de transmissao, modificaram o
status dessa modalidade de ensino. Agora, vislumbra-se um
nivel bem mais elevado do que se tinha ha pouco mais de 50
anos, quando, em grande medida, a imagem que se tinha da

EAD era negativa.
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Neste novo contexto, as salas de aula passaram a ser
virtuais e interativas, impulsionando o surgimento de novas
ideias e, consequentemente, de novos conceitos e de novos
termos. Esta mudanca, ocorrida principalmente na metade
da década de 1990, foi um avang¢o ndo somente no aspecto
tedrico e pratico da EAD, mas também desencadeou a

explosdo de uma nova terminologia.

Considerando, portanto, a evolucdo dos meios
tecnoldgicos de transmissdo, reproduzimos uma sintese
apresentada por Santiago (2013) que resume de forma

esquematica as geracoes da EAD:

concio 12 22 32
! ! !

Figura 1: Geragdes da EAD
Fonte: Adaptada de Santiago (2013, p. 32).

Mesmo tendo havido um consideravel avango na area no
final do século passado e no inicio deste século, o qual pode
ser traduzido pelo desenvolvimento e pela implementacdo
de novas metodologias e meios de transmissao, ainda

permanecia entre algumas pessoas a cren¢a de que com a
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EAD os alunos poderiam obter uma formacao rapida e facil
em relacdo a dificuldade e ao esfor¢o dispendidos para se
realizar um curso presencial. Essas, além de outras crencas
equivocadas, fizeram com que durante muitas décadas a
EAD tenha sido bastante discriminada, fato que acontece
ainda hoje, s6 que com menor intensidade. Vale ressaltar,
no entanto, como aponta Santiago (2013, p. 33), que a EAD
nao é uma modalidade educacional menor ou de segunda
categoria em relagdo a outras formas de ensino. Ndo deve
ser também encarada como modismo ou como um remédio
para curar todas as mazelas educacionais acumuladas, como
ensina Liwin (2001, p. 21):

O desafio permanente da educacdo a
distancia consiste em ndo perder de
vista o sentido politico original da oferta,
em verificar se os suportes tecnoldgicos
utilizados sao os mais adequados para
o desenvolvimento dos conteldos, em
identificar a proposta de ensino e a
concepcao de aprendizagem subjacente
e em analisar de que maneira os desafios
da ‘distancia’ sao tratados entre alunos e
docentes e entre os préprios alunos. [...]
O verdadeiro desafio continua sendo seu
sentido democratizante, a qualidade da
proposta pedagdgica e de seus materiais.

De acordo com Santiago (2013, p. 33-34), por conta do

impacto tecnolégico e do reconhecimento oficial no meio
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académico e governamental, a EAD estd atualmente muito
valorizada. Hoje, muitas IES presenciais adotam a EAD em
funcdo da grande procura por cursos a distancia. Até mesmo
nos fluxogramas de alguns cursos de graduacdo e pods-
graduacdo presenciais ja existem disciplinas que podem ser

cursadas a distancia.

No Brasil, a Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi
criada pelo Ministério da Educagao em 2005, tendo como
prioridade a formacdo de professores para o Ensino
Fundamental e Médio. A UAB realiza convénios entre
universidades publicas, particulares, estados e municipios
com o objetivo de promover acesso a distancia ao ensino
superior para pessoas que ndao tém a possibilidade de
ingressar na universidade convencional. Os motivos sao
muitos, todavia a educacdo a distancia, como o proéprio
termo revela, atende tradicionalmente as pessoas que
estdo em pequenos e longinquos lugares de nosso pais,
impossibilitadas de sair para outras cidades por motivos
econbmicos, familiares, entre outros. Entretanto, esta
realidade vem se modificando, considerando que muitos
alunos residem no mesmo lugar onde é oferecido o curso
ou a disciplina. Neste caso, as principais razdes sdao mesmo
o tempo e a possibilidade de estudar a distancia, em casa
ou no trabalho (SANTIAGO, 2013, p. 34).
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Por todo esse avanco, a EAD vem sendo constantemente
objeto de estudos em funcdo da importancia que tem
alcancado e pelo interesse que o tema desperta entre os
profissionais de diversas areas. Tal fato é decorrente da
busca pelo aperfeicoamento das estratégias de educacao
a distancia, como também da evolucdo de tecnologias

interativas da comunicacao.
3. TERMINOLOGIAE INTERACAO

Em sentido amplo, a Terminologia é a drea de estudos que
se volta para a andlise e a descricdo do |éxico especializado,
que, por sua vez, é entendido pelo conjunto de unidades
gue representam o conhecimento especializado de uma
determinada area, seja ela técnica, cientifica ou tecnoldgica,
em contextos profissionais, académicos ou cientificos.
Cumpre ainda dizer que o principal objeto de estudo e analise

da Terminologia é o termo.

A preocupacdo com a terminologia, cabe mencionar, nao
é recente. Desde que o ser humano busca conhecimento,
encontra-se diante de comunicacdes especializadas e, por
conseguinte, de expressoes especificas. Rondeau (1984)
exemplifica que vocabulos especializados ja eram utilizados
por povos das civilizagdes da Antiguidade Classica, como

Grécia e Creta. Nos primérdios, o latim e o grego foram
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os idiomas escolhidos pelos estudiosos para idealizar as
chamadas nomenclaturas técnico-cientificas. O papel
dessas nomenclaturas era o de padronizar, ou seja, rotular
unidades lexicais criadas de forma artificial, no intuito
de se evitar fendmenos linguisticos, tais como variagao
e polissemia. Criava-se, dessa forma, uma classificacdo
cientifica com a funcdo de organizar critérios que se
almejam universais, mas que, por conta do enorme conjunto
dos seres humanos e a sua inerente diversidade, sofrem

adaptacdes necessarias e naturais.

Ainda hoje, muitas areas utilizam este ideal que busca
uma normatizagdo para tornar univoca a comunicagao
especializada. Faz-se, entdo, obedecendo a uma série
de critérios, uma uniformizacdo de termos através dos
chamados vocabularios controlados, que, segundo Barité
(1997, p. 154), sdo um “conjunto estruturado de conceitos
destinado a representacdo do conteddo de documentos, e
que se compreende a organizagdo ldgica de tais conceitos
em distribuicdes por classes ou disciplinas, e as rela¢des
reciprocas e estaveis que mantém entre eles”. Assim, nos
vocabularios controlados, os termos sdao elementos que
habitam uma linguagem artificial. O objetivo principal desse

vocabulario é auxiliar na organizacdo do contelddo tematico
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de um campo especializado, ao estabelecer uma organizacao
l6gico-cognitiva entre seus conceitos, permitindo, por
exemplo, que se obtenham condicdes para a recuperacao de

uma dada informacao.

Essa perspectiva se aproxima da concepc¢do classica
da Terminologia proposta por Eugen Wiuster (1931) em
sua tese de doutorado, quando realizou um estudo
sobre a normalizagdo e normatizacdo® da terminologia
da Eletrotécnica. Dada a grandeza e importancia de seu
trabalho, o0 mesmo procedimento influiu de certa forma
para que ocorresse um aparelhamento e uma fixagdao dos
termos em outras areas do saber técnico-cientifico. Este foi
entdo o passo inicial para que surgisse a Teoria Geral da
Terminologia (TGT).

No entanto, com o advento de visGes tedricas como a
Socioterminologia e a Teoria Comunicativa da Terminologia
(TCT) frente a TGT de Wister, ganha forca a ideia de que
os termos sdo, além de unidades cognitivas, unidades
linguisticas e, por isso mesmo, sdao suscetiveis a fendmenos
linguisticos como sinonimia, variacdo, polissemia, entre

outros. Fortalece-se também a nog¢do que defende o texto

3 HaemKrieger e Finatto (2004, p. 39) a diferenga entre normalizar e normatizar: “Normalizar
compreende aparelhar as linguas para todas as formas de expressdo, sobretudo a expressdo
técnico-cientifica. Normatizar diz respeito a fixagdo de uma determinada expressdo como a mais
adequada” (grifos das autoras).
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e a comunicacdo especializada como o lugar em que as
unidades lexicais especializadas estdo inseridas. Ante a
esse novo entendimento de termo, as pesquisas que sao
fundamentadas pela Linguistica de cunho descritivo, bem
como pelas teorias da Linguistica Textual, ganharam enorme
valor. Assim, os resultados obtidos por elas sdo de grande

relevancia para os estudos terminoldgicos.

Hoje, pesquisas sobre o tema da variacdo terminoldgica
sdo cada vez mais habituais principalmente nas ditas
ciéncias humanas, onde a ideia de univocidade e precisdo
ndo é levada tdo a risca quanto em campos mais classicos
e herméticos. Também em areas recentes, sinOnimos e
variantes sdo usadas, muitas vezes indistintamente, ja que o
conhecimento é progressivo e muitas vezes a denominacgdo

nao esta ainda coadunada ao conceito.

No caso da EAD, observamos que, por ser recente e
multidisciplinar, a drea apresenta um Iéxico vasto, abundante,
hibrido e ndo sistematizado, o que faz alguns especialistas
terem a verdadeira nocdo de que a propagacao de
denomina¢des pode mesmo vir a tornar-se um problema na
interacdo, ocasionando, segundo Cabré (1993), dificuldades
na comunicacdo entre especialistas e seus pares, aqui

professores, tutores e alunos a distancia.
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Para ilustrar esse fato, citamos um estudo que
realizamos em diversas fontes bibliograficas sobre EAD
— glossdrios, dissertacOes, teses, artigos cientificos, sites
e tutoriais de ambientes virtuais de aprendizagem —, no
qual realizamos uma observagao preliminar dos termos
presentes no referido dominio (SANTIAGO; ABREU, 2012).
Dessa forma, encetamos uma analise com o intuito de fazer
uma sondagem das principais caracteristicas das unidades
lexicais especializadas tipicas da modalidade a distancia.

Em relacdo ao plano denominativo, os dados
demonstraram que os termos da EAD apresentam as

seguintes caracteristicas:

considerando a configuracdo morfoldgica, o léxico
da EAD apresenta termos simples, ou seja, ndo sdo
formacgdes resultantes de processos de formacgdo de

termos, tais como tutor, rede, ambiente;

- presenca de termos formados por derivacdo prefixal,

como em interatividade;

- presenca de termos formados por derivacdo sufixal,

como em tutorial;

- presenca de empréstimos linguisticos, tais como chat,

feedback;
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- ocorréncia de decalque do inglés, como ciberespaco;
- variagOes de registro: EAD, EaD, Ead,;

ocorréncia de compostos sintagmaticos nominais e
verbais, tais como orientador de aprendizagem e orientar
aprendizagem:;

- inclusdo de adjetivo especificador: virtual em sala de

aula virtual;

presenca de variacdo terminolégica e de sinonimia
terminoldgica: acesso aberto/acesso flexivel; atividade/

tarefa; sistema/plataforma.

Outro aspecto que chama atenc¢do é a utilizacdo de um
termo pelo outro, principalmente nos ambientes virtuais
de aprendizagem. O préprio termo ambiente virtual de
aprendizagem ja serve de exemplo, visto que recebe varias
denominagdes como sala de aula virtual, sala virtual,
ambiente educacional virtual ou apenas AVA. Assim,
concordamos com Krieger (2009, p. 134) ao dizer que:

A interacdo sociocomunicativa fica,
portanto, muito prejudicada, ja que
se contrapde o uso de uma linguagem
especializada com a praticada pelo
cidaddo, que, com raras exceg¢des, nao
domina a terminologia especifica e,
concomitantemente, ndo acede parcial
ou plenamente a dimensdo conceitual
gue todo termo técnico expressa.
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Entenda-se, neste contexto, o cidaddo sendo representado
peloalunoadistancia, que busca conhecimento em determinada
drea, mas que precisa possuir instrumentalizacdo em EAD
para que possa ter acesso a tal conhecimento. Desse modo,
harmoniza-se a ao pensamento de Krieger a ideia de Leite
(2007, p. 1), ao explicar que “nenhuma técnica sera eficiente, se,
entre aluno e professor, ndo houver adequado entrosamento
linguistico, a partir do qual a interagdo entre as partes se realiza.

Esse ndo é um problema simples de ser resolvido”.

Outro fato interessante, agora no nivel conceitual, envolve
o termo espaco de aprendizagem. Especialista na area de

EAD, Peters (2004, p. 129) assegura que:

O termo ‘espaco de aprendizagem’
ainda nao foi descrito com precisao, e
menos ainda definido. Na verdade isso é
dificil porque ainda ndo estd claro o que
exatamente se quer dizer com ‘espago’.
Em geral, compreendemos isso como
uma extensdo tridimensional, uma area
com altura, largura e comprimento na
gual se encontram objetos com posi¢cdes
e orientacdes que podem ser alteradas. O
significado do termo ainda ndo esta claro.

Podemos notar que a EAD envolve noc¢des oriundas de
diversos campos e que estas no¢Ges, quando transpostas para
seu universo formam outros conceitos, outras denominacgdes,

o0 que provoca discussdes como a que se apresenta no
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fragmento anterior. QuestGes como esta sdo pontos principais
no estudo dos dominios técnico-cientificos, ja que estdo
envolvidos neste ambito conhecimentos especificos que sdo

manifestados através de uma comunicacdo especializada.

Dessa forma, a interacdo s6 é mesmo concretizada
guando se estabelece uma comunicagdao eficaz entre os
interlocutores, ou seja, quando ha intercambio entre
os envolvidos no discurso. Entretanto, no momento de
interagir com o aluno, muitos professores e tutores nao
se preocupam com a estratégia interacional que adotam,
esquecendo-se de que o que estd em jogo no momento
ndo é apenas a colocagao em pratica de um bom material
diddtico ou de uma interface amigavel, mas, de fato, a
aprendizagem. Portanto, as escolhas lexicais visam, na
pratica, permitir um melhor entendimento entre alunos,

professores, tutores e especialistas.

Assim, ao utilizar e propagar multiplos termos e conceitos
de um léxico ja tdo diversificado como o da EAD, professores
e tutores contribuem para que a interacdo tenha pouco éxito,
e que o objetivo central da educacdo em si, a aprendizagem,
fique prejudicado. Nesse sentido e em virtude dessa
multiplicacdo de conceitos e denominagdes, propomos uma

base terminoldgica para a EAD, ja que compreendemos que

Caderno Seminal Digital, ano 20, n2 22, v. 22 (JUL-DEZ/2014) — e-ISSN 1806-9142



165

um estudo que sistematize a comunicacdo especializada
podera vir a preencher lacunas que eventualmente possam

existir entre alunos e profissionais da area.
4. POR UMA BASE DE DADOS TERMINOLOGICA DA EAD

Segundo anormalSO 1087 (1990), citada por Barros (2004,
p.265), caracteriza-se uma base de dados terminolégica como
sendo “um conjunto estruturado de fichas terminoldgicas
organizado em um sistema de informacdo eletrénico”.
Na pratica, pode-se dizer que uma base de dados em
Terminologia é uma reunido de informacdes que podem ser

acessadas e consultadas rapida e produtivamente.

Com relacdo a ficha terminoldgica, trata-se de uma
ferramenta imprescindivel para qualquer tarefa que
envolva procedimentos relativos ao tratamento do
Iéxico especializado. A funcdo primordial das fichas é o
armazenamento das informag¢des que posteriormente serao
utilizadas na producdo e na composicdo de um produto
terminoldgico, neste caso, a base de dados dos termos
da EAD. Além disso, a importancia de se registrar dados
em fichas é que se tem uma compilacdo de informacdes
representativas a respeito do termo, tais como area
tematica, descricdo dos niveis linguisticos, relacdo com

outros termos, entre outras.
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O registro dos dados esta sendo feito, inicialmente, na

ficha da unidade lexical do projeto Banco de Dados da Lingua

Geral (BDLG)* elaboradas a partir do software Microsoft

Access, conforme a figura a seguir:

Ficht’da -
nidade Lexical Codigo: 1103
=G
Data de criagio: Pesquizador responsivel:
Data 01: Data 02 Data 03: Data 04: Data 05:
Pesquisador reviser: Data de revisio Revisr 1 prams O
Dsta de publicagSo da web: Responzivel pela publicagio: Publicar ns Web [
_ Idendifi
Unidade
Definigio: Contexto:
UL bisica: UL variante Tipo de variaate:
Tipo de arquivo: Fonte documental:
Prova textual Obsarvagdes sobre 3 forte:
(— Area tematica
Lingua comum [ Area da lingua commm |
Lingua de O Anilise Ox [ Subirea Cisncias da Saide  [] Subdrea:
i Dosawal | Ghowhies Doswem| |
& e P —
S O
UL recente (neologismo): (] Tipo de UL Forma reduzida, Tipo de forma reduzida:
Processo de formagio: Derivagio: Composigio:
MNotas técnicas:
| Nome: [
| Adjetive: O I
| Verbo: [ |

4 Desenvolvido no ambito do Instituto de Letras da UFRGS, este projeto tem como principais
objetivos: 1) construir um banco de dados linguisticos capaz de armazenar dois tipos de |éxicos:
o da lingua comum e o das linguagens especializadas, que serd disponibilizado virtualmente
a comunidade interessada; 2) descrever as propriedades dos termos e dos lexemas,
comparativamente, em suas diferentes extensdes, procurando delimitar as propriedades desses

objetos (ABREU, 2009).
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— Inf ¢io Sintitica
Formagdo da UL complexa:
Presenga deconetivo: []  Tipo de cozetivo: Presenca de adjetivo (] Tipo de adjetivo:

Notas téenicas:

Resiio Marca sociolingmistics

Mare temporal: Marca d Fraquéncia:

Figura 2: Ficha da unidade lexical
Fonte: Projeto Banco de Dados da Lingua Geral (UFRGS).

N3o custa ressaltar que, apesar de ser denominada “ficha
da unidade lexical”, tal instrumento registra tanto unidades
lexicais da chamada lingua geral, ou seja, palavras da lingua
comum, como unidades lexicais especializadas, isto é, termos
de diferentes areas especializadas ou campos tematicos. O
Projeto BDLG adota esta metodologia por se entender que,
atualmente, o limite entre palavra e termo é muito ténue,
sendo necessdria a identificagdo das unidades terminolégicas
por meio de parametros de reconhecimento consistentes, que
tencionam revelar se uma dada unidade lexical pode assumir o
status de termo. Como exemplo desses parametros, podemos
citar: a pertinéncia do termo ao dominio, sua observag¢ao no
contexto discursivo, bem como sua representatividade dentro

da drea (SANTIAGO, 2011).

Ainda sobre a ficha, convém destacar que ela foi erigida a
partir de uma arquitetura projetada para facilitar o manuseio

e o preenchimento dos dados, visto que ja foram projetadas
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caixas de op¢do nas quais estdo definidos os valores a serem
selecionados. Tem-se, dessa forma, uma compatibilizacdo dos
dados, evitando que um campo tenha valores heterogéneos
para um mesmo dado, por exemplo, erros de digitacdo,
iniciais mailsculas, acentos etc. Sua estrutura esta subdivida
em partes, nas quais aparecem os campos que devem ser

preenchidos. Podemos dividi-la da seguinte forma:

- gerenciamento, em que sdo inseridos dados relativos a
data de criacdo da ficha, nome do pesquisador, datas
de manuseio da ficha, data de revisdo, de impressao e

de publicacdo na web;

identificacdo, na qual se inserem dados relativos a

unidade terminolégica e a fonte documental;
- identificacdo da area tematica e da subarea;

campo de informacdo morfoldgica, que contempla
informagdes de ordem formal, tais como o tipo de
termo, seu processo de formacao, se hd forma reduzida,

classe gramatical, entre outras;

campo de informag¢do sintatica, contemplando
informacdes sobre sintaxe do termo, como qual a
classe gramatical de um termo complexo (LHOMME,
2004), se ha conectivo ou adjetivo, qual o tipo de

conectivo ou adjetivo;
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campo de informacdo extralinguistica, que inclui
informagdes acerca de marcas sociolinguisticas, de

frequéncia, diatdpicas e diacronicas.

E importante observar que a estrutura da ficha
terminoldgica passa por um permanente processo de
avaliacdo. Muitas modificagdes sdao realizadas a medida
gue a preenchemos e observamos o comportamento dos
termos, o0s quais expdem caracteristicas que ndo haviam
sido previstas e que sdo registradas no campo reservado

para notas técnicas.
5. BREVES CONSIDERACOES FINAIS

A guisa de breves consideracdes finais, reiteramos que a
EAD possui um léxico especializado repleto de unidades que
ainda ndo estdo totalmente estabelecidas, razdo pela qual
é extremamente dificil determinar de antemao qual termo
é 0 mais usado. Essa flutuacdo de termos é, por sua vez, a
principal evidéncia de que a EAD é uma area multidisciplinar,

em constante desenvolvimento.

Outrossim, queremos registrar que, além de propor
uma sistematizacdo denominativa e conceitual do |éxico da
EAD, a base de dados terminoldgica que visamos elaborar
poderd se constituir como um eficiente e confidvel

instrumento capaz de auxiliar na interacdo, posto que
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além de contemplar as diferentes denominag¢bes para o
mesmo referente, visa a sugerir um termo preferencial.
Este paradigma ainda ndo estda contemplado na ficha
apresentada anteriormente, pois depende de uma
definicdo estrutural e do estabelecimento do desenho da

base, os quais ainda estdo sendo pensados e definidos.

Por fim, salientamos que a cooperacdo de especialistas,
neste caso, profissionais da area de EAD, é necessaria para
ajudar na validacdo da terminologia selecionada, sobretudo,
no tocante a conceitos e a termos inter-relacionados. Dessa
maneira, compreendemos que a tarefa de elaborar uma
ferramenta como uma base terminolégica ndo se limita
apenas a conhecimentos linguisticos. Ela é, pois, de natureza
multidisciplinar, o que requer conhecimentos especializados,

distintos e diversos.
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