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Fazer coisas é contar historias: mapeamento
sistematico sobre o conceito de narrativa na
dimensao do design e dos saberes artesanais

Resumo: No cendrio contemporaneo, discussdes para o reconhecimento de
formas localizadas de fazer design surgem como um modo de valorizar os
saberes artesanais e suas relacoes com visdes de mundo e formas de viver
orientadas a autonomia. Sendo assim, este artigo objetivou o mapeamento
tedrico sobre o conceito e uso das narrativas em processos de design e de
saberes e fazeres artesanais, por meio de uma Revisdo Sistematica de Lite-
ratura (RSL) e seus processos de analise descritiva e sintese critica dos tra-
balhos académicos coletados. Como resultados, produziu-se um relatério
que levou em conta a forma de incorporagdo do conceito de narrativa nas
pesquisas, sendo estes: interpretagdo, fabulagao, registros sociohistéricos e
apresentagao. Conclui-se que ainda ha uma escassez de estudos que abor-
dam a construgdo de narrativas de modo situado e em correspondéncia com
as comunidades artesanais.

Palavras-chave: Narrativas, Design antropologia, Saberes e Fazeres Arte-
sanais, Contagdo de historias.

Making things is telling stories: systematic mapping of
narratives in the dimension of design and craft knowledge

Abstract: In the contemporary scenario, discussions for the recognition of lo-
calized ways of doing design emerge as a way of valuing craft knowledge and
its relationships with worldviews and ways of living oriented towards auton-
omy. Therefore, this article aimed at the theoretical mapping of the concept
and use of narratives in design processes and in craft knowledge and practices,
through a Systematic Literature Review (SLR) and its processes of descriptive
analysis and critical synthesis of academic works collected. As a result, a report
was produced that took into account the form of incorporation of the concept
of narrative in research, namely: interpretation, storytelling, socio-historical
records and presentation. It is concluded that there is still a shortage of stud-
ies that address the construction of narratives in a situated way and in corre-
spondence with artisanal communities.

Keywords: Narratives, Design anthropology, Craftsmanship, Storytelling
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1 Introdugao

Diante do cenario contemporaneo de crise, torna-se necessario a problema-
tizacdo das praticas projetuais e suas abordagens insustentaveis consolida-
das pelos modos de produgao capitalistas. Em meio a turbuléncia causada
pela intensificagao de problemas ambientais, sociais, economicos e culturais,
abordagens contemporaneas vém refletindo sobre o fazer design como um
modo situado, incorporado e relacional de responder a contextos particu-
lares, por meio da negociagdo coletiva em torno do projeto de coisas tangi-
veis e intangiveis (Simonsen ef al., 2014).

Neste sentido, valoriza-se o reconhecimento dos saberes e fazeres arte-
sanais tradicionais, assumindo a escolha de contar as histdrias que foram
paulatinamente ignoradas e invisibilizadas pela modernidade. Isto repre-
senta uma mudanca de eixo nos modos de se conceber a pratica e pesquisa
em design, situando e engajando a pratica de produgdo de conhecimento
em seu territério (Escobar, 2016).

Ao articular processos coletivos de materializagdo de formas e constru-
¢do de significados, o design pode contribuir na construgao e contagao das
historias plasmadas no fazer artesanal, promovendo o reconhecimento de
saberes tacitos e a preservagdo de herancas histérico-culturais. Sendo assim,
este artigo objetiva 0 mapeamento tedrico a respeito da relagao entre de-
sign, praticas artesanais e construcdo de narrativas, através de uma Revisao
Sistematica de Literatura (Obregon, 2017), que visa o levantamento de da-
dos sobre uma certa temdtica com base em critérios rigidos para revisao de
obras académicas.

Primeiramente, faz-se uma breve reflexao sobre o carater ontoldgico das
praticas de design e sua relagdo com os saberes e fazeres artesanais. Em se-
guida, descreve-se o percurso metodolégico, apresentando os critérios e in-
dices de pesquisa de dados. Por fim, revelam-se os resultados, no que tan-
ge a descricdo e sintese derivadas das categorias apresentadas, indicando as
lacunas no estado da arte e os possiveis alcances da investigacao.

2 As narrativas que emergem do fazer

Processos, artefatos e sistemas de design sdo produzidos a partir de deter-
minadas perspectivas e visdes de mundos e possuem a capacidade inver-
sa de produzir mundos, isto é, modos de vida que reproduzem formas de
ser, fazer, habitos, conhecimentos e valores. Esse pensamento se orienta se-
gundo uma perspectiva ontoldgica do design, pois concebe que ao proje-
tar artefatos, tecnologias ou processos, também projetamos formas de ser
(Escobar, 2016). Na contemporaneidade, autores como Tony Fry (2020)
e Bruno Latour (2020) questionam os modos de producao capitalistas e
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globalizados, refletindo sobre o design como uma ferramenta de negacédo
de futuros e formas de vida.

Historicamente, a constitui¢do do design como campo de saber acompa-
nhou o impeto pelo progresso e pela racionalidade dos processos tecno-in-
dustriais, pautados na separagao entre o produtor de conhecimento e objeto
de seu saber (Kazazian, 2005). Na América Latina, tal narrativa foi opera-
cionalizada por meio da profissionaliza¢do e institucionaliza¢ao do design
como um saber especializado que levaria a modernizagao de aspectos “sub-
desenvolvidos” e “atrasados” dos territérios (Escobar, 2014).

Neste contexto, o design moderno foi instrumentalizado como uma pra-
tica assentada em categorias ocidentalizadas, com a racionaliza¢ao de seus
processos projetuais, a instituicdo de universalismos e a simplificagao de ele-
mentos oriundos de um complexo tecido social e cultural (Escobar, 2014).
A partir do ponto de vista da subalternidade colonial, varios teéricos ini-
ciam um processo de retomada de epistemologias e praticas localizadas,
superando o carater ocidental de formas de ser, saber e fazer cultuadas em
varios dominios de conhecimento. (Ballestrin, 2013).

O olhar volta-se, desse modo, para modos de fazer coisas que nao se ca-
tegorizam dentro do cAnone, mas que possuem, em suas performances pra-
ticas, tragos e caracteristicas que podem se enquadrar como formas loca-
lizadas de projetar. Esses “desenhos outros” ou designs com outros nomes,
como conceitua Gutiérrez-Borrero (2020), aludem a produgédo de coisas a
partir de uma ontologia pluriversal, que reconhece a existéncia de diferen-
tes formas de design e busca reconstruir mundos duradouros. Segundo o
autor, esse processo “circunscreve os ressurgimentos de sabedorias depre-
ciadas ou ignoradas como fontes de conhecimento valido no mundo mo-
derno capitalista” (p. 269, 2020).

O saber-fazer artesanal pode ser considerado como uma dessas formas
de desenhos outros, pois esta particularmente ligado aos modos de conhe-
cimentos incorporados e locais, que sdo aprendidos através das relages pra-
ticas e da oralidade entre artesaos e aprendizes (Casciani e Vandi, 2022), o
que dificulta o processo de descrigao e formalizagdo e o leva a ser ignorado
(Spinuzzi, 2005).

Além disso, o fazer artesanal inclui a dimensao intangivel e simboélica do
ato de produgéo de artefatos, ou seja, técnicas, conhecimentos, materiais e
modos de fazer que sdo herancas culturais de uma localidade e comunidade
(Gongalves, 2013). Conforme Noronha e Abreu (2021), o artefato e o pro-
cesso artesanal tornam-se rastros tangiveis de histdrias, que se externam e
se tornam explicitas por meio de sua contagdo: o modo em que os seus pra-
ticantes valoram e comunicam sobre suas tradicdes e sua ancestralidade.
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O aprofundamento sobre a dimensao ontoldgica das multiplas formas de
designs nos oferece pistas para especular sobre as praticas e os produtos do
fazer como vestigios de narrativas incorporadas, isto ¢, produzidas por tem-
pos, sujeitos, lugares e relagdes especificas. Em meio a esse emaranhado, o
design se distingue como um modo de tangibilizar tais histérias em formas
condizentes com os modos de vida, os valores e os sistemas simbolicos das
comunidades artesanais.

3 Abordagem metodoldgica

Neste estudo, realizou uma revisao sistematica de literatura com o intuito
de localizar trabalhos de cunho tedrico e estudos de caso acerca do concei-
to e uso de narrativa na intersec¢ao entre design e artesanato. A RsL ofere-
ce uma perspectiva de mapeamento do estado da arte da drea de pesquisa,
com base na aplicagdo de filtros de buscas em bases de dados reconhecidas
cientificamente (Obregon, 2017). Segundo Castro (2001), a revisao siste-
matica compreende uma verificagdo planejada, que inicia com a delinea-
¢do de uma pergunta especifica. A fim de respondé-la, utiliza-se métodos
sistematicos de identificagdo, selecdo e avaliacdo critica de dados contidos
em estudos cientificos.

O processo sistematico para produ¢ao da Revisdo Sistematica de litera-
tura abrangeu as seguintes etapas: a) formulagdo da pergunta de pesquisa
e palavras-chaves; b) localizacdo e selecdo dos estudos em bases de dados
eletronicas; c) avaliagdo critica dos estudos com base nos critérios determi-
nados; d) coleta de dados nos estudos selecionados; e) analise, agrupamento
e apresentacao dos dados; f) interpretacao dos dados; e g) aprimoramento
e atualizacdo da revisdo (Castro, 2001).

A primeira etapa do processo de pesquisa sistematica consistiu na deli-
mita¢do da pergunta de pesquisa. Portanto, foi estabelecido o seguinte ques-
tionamento: como o design e o fazer artesanal se relacionam aos processos
de construgdo e conta¢ao de narrativas?

Em seguida, foi produzido um protocolo para coleta de dados, identifi-
cando os critérios e parametros para a pesquisa, como a escolha das bases
de dados, o tipo de documento, a area de concentragio, os idiomas e o pe-
riodo das publicagoes.
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[ Periddicos CAPES, Blucher Proceedings, Oasisbr (Portal Brasi-
a. Bases de dados leiro de Publicacdes e Dados Cientificos em Acesso Aberto)

b. Tipos de documentos Artigos cientificos

Design participativo, Design especulativo, Design Anthropology,
c. Area de concentragdo Design colaborativo, Design e artesanato, Design e Cultura
Material, Design e comunidades tradicionais

d. Idiomas Portugués, Inglés e Espanhol

e. Periodo 2013-2023 (10 anos)

Abordar o conceito e/ou o uso de narrativas no design e no fazer
f. Critérios de Inclusdo artesanal, dados sobre metodologias e casos especificos sobre
cocriagdo de narrativas com comunidades artesanais

Pesquisas duplicadas, artigos de acesso restrito, pesquisas que
g. Critérios de Exclusdo  nzo abordem a tematica da construggo de narrativas na area
| do design e/ou da producéo artesanal

FIGURA 1. Protocolo de RrsL (fonte: Produzida pela autora)

narrativa artesanato

POR design  AND historia AND artesanal

“contacao =
de historia” artesa
. craftwork OR
narrative handicrafts
ENG  design  AND story AND  handmade
storytelling artisan
narrativa artesania

ESP disefio AND historia AND  “hecho a mano”

narracion artesan*

FIGURA 2. Palavras-chave (fonte: Produzida pela autora)

As palavras-chave (Figura 2) selecionadas para a busca foram: design,
narrativa, histdria, conta¢do de historias, artesanato, artesanal e artesa/o.
Cabe ressaltar que os termos foram pesquisados nos trés idiomas delimi-
tados e foram consideradas as especificidades referentes ao idioma, como
a existéncia de sindnimos e varia¢cdes. Primeiramente, realizou-se a busca
e identificagdo de dados nas bases no idioma portugués, inglés e espanhol.
Na base da caPEs, os filtros de busca levaram em consideragdo a selecao
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dos termos em “Qualquer campo”, “Todos os tipos”, “Qualquer idioma” e
“Ultimos 10 anos”. No total, foram identificados 200 artigos.

Ja na base da Blucher Proceedings, ndo ha como realizar a “busca avan-
¢ada” como nas demais plataformas, portanto, foram considerados apenas
ainsercao dos termos de busca na barra de pesquisa disponibilizada no site.
Assim, verificou-se a existéncia de 133 artigos. Por fim, na base de dados
da Oasisbr, a pesquisa dos termos foi gerada com base na configuragao dos
seguintes filtros de busca: o termo “design” no “titulo”, “artigo” como “tipo
de documento” e a defini¢do do periodo entre “2013 e 2023”. Foram iden-
tificados 58 artigos, no total.

Com base nos artigos identificados, partiu-se para primeira sele¢ao, consi-
derando os critérios de inclusdo e exclusao estabelecidos no protocolo da RsL.
Ao fim, foram selecionados 67 artigos na Base CAPES, 16 artigos na Blucher
Proceedings e 12 artigos na Oasisbr. A somatdria dos dados deu origem a
95 artigos, que foram analisados de forma mais criteriosa na etapa seguinte.

Base CAPES Base Blucher Base Oasisbr

67 12

FIGURA 3. Somatoria dos artigos selecionados (fonte: Produzida pela autora)

A partir dos artigos selecionados, partiu-se a etapa de inclusdo dos arti-
gos, com base na leitura cuidadosa e na avaliacao dos artigos, considerando
os critérios protocolares. Os documentos foram analisados em sua totali-
dade, no entanto, priorizou-se o contetido do resumo, da introdugao e das

consideragoes finais.

FIGURA 4, Esquema de inclusdo e exclusdo dos dados (fonte: Produzida pela autora)
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FIGURA 5. Identificacdo dos artigos selecionados (fonte: Produzida pela autora)

No esquema acima, especificam-se as informagdes relativas aos artigos
selecionados, que passaram por um processo de averiguagdo rigorosa no
que tange a forma como o conceito de narrativa se relaciona com as prati-
cas criativas do design e do fazer artesanal.

4. Resultados e Discussoes

Nesta etapa, foi produzida a analise descritiva dos estudos colhidos, os quais
foram ordenados em agrupamentos de acordo com os seus objetivos, mé-
todos, abordagens e resultados. Cabe ressaltar que tais categorizagdes nao
se excluem ou impdem limites epistemoldgicos, visto a possibilidade de um
estudo se associar a mais de uma das énfases.

4.1. Interpretando narrativas

O primeiro agrupamento de dados considerou trabalhos que abordaram a
interpretagdo de narrativas, no que concerne as representagdes de simbolos,
signos, questdes estéticas, discursivas e semanticas de artefatos e processos
artesanais. Vilchis-Esquivel (2019) discerne sobre o carater retorico e sim-
bélico impresso no artesanato téxtil latino-americano, entendendo o téxtil
como um signo concreto com a capacidade de evocar algo ausente ou intan-
givel. A narrativa associada ao artesanato se distingue por sua capacidade de
construir relagdes entre a imagem e a materialidade téxtil de modo a pro-
duzir metaforas ligadas aos sentidos miticos e as narrativas sagradas sobre o
surgimento do mundo entre etnias indigenas latinoamericanas. As imagens
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téxteis sdo, desse modo, analisadas segundo elementos discursivos, como
a presenca de metaforas, metonimias, prosopopéia, repeticdo e sinonimia.

De modo semelhante, Larrea-Solérzano (2019) reflete sobre a transcul-
turacao estética e a permeabilidade cultural da produgao artesanal do povo
Salasaca, no Equador. Por meio da interpretacao dos elementos graficos pre-
sentes nas tapegarias nativas, pode-se perceber os processos de mudanca que
atravessaram a provincia de Tungurahu e a atualizagao dos atributos simbo-
lico-culturais Salasaca através do processo de trocas com agentes externos.
As narrativas visuais impressas nas pegas contam processos de apropria¢ao,
ressignificagdo e rejeigao ao processo de transculturagao sofrido pelo povo.

No contexto brasileiro, autores como Santos et al. (2022) e Barbosa,
Cavalcanti e Noronha (2022) discutem sobre representagdes do imagina-
rio popular e sua relagdo com o design e o artesanato, examinando como
os discursos e os significados da cultura local sdo adaptados no processo
de criagao artesanal. A figuracdo desses imaginarios no processo criativo
de designers e artesdos se apresenta nos estudos dos primeiros autores, que
examinam os usos e reflexos do repertério visual da regido amazonica em
artefatos artesanais contemporaneos. Ja Barbosa, Cavalcanti e Noronha
(2022) compreendem o design como uma ferramenta para a analise da nar-
rativa intrinseca ao objeto, tendo como foco as especificidades discursivas
e semidticas dos suvenires artesanais do Alto do Moura - PE. Aqui, as for-
mas antropomorficas e as cenas representadas nas pegas contam memorias
e historias comuns ao cotidiano da localidade, que possibilitam a conexao
social entre os produtores e os consumidores.

Alguns estudos também sinalizaram o potencial dos processos de parti-
cipagao em torno do fazer artesanal, a fim de produzir discursos sobre pro-
cessos histdrico-culturais e subjetivos, como o caso de Elicabe (2020) e sua
investigacdo sobre a producao téxtil de mulheres migrantes no Sul global.
Na visao da autora, os artefatos téxteis examinados possuem a capacidade
de narrar a identidade das mulheres através da ligacao entre a tangibiliza-
¢do visual e das representagdes verbais. Sendo assim, faz-se a interpretacao
comparativa da associagdo entre os elementos da linguagem visual presen-
te nas pegas e as enunciagdes que emergem ao convidar as artesas a relatar
os significados impressos na materialidade.

4.2. Narrativa como fabulacao

Contar histérias requer um envolvimento ativo com a imaginagao e criagdo
de tempos, pessoas e espagos, ideia encontrada no conceito de fabulagao,
como a “a criagdo de ficgdes suficientemente vividas e intensas para serem
capazes de intervir e remodelar a realidade” (McLean, 2017, p.10, traducao
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nossa). Nesta categoria, os estudos sinalizaram de maneiras diversas a po-
téncia das narrativas como um dispositivo de especula¢ao capaz de fabricar
situagdes para transformagdo social através de materialidades e processos
de design.

Rosner et al. (2018) investiga os processos generificados do artesanato
encobertos pela produgdo digital no design e na engenharia da computa-
¢do, desafiando a diferenciagdo entre trabalho digital (cognitivo, masculi-
no, inovador) e o trabalho manual (feminino, corporal, desvalorizado). Este
processo de recuperagio histdrica se baseia no reconhecimento do traba-
lho oculto das mulheres que teceram a mao os dispositivos de memoria dos
computadores da NasA, utilizados na Missdo Apollo durante a Guerra Fria.

O caminho metodoldgico da pesquisa associa as praticas do design espe-
culativo e os recursos arquivisticos, por meio do processo de cocriagdo de
um quilt (tomado como um artefato de design historicamente informado).
Com o objetivo de reconstruir a histéria da memoria do nicleo magnético,
os participantes da pesquisa sdo convidados a experenciar as técnicas em-
pregadas pelas mulheres na época. Assim, é possivel revisitar praticas que
desapareceram, mas que possibilitam a reflexao e especulagdo sobre futuros
alternativos na pratica e pesquisa em design.

Kuthy e Broadwater (2014) entendem as histdrias como instrumentos
para tomada de decisao e construgdo da identidade. Para as autoras, uma
narrativa ¢ uma reuniao de saberes situadas capaz de estimular a agregacdo
coletiva e a habilidade de aten¢ao e resposta do espectador.

Esta ideia é compartilhada por De Rosa, Tassinari e Vergani (2021), que
acionam processos de design especulativo e design participativo, através de
processos de visualizagao de futuros para o debate sobre questdes urbanas e
o engajamento cidadao. Nesse sentido, investe-se na cocriagdo de um jogo
como um artefato capaz de desencadear didlogos coletivos sobre praticas
futuras e atuais, incentivando a narragao coletiva entre os participantes.

A dimensao processual da pesquisa merece destaque, tendo em vista a
articulagao entre as seguintes etapas: 1 - coleta das historias dos cidadaos; 2
- construg¢ao do artefato narrativo, que traduziu para o nivel abstrato e sim-
bdlico as diversas histérias colhidas (por exemplo, pessoas, agdes e lugares
tornaram-se personagens, eventos e cenas); e 3 - a experiéncia do jogo co-
letivo, que percorreu as atividades de construgdo do mundo comum (pro-
dugdo de uma visao da cidade compartilhada) e a cocriagdo de uma histdria
no contexto da cidade ficticia (abstragao dos pontos de vistas em dimensoes
temporais e espaciais especificas).

Uma outra face da pratica fabulatéria se encontra no modo em que auto-
res como Hofverberg (2020) e Jukes (2020) experimentam praticas de fazer
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coisas, através da especulacao sobre as historias que os materiais contam em
seus entrelacamentos entre pessoas, coisas e lugares. Estes exercicios se ali-
nham com visdes criticas da sustentabilidade, que questionam a centralidade
do humano, dando atencio a vida material das coisas e dos seres e buscan-
do modos alternativos de responder a insustentabilidade no Antropoceno.

A partir de um estudo exploratorio, Hofverberg (2020) reflete sobre as
relagdes humano-materiais no processo de aprendizagem, observando os
efeitos do encontro com a materialidade na criagdo de coisas. Para tanto, a
autora se vale do conceito de conhecimento narrativo de Tim Ingold (2011),
como um processo de construgdo de significado que emerge de uma pratica
de correspondéncia como um fazer especifico e que depende de uma conti-
nuidade entre a pratica passada, pratica atual e o propdsito/resultado espe-
rado, mas ndo prescritos. Sobretudo, a narragdo textual e grafica do proces-
so criativo de reciclagem serve como um modo de refazer os fios historicos
dos materiais e possibilita a reflexdo na pratica sobre os emaranhados nos
quais os materiais e humanos vivem e aprendem juntos.

Ao narrar o processo de fazer de um remo, Jukes (2020) também espe-
cula sobre as histdrias ecologicas dos materiais e dos corpos que interagem
com eles. Para o autor, preocupar-se com as histérias amplas e situadas das
quais os materiais fazem parte amplia o didlogo ético sobre os problemas
ambientais “indo além da materialidade direta da madeira para outras ques-
toes correlatas” (p.1747, tradugdo nossa). Considerar a agéncia narrativa dos
materiais requer um modo de contar que se aproxima da fic¢do e, nas pala-
vras do autor, as histérias ndo nascem individualmente, mas com os mul-
tiplos outros. Dialogando com Ursula K. Le Guin (1989) e seu conceito de
narrativas continuas como “bolsas”, que colecionam histérias da vida e dos
fazeres cotidianos, a historia sob o viés ecoldgico oferece uma alternativa
as historias lineares dos herdis, isto ¢, as narrativas hegemdnicas que conti-
nuam a ser contadas como perspectivas unicas nos diversos campos do saber.

O fazer do remo e a correspondéncia com a materialidade estimula o dis-
curso, pois histdrias emergem continuamente do fazer. “De onde veio seu
pedaco de madeira? Qual era a vida dele antes de toma-lo em sua posse?
Qual dos lugares de onde a arvore pode ter vindo?” (Jukes, 2020, p. 1758,
tradugdo nossa) sdo perguntas que percorrem a experiéncia e especulam
sobre a vida dos materiais e artefatos que habitam o mundo. Na dimensao
ontoldgica da pratica de design, estas questdes evocam alternativas possi-
veis sobre como nossas praticas podem contribuir na construgdo de mun-
dos mais regenerativos.
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4.3. Narrativas como registros sociohistoricos

A reuniao de artigos aqui analisados percorreu a énfase nos processos so-
ciais, historicos e culturais das narrativas e seu papel em preservar a autono-
mia identitdria de sujeitos e comunidades que exercem a atividade artesanal.

Mier y Teran e Barrera (2019) refletem sobre o carater ontoldgico do de-
sign, examinando como as narrativas reproduzidas através das ferramentas
e objetos moldam nogoes de territorio, memdria, histéria, linguagens e va-
lores. Os autores pensam junto aos materiais e artefatos artesanais - especi-
ficamente, o barro e as lougas ceramicas - e suas formas de plasmar modos
de vidas alternativos aos hegemonicos. A partir da ideia de autonomia e
pluriverso (Escobar, 2016), valoriza-se a autossuficiéncia e autodeterminagao
de comunidades, que reproduzem saberes adequados a escala e em relagao
com o ambiente, as necessidades reais, o corpo e o espirito. O estudo objeti-
va reconhecer a multiplicidade de designs, refletindo sobre o que a interde-
pendéncia inerente a estas praticas nos ensina sobre nossos modos de fazer.

De modo semelhante, MacDonald (2020) debate a partir de uma perspec-
tiva historica, critica e politizada das narrativas que emergem das praticas
e objetos de design, investigando as dindmicas de poder, trabalho e género
intrinsecas as historias das ferramentas utilizadas na construgdo de obje-
tos pelo povo indigena Tla'amin, do oeste do Canada. Segundo a autora, as
historias das ferramentas sdo pistas para entender como, ao longo dos sécu-
los, a comunidade defendeu “a agéncia em suas proprias historias, fazendo
coisas em resposta as mudangas nas circunstincias historicas e aos impac-
tos mutaveis do colonialismo” (p.6, tradu¢ao nossa). O foco no estudo das
ferramentas, como o fuso e o furador, desloca o foco dos objetos acabados
para reconhecer as historias implicitas dos processos de feitura artesanal,
que evidencia os movimentos constantes de negociacao e adaptagao frente
as trocas com comunidades externas.

Com base nas narrativas de descendentes indigenas que resgatam estes
fazeres artesanais como formas de pertencimento, fazer coisas é fazer histo-
rias, ndo apenas construindo simbolos identitarios, mas fornecendo oportu-
nidades de inser¢ao socioecondmica em um novo tempo e de reinterpreta-
¢do de experiéncias passadas. As materialidades que atravessam as praticas
artesanais constituem fontes historicas valiosas gracas a sua capacidade em
narrar as especificidades sociais, culturais e ambientes de um certo modo
de viver, bem como as relagdes conflituosas entre os atores internos e ex-
ternos a certa localidade.

Em um contexto distinto, Arantes (2020) traz a tona a questiao da tempo-
ralidade do artesanato e como esta se reflete nas narrativas sociais de géne-
ro construidas pelas particularidades de certos fazeres. A autora esclarece
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como a relagdo entre materialidade, corpo e questdes sociais estrutura uma
nogao diferente de tempo, pois o fazer com os materiais esta sempre em
correspondéncia as situagdes cotidianas comumente vivenciadas por mu-
lheres, como a dupla jornada de trabalho, os trabalhos domésticos e o cui-
dado com os filhos.

4.4. Apresentando narrativas

Além das énfases interpretativas, fabulatérias e sociohistoricas, os estudos
selecionados revelaram a busca por novas formas de contagao e divulga-
¢do das histdrias relacionadas aos saberes e fazeres artesanais. A vista dis-
so, Casciani e Vandi (2022) consideram o papel das tecnologias digitais na
preservagao de herancgas artesanais, em que o design pode atuar como um
decodificador criativo de significados implicitos, tanto por meio da docu-
mentacao, codificagdo e arquivamento de saberes, quanto através da tradu-
¢d0 em narrativas envolventes.

Song et al. (2020) identificam um novo género de narrativa, que combi-
na elementos da producéo artesanal e elementos narrativos com o uso de
tecnologia de realidade mista. Unindo a feitura de artefatos tangiveis, como
origamis, as ferramentas digitais, é possivel construir histdrias que materia-
lizam personagens e cendrios virtuais ficticios. Gestos e movimentos cor-
porais intrinsecos a conhecimentos artesanais podem ser preservados por
meio de sistemas digitais que permitem a coleta, reprodugao e armazena-
mento das informag¢des do processo artesanal. Este processo se desdobra
projetualmente nos trabalhos de Rosner e Ryokai (2008), por meio de um
sistema de armazenamento do processo artesanal do tricd, e de Bidasaria
(2019), que objetiva o registro gestual do processo de estamparia manual
de artesios na India.

Um outro modo de tangibilizagdo das narrativas embutidas no fazer ar-
tesanal consiste na construgao de plataformas digitais para divulga¢do do
trabalho artesanal, como nos estudos de Farias, Dantas e Noronha (2020)
sobre o desenvolvimento de um acervo de materiais e processos do arte-
sanato local. Além disso, a qualidade do design em traduzir graficamente,
materialmente e processualmente aspectos iconograficos de um territério
¢ identificada por Lima e Noronha (2018), que investigam o bordado em
ponto cruz de Sao Joao dos Patos — Ma, Brasil. Ambas pesquisas entendem
o designer como um agente essencial na explicitagdo da historia por tras de
artefatos artesanais, através de processos colaborativos de resgate e comu-
nicagdo de aspectos socioculturais ligados a identidade das comunidades.

Esta reflexao é também acionada por Apaza-Panca et al. (2021), que dis-
cute sobre como a contagédo de historias pode favorecer a conexao emocional
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com o outro, gerando identificagdo e representacao de futuros possiveis.
Focalizando as narrativas acerca de empreendimentos cerdmicos artesanais
de La Encantada, no Peru, a autora desenvolve formas de escrita de histo-
rias sobre o fazer artesanal, que traz para cena ambientes, personagens e
dindmicas narratoldgicas, envolvendo os costumes e valores da comunida-
de artesanal.

Além de promover o registro de conhecimentos tradicionais, a iniciativa
valoriza a divulgagao sobre os modos de fazer locais, sendo um forte incre-
mento na geragao de valor aos produtos e no desenho de estratégias que vao
além da venda de artefatos fisicos, como a oferta de oficinas, visitas guia-
das e agdes relacionadas ao turismo de experiéncia. A lacuna do estudo, no
entanto, se encontra na falta de participa¢ao dos produtores na criagao das
narrativas, que sdo criadas apenas com base em dados coletadas em entre-
vistas e questiondrios.

5 Por praticas de contagao situadas e relacionais

O estado da arte a respeito da relagdo entre narrativas, design e fazeres ar-
tesanais demonstra uma infima presenca de pesquisas que empregam mé-
todos participativos e engajados na construgao de narrativas artesanais, ha-
vendo uma predominancia de estudos interpretativos das narrativas visuais
(signos, discursos e imaginarios) impressas em artefatos da cultura material.

Embora nao se descarte a importancia desta vertente, é necessario enten-
der as narrativas em seus agenciamentos ativos durante as experiéncias de
fazer, distanciando-se da énfase descritiva e indo em dire¢do a uma prati-
ca de correspondéncia. Esta percep¢ao localiza o fazer projetual em tempo
real com as pessoas e coisas com as quais nos relacionamos, voltando-se ao
amago das experiéncias para descobrir o que elas tém a nos ensinar e a nos
contar (Gatt e Ingold, 2013). Portanto, as linguagens e discursos mescla-
dos ao fazer das coisas podem ser melhor contadas através de processos de
construc¢ao de historias que valorizem a colaboragao ativa e continua entre
os pesquisadores, interlocutores, materiais, coisas e ambientes.

Ademais, ressalta-se a emergéncia de praticas investigativas e projetuais
com o foco na fabulagdo e na especulagio. Estas taticas trazem a experimen-
tacdo criativa como uma forma de acionar questdes de preocupagdo cole-
tiva, com a materializagao de formas de conhecimentos ignorados histori-
camente, como nos estudos de Rosner et al. (2018) ou a narragdo coletiva
de cenarios futuros, como se observa na pesquisa de De Rosa, Tassinari e
Vergani (2021), que traduzem aspectos do mundo real em um mundo ficti-
cio através de um jogo de design. Investigacdes em torno das narrativas da
vida dos materiais, fundadas na descentralizagdo humana e na necessidade
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de atencdo para os multiplos outros seres também emergem como uma das
provocagoes sobre a pratica projetual (Hofverberg, 2020; Jukes, 2020).

Um outro aspecto relevante diz respeito a reconstrucao das narrativas
impressas nos fazeres como uma forma de resgatar modos de vida margi-
nalizados, como no artigo de MacDonald (2020) e a énfase dada as ferra-
mentas como narradoras de histdrias de resisténcia indigena frente as incur-
soes coloniais no passado e no presente. Nesse sentido, os objetos artesanais
contam narrativas que oferecem caminhos distintos as visdes de mundos e
sistemas de conhecimentos dominantes.

Finalmente, a revisao produzida pode constatar uma diversidade de for-
matos através dos quais essas historias podem se tornar tangiveis: sistemas
digitais de documentagéo e registro de processos artesanais; plataformas di-
gitais para contacdo de historias situadas sobre processos artesanais; agdes
de tradugao iconografica da identidade; construgao de narrativas escritas
e visuais associadas aos produtos tangiveis; e sistemas e servicos de design
para encenagdo ou cria¢ao de experiéncias que tratem sobre os aspectos
simbodlicos relacionados ao fazer. Além disso, pode-se ampliar o repertério
sobre técnicas narrativas e sobre a dimensao metodologica da construgdo
de narrativas, tendo em vista o potencial de adequacgao as situagdes parti-
culares das pesquisas.

6 Consideracoes finais
Este estudo objetivou o mapeamento tedrico sobre os modos de incorpora-
¢do do conceito de narrativa na dimensao das praticas de design e dos sa-
beres e fazeres artesanais. As pesquisas apontadas revelam o predominio de
estudos que se baseiam no carater representativo e descritivo dos conceitos,
abordagens e métodos a respeito da categoria, o que oportuniza a producao
de processos de pesquisa que tragam as narrativas para o terreno da expe-
riéncia e da construgdo conjunta de conhecimentos entre os participantes,
as coisas, materiais e ambientes envolvidos.

O conjunto de resultados colhidos nos artigos foram agrupados segundo
as énfases dadas as narrativas, sendo estas: a interpretacao, a fabulacao, o
resgate sociohistdrico e a apresentagdo. A possibilidade de inser¢ao dos es-
tudos em mais de um dos agrupamentos indica a natureza holistica e com-
plexa da tematica. Destaca-se também a possibilidade de associagdo entre
os resultados obtidos na revisao sistemadtica com os produtos de uma revi-
sao assistematica em estudos futuros.

Em suma, o percurso de revisao culminou em um repertério amplo e
diversificado sobre a categoria da narrativa no campo epistemoldgico do
design e de outras ciéncias sociais que versam sobre a cultura material e
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saberes tradicionais, como antropologia, sociologia e histdria. Este mapa
tedrico servira no exercicio de escolhas conceituais a serem empregadas nos
processos de pesquisa em andamento, que objetiva a cocriagdo e contagao
de narrativas com comunidades artesanais a luz da do design participativo
e do designantropologia.
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