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Para além de caixas de sapato infantil:
design de embalagem e sustentabilidade

Resumo: Este estudo aborda o design de embalagens e sustentabilidade
com foco no segmento de cal¢ados infantis, visto que estas acompanham
os mais diversos produtos e, na maioria das vezes, nao sao reutilizadas. Para
tanto, tem-se como problema de pesquisa: de que maneira o design poderia
impactar na questao da sustentabilidade, através das embalagens de cal¢a-
dos para o publico infantil? E, no intuito de responder esta problematica, o
objetivo geral esta em analisar como o design pode impactar no descarte
de caixas de sapato para o publico infantil, possibilitando praticas susten-
taveis. Utilizou-se de um estudo bibliografico e de questionario com pais
de criangas de até 12 anos incompletos, portanto, caracteriza-se por uma
pesquisa aplicada qualitativa e exploratéria descritiva. Como resultados
da pesquisa, pode-se delinear cinco pardmetros projetuais: Livro pop-up,
quebra-cabegas, bat de tesouros, garagem para carros de brinquedo e casa
de bonecas, para o desenvolvimento de embalagens de calcados infantis,
visando praticas sustentaveis.
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Beyound children's shoe boxes:
packaging design and sustainability

Abstract: This study addresses packaging design and sustainability with a fo-
cus on the children’s footwear segment, as these accompany the most diverse
products and, most of the time, are not reused. Therefore, the research problem
is: how could design impact the issue of sustainability, through footwear pack-
aging for children? And, in order to answer this problem, the general objective
is to analyze how design can impact the disposal of shoe boxes for children,
enabling sustainable practices. We used a bibliographic study and a question-
naire with parents of children up to 12 years old, therefore, it is characterized
by a qualitative and exploratory descriptive applied research. As a result of
the research, five design parameters can be outlined for the development of
packaging for children's shoes, aiming at sustainable practices.

Keywords: Design, Packing, Sustainability, Shoe, Children's.
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1. Introducao

A sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel sdo pe¢as-chave para a
manutengdo da vida humana na Terra e estdo cada vez mais presentes nas
discussdes de ambito municipal, estadual, nacional e mundial. Nesse sen-
tido, o design tem um papel central no auxilio do desenvolvimento sus-
tentavel, redugdo e reutilizacao de residuos, desenvolvimento de projetos e
produtos que sejam eficientes, eficazes e efetivos a longo prazo e na propria
conscientizacao de seus possiveis consumidores acerca da importancia da

preservacao do meio ambiente.

Assim, o designer deve concentrar-se no “projeto de novos produtos e ser-
vicos intrinsecamente sustentaveis e na proposta de novos cenarios que corres-
pondam a estilos de vida sustentaveis”. Logo, deve “promover novos critérios de
qualidade que sejam ao mesmo tempo sustentdveis para o ambiente, socialmente
aceitaveis e culturalmente atraentes” (VEZZOLI; MANZINI, 2008, p. 22).

A vista disso, o presente estudo tem como tema o design para a inovagio de
embalagens, visto que estas acompanham os mais diversos produtos e, na maioria
das vezes, ndo sio reutilizadas. Assim, ha outras possibilidades para as embalagens
além de sua funcio inicial de armazenamento do produto, o que pode contribuir
para um design mais sustentivel. Tendo em vista a tematica de pesquisa, optou-
se pelo recorte a partir da sustentabilidade em embalagens, especificamente para
o cal¢ado infantil.

A sustentabilidade desempenha um papel central em ambito global, uma
vez que as empresas buscam adotar praticas sustentaveis por diversos motivos,
desde motivar consumidores até reduzir os danos ao meio ambiente. O design
vem acompanhando essas mudancas nas tltimas décadas. Um dos meios de atingir
um design preocupado com o desenvolvimento sustentivel é prestar uma atenc¢io
maior as embalagens, tanto em relacdo aos materiais que as compdem quanto as
utilidades que estas podem ter para além de armazenar os produtos. Além de ser
um impulsionador de vendas, isso torna o design mais atrativo para as empresas.

Outro ponto importante é a quantidade de lixo resultante de embalagens.
Segundo o Panorama dos Residuos So6lidos no Brasil, divulgado pela Associagdo
Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE, 2018),
a geracdo de Residuos Sélidos Urbanos (RsU) no Brasil atingiu 214.868 toneladas
por dia em 2017. As estimativas apontam que 33,3% do lixo doméstico é compos-
to por embalagens (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2015). Vé-se também a falta
de trabalhos nessa perspectiva. Souza e Sousa (2019) realizaram uma revisio sis-
tematica da literatura sobre artigos que tratassem de como estimular o reuso de
embalagens de consumo em ambiente doméstico, com base em nocdes de pro-
jeto de design. Apods suas categorizagdes, chegaram a andlise de quatro artigos e
concluiram que “ha necessidade de pensar em mais parametros para projetos de
embalagens de consumo que visam minimizar seus impactos socioambientais, por
meio de alternativas que sejam centradas no usuario e em questdes de sustentabi-
lidade” (souza; sousa, 2019, p. 144).

Assim, as embalagens de cal¢ados infantis abrem um campo de alterna-
tivas sustentaveis, por isso, sdo o ponto central deste estudo. Logo, tem-se como
problema de pesquisa: de que maneira o design poderia impactar na questio da
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sustentabilidade, através das embalagens de cal¢ados para o publico infantil? Para
responder a esta questio, o objetivo geral esta em analisar como o design pode
impactar no descarte de caixas de sapato para o publico infantil, possibilitando
praticas sustentaveis. J4 os objetivos especificos sdo: a) apontar o que é o design
de embalagens; b) examinar a relagio do design de embalagens com o design sus-
tentavel; ¢) compreender como a embalagem influencia no processo de compra
de cal¢ados infantis; d) compreender qual o destino dado as caixas de sapato do
publico infantil apés a compra.

2. Design de embalagem

As embalagens estio presentes na vida humana h4 milénios e evoluiram e se adap-
taram de acordo com as demandas, tendo como fun¢des essenciais o transporte
e a prote¢io (MESTRINER, 2007). Segundo Negrido e Camargo (2008), as primei-
ras embalagens encontradas datam de 2.200 a.C. e foram criadas para transportar
materiais de caca, sendo feitas a partir de elementos como couro, folhas, frutos e

outras fibras vegetais.

Com o passar dos séculos e o aumento da complexidade da vida huma-
na, as embalagens acompanharam esse processo. Hoje em dia, a embalagem se
tornou algo com valor proprio, sendo uma “marca registrada” de algumas empre-
sas. Algumas embalagens sio tio valorizadas que os compradores as exibem em
suas casas como um simbolo de orgulho por possuir um determinado produto
(CALVER, 2009).

As embalagens nio servem apenas para proteger um produto, mas ajudam
0 mesmo a ser comercializado, podendo destacar as caracteristicas e vantagens
do mesmo. Portanto, alguns pontos essenciais, chamados de “dinamica de emba-
lagem”, sempre devem ser levados em consideracio por designers desse segmen-
to: “nesse contexto, a diferenciacio do produto é importante, e qualquer solucio
de design de embalagens deve facilitar [para o comprador] a selecio do produto
certo” (CALVER, 2009, p. 42).

Logo, o estilo da embalagem é uma maneira de elevar o valor de um pro-
duto e receber respostas positivas dos compradores. Acredita-se que “a atrativi-
dade de uma embalagem depende de seu visual e, complementarmente, de seu
som, cheiro e tato que possam oferecer estimulos aos outros sentidos do usuario”
(GURGEL, 2007, p. 141). Além disso, segundo Mestriner (2002), deve-se avaliar,
em primeiro lugar, qual linguagem visual o projeto se encaixa. Esse passo ¢é es-
sencial para se comunicar com o comprador final do produto. Ressalta-se que a
embalagem nio ¢ o fim, mas o meio de comunicagdo entre o consumidor e o pro-
duto, sendo importante para viabilizar a compra.

Tendo em vista a relevincia que a embalagem passou a ter nas ultimas
décadas, o presente estudo possibilita um olhar mais focado na sustentabilidade
das mesmas. Segundo Ellicot e Roncarelli (2010), “apesar de as embalagens sus-
tentaveis ainda nio serem a principal razio de compra de um produto, tornam-

-se uma das expectativas do consumidor” (ELLICOT; RONCARELLI, 2010, p. 110).
Além disso, de acordo com o SEBRAE Alagoas (2010), estudos recentes desenvol-
vidos pela Confederacio Nacional da Inddstria (cN1), com énfase nas pequenas
empresas, revelaram que:
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[...] 75% das empresas que investiram em design registraram aumento em
suas vendas e 41% também conseguiram reduzir seus custos. A pesqui-
sa mostrou ainda que, entre produtos semelhantes, o consumidor esco-
lhe o que tem a embalagem mais atraente (SEBRAE ALAGOAS, 2010, p. 1).

Assim, percebe-se a centralidade da embalagem e, juntamente com ela,
surgem novas possibilidades de design sustentavel que auxiliam na redugdo dos
danos causados ao meio ambiente e na propria venda de produtos.

2.1 Design sustentavel para embalagens

Como ja destacado, a sustentabilidade e o desenvolvimento sustentdvel sdo ne-
cessarios para garantir a continuidade da humanidade na Terra. A Organizagio
das Nacdes Unidas (oNU) promulgou a “Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel”, que visa ser universal e conta com 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (0DS) e 169 metas para serem alcangados até 2030, os quais “sio inte-
grados e indivisiveis, equilibrando as trés dimensoes do desenvolvimento susten-
tavel: a econOmica, a social e a ambiental” (oNU, 2015, p. 1). O Brasil teve grande
participacio nas discussoes acerca da Agenda e é um dos seus apoiadores. No en-
tanto, as intengdes para o periodo até 2030 estio longe de se tornarem realidade,
caso nio ocorra uma mudanca significativa em nosso modo de vida.

Um projeto de design sustentdvel nio se preocupa apenas em ter uma em-
balagem e um produto que possam ser reciclados, mas também em garantir que
sua producio consuma menos matérias-primas e seja realizada em um processo
que demande menos energia. Além disso, é essencial atentar para o ciclo de vida
do produto, buscando a extensio da vida atil dos materiais. Como ja visto, as em-
balagens sdo responsaveis por grande parte dos residuos produzidos no planeta.
Na maioria das vezes, a embalagem é considerada efémera e seu destino natural é
o descarte (SMITH; WHITE, 2000). Por isso, é necessario repensar o design de em-
balagens com foco na sustentabilidade. Esse processo busca garantir o equilibrio
ambiental, social, econdémico e o consumo consciente.

Segundo Gongalves-Dias (2006, p. 466), “as relacOes entre o design de
embalagens e seu ciclo de vida estdo inseridas em contextos sociais e politicos,
tanto do ponto de vista do projeto, da producdo, do uso e do pés-uso”. Quando
o design de embalagens é orientado pela sustentabilidade, além de se preocupar
com as questoes mencionadas anteriormente, pode-se explorar melhor a possibi-
lidade de usar a embalagem para outros fins além de apenas proteger os produtos.
Dessa forma, o ciclo de vida das embalagens é ampliado, favorecendo o desenvol-
vimento sustentavel.

Portanto, ao examinar a relacdo entre o design de embalagens e a susten-
tabilidade, é possivel constatar que projetos que unem essas duas facetas auxiliam
na transformacio social e ambiental, ampliando o papel dos designers no desen-
volvimento sustentavel.

2.2 Design de embalagem de calgados infantis
Na pesquisa “Consumo de Calgados no Brasil em 2018, realizada pela Kantar
Worldpanel solicita pela Associacdo Brasileira de Lojistas de Artefatos de
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Cal¢ado (aBLAC), foram contatados 10.871 sujeitos/familias, das cinco re-
gides brasileiras e de todas as classes sociais, totalizando 160 milhoes de
pessoas. Segundo a pesquisa, 114 milhdes de brasileiros compraram cal-
¢ados em 2018, equivalentes a 70% da popula¢ao (ABLAC, 2019). Segundo
o Relatdrio Setorial da Industria de Calgados do Brasil (2020), a produgéo
identificada de calgados em 2019 foi de 62,6% e destes 65,6% sao femininos,
22,4% masculinos e 12% infantis. Jd em 2022, segundo o portal Exclusivo
(2022), a industria cal¢adista deve finalizar o ano com em torno de 851 mi-
lhoes de pares produzidos, apontando um crescimento de 3,9% na produ-

¢do, gerando em torno de 310 mil empregos diretos no setor.

Conforme Martins (2013), criancas possuem cada vez mais autonomia nas
suas escolhas de cal¢ados e vestuario, possibilitando um crescimento do merca-
do da moda infantil. Além disso, a midia e a propaganda publicitiria exercem in-
fluéncia sobre as criangas, levando-as a atitudes cada vez mais consumistas e um
vinculo entre velocidade e esquecimento da compra (BAUMANN, 2007).

Levando estes fatores em conta, a embalagem de calcado também pode
ser um atrativo para as criancas e suas familias na hora de adquirir o produto.
Aqui, busca-se uma embalagem com “uma abordagem educativa, pois precisamos
proporcionar a esse publico no¢des de cidadania, educagcdo e consumo responsa-
vel em todas as oportunidades, e a embalagem é um excelente veiculo para isso”
(MESTRINER, 2002, p. 157).

Outra questdo para a qual deve-se atentar ao pensar sobre o design de em-
balagens para o publico infantil é a experiéncia de consumo que envolve mais as
criangas. Conforme Shedroff (2001), pode-se considerar trés passos para a expe-
riéncia: a atragcdo, o engajamento e a conclusio. A atracdo ¢ indispensavel para ini-
ciar a experiéncia e ela (atrag¢io) pode ser visual, cognitiva, auditiva ou trazer um
indicio para um dos sentidos. J4 o engajamento é considerado a prépria experién-
cia, sendo que precisa distinguir-se, logo, ser significativo o suficiente para manu-
tencao da experiéncia. Por fim, a conclusio varia de sujeito para sujeito, mas deve
atingir a satisfagdo do usudrio, trazendo um significado, uma memoria agradavel.

A experiéncia com a embalagem pode e, deve trazer para as criancgas me-
lhorias em seu desenvolvimento, principalmente a partir da brincadeira, desper-
tando prazer, conhecimento, satisfacio e curiosidade. De acordo com Vygotsky
(1984, p. 97), a brincadeira estabelece para as criancas uma “zona de desenvolvi-
mento proximal”, que se refere a distancia entre o nivel atual de desenvolvimen-
to da crianca e seu potencial de desenvolvimento, o qual pode ser alcancado com
a resolucdo de problemas sob a orientacdo de um adulto ou em colaborag¢do com
um companheiro mais capaz.

Assim, o design de embalagens de cal¢ado destinado ao ptblico infantil tem
a capacidade de contribuir para o desenvolvimento desses individuos ao conceber
embalagens que vao além de uma simples caixa para guardar o calcado, exploran-
do outras possibilidades, como sera discutido na tltima secio deste artigo. Além
disso, as embalagens de cal¢ado infantil devem ser produzidas a partir de mate-
riais sustentaveis e podem ser reutilizadas pelas criancas em suas atividades, pro-
longando o ciclo de vida das embalagens e tornando-se um atrativo para a compra.
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3. Metodologia

O presente trabalho apresenta como metodologia um estudo bibliografico a
partir de livros, artigos, teses e dissertagoes acerca do design de embalagens
e sustentavel, focado nas embalagens para cal¢ado infantil. Isso deu-se, pois
o estudo cientifico necessita de referencial tedrico, construido com olhar
atento para a veracidade, autoria e ano de publica¢do das obras (PROVANOV;
FREITAS, 2013). Além disso, ¢ uma pesquisa aplicada qualitativa através de
formulario do Google Forms sobre embalagens de calgados infantis com

pais e/ou responsaveis de criangas de até 12 anos de idade.
Caracteriza-se esta pesquisa como exploratoria descritiva, a partir do es-
tudo bibliografico e da aplicacio de questionario, sendo que esta:

Observa, registra, analisa e ordena dados, sem manipuld-los, isto é, sem
interferéncia do pesquisador. Procura descobrir a frequéncia com que
um fato ocorre, sua natureza, suas caracteristicas, causas, relacdes com
outros fatos. Assim, para coletar tais dados, utiliza-se de técnicas espe-
cificas, dentre as quais se destacam a entrevista, o formulario, o questio-
nario, o teste e a observagdo (PRODANOV; FREITAS, 2013, P. 52).

Dessa forma, a seguir serdo apresentados os meios utilizados para a rea-
lizacdo do questiondrio e a coleta de dados da pesquisa.

3.1 Coleta de dados a partir do questionario
Na coleta de dados, abordou-se como a embalagem influencia no proces-
so de compra do cal¢ado infantil e qual o destino dado as caixas de sapato
pelo publico infantil apds a compra, a partir de um questionario do Google
Forms realizado com 151 pais e/ou responsaveis de criangas que frequen-
tam a rede municipal de ensino de até 12 anos de idade do estado do Rio
Grande do Sul, na regiao do Vale do Rio dos Sinos e da Serra Gaucha. O
questiondrio ficou disponivel por um més, do dia 23 de setembro de 2020 a
23 de outubro de 2020, atingindo indiretamente 206 criangas.

Uma das opg¢des antes de iniciar a pesquisa, era aplicar um questiondrio
com pais de criancas da rede municipal e estadual de ensino, porém, devido a

pandemia de covip-19, optou-se pelo formulario on-line. A utilizacdo do Google
Forms deu-se em razdo de ser uma plataforma mais conhecida, de ficil acesso e

compreensio, onde foram obtidas respostas de 151 pais e/ou responsaveis por
criancas de até 12 anos incompletos da regiio de Nova Petropolis e Picada Café,
majoritariamente, partiu-se para a andlise que buscou compreender como a emba-
lagem influencia no processo de compra do cal¢cado infantil e compreender qual o
destino dado as caixas de sapato do publico infantil apds a compra. Porém, antes
disso, foi trazida uma visdo geral das respostas do questiondrio.

Dos 151 pais e/ou responsaveis que participaram da pesquisa por meio
de questionario, a maioria (84,1%) esta na faixa etaria de 30 a 50 anos e possuem
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de um a dois filhos menores de 12 anos de idade. A pesquisa indiretamente abor-
dou 206 criancas, sem destaque para nenhum género em particular. Em relacio
a renda familiar dos participantes, houve diversidade, variando desde um saldrio
minimo até mais de dez salarios minimos, sendo que 37,7% possuem renda men-
sal entre dois e quatro saldrios minimos, enquanto 26,5% tém renda entre cinco
e dez salarios minimos.

Acerca da frequéncia de compra por ano, constatou-se que a maioria dos
participantes da pesquisa (77%) adquire de 2 a 4 pares de cal¢ados para seus filhos
ao longo do ano, correspondendo a cada uma das estagdes do ano, nio necessa-
riamente adquirindo um par por vez. Quanto aos locais de compra, a maioria dos
pais e/ou responsaveis (90,7%) afirmou adquirir cal¢ados infantis em lojas fisicas,
enquanto 48,3% utilizam lojas virtuais e 7,9% compram por meio de redes sociais.
Cabe destacar que esta questio possibilitava mais de uma resposta e, portanto, os
participantes podiam escolher mais de uma op¢do. De modo geral, percebe-se que
o ambiente fisico ainda é o principal local de compra, embora haja tendéncia de
migracdo para o ambiente virtual nos préximos anos.

Identificou-se que 39,7% dos entrevistados realizam compras de calcados
acompanhados de seus filhos e 47,7% as vezes os acompanham. Nesta questio, le-
vou-se em conta a idade das criangas, j4 que quando muito novas ainda ndo par-
ticipam do processo de escolha. No entanto, como mencionado na sec¢io sobre o
referencial tedrico, as criancas estdo cada vez mais envolvidas e tomando decisoes
nesse processo. As questoes seguintes se concentraram na embalagem de calcados
infantis, a fim de compreender como ela influencia o processo de compra. A pri-
meira pergunta relacionada a embalagem abordou a influéncia desta no momento
da compra de qualquer produto, e 41,7% das respostas indicaram que é pouco in-
fluente, enquanto apenas 13,9% consideraram muito ou extremamente influente.

A seguir, a Figura 01 abaixo apresenta um grafico com os quesitos que in-
fluenciam a compra dos calcados infantis, enumerados a partir de 1 (pouco im-
portante) a 5 (extremamente importante).

Enumere de acordo com a importancia que vocé da a cada um dos quesitos no momento da compra do calcado infantil (indique de 1a 5, sendo 1 muito
pouco e 5, extremamente).

N .2 3 EN4 WS

Design Conforto Durabilidade Prego Marca Embalagem Interesse dofa) filho(a)

FIGURA 1. Enumere de acordo com a importancia que vocé da a cada um dos quesitos no momento da
compra do cal¢ado infantil citagcbes (fonte: elaborado pelos autores)

A partir desse resultado, percebeu-se que o quesito mais relevante é o

conforto, seguido da durabilidade e qualidade. J4 o design, preco e interesse do fi-
lho(a) sdo os terceiros itens mais visados. Em sequéncia vem a marca do cal¢ado
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e, por ultimo, considerada pelos participantes quase irrelevante, a embalagem.
Este ultimo ponto pode se dar devido 2 maneira que as lojas (fisicas e virtuais)
apresentam os calcados, sendo eles, na maioria das vezes, sem suas embalagens.
Além disso, ha poucas embalagens de calcados infantis no mercado que tragam
diferenciais e atrativos que estimulem as criangas e, até mesmo os pais a compra-
rem determinado cal¢ado. Assim, verificou-se a relevancia dessa pesquisa e a ne-
cessidade de inovagdo com propostas de embalagens diferenciadas voltadas para
o brincar, tendo como eixo central a sustentabilidade.

Comparando as duas ultimas respostas, notou-se uma importancia muito
menor para as embalagens de cal¢ado infantil do que para os produtos em geral.
Aqui, reforca-se que a embalagem deve proteger o produto, mas nio deixa de ser
um produto também (MESTRINER, 2007). Logo, as embalagens de cal¢ados infan-
tis tém um potencial maior de conquistar o consumidor, diferente do que foi per-
cebido a partir da resposta dos entrevistados. Assim, os designers tém um campo
maior a ser explorado a partir das embalagens de calcado.

A questio seguinte do formuldrio, auxiliou na andlise iniciada acima, pois
perguntou se os pais tém costume de ver a embalagem do cal¢ado infantil antes de
realizar a compra. Resultou-se que 74,2% nio a vé e 20,5% observa as vezes. Adiante,
0s pais que ndo veem as embalagens foram questionados do porqué e as principais

”, «

respostas registradas foram: “considero mais importante o produto”; “porque nio
costumo reutilizar”; “porque a loja ndo expde”; “porque nio sio atrativas”.

Assim, os participantes da pesquisa nio demonstraram atenc¢io as embala-
gens do calcado infantil, sendo interessante apontar que a segunda resposta mais
frequente, “porque nio costumo reutilizar”, abre espaco para a discussdo acerca da
sustentabilidade que as embalagens podem proporcionar ao terem utilidade para
além de guardar o produto, aumentando o ciclo de vida das mesmas.

Em seguida, perguntou-se para os pais e/ou responsaveis se os seus filhos
eram influenciados pelas embalagens de cal¢cados infantis na escolha do produto e
37,1% respondeu que eles eram influenciados as vezes ou sempre. Logo, nota-se
que as criangas ji possuem um apelo maior que os pais para as embalagens e na
medida em que estdo influenciando mais na decisdo de compra dos pais, a emba-
lagem pode ganhar papel de destaque.

A tltima pergunta do questionirio do Google Forms foi como a embala-
gem do cal¢ado infantil influéncia no processo de compra do produto, sendo que
60% dos pais e/ou responsaveis considera que nio influencia, 22% destacaram
que se ha cores, imagens, personagens, super-herdis, etc., acaba influenciando. Ja
16% destacou que influencia se a embalagem se transformar em um brinquedo ou
acompanhar uma atividade. Desta forma, percebeu-se que os pais nio recebem
tanta influéncia da embalagem no momento da compra, diferente do que os mes-
mos pensam acerca da relacdo da embalagem com seus filhos.

ApoOs apresentar e discutir o resultado destas questoes, acredita-se que
a embalagem do calcado infantil no influencia muito os pais na hora da compra,
mas que as criancas recebem mais influéncia das mesmas. Destaca-se que a inter-
feréncia da embalagem nio é consideravel, devido a forma como esta é introdu-
zida nas lojas de cal¢ado (normalmente nio sdo expostas), além da forma como a
embalagem é pensada, desenvolvida e apresentada sem, na maioria das vezes, ter
um diferencial maior além de guardar e proteger o produto, nio a tornando um
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fator de compra. Logo, a embalagem do cal¢ado infantil ndo se torna um produto,
como Mestriner (2007) sugere que pode ser feito para agregar valor ao cal¢ado.

Refletindo acerca disso, Kotler (1991) destaca quatro pontos responsa-
veis pelo reconhecimento da embalagem como instrumento de vendas, sendo eles:
auto servico, onde a embalagem deve chamar a atencio, trazer aspectos do pro-
duto, emanar confianga ao consumidor e atingir uma boa impressio; afluéncia de
consumidores a partir de fatores como apresentacio, conveniéncia e notoriedade
que agregam valor ao produto; conceito integrado de marketing, onde a embala-
gem pode dar ao produto uma personalidade inica, destacando-o; oportunidade
de inovagdo pode levar a inimeros ganhos em vendas. Logo, nota-se um amplo
campo para os designers atuarem junto as embalagens de cal¢ados infantis.

Em seguida, visando atingir o objetivo de compreender qual o destino dado
as caixas de sapato do publico infantil apds a compra, direcionou-se duas ques-
tdes aos pais e/ou responsaveis, sendo a primeira escrever sobre o destino dado
as embalagens de cal¢ado infantil apds a compra. Nesta, 63,7% da como destino
o descarte/reciclagem, 31,2% utilizam para guardar o proprio cal¢ado ou outros
objetos que variam desde brinquedos a documentos e 5,1% utiliza para uso dos
filhos em projetos escolares.

A questido seguinte referiu-se ao motivo de descartarem as caixas e foi
respondida por aqueles que apontaram sempre fazer o despojo, sendo que o prin-
cipal motivo é que esta nio tem utilidade (68%). Ainda, 19% descarta, pois estas
ocupam muito espacgo; 10% aponta que as mesmas estragam com muita facilidade;
3% aponta que descarta ap6s serem inutilizaveis. A partir destas questoes, levan-
tou-se que o destino dado para as embalagens de cal¢cados infantis é, na maioria
das vezes, o descarte. Assim, abre-se a possibilidade de pensar em um design de
embalagens que traga atrativos para que as criangas permane¢am mais tempo uti-
lizando as caixas de cal¢ado a partir do brincar, relembrando a centralidade dessa
atividade (VYGOTSKY, 1984).

Segundo o Ministério do Meio Ambiente (2015), um ter¢o do lixo domésti-
co é composto por embalagens e aproximadamente 80% delas sio descartadas apos
seu primeiro uso. Logo, traz-se a centralidade destas para refletir acerca do design
sustentavel e do papel do designer buscando elaborar embalagens que tenham um
ciclo de vida maior, sendo utilizadas para além da funcio inicial de guardar o pro-
duto, evitando o descarte prematuro e, possivelmente, impulsionando a compra
do produto. Além disso, com a nova fun¢ido que a embalagem pode adquirir - no
caso deste estudo ela é voltada para o brincar das criangas - ela supre necessidade
maior de compra, ajudando o meio ambiente. Um exemplo é uma caixa de sapa-
to infantil que se transforma em uma casa de bonecas, logo, essa necessidade da
crianga é suprida e ndo se faz indispensavel comprar outros produtos desse tipo.

Outra questdo levantada pelo design sustentavel para embalagens é pen-
sar no processo de fabricacio das mesmas que leve em consideracio o menor
consumo de energia, utilizacdo de residuos menos poluentes e na sua eficiéncia
ao longo do ciclo de vida da embalagem. Assim, “a busca pelo desenvolvimento
de embalagens sustentiveis tem aumentado. Embalagens reciclaveis, biodegrada-
veis e polimeros verdes, tém sido produzidos para reduzir o impacto ambiental”
(LANDIM et al, 2016, p. 89).
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4. Pensando em propostas sustentaveis

Nesta secdo, refletiu-se sobre propostas de embalagens para calgados in-
fantis que possibilitem praticas sustentaveis. Primeiramente, buscou-se a
questdo do questionario realizado com os pais, que abordou quais caracte-
risticas podem deixar a embalagem mais atrativa. A principal resposta foi
ter outro uso apos a compra. Além disso, destacou-se o design da embala-
gem com a utilizagdo de cores, desenhos, personagens infantis, entre ou-
tros atrativos visuais. Outro ponto levantado foi a resisténcia da caixa que
possibilita um uso mais prolongado, visto que um dos motivos do descarte

¢ a fragilidade das mesmas.

Além disso, algumas respostas apontaram para embalagens que ocupem
menos espaco, sendo anatdmicas e até mesmo a substituicio da tradicional caixa
por sacos de tecido (ecobags) ou que se transformem em bolsa. Também, algumas
pessoas trouxeram a proposta das embalagens possuirem um viés educacional. A
partir destas respostas e da leitura desenvolvida ao longo deste artigo, refletiu-se
acerca de algumas propostas, a serem apresentadas na Tabela 01, abaixo.

Tabela 1. Propostas de novas embalagens

Proposta Caracteristicas Motivacao
Livro que se torna tridimensional, onde as
imagens 3D sdo formadas por dobraduras que Possibilidade de utilizar o livro como uma
Livro po se transformam em algum cenario, personagem ferramenta educacional, estimulando a leitura,
s -u . o < . . . .
pop-up ou objeto da histéria que tenha uma relagao com a consciéncia sustentavel e a brincadeira,
o produto e com o cuidado ao meio ambiente, aumentando o ciclo de vida da embalagem.
sincronizando com os interesses sustentaveis.
A caixa de sapato traria uma imagem que poderia Possibilidade de dar nova utilidade a caixa
Quebra- ser recortada e transformada em um quebra- de sapato, que ocuparia menos espago,
cabecas cabecas. A imagem tem possibilidade de ser estimulando o desenvolvimento motor e
sem cores, para que a crianca possa colori-la. raciocinio da crianga através do brincar.
. . . A embalagem do calgado teria nova utilidade
A caixa de calcado teria caracteristicas que ,
, . : L. se transformando em um bad com o qual
Bau de imitam um bau de tesouros e o proposito . L. .
. . a crianga podera brincar e estimular a
tesouros seria que a crianga armazenasse 0s seus R B R .
. s . . R organizagao de seus “tesouros”. Assim,
brinquedos/acessorios favoritos (“tesouros”). ) .
aumentar o ciclo de vida da embalagem.
A caixa de sapato se transformaria em uma
aragem para carros de brinquedo (tamanho , . .
g . dgemp que , Além de aumentar o ciclo de vida da embalagem,
Garagem médio Hot Wheels). Isso se daria através de . . X .
. e estimula a organizagao, brincadeira com
para carros de desenhos na caixa que indiquem uma garagem -
. . - . os carros, motos, etc. e a coordenagdo
brinquedo e recortes (ja estardo destacados na caixa) que

as criangas podem fazer para dar o formato do
espaco desejado, além de pintar o interior.
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Proposta Caracteristicas Motivacio

A embalagem do calcado tera desenhos

com espagos de uma casa para bonecas
(tamanho menor, como exemplo Polly
Pocket) como cozinha, quarto, sala e banheiro.
Ainda, havera marcagbes na caixa para as
criangas recortarem e adequarem o espago

da casa, que também podera ser pintada.

Estimula-se o brincar das criangas e também
a coordenagao motora com o recorte e
pintura. Possibilita a reutilizagao da caixa
aumentando o ciclo de vida da mesma.

Casa
de bonecas

FONTE: elaborado pelos autores.

Além das propostas mencionadas acima, diversas outras podem ser rea-
lizadas, sempre com o objetivo de aumentar o ciclo de vida das embalagens de
cal¢ados infantis e destacando a importancia do brincar no desenvolvimento in-
fantil. Dessa forma, o design das embalagens pode ser combinado com o design
sustentavel, ampliando a potencialidade das caixas de calcados infantis para além
da protecio do produto.

5. Consideragoes finais

A discussao da fundamentagdo tedrica iniciou apontando o que é o design
de embalagens e refletindo como a embalagem tornou-se algo com um va-
lor préprio, um produto em si que vai além de proteger, agregando valor no
momento da venda. Além disso, destacou-se o crescimento das embalagens
sustentaveis, campo no qual este estudo se insere. Em seguida, examinou-se
arelagdao do design de embalagens com o design sustentavel, chegando-se a
conclusao de que o primeiro é um espago de amplo desenvolvimento para
o segundo, uma vez que as embalagens podem ter outras fungdes além da
protecdo do produto, aumentando seu ciclo de vida e diminuindo o des-

carte no meio ambiente

Além disso, apontou-se mais especificamente para o design de cal¢cados
infantis, que é a delimitacio deste estudo. Observa-se que as crian¢as possuem
cada vez mais autonomia na escolha dos produtos, sendo central a inclusio de em-
balagens com uma abordagem educativa que estimule o brincar e a personalizac¢io
da caixa para atrair os consumidores. As embalagens de cal¢ados infantis também
devem ser feitas de materiais sustentaveis e reutilizaveis pelas criancas, visando
ao cuidado com o meio ambiente.

Com relagio ao questionario, 151 pais e/ou responsaveis participaram, to-
talizando 206 filhos entre zero e doze anos incompletos. As questdes foram cen-
tradas na embalagem de calcados infantis e no descarte das mesmas. Apontou-se
que a embalagem nio tem grande influéncia no processo de compra dos cal¢ados
por parte dos pais, mas acredita-se que tenha mais impacto nos filhos. Quanto ao
descarte das embalagens, concluiu-se que, por nio possibilitarem o reuso, sdo des-
cartadas na maioria das vezes.

Ao refletir acerca de propostas de embalagens para cal¢ados infantis que
possibilitem praticas sustentaveis, destacou-se que os pais apontam, principal-
mente, para as embalagens terem outro uso ap6s a compra, a fim de torna-las mais
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atrativas. Assim, foram discutidas possibilidades de embalagens que possam se
tornar livros, quebra-cabecas ou brinquedos como casas de boneca ou estaciona-
mentos para carrinhos, dentre outros.

Portanto, ap6s todas as discussdes aqui levantadas, respondeu-se a proble-
madtica de pesquisa, que consistia em: de que maneira o design poderia impactar
na questdo da sustentabilidade através das embalagens de cal¢ados para o publico
infantil? O design pode impactar na medida em que busca trabalhar levando em
consideracido a sustentabilidade a partir de projetos que atentem para a utilizacio
de matérias-primas que agridam menos o meio ambiente, aumentem o ciclo de
vida dos produtos, as formas de utilizacdo dos mesmos e diminuam os gastos ao
longo do processo de fabricacio.

Nesse sentido, o campo das embalagens para o cal¢ado infantil tem mui-
to a ganhar a partir do design sustentavel, visando tornar a embalagem mais atra-
tiva e possibilitando o reuso, principalmente pensando na brincadeira como os
exemplos citados acima. Logo, a embalagem deixa de ser simplesmente uma em-
balagem para tornar-se um produto em si, possibilitando a diferenciacdo da marca
e aumentando as vendas. Em um estudo futuro, buscar-se-a realizar entrevistas
com as criancas para entender a forma como elas veem as embalagens dos cal¢a-
dos que consomem.
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