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Presentacion — Un abanico de tematicas, un arco de sentimientos:
subjetividad, emociones y politicas publicas

Este dossier retine un conjunto de articulos centrados en la discusion del lugar
de las emociones y de la subjetividad en las politicas publicas.” Al tratar de un
conjunto de politicas en diversas areas, la atencion de las autoras se dirige al lugar
de las emociones en las politicas publicas, cominmente entendidas, a ejemplo de
tantos fenémenos de la [lamada “esfera publica”, como espacios de vida refracta-
rios a la accion de los afectos.

En este sentido, el dossier sigue con la preocupacion de explorar los limites
y las posibilidades del estudio socioantropoldgico de las emociones, enfocado en
examinar la fecundidad analitica del estudio de las emociones en los movimientos
sociales, en la policia, en las instituciones y en el universo del trabajo (Coelho y
Durao, 2017); en la interseccion entre emociones, género y sexualidad (Bispo y
Coelho, 2017); o en proyectos de mayor amplitud tematica (Coelho y Rezende,
2011; Victora y Coelho, 2019), incluso el examen de los dilemas teéricos del es-
tudio de las emociones. A estos trabajos se suman recientemente, en Brasil y en
América Latina, otras iniciativas de publicaciones conjuntas de trabajos en el drea
de la Antropologia de las Emociones, tales como los dossiers “Teorizar lo emotivo:
antropologia y emocion” (Sirimarco y Spivak[’Hoste, 2018) o “Nojo, humilhacio
e desprezo: umaantropologia das emogoeshostis e da hierarquia social”® (Diaz-
Benitez, Gadelha e Rangel, 2021).

Si las areas de politicas publicas abarcadas por los analisis de este dossier
son diversas, las emociones que se analizan no se quedan atrds en términos de la
amplitud de la atencion. La verglienza, la humillacion, el miedo, la confianza, el
odio y la compasion componen el foco de los analisis, y aqui cabe destacar un hilo
conductor que los une: se trata, en particular, de discutir los sentimientos desenca-
denados por la aplicacion de estas politicas, sentimientos que se constituyen ya sea

T El dossier se compone de un conjunto de articulos presentados en el panel “Emociones, sub-

jetividad y politicas publicas”, celebrado en el dmbito del VII Congreso de la Asociacion
Portuguesa de Antropologia (Lisboa, junio de 2019). Su publicaciéon contd con el apoyo del
Programa de Internacionalizacion CAPES-PRINT (Proyecto “Cultura, Subjetividad y Emo-
ciones”) de la Universidad del Estado de Rio de Janeiro (UER]).

Nota del traductor: “Asco, humillacién y desprecio: una antropologia de las emociones hosti-
les y de la jerarquia social”.
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en resultados paradojales de estas politicas, o en efectos no deseados ni previstos
(aunque no por eso menos nefastos).

Maria Claudia Coelho y Helena Bomeny analizan las politicas de evaluacion
cientifica y su impacto en las dindmicas institucionales, los procesos de produccion
de conocimiento cientifico y la subjetividad de los investigadores. Los datos ana-
lizados son un conjunto de entrevistas en profundidad realizadas a investigadores
senior, graduados desde hace mads de veinte afos y vinculados a instituciones de en-
seflanza e investigacion del estado de Rio de Janeiro. Las autoras utilizan el modelo
conceptual de Pierre Bourdieu, en particular su concepto de histéresis, para discu-
tir los impactos subjetivos de los cambios ocurridos en las politicas de evaluacion
cientifica a partir de los afios 1990, con énfasis en el imperativo de la competencia.
El concepto de histéresis, referido a un momento definido por Bourdieu como un
“desenganche” entre el campo y el habitus -es decir, como una incompatibilidad
temporaria entre la forma de organizar la academia y las disposiciones subjetivas
que organizan la accion individual (Hardy, 2018)-, se acciona para analizar la
experiencia de estos investigadores, cuya socializacion al trabajo académico, sus
“anos de formacion”, son anteriores a estas transformaciones. Estos investigado-
res, en un momento posterior de la carrera, necesitan adaptarse, en su desempefio
profesional, a un conjunto de reglas guiadas por otros principios. Surgen varios
sentimientos relacionados con la autoestima, como la vergiienza o la humillacion,
narrados en sus relatos de situaciones de competicion, rechazo y fracaso. En sus
conclusiones, las autoras sugieren la importancia de prestar atencion a estas gra-
maticas emocionales engendradas por las propias dindmicas de evaluacion cienti-
fica, ya que estas gramaticas, en muchos casos, causan sufrimiento, lo que afecta,
entonces, al propio proceso de produccion cientifica en Brasil.

Claudia Rezende aborda el Programa de Humanizacion del Prenatal y del
Nacimiento (PHPN), que se implanté en el Ministerio de Salud de Brasil en el afio
2000, desde una perspectiva distinta a la que suelen adoptar los estudiosos de las
politicas publicas. En lugar de centrarse en su (in)eficacia, la autora discute sus
efectos en un grupo en principio ajeno al universo del PHPN: las gestantes usuarias
del sistema privado de salud. Aunque, como explica la autora, el PHPN contemple
el sistema privado, su area de fiscalizacion se limita a las operadoras de los planes
de salud, que se encargan de supervisar a los hospitales y a los médicos. Al abordar
los relatos de las mujeres que dieron a luz después de la implementacion del PHPN,
Rezende discute como el lenguaje de los “derechos” se reemplaza por un lenguaje
de los afectos, entre los que se encuentran el “respeto”, el “carifio” y la “confian-
za”. Para la autora, en el sistema de salud privado, la existencia de directrices y
derechos no garantiza a la gestante que su parto se produzca tal y como desea,
planifica y acuerda con el obstetra. En este universo, el enfoque principal es la con-
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fianza, que se entiende, a la luz de las consideraciones de Anthony Giddens, como
un sentimiento que compensaria el riesgo inherente al comportamiento futuro de
los sistemas y las personas. Es asi queel “carifio” y el “respeto” del equipo hacia
los deseos, las necesidades y las dificultades de la gestante en el momento del parto
garantizan la “confianza” que hara, en el universo del sistema de salud privado, el
papel de los “derechos” garantizados por el PHPN, en una instigadora paradoja
que convierte a las mujeres usuarias de la salud privada en mds vulnerables a la
“falta de respeto” debido al rayo de alcance del PHPN.

Jullyane Ribeiro toma como objeto la violencia de género, que se aborda a través
del prisma de un proyecto de concientizacion de mujeres migrantes y refugiadas que
se desarrolla en barrios de la periferia de la ciudad de Sao Paulo. La construccion del
texto entrelaza dos problemas teéricos: la dimension micropolitica de las emociones
y la concepcion de la “victima” como una formacioén contemporanea de la subjeti-
vidad. La autora realiza una etnografia sobre diversos encuentros de este proyecto,
y contrasta las percepciones de su publico - mujeres migrantes o refugiadas proce-
dentes de paises diferentes - con la “pedagogia” del proyecto. En esta pedagogia, la
denuncia es un instrumento clave que busca liberar a estas mujeres de una situacion
de opresion, proceso en el que deben reconocer primero su condicion de “victima”.
El punto del articulo, sin embargo, es que ponerse en ese lugar significa, para varias
de esas mujeres, y por razones diferentes entre si, no la liberacion, sino la creacion
de nuevos problemas o incluso una nueva forma de subyugacion. Los nuevos pro-
blemas: la pérdida del sustento material que aporta el marido al ser denunciado o la
“mala fama” en sus comunidades de referencia. La nueva forma de subyugacion: la
pérdida del lugar de lider construido en las experiencias politicas previas en sus pai-
ses de origen. El camino de la victima-denuncia no es, pues, una universalidad como
se supone en la pedagogia del proyecto, que comporta, por el contrario, visiones
multifacétadas. El momento etnografico de la apertura del texto es particularmente
revelador. El discurso de la coordinadora de politicas para las mujeres es una mezcla
de denuncia y testimonio, en el que no sélo insta (desde su lugar institucional) a las
mujeres a que denuncien la “violencia de género” de la que serian victimas, sino que
lo hace a partir del ofrecimiento de su propia experiencia como “victima que no se
call6”, lo que sugiere una démarche victima-denuncia-empoderamiento, en un es-
fuerzo por crear una identificacion. Pero al menos una mujer, Chara, sentada junto
a la etnografa, rechaza la clave identificativa y le susurra al oido: «pobrecita». La
pena, como muestra la literatura especializada que cita Ribeiro, desempefia un papel
micropolitico, al demarcar fronteras y asimetrias. Asi, Chara, al compadecerse de la
coordinadora, hace algo mas que rechazar la identificacion: marca la distincion entre
sus experiencias de vida y se atribuye un lugar de superioridad, tipico de la relacion
entre el que da y el que recibe compasion (Clark, 1997).
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El articulo de lara Beleli analiza las politicas desarrolladas por Damares Al-
ves, ministra de la Mujer, de la Familia y de los Derechos Humanos durante el
gobierno de Jair Bolsonaro (2019-2022). Estas politicas se centraron en la “defensa
de la familia” como proyecto de gobierno, en estrecha relacion con el antifeminis-
mo y la critica a la llamada “ideologia de género”. El punto de partida del texto es
la inclusion de la famosa cita de Simone de Beauvoir (“nadie nace mujer”) en una
prueba del Examen Nacional de Ensefianza Media (ENEM) en Brasil en 2015, y
las reacciones suscitadas, fuertemente marcadas por criticas virulentas al feminis-
mo. Beleli discute como, en oposicion a las “mujeres de bien”, el término “feminis-
ta” se convirtid, en estos discursos, en una categoria acusatoria, a la que se asocian
términos francamente peyorativos como “puercas” y “putas”, cuyos significados se
examinan en el andlisis. El articulo articula asi la relacion entre la formulacion, la
implementacion y la recepcion de este conjunto de politicas publicas para las muje-
res y los discursos de odio presentes en las redes sociales. Para la autora, se trata de
una forma de gestion de las emociones basada en la inculcacion de la duda, con el
odio como sentimiento capaz de permear todo el tejido social, en razon de la rela-
cion existente entre esta forma de violencia simbdlica y la “pequefia vida”. Tras las
postulaciones de Sara Ahmed, Beleli también examina la relacion presente en este
transito entre los planos de la violencia discursiva y la existencia cotidiana, entre el
miedo -a las transformaciones sociales- y el odio -a los que defienden y participan
en la lucha por estas transformaciones.

A partir de una perspectiva comparativa entre diversos paises, Argentina, Bra-
sil y Espafia entre ellos, Adriana Piscitelli analiza las politicas de lucha contra la
trata de personas. Su enfoque se centra en la imbricaciéon, muchas veces produci-
da, entre las politicas de combate a la criminalidad y las politicas de inmigracion,
imbricacion condensada en el concepto de “crimigracion”. El miedo, sentimiento
clave en el analisis, se discute a la luz de una paradoja: las personas supuestamente
“victimas” de la trata de personas sienten miedo no de quienes las trafican, sino de
los que (la policia, en particular) al principio actiian para sacarlas de esa condicion

1

de “traficadas™, al recurrir a estrategias que suelen definir como “violencia”. La
situacion-sintesis de este miedo es la deportacion, un acto en el que la “victima
de la trata” se transforma en “inmigrante ilegal”, se devuelve a su pais de origen,
muchas veces en contra de su voluntad. La paradoja, asi, coloca, enun lado, una
retorica de proteccion de los derechos humanos (que defenderia a la “victima” de
la trata de personas) y, enotro, la criminalizacion y la represion (cuando esta “vic-
tima” pasa a la condicion de “inmigrante ilegal” y luego “deportada”). Piscitelli
también discute, a partir de escenas etnograficas y andlisis de imagenes, la relacion
entre el humanitarismo y la securitizacion, al abordar la disociacion entre el miedo

y la compasion: a este deslizamiento de “victima de la trata de personas” a “inmi-
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grante ilegal” corresponderia un deslizamiento emocional, en el que la compasion
que podria despertar la victima cede su lugar al miedo a la “invasion” que se aso-
cia a la figura del “inmigrante ilegal”.

Cecilia Luis analiza la experiencia emocional que se asocia a la situacion de los
inmigrantes “sin documentos” en Portugal. Al distinguir al refugiado del migrante
econémico, la autora realiza su investigaciéon con inmigrantes de diversas nacio-
nalidades, de paises asiaticos, africanos y latinoamericanos (Brasil), que tienen en
comun una situacion paradojal: vinculos laborales con pago de impuestos sin, sin
embargo, obtener la documentacion que garantice su permanencia en el pais. La
autora aborda una compleja gramdtica emocional que se anuncia en la relacion
que los entrevistados tienen con ella, a veces marcada por el miedo -a conceder
una entrevista o incluso a agendar un lugar para ser entrevistado, en un juego que
se asemeja al del escondite - y a veces por la confianza -como cuando se la recurre
para que les asegure que no seran deportados. En ambos casos, la investigadora
es colocada en la posicion de alguien dotada de poder para garantizar/negar la
legalizacion de la situacion, sea por el miedo a exponerse aceptando la entrevista,
sea por la atribucion de conocimiento en cuanto a la posibilidad de deportacion.
La situacion de “sin documentos “ genera una gramatica emocional rica y multifa-
cética, constituida por el miedo, la soledad, la indignacién (ante lo que consideran
una injusticia - pagar los impuestos, pero no tener derecho a los documentos) y la
esperanza. En conjunto, estos sentimientos llevan el espacio de la no pertenencia
al plano temporal, lo que define la vida del inmigrante indocumentado como una
“vida en espera”.

Anténia Pedroso de Lima entrelaza las teorias del cuidado y el estudio de
las emociones para comprender los impactos de las politicas de austeridad que se
adoptaron en Portugal entre los afios 2010 y 2015. Aqui, el cuidado surge como
un “mediador” entre los dos polos del tema de este dossier. El objeto del analisis
son las redes informales de cuidados, que se crean en la familia y en el vecindario,
para proveer las necesidades fundamentales de supervivencia de los mas afectados
por las pérdidas salariales, los cortes de pensiones y el desempleo provocados por
la adopcion de estas politicas. Se pasa, asi, segun la feliz expresion que utiliza la
autora, de un “estado providencia” a una “sociedad providencia”. Este conjunto de
estrategias de supervivencia, no obstante, no se hace sin un alto costo emocional,
como en el caso de la ex secretaria que habla de su vergiienza al recurrir a trabajos
de limpieza para sobrevivir, o del ingeniero en quiebra que se deprime porque le
mantienen su mujer y su hija. El punto central del analisis de la autora es la rela-
cion entre los sentimientos de vergiienza y humillacion, que se definen por su im-
pacto en la autoestima del sujeto, como sefala la literatura especializada (Scheff,
1990) y la percepcion de si mismo como persona, profundamente afectada por la
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reestructuracion radical de la vida, los proyectos y la cotidianidad, que provocan
las estrategias de cuidado y de la provision que suscitan los impactos de adopcion
de las politicas de austeridad.

Asi, tenemos un abanico y un arco. El abanico: las diversas areas de actuacion
de las politicas publicas investigadas. El arco: los sentimientos puestos en foco,
que, en la secuencia que elegimos adoptar, empiezan por la vergiienza y la humi-
llacién, pasan por el miedo y las articulaciones por él establecidas con otros senti-
mientos -compasion, odio, conflanza- y regresan a la vergtienza y la humillacion.

Esta disposicion deliberada de los sentimientos que se analizan como un arco
no fue, evidentemente, por casualidad. El propésito era disponerlos de forma que
permitieran la exposicion de un conjunto de problemas tedricos que integran la
agenda de investigacion en el campo de la Antropologia de las Emociones.

El primero es la capacidad micropolitica de las emociones. El concepto de “mi-
cropolitica de las emociones” lo formularon Catherine Lutz y Lila Abu-Lughod
(1990) en la introduccion de un volumen seminal del campo. Esta “micropolitica”
es la capacidad de las emociones para dramatizar, reforzar o alterar las macro-re-
laciones de poder, jerarquia y autoridad en las que se desarrollan las interacciones
entre los individuos, lo que suscita sentimientos diversos. Entre estos sentimientos
tributarios de relaciones de poder, jerarquia o autoridad, podemos citar, a titulo
de ejemplo, la gratitud (Simmel, 1964), el desprecio (Miller, 1997) o la compasion
(Clark, 1997). En la gratitud, Simmel identifica la sustitucion de la retribucion de
una dadiva impagable por un sentimiento, que subordinaria al receptor al dona-
dor, colocandolo en una situacion de inferioridad jerarquica. El desprecio seria,
para Miller, una emocioén de “demarcacion de estatus”, que guarda una estrecha
relacion con las formas de organizacion politica. La compasion, a su vez, en la lec-
tura de Clark, marcaria fronteras entre grupos sociales y estableceria asimetrias,
que inferiorizarian a quien se le da la compasion frente a quien la concede, sirvién-
dose, como en el texto de Jullyane Ribeiro, para pensar en los limites del alcance
de la pedagogia de la victimizacioén que discute en su texto.

Estos sentimientos, sin embargo, con mucha frecuencia no surgen solos en la
experiencia subjetiva individual; forman gramaticas en las que aparecen vincula-
dos, a veces en forma de “deslizamiento”, es decir,uno de estos surge en sustitucion
o como resultado de otro. Ejemplos de estas “gramaticas” emocionales son la arti-
culacion entre el celo y el amor, que discuten Rezende y Coelho (2010), en relacion
con las formas de organizacion del matrimonio, o el pasaje de la humillacién a la
furia en las escenas de asesinato (Katz, 2013), o incluso la transmutacion de la ira
en desprecio y compasion (Coelho, 2010).

En los textos de esta coleccion, el estudio de los sentimientos en forma de estos
“complejos emocionales” aparece diversas veces, con el miedo como eje principal.
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Es el caso del deslizamiento entre el miedo y la compasion, que se analiza Adriana
Piscitelli al discutir la sustituciéon de la compasion por la “victima” del trafico de
personas por el miedo al “invasor”, cuando esta victima se transforma en inmi-
grante ilegal; o la oscilacion entre el miedo y la confianza, ambos suscitados en
los inmigrantes indocumentados investigados por Cecilia Luis en relaciéon con la
propia investigadora; o incluso entre el miedo y el odio en las luchas por las trans-
formaciones sociales que discute Iara Beleli.

Este odio, capaz de impregnar todo el tejido social (como afirma Beleli), seria
asi un sentimiento que actuaria en contra de otras emociones discutidas por la
teoria social, y que merecen atencion justamente por su capacidad de ofrecer una
respuesta a la cuestion de como explicar la cohesion y la estabilidad de la vida
social. Esta es la clave interpretativa que utiliza Simmel (1964) al hablar de la fi-
delidad, un sentimiento “socioldgicamente orientado”, en las palabras del autor,
es decir, que trabaja en favor del mantenimiento de las relaciones que se crean por
otras motivaciones emocionales. La confianza, a la que se analiza Claudia Rezende
en otra matriz tedrica, actuaria en el mismo sentido, al sustituir el lenguaje de los
derechos por el lenguaje de los afectos.

Los textos reunidos aqui nos permiten discutir todavia otro problema de teo-
ria social: las razones afectivas de la sujecion individual a las normas sociales. Este
es el problema que discute Thomas Scheff (1990) en su analisis de la vergiienza.
Para el autor, la sociologia durkheimiana, al discutir la capacidad coercitiva del
hecho social, adoptaria un sesgo esencialmente cognitivo, y dejaria de lado el pro-
blema de la dinamica emocional involucrada en la adhesion a las normas. Scheff
sostiene que la vergiienza es el “cemento emocional” de esta adhesion, lo que for-
ma con el bochorno que se analiza Erving Goffman (2011) y con la humillacion
una “familia de sentimientos” que se define por la construccion de una imagen de
si mismo basada en la mirada del otro.

Esta es la clave interpretativa que emplean los dos textos que elegimos para
abrir y cerrar esta coleccion. En el texto de apertura, Coelho y Bomeny discuten
los sentimientos de verglienza y humillacion presentes en las narrativas de fracasos
y rechazos en los pleitos de los investigadores, y discuten el tipo de sufrimiento
engendrado por el imperativo de la competicion presente en las actuales politicas
de evaluacion cientifica en Brasil. En el texto que cierra este volumen, Pedroso de
Lima aborda la vergiienza y la humillacién que suscitan las estrategias de supervi-
vencia a las que muchos portugueses se vieron obligados a recurrir ante la situacion
econémica que provoco la adopcion de las politicas de austeridad. En ambos casos,
se impone un ultimo tema: las posibilidades de construir la autoestima como un
problema de teoria social, en estrecha relacion con el estudio de las emociones.

El estudio socio antropolégico de las emociones puede, asi, “servir” para mu-
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chas cosas. Puede servirnos para comprender la relacion existente entre las ma-
croestructuras de la organizacion social y la emergencia de gramaticas emocio-
nales especificas, que al mismo tiempo explican y son explicadas por estas, tal
como sintetiza con una claridad impar ArlieHochschild (2013) al afirmar que las
emociones son “el lado oculto de la ideologia”. Puede servirnos para entender
cuales son los elementos fundamentales para que la vida social se dote de un mi-
nimo de estabilidad y cohesion, sin los cuales la coexistencia seria imposible, o las
formas subjetivas de adhesion a las normas sociales, con lo que pavimentamos un
camino para el analisis tanto de los fendmenos anémicos como, principalmente, de
los fendmenos némicos, tan invisibilizados sociolégicamente como discuten, cada
uno a su modo, Erving Goffman (2013) y Elias y Scotson (2000). Ademas, por
ultimo, puede servirnos para comprender pequefios dramas subjetivos que, a pesar
de vivirse individualmente, tienen raices profundamente ancladas en aspectos de
la organizacion social y de la configuracion cultural, lo que abre, asi, una via para
el estudio de esas formaciones sociales y culturales que estan en la base de tantas
formas de sufrimiento individual, como en el analisis de las agruras de Mozart que
se realiza Norbert Elias (1995).

La reunién de este conjunto de textos, al tomar las politicas publicas en di-
versas areas como objetos, y utilizar como sesgo analitico la Antropologia de las
Emociones, pretende ofrecer una contribucion que va mas alla de la profundiza-
cion de este conjunto de problemas tedricos que integran la agenda de investiga-
cion en el area. El momento politico que hoy viven tantos paises se caracteriza por
una intensa polarizaciéon que acentda la dimension emocional de la vida politica
(Mouffe 2015), lo que trae al proscenio los sentimientos como el miedo, el odio y
la esperanza, entre otros. La formulacion de politicas publicas es una de las are-
nas en las que este enfrentamiento entre visiones del mundo divergentes se carga
de afectos, lo que sefala la innegable urgencia de enfocarla mirada antropologica
hacia el papel de las emociones en la politica, como lo discuten Goodwin, Jaspers y
Polletta (2001) en relacion con los movimientos sociales o como lo sugieren Coelho
y Oliveira (2020) en las recientes campanas politicas en Brasil. Es para esta imbri-
cacion entre teoria y politica en la agenda de investigacion de las Ciencias Sociales
que este esfuerzo por comprender el lugar de las emociones en la politica - con
enfoque especifico en la formulacion, recepcion y impacto de las politicas publicas
- pretende contribuir.
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