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Resumo: Este artigo, tendo como pano de fundo as transformagdes operadas
no mundo da produgao e no modelo do Estado capitalista, teve por objetivo
tragar um perfil do mercado de trabalho dos Assistentes Sociais graduados
na Faculdade de Servigo Social da Universidade Federal de Fora-MG. A par-
tir do conhecimento especifico do espago ocupacional destes profissionais,
foi possivel apontar tendéncias contemporaneas e questdes fundamentais
para municiar a reflexao e as deliberagdes dos organismos de formacao e de
representacao da categoria.

Palavras-chave: Flexibilizacao; trabalho; mercado de trabalho; assistentes
sociais.

Abstract: This article, set against the backdrop of the transformations in pro-
duction and in the model of the capitalist State, seeks to describe the labor
market for Social Workers with degrees from the College of Social Work of
the Federal University of Juiz de Fora, MG. Based on an in-depth understan-
ding of the position occupied in the labor force by these professionals, it was
possible to point out current trends and fundamental issues that need to be
addressed by the entities responsible for training and representing this pro-
fessional category.
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I - Introducao

Na contemporaneidade, presencia-se um tempo de transformagdes no padrao
de acumulacdo e regulacdo social, nos marcos da denominada globalizagio e fle-
xibilizagdo da producdo, dos mercados, dos padrdes de consumo e dos bens cul-
turais,? alterando substancialmente o processo e as relagdes de trabalho.

O velho Marx, ja em 1867, trouxe a publico que, a medida que se elevam os
investimentos em capital constante (trabalho morto), reduzem-se incessantemente
os gastos em capital variavel (trabalho vivo), provocando um crescimento acentuado
do “Exército Industrial de Reserva”, reduzindo o valor da mercadoria forca de tra-
balho e precarizando o mercado de trabalho.

'Doutora em Servigo Social e professora do curso de Graduagdo e Pés-graduacdo em Servigo Social da Universi-
dade Federal de Juiz de Fora.

2Doutor em Demografia, professor do Departamento de Estatistica do Instituto de Ciéncias Exatas e do Programa
de Pés-graduagdo em Servigo Social da Universidade Federal de Juiz de Fora.

* De acordo com Netto (1996), é no curso da década de 1970 — embora ja evidenciadas na década anterior —
que emergem as transformagdes societarias no ambito estrutural e supraestrutural, que vao se consolidar nas dé-
cadas de 1980 e 1990, marcando significativamente uma nova configuragao do mundo capitalista a partir da
exaustao do modelo de regulacdo fordista-keynesiano. Para uma analise mais pormenorizada dessa proces-
sualidade, consultar também Harvey, D. (1992).
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As transformacdes que hoje se operam vém provocando alteracdes na
producao de bens e servicos e severas intercorréncias nas formas de organizagdo e
gestdo do trabalho. Entre tantas, podemos citar reducdo do poder sindical, inten-
sificagdo do trabalho, exigéncias de multifuncionalidade, metas de produtividade,
reducdo de salarios, novas doencas ocupacionais e, sobretudo, a extingdo e pre-
carizagdo de postos de trabalho por meio da adogdo de modalidades de contratagao
mais flexiveis — a prazo certo, part time, trabalho compartilhado, terceirizado, em
domicilio —, incidindo mais acirradamente sobre a forca de trabalho feminina, sobre
o0s jovens e sobre os imigrantes.

A exigéncia é reduzir custos e ampliar as taxas de lucratividade. Nesta légica, o
rebaixamento dos custos do chamado “fator trabalho” tem peso importante, envolvendo
o embate contra a organizacdo e as lutas sindicais, os cortes nos salarios, nas contratagdes
e nos direitos conquistados (IAMAMOTO, 2001 apud CFESS, 2002, p. 29).

De acordo com a OIT, no mundo, em 1999, para uma Populagdo Economi-
camente Ativa (PEA) estimada em trés bilhoes de pessoas, havia cerca de um bilhao
de trabalhadores em condigdes de trabalho subutilizadas, ou seja, um em cada trés
trabalhadores encontrava-se desempregado ou em condigdes de trabalho precério.
Esta cifra representa um ter¢o da forca humana que trabalha, tendo o desemprego
se multiplicado por 3,3 vezes nas duas ultimas décadas (POCHMANN, 2001).

No que se refere ao Brasil, conforme Pochmann (op. cit.), até 1989 o desemprego
atingia principalmente as mulheres, os mais pobres, os analfabetos e os negros. Atual-
mente, conforme o mesmo autor, o pais vive a mais grave crise do emprego de sua his-
toria, envolvendo, em maior ou menor grau, todos os segmentos sociais, principalmente
os jovens* e, inclusive, trabalhadores com nivel elevado de escolaridade.

Em nosso pais, apenas cerca de metade dos trabalhadores tem contratos formais
de trabalho, com acesso as garantias prescritas pela legislacdo trabalhista. Quantos
aos demais, ndo tém carteira de trabalho assinada ou prestam servicos como au-
tonomos, permanecendo a margem dos direitos trabalhistas e tendo de se sujeitar a
descontinuidade da relacdo de trabalho e a instabilidade de rendimentos.

De acordo com a Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), realizada pelo
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sécio-econdmicos (DIEESE), em
convénio com a Fundagdo SEADE e o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), nas
cinco regides metropolitanas do pais (Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Salvador
e Sao Paulo) e Distrito Federal, entre os meses de janeiro e setembro de 2006, a
taxa média de desemprego total foi da ordem de 18,4%.°

* Engel Paschoal (s/d) cita em seu artigo uma pesquisa encomendada pelo Grupo Votorantim, na qual se registrou
uma populacao de 30 milhdes de jovens brasileiros entre 16 e 24 anos, que representam 47% do total de
desempregados do pafs.

> A PED, diferentemente da metodologia adotada pela Pesquisa Mensal de Emprego (PME) da FIBGE, além de
considerar o desemprego aberto, ou seja, as pessoas que procuraram trabalho de maneira efetiva nos trinta dias
anteriores ao da entrevista e ndo exerceram nenhum trabalho nos Gltimos sete dias, considera, ainda, duas
espécies de desemprego: a) desemprego oculto pelo trabalho precario: pessoas que realizam trabalhos precarios
—algum trabalho remunerado ocasional de auto-ocupagao — ou pessoas que realizam trabalho ndo-remunerado
em ajuda a negécios de parentes e que procuraram mudar de trabalho nos Gltimos trinta dias anteriores ao da
pesquisa, ou que, ndo tendo procurado neste periodo, fizeram-no sem éxito nos Gltimos 12 meses; b) desemprego
oculto pelo desalento: pessoas que nao possuem trabalho e nem procuraram nos Gltimos trinta dias anteriores
ao da entrevista, por desestimulos do mercado de trabalho ou por circunstancias fortuitas, mas apresentaram
procura efetiva de trabalho nos Gltimos 12 meses (cf. Villela, 2005).
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Nesse mesmo periodo, o DIEESE constatou que o tempo médio despendido
na procura de trabalho foi de 12,8 meses, sendo 12 para os homens e 13,7 meses
para as mulheres.

Por outro lado, e de par com tais mudancas, o Estado burgués promove um
redirecionamento, reduzindo suas fun¢des e limitando sua intervencdo em nivel
macroecondmico. Esse redimensionamento, de ordem neoliberal, se materializa
através da reforma do Estado nos seus diferentes niveis de poder e na sua relagao
com a sociedade, traduzido na privatizagdo de empresas estatais, no esmagamento
do poder sindical, na redugdo da responsabilidade publica frente ao atendimento
das necessidades sociais de grande parte da populacdo, rompendo com o padrao
uni-versalista dos direitos sociais e agravando a questao social.

Para Netto (1996), as mutacdes processadas no ambito da estrutura e da
superestrutura, afetam “diretamente o conjunto da vida social e incidem fortemente
sobre as profissdes, suas areas de intervencdo, seus suportes de conhecimento e de
implementacao, suas funcionalidades etc.” (p. 87). Desse modo, influenciam também
as condigdes do exercicio profissional do Assistente Social, alterando os requisitos
e exigéncias da formagdo profissional, a demanda de trabalho, o mercado de
trabalho, os processos e as condi¢des de trabalho profissionais — resultado da retragdo
dos recursos institucionais para o acesso aos direitos sociais, relacdes de trabalho
flexibilizadas e desregulamentadas e desemprego massivo e permanente (IAMAMO-
TO, 2001 apud CFESS, 2002).

Nos Gltimos 25 anos, no que se refere ao Servico Social brasileiro, presencia-
mos um periodo proficuo, porém contraditério e ambivalente. A profissdo passou
por um processo de redimensionamento e renovagado no ambito de sua interpretagdo
tedrico-metodolégica e ético-politica, adequando-se as exigéncias da contempo-
raneidade e melhor qualificando-se — processo consubstanciado nas Novas Diretrizes
Curriculares (2001), na Lei de Regulamentagdo da profissdo (1993), no Cédigo de
Etica do Assistente Social (1993), na consolidacdo da pés-graduacao stricto sensu e
na producgdo cientifica acumulada a partir da década de 1980.

Netto (op. cit.) também acrescenta como fator agregador para a consolidagao
e maturidade da profissdo, além de um vasto contingente profissional,

a efetiva existéncia de um mercado nacional de trabalho, seja
no ambito ja tradicional das instituicdes governamentais, seja
no plano das instituicdes privadas e, mais recentemente, das
“organizagdes nao-governamentais”... (p. 110).

Na esfera sécio-ocupacional, a Constituicao Cidada de 1988 muito contribuiu
para a expansdo do mercado de trabalho dos assistentes sociais, em fungdo do
incremento a rede socio-assistencial, cada vez mais municipalizada, através da
criagdo de importantes programas de atendimento a salde, infancia e adolescéncia,
terceira idade e sistema sociojuridico. O espago ocupacional da categoria foi tam-
bém ampliado para atividades relacionadas a implantagdo, orientagdo e repre-
sentacdo em Conselhos de Politicas Sociais e de Direitos, organizagdo e mobilizagdo
popular, capacitagdo de conselheiros, elaboracdo de planos de assisténcia social,
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acompanhamento e avaliagao de programas e projetos, além de assessoria e consul-
toria e requisicdes no campo da pesquisa.

Conforme Quiroga (1999), nos anos 90 o Servico Social brasileiro também
tornou complexas suas demandas em fun¢do da ampliagdo de sua clientela em di-
recdo aos segmentos médios da populacdo, a exemplo dos usuérios de planos de
salde, populacgdo de terceira idade, empregados de empresas estatais ou privadas
envolvidos com endividamentos, dependéncia quimica ou drogadi¢do, mulheres
vitimas de violéncia doméstica e casais que pleiteiam tutela e guarda de criancas.

Outra frente de crescimento do mercado de trabalho refere-se aos cursos de
graduacdo em Servico Social, que vém sendo criados pela iniciativa privada no
interior dos estados, os quais embora ampliem substantivamente a oferta de pro-
fissionais, contratam parcela significativa de seu quadro docente entre assistentes
sociais poés-graduados. Esta expansdo do mercado de trabalho para os Assistentes
Sociais pode ser claramente expressa em ntmeros: 61.151 Assistentes Sociais ativos
no Brasil, 208 cursos de graduagao,® 19 cursos de mestrado e 8 cursos de doutorado
em Servigo Social (cf. lamamoto, 2001 apud CFESS, 2002).

Entretanto, em que pese uma efetiva ampliagdo do mercado de trabalho pa-
ra a categoria nas duas Gltimas décadas, os assistentes sociais ndo estdo protegidos
do desemprego e do subemprego que atingem as classes assalariadas no Brasil e no
mundo. Pesquisas recentes efetivadas pelo Conselho Federal de Servico Social
(CFESS), Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS) e pela Associacgao Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) tém revelado as intercorréncias
desastrosas das transformagoes societarias no ambito do Servico Social, apontando
para a perda ou a precarizagdo do espago profissional — sobretudo para aqueles
que procuram seu primeiro emprego, uma vez que uma parcela significativa da ca-
tegoria anteriormente empregada ainda goza da estabilidade no emprego.

Conforme lamamoto (op. cit.), pesquisa realizada em 1998 em 128 empresas
da area de influéncia do CRESS - 72 Regido (R)) revelou uma tendéncia a redugao
do espaco ocupacional do assistente ocial na esfera empresarial.

Por outro lado, a reforma do Estado brasileiro, que transfere para a sociedade
civil grande parte das responsabilidades governamentais,” além de mercantilizar as
necessidades sociais, repercute diretamente no mercado de trabalho dos assistentes
sociais, reduzindo empregos formais e criando empregos precarios no Terceiro Setor
— mercado profissional em ascensao.

A informalidade e/ou precariedade do trabalho entre os assistentes sociais
também se manifesta por meio do trabalho autdbnomo — ainda pouco habitual em
nossa categoria —, envolto na requintada denominagao de “Assessoria, Consultoria
e Prestacdo de Servigos”, principalmente nas areas de salde, assisténcia social,
trabalho, crianca e adolescente e producao cientifica. Conforme levantamento efe-

¢ Conforme dados do Instituto Nacional de Estudos Pedagégicos (INEP/MEC), em 2002 eram 111 cursos,
confirmando, assim, a rapida e significativa expansao.

7 A pesquisa, intitulada “O Servico Social e seus empregadores”, efetivada no estado do Rio de Janeiro entre os
anos 1996/1998, revelou o crescimento da demanda por agdes do Servigo Social nos ambitos federal (83%),
estadual (84%) e municipal (79%). Entretanto, a pesquisa também evidenciou que nao ocorreram contratagoes
de assistentes sociais para o atendimento dessas demandas, bem como o volume de recursos gastos pelo Servigo
Social manteve-se inalterado ou mesmo reduzido.
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tivado pela 1* Delegacia Seccional do CRESS-6° Regido, entre abril e dezembro de
2000, verificou-se a existéncia de 23 profissionais autbonomos atuando em Juiz de
Fora. Destes, 52,2% trabalhavam apenas como prestadores de servicos (sem qualquer
vinculo empregaticio) e 47,8% possuiam outro vinculo empregaticio — configurando
o duplo emprego como alternativa de aumento de renda. Verificou-se também que
39,1% haviam se graduado ha no méaximo cinco anos, confirmando o rebatimento
das metamorfoses do mundo do trabalho no espaco sécio-ocupacional dos assistentes
sociais. Estes profissionais, jovens na sua maioria, apesar de perceberem salarios
até certo ponto compativeis com os demais empregados no mercado formal de
trabalho, estdo iniciando sua trajetéria profissional destituidos de direitos
fundamentais do trabalho, como férias, 13° salario, Fundo de Garantia por Tempo
de Servico, previdéncia social, entre outros.

Finalmente, outro fator que certamente contribui para o refluxo do espaco
ocupacional diz respeito ao voluntariado, reconhecido e incentivado por organismos
internacionais, governos nacionais e organizagdes nao-governamentais.

Os varios levantamentos e pesquisas empreendidos nos Gltimos anos no ambito
da profissao permitem formular tendéncias nacionais: crescimento acentuado do nimero
de cursos de Servigo Social em universidades ou faculdades privadas, aumentando a
oferta de profissionais; o Estado como o maior empregador de Assistentes Sociais e com
maior abrangéncia no segmento municipal; maior incidéncia destes profissionais atuando
na &rea de salde, seguida da assisténcia e dos recursos humanos; maior incorporagao
de profissionais assistentes sociais durante a década de 1990, com queda relativa e
acentuada dos salarios e perspectiva de crescimento da atuagdo no Terceiro Setor.

Muitas também tém sido as pesquisas (CFESS/CRESS, Cardoso, Prédes) que
objetivam avaliar as condi¢des de trabalho dos assistentes sociais no pais: existéncia
de salas para atendimento individual privativo, garantia de inviolabilidade dos ar-
quivos, tipo de vinculo empregaticio, duragdo da jornada de trabalho, faixas salariais,
horas extras, entre outras. No entanto, embora meritérias, estas ndo contemplam
aqueles assistentes sociais que estdo temporaria ou definitivamente excluidos do
espaco ocupacional.

A relevancia da pesquisa que fundamentou este estudo e que teve por objetivo
elaborar um perfil do mercado de trabalho dos assistentes sociais graduados na
Faculdade de Servico Social da Universidade Federal de Juiz de Fora® encontra seu
pioneirismo em descortinar as principais tendéncias do mercado de trabalho para
0s assistentes sociais recém-formados.

Nao obstante o crescimento do mercado de trabalho para a categoria nas
duas Gltimas décadas, qual o seu potencial para absorver os jovens assistentes sociais?
Quantos destes estao inseridos no mercado de trabalho e de que forma? Sao tra-
balhadores com vinculo empregaticio formal, por prazo determinado, em tempo
parcial, autdnomos? Estdo inseridos no mercado de trabalho como assistentes sociais

8 A UFJF é parte integrante da Rede Mineira de Instituicdes Federais de Ensino Superior, composta por oito
instituigdes de ensino. Entre estas, é a Ginica que tem consolidado e solidificado um curso de Servigo Social —
fundado em 1958, por iniciativa da igreja catélica e incorporado a UFJF em 1969 —, formando e qualificando
profissionais nao s6 para atuarem em Juiz de Fora, mas em toda a extensao do estado de Minas Gerais e outros
estados, uma vez que se constitui como a Gnica universidade publica do estado que oferece o curso de graduagao
em Servigo Social.
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ou em outros oficios ou fun¢des? Quais sdo suas condi¢des de trabalho? Seus salarios
sdo inferiores aos dos demais assistentes sociais com maior tempo de trabalho?
Qual a duracdo da jornada de trabalho?

A estas questOes e outras correlatas é que este artigo visa responder. Em face
dos resultados alcangados, foi possivel estimar a propor¢do de desempregados,
apontar as principais causas do desemprego e o0 modo como vem-se operando a
precarizagdo do trabalho no interior da categoria, além de desnudar questdes fun-
damentais que possam municiar a reflexdo e as deliberagdes dos organismos de
formagdo e de representacdo dos assistentes sociais.

Il - Os jovens Assistentes Sociais e o que o0 mercado lhes reserva

Para responder as questdes formuladas acima, foram, adotados como fonte
de dados os formandos da Faculdade de Servico Social da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF) entre os anos de 2000 a 2004, representando um universo de
227 graduados no periodo referenciado. Destes, 68 nao foram localizados nos en-
derecos constantes nos arquivos da Faculdade e/ou do CRESS 62 R., dois estao re-
sidindo no exterior e um faleceu, tornando-os, assim, excluidos da amostra; restam
156 potenciais respondentes.

As entrevistas foram realizadas no periodo compreendido entre janeiro e
junho de 2006. Foram entrevistados 92 assistentes sociais, correspondendo a 40,5%
dos 227 graduados no periodo de analise e a 59% dos 156 potenciais respondentes.

Considerando a afirmacao de lamamoto (apud CFESS, 2002), que assinala a
questdo de género como determinante fundamental para compreender a profissao,
o Servico Social permanece uma profissdo eminentemente feminina, abarcando
95,7% dos entrevistados. Esse percentual é ligeiramente superior ao encontrado
pelo INEP/MEC, relativo a fevereiro de 2004, no qual consta que 93,8% dos assis-
tentes sociais sdo do sexo feminino.

Com relagdo a idade dos assistentes sociais pesquisados, verificou-se que
quase metade (48,8%) deles tem entre 25 e 27 anos, sendo que a idade minima foi
de 22 anos e a maxima, de 53 anos. A idade média dos entrevistados, foi de 28
anos.

No tocante ao estado civil dos entrevistados, 80,4% sao solteiros, 16,3% siao
casados ou vivem em unido consensual e apenas 3,3% sao separados/divorciados.
Os assistentes sociais, mais freqlientemente, ainda residem com os pais (45,7%),
revelando uma peculiaridade da sociedade atual, pois, por ndo terem perspectivas
de trabalho e carreira, retardam sua saida da casa paterna —, seguidos de 19,6%
que residem com o conjuge e/ou filhos. Apenas 12% moram sozinhos e 22,7% re-
sidem com amigos ou parentes.

No quesito referente ao intervalo de tempo entre a formatura e o primeiro
emprego como assistente social, um dado alarmante é que 43,1% ainda ndo tiveram
oportunidades para o exercicio da profissdo. Entre aqueles que ja passaram pela
experiéncia do primeiro emprego (56,9%), observa-se que metade demorou mais
de 11 meses até ser empregado. O menor tempo foi de menos de um més e o maior
tempo declarado foi de 48 meses. O tempo mais freqientemente declarado foi de
24 meses. O tempo médio até se conseguir o primeiro emprego foi de 11,8 meses,
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préoximo, portanto, aquele despendido na procura de trabalho pelo desempregado
no Brasil, que, entre janeiro e setembro de 2006, conforme o DIEESE, foi da ordem
de 12,8 meses.

Outro aspecto levantado para se tragar o perfil dos jovens assistentes sociais
refere-se a formagdo continuada: 34,8% ndo possuem nenhuma outra formacao
além da graduacao — resposta mais freqlientemente declarada; 10,9% possuem outra
graduacdo, concentrando-se em areas afins como Ciéncias Sociais, Direito, Psico-
logia, Administracdo e Pedagogia; 25% possuem pés-graduagao lato sensu (Satde
Coletiva, Satde da Familia, Servico Social na Area Judiciaria, Atendimento a crianca
e ao adolescente em situagdo de risco, Planejamento e Gestdao Social, Gestdo de
Pessoas e Psicologia do Desenvolvimento Humano); 16,3% cursam/cursaram resi-
déncia; e 13,1% freqlientam/freqiientaram cursos de pés-graduacao stricto sensu,
estando 11 cursando mestrado e apenas um cursando doutorado.

E significativo e extremamente positivo registrar que mais da metade dos jo-
vens assistentes sociais fez a op¢do da formagdo continuada em nivel de pés-gra-
duagdo lato ou stricto sensu. Esta escolha e sua alta incidéncia parecem suportar a
andlise prospectiva de Netto (1996), quando observa que a crescente segmentacgao
das atividades profissionais do assistente social exige destes uma definida espe-
cializagdo para atender ao mercado de trabalho, tendo em vista o perfil generalista
da formagao profissional em vigor, entendendo que o encaminhamento mais rico e
adequado para a problematica da formacgao profissional nos dias atuais € “manter o
perfil generalista da graduacao, institucionalizando a especializagdo como requisito
para o exercicio profissional...” (p. 125).

Quanto a situagao ocupacional dos respondentes, os resultados apurados
sdo preocupantes e revelam a gravidade do desemprego no Brasil, que afeta todos
os segmentos em idade ativa, mesmo os de nivel universitario. Apenas 52,2% dos
jovens assistentes sociais estdao empregados, 13% exercem outras atividades remu-
neradas nos setores de comércio ou servigos e 18,5% estdo desempregados.

Se levarmos em conta a metodologia utilizada pela Fundacao SEADE/DIEESE
para o célculo do indice de desemprego, observa-se que este percentual eleva-se
para 28,2%, na medida em que trés assistentes sociais residentes (concluintes) e
seis profissionais que exercem outra atividade remunerada ainda procuram trabalho
no ambito do Servico Social.

Ao cruzarmos as variaveis faixa etaria e situagdo ocupacional dos entrevis-
tados, verificamos que o percentual de desempregados é maior na faixa etaria situada
entre 26 e 30 anos, 22,2%. Entre os mais jovens (22 a 25 anos), o desemprego atin-
ge 13,3% e, entre os mais velhos (31 a 53 anos), 17,6%. Pochmann (2004)° conclui
que, do total de desempregados do pafs, apenas 5% sao analfabetos e nada menos
do que 29% sdo jovens com nivel universitario. No ambito do Servigo Social, o in-
dice de desemprego entre os mais jovens é o mais baixo (13,3%). A nosso ver, esse
indice é contido pelo niimero de jovens assistentes sociais que ingressam nos progra-
mas de residéncia e pds-graduacao (16,3%), substituindo o salério pelo valor da
bolsa.

° Palestra proferida em 23 de novembro de 2004 na Sessao de Lancamento da Frente Parlamentar pelo Pleno
Emprego, no Senado da Republica, em Brasilia — DF (cf. Villela, 2005).
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Entre as justificativas mais comuns apontadas para a negativa de trabalho,
sobressai a reprovagdo em concurso publico ou processo de selecdo (54,4%), se-
guida da auséncia de vagas na iniciativa privada e Terceiro Setor ou concursos na
esfera pablica, 12,2%. Apenas 22,2% relatam nao ter encontrado dificuldades para
a inser¢do no mercado de trabalho.

Em relagdo ao tipo de vinculo empregaticio, dos 48 assistentes sociais em-
pregados, sete (14,6%) foram contratados mediante concurso publico, 12 (25%),
pelo regime da CLT por prazo indeterminado, 22,9% também sdo celetistas, porém
com contratos temporérios; quatro (8,3%) sdo profissionais que prestam servigos
como autdonomos e 14 (29,2%), trabalham sem a protecao de qualquer vinculo em-
pregaticio (pro-labore, cargo de confianca, contrato de gestao etc). Estes dados a-
pontam para a precarizagao dos contratos de trabalho no interior da profissao, seja
por contratos temporarios, seja por auséncia de vinculo empregaticio, ou travestidos
de profissionais autonomos. Nesse tipo de situagdo, encontram-se 62,5% dos res-
pondentes.

O Estado brasileiro mantém a lideranga como o maior empregador de as-
sistentes sociais, absorvendo 39 (81,3%), dos 48 hoje empregados, com maior inci-
déncia no ambito municipal; 50% sdo contratados por prefeituras do interior.

Em seguida, aparece o Terceiro Setor, confirmando uma discreta tendéncia
de ampliagdo do espago ocupacional do assistente social nesta esfera, empregando
sete novos profissionais (14,6%). Por Gltimo, a iniciativa privada, absorvendo apenas
dois assistentes sociais; confirmando também a tendéncia de queda, ja acentuada
em pesquisa realizada na década de 1990 (lamamoto in: CFESS, 2002).

Um dado novo, resultante da municipalizacao da salde e da assisténcia so-
cial, refere-se a interiorizacdo da profissao: dos 48 assistentes sociais em exercicio,
52,2% exercem a profissdao em cidades do interior, 39,5% em cidades de porte mé-
dio e apenas 8,3% estdo lotados nas capitais.

No que concerne as grandes areas de atuagdo dos assistentes sociais, constata-
se 0 boom da assisténcia, com 50%. Em segundo lugar, a satde (18,8%) e em terceiro
a area sociojuridica, com 12,5%. Com menor incidéncia apresentam-se a educagéo, a
docéncia e o trabalho, empregando, cada uma, 6,3% dos assistentes sociais.

Quanto a questdo salarial, também indicativa da ofensiva capitalista sobre a
forga de trabalho, visando reduzir seu valor, o quadro é bastante desolador: apenas
45,8% dos novos assistentes sociais empregados percebem entre mais de trés e cin-
co salarios minimos (SM),'® 31,3%, entre mais de um e trés SM, 18,8%, mais de
cinco SM e 4,2% percebem apenas um SM;'" ndo se constata a existéncia do trabalho
voluntério, hoje tdo em voga.

Os contratos de trabalho dos novos assistentes sociais também apresentam
uma tendéncia de queda na taxa de subocupacdo,'? prépria das mutagdes operadas
no mercado de trabalho, motivando sua precarizagio sob variados matizes. Apenas

19 Por ocasido da pesquisa, o salario minimo era de R$300,00.

O Levantamento sobre o Mercado de Trabalho dos Assistentes Sociais em Juiz de Fora (CRESS- 62 R., 2004)
contribui para a confirmagao do aviltamento dos salarios dos novos profissionais: apenas 16% tinham remuneracao
entre 1 e 2 salarios-minimos; 19,6% recebiam salarios acima de 12 SM; 38,5% recebiam entre 3e 5 SMe 19,1,
entre 6 e 8 SM.

12A taxa de subocupagao corresponde ao percentual da PEA que trabalha menos de 40 horas semanais, embora
deseje e esteja disponivel para trabalhar mais (cf. Sabéia, s/d).
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33,4% dos respondentes tém uma jornada de trabalho de 40/44 horas semanais, a
jornada de 30 horas semanais é cumprida por 22,9% dos assistentes sociais, 29,2%
cumprem 20 horas semanais e 14,6% tém jornadas diferenciadas (variando entre 8
e 36 horas semanais).

Reiterando a precariedade do trabalho no espago ocupacional do assistente
social, que se manifesta ndo apenas na forma de contratagdo, baixa remuneracio e
subocupagado, mas também na esfera da carreira e dos beneficios e vantagens adicio-
nais, verifica-se que somente 14,6% tém planos de progressdo e carreira e 37,5%
sdo assistidos por planos de beneficios, tais como subsidios a alimentacdo, transporte,
satide e moradia.

Em virtude dos vinculos precarios de trabalho, dos baixos salarios e da taxa
de subocupacgdo ja demonstrados acima, dos 48 respondentes que atuam como as-
sistentes sociais, 22,9% deles possuem outro emprego — variavel que, associada as
demais, mensura a precariedade do mercado de trabalho.™

No outro emprego, predominam os vinculos empregaticios precarios, 63,6%.
Apenas 36,7% tém contrato pelo regime da CLT por prazo indeterminado. Observam-
se ainda a predominancia da jornada de 20 horas semanais (54,5%) e a faixa salarial
situada entre menos de 1 a 3 SM (63,6%).

111- Conclusoes

Ha mais de dez anos, Netto (1996), ao analisar as transformacdes societarias
no ambito do mercado e do Estado capitalista e suas repercussdes no espago ocu-
pacional dos assistentes sociais no Brasil, prospectivou que,

quando se consideram as caracteristicas estruturais da sociedade
brasileira e sua modalidade de insercdo no sistema capitalista
contemporaneo [...] verifica-se que a demanda objetiva de uma
profissdo como o Servigo Social ndo tende a se contrair. A di-
namica das relagdes capitalistas no marco nacional [...] as im-
plicacdes da brutal concentrag¢do da propriedade e da renda, os
padrdes arraigadamente estabelecidos de inclusao/exclusio so-
cial, os profundos impactos de uma urbanizacio veloz e intei-
ramente descontrolada, a ruptura acelerada de relagoes familiares
tradicionais, o perfil demografico do pafs, a necessidade de me-
canismos de cobertura e protecdo macro e microssociais em
larga escala — tudo isso concorre para constituir um quadro so-
cietario que, objetivamente, garante espacos aos assistentes so-
ciais [...] (p. 115).

Entretanto, embora haja efetivamente uma demanda social pela profissdo e
pelo crescimento do mercado de trabalho (sobretudo a sua interiorizagdo), pelas
razbes brilhantemente elencadas acima, tais previsdes ficaram comprometidas pelo
sucateamento dos servicos sociais publicos e pela retencdo de gastos da iniciativa

'3 Este dado apresenta tendéncia de crescimento: no levantamento realizado pelo CRESS-6° Regiao em 2004, ja
referido anteriormente, o percentual de assistentes sociais com duplo emprego era de 13,8%.
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privada, gerando impactos fortemente negativos no mercado de trabalho de uma
gama variada de profissionais, entre eles o assistente social.

Longe de duvidar que a profissao tenha dado passos largos nas Gltimas décadas
—tanto do ponto de vista do ensino e da pesquisa quanto da intervencdo e do mer-
cado profissional de trabalho, na contracorrente dos avancgos alcancados com a
consolidagdo democrética e a ampliagdo dos direitos a partir da Constituicao Cidada
de 1988 —, o atual paradigma de mercado e de Estado vem reduzindo postos de tra-
balho e aviltando contratos, condi¢des de trabalho e salarios para os trabalhadores
em geral e para os assistentes sociais em particular. Para reforgar tal afirmativa, é
necessario evidenciar que dos 39 assistentes sociais que atuam na area publica,
apenas 17,9% ingressaram através de concurso publico e 15,4% sdo regidos pela
CLT, mediante contratos por prazo indeterminado. A maioria, ou seja, 66,7%, tem
contratos precérios: por prazo determinado, como auténomos e, para 30,8%, au-
séncia de qualquer tipo de vinculo empregaticio.

Diante de percentuais tdo expressivos, forcoso é concluir que, no que tange as
formas de contratagdo e condi¢des de trabalho, o Estado brasileiro incorpora a mesma
I6gica que rege o mercado, ou seja, redugdo do valor da mercadoria forca de trabalho.

A partir da configuracdo da sociedade mundial e brasileira, verifica-se que o
cendrio apresenta-se bastante sombrio para os assistentes sociais do novo milénio.
Em busca de sobrevivéncia, um percentual significativo passa a atuar em outras
areas ou cursar uma nova graduagao. A formagdo pés-graduada e a formagao con-
tinuada, muito antes de significarem uma sélida formacdo intelectual e profissional,
tém mais significado como um anteparo para o abismo do desemprego.

Os salarios vém sofrendo quedas vertiginosas e, para compensa-los ou jus-
tifica-los, os empregadores fixam jornadas de trabalho mais enxutas. Assim, em vez
de o tempo livre, resultante de jornadas menores, ser utilizado para o lazer, para a
formagdo continuada, para a atividade politica, para a familia, os amigos ou a co-
munidade, os assistentes sociais ocupam seu tempo livre com outro emprego que
possa compensa-los dos baixos salarios.

Finalmente, cabe ressaltar que a investigacdo a que nos propomos tem um
alcance limitado, ndo se podendo afirmar que tal conjuntura espelhe toda a extensao
territorial brasileira, havendo, para tanto, a necessidade de se efetivarem estudos
comparativos. Necessario torna-se, também, o acompanhamento sistematico das
mudancas no perfil, nas formas de contratagdo, na remuneragao e nas demais condi-
¢oes de trabalho dos assistentes sociais.

SIGLAS

CEFESS - Conselho Federal de Servico Social

CLT- Consolidagado das Leis do Trabalho

CRESS - Conselho Regional de Servico Social

DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sécio-econdmicos
INEP - Instituto Nacional de Estudos Pedagogicos

MEC - Ministério da Educacdo e Cultura

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

PED - Pesquisa de Emprego e Desemprego

SEADE - Fundacao Sistema estadual de Analise de Dados
SM - Salario Minimo
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